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Handldggare: Anne-Christine Davidsson Till
Telefon: 508 03 187 Spéanga-Tensta stadsdelsndmnd

Anmalan av verksamhetsuppféljning for
2011 avseende aldreomsorg i egen regi och
pé entreprenad.

Férvaltningens férslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden 6verldmnar bifogade redogorelse.
2. Stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med
uppf6ljning av atgédrdsplanerna i juni 2011.

Maria Hiaggblom Margareta Ericson

Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Bilagor

Uppfoljningsrapport for Fristad sjukhem
Uppf6ljningsrapport for Fristad dldreboende
Uppf6ljningsrapport for Elinsborg
Uppf6ljningsrapport for Linneans korttidsboende
Uppfdljningsrapport for Spanga 6ppna hemtjénst
Uppf6ljningsrapport for Tensta 6ppna hemtjanst
Uppfoljningsrapport for Fristad servicehus
Uppf6ljningsrapport for Tensta servicehus

9. Dagverksamheten Hedvig

10. Dagverksamheten Tréften

11. Atgirdsplan for Fristad sjukhem

12. Atgirdsplan for Fristad dldreboende

13. Atgiirdsplan for Elinsborg

14. Atgirdsplan for korttidsboendet Linnean

15. Atgirdsplan for Spanga dppna hemtjinst
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16. Atgirdsplan for Tensta dppna hemtjénst

17. Atgirdsplan for Fristad servicehus

18. Atgirdsplan for Tensta servicehus

19. Atgirdsplan for Dagverksamheten Hedvig

20. Atgirdsplan for Dagverksamheten Triffen

21. Avtalsuppfoljning for Fristad servicehus, Attendo Care

22. Avtalsuppfoljning for Elinsborg och Linnean, Kavat Vard AB

Sammanfattning

Kommunfullméktige har beslutat att alla dldreomsorgsverksamheter som drivs 1
egen regi eller pd entreprenad &t staden ska foljas upp varje ar. De redovisade
uppfoljningarna ar huvudsakligen gjorda under andra halvaret 2011.
Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden ger forvaltningen 1 uppdrag att
aterkomma med en uppf6ljning av enheternas atgirdsplaner pa sammantradet i
juni 2012.

Arendets beredning

Uppf6ljningarna har gjorts av Anne-Christine Davidsson, verksamhetscontroller
och Ulla Soéderlind, medicinskt ansvarig sjukskoterska var och en inom sitt
specialomrade. Arendet kommer att anmilas pé stadsdelsnimndens pensionirsrad
den 26 januari 2012 och pa samverkansgrupp 24/1 2012.

Arendet

Kommunfullmidktige har beslutat att alla dldreomsorgsverksamheter som drivs i
egen regi eller pa entreprenad at staden ska f6ljas upp varje ar. Uppfoljningen ska
goras utifran de av staden faststdllda mallar som r lika for alla verksamheter
oavsett regiform. Syftet med uppf6ljningen ar att fa kunskap om vilka
forbattringsomraden som finns inom verksamheten men ocksa att fa kunskap om
goda exempel.

Varje stadsdel foljer upp sina egna verksamheter.

Anmalan av verksamhetsuppfélining fér 2011 avseende @ldreomsorg i egen regi och p& entreprenad.Box 4066,
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Férvaltningens redogérelse.

De redovisade uppfoljningarna ar huvudsakligen gjorda under andra halvéret
2011. Alla berorda enhetschefer har fatt brev med information samt forslag pé tid
for uppfoljningsbesok. Forutom besok med intervjuer enligt det faststillda
formuldret har viss dokument- samt dokumentationsgranskning utforts.
Enhetscheferna har fatt den prelimindra uppfoljningsrapporten for sakkontroll.
Alla stadsdelsndmnders uppf6ljningsprotokoll kommer att sammanstéllas av
dldreforvaltningen och anmaélas till kommunfullméktige.

I stort uppvisar de granskade enheterna en god kvalitet. Inom varje enhet finns
omraden som behover ses over och dar forbattringar behover komma till stand.
Varje enhets uppfoljning har resulterat i en atgdrdsplan. Forvaltningen foreslér att
stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med en uppf6ljning
av enheternas dtgirdsplaner pd sammantradet i juni 2012.
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