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ÅTGÄRDSPLAN FÖR AG HEMTJÄNST 

Avvikelse enligt 

uppföljningsrapport 2011 

Vad ska göras Datum för 

avstämning 

Anteckningar/Uppföljning 

Genomförandeplanerna 

beskriver inte hur 

insatserna ska utföras på ett 

individanpassat sätt utifrån 

den enskildes egna 

önskemål och 

förutsättningar. 

Upprätta genomförandeplaner som omfattar alla delar. 2012-04  

Dokumentationen är 

bristfällig. 

Arbete med att förbättra dokumentationen bör startas 

omgående. 

2012-04  

All personal behärskar inte 

det svenska språket i skrift. 

Inventera hur många som avses samt sätta in lämpliga 

stödåtgärder. 

2012-04  

De anhöriganställda har ej 

alltid erforderlig kompetens 

för arbetet. 

Inventera hur många som avses samt sätta in lämpliga 

stödåtgärder. 

2012-04  

Ledningssystem i enlighet 

med SOSFS 2006:11 är inte 

fullständigt. 

Arbete pågår. 2012-04  

Lokal rutin för 

dokumentation saknas. 

Upprättas snarast. 2012-04  

Skriftliga rutiner för 

anmälan enligt Lex Sarah 

måste revideras. 

Åtgärdas snarast. 2012-04  



Blanketten för anmälan enl 

Lex Sarah finns inte lätt 

åtkomlig i personallokalen. 

Åtgärdas snarast. 2012-04  

Skriftlig rutin för hantering 

av nycklar är inte 

fullständig. 

Skall kompletteras omgående. 2012-04  

 


