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Tensta grupp- och servicebostader

Ingress

Inledning

Tensta grupp- och servicebostdders verksamhetsidé dr att med utgdngspunkt
frdn LSS, HSL, AML, SOL och annan lagstiftning samt fran budget,
verksamhetsplan och andra styrdokument ge vuxna personer med
utvecklingsstorning stod och hjdlp i vardagen och pa fritiden utifran deras
onskemdl och behov enligt upprdttad genomforandeplan. Tensta grupp- och
servicebostdder vill ge brukarna ett tryggt boende och majligheter att delta i
sambhdllslivet efter egna forutsdttningar och behov och med stor hdnsyn tagen
till den enskilde brukarens behov, integritet, 6nskemdl och sjdlvbestimmande.
Tensta grupp- och servicebostdder dr ett boende enligt LSS for vuxna personer
med utvecklingsstorning. Verksamheten bestdr av tre enheter: Stranninge
gruppbostad, Jdringe gruppbostad och Bjoringe gruppbostad/Bjoringe
servicebostdder.

Stranninge gruppbostad riktar sig framst till personer med lindrig eller mdttlig
utvecklingsstorning. Sex personer bor i egna Idgenheter pd gruppbostaden
med tillgang till tvdttstuga, uteplats och gemensamma lokaler. Antalet
drsarbetare pa enheten uppgdr till ,1 7. Samtliga personer som bor pd
gruppbostaden har daglig verksamhet.

Bjoringe gruppbostad riktar sig till personer med lindrig eller mattlig
utvecklingsstorning. Fem personer bor i egna Idgenheter pa gruppbostaden
med tillgang till tvattstuga och gemensamma lokaler.Antalet drsarbetare
uppgdr till 7,27. Samtliga personer har daglig verksamhet..

Bjoringe servicebostdder riktar sig till personer med lindrig utvecklingsstorning.
Fem personer bor i Idgenheter i ndromradet och fdr hjdlp och stod av personal
frdn Bjoringe gruppbostad. Samtliga personer har daglig verksamhet eller
studerar.

Jdringe gruppbostad riktar sig till personer med lindrig eller mattlig
utvecklingsstorning. Sex personer bor i egna Idgenheter pa gruppbostaden.
Antalet drsarbetare uppgdr till 8,22. Samtliga brukare har daglig verksamhet.
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Tensta grupp- och servicebostdder leds av en enhetschef och en bitrddande
enhetschef. Sammanlagda antalet personal dr 27. Sammanlagda antalet
drsarbetare uppgar till 24,66.

ATAGANDE

Tensta grupp- och servicebostader atar sig att mojliggora delaktighet i idrotts-,
kultur- och 6vriga fritidsaktiviteter for den enskilde brukaren. Brukaren far vid
behov stéd med att valja fritidsaktivitet en gang i veckan enligt uppgjord
genomforandeplan. Respektive gruppbostad erbjuder brukarna en individuell
fritidsaktivitet per vecka enligt uppgjord genomférandeplan och inom SL:s
trafikomrade och ledsagar vid behov brukaren till aktiviteten.

e Tenstagrupp- och servicebostader dtar sig att skapa en trygg och
forutsagbar miljo for den enskilde brukaren och att varadelaktig i ala
moment som planering av aktiviteter, matlagning, tvétt och andra goromal i
hushallet samt Gvriga aktiviteter i brukarens vardag och fritid.

Tensta grupp- och servicebostader atar sig att samtliga brukare har en aktuell
genomférandeplan. Samtliga genomforandeplaner gors i samrad och samarbete
med brukaren och dennes foretradare eller narstaende.

Tensta grupp- och servicebostéder dtar sig att Oka den enskilde brukarens
modjligheter att kunna bestdmma gdlv genom att vid behov tréna brukaren att
kunna vaja mellan olika alternativ nér det géller fritid, matlagning/matinkop
eller andra aktiviteter.

RATTELSE

Om enheten inte lyckas leva upp till enhetens dtaganden, ska den berdrda
enheten genast se Gver rutiner och forsokarétatill det som felats eller erbjuda
den uteblivna servicen snarast mgjligt.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Synpunkter eller klagomal kan skickas till enhetschefen. Enhetschefen tar sen
kontakt med den som kommit med synpunkterna’klagomaen. Klagomal kan
ocksa lamnastill tjanstgorande personal pa respektive enhet med en begéran
om att detta ska dokumenteras skriftligen for vidare information till
enhetschefen. Klagomalen dokumenteras for vidare registrering till avdelning
Aldre och Funktionshinder. Klagomalshantering finns som en stdende punkt pa
arbetspatstréffarnas dagordning. Synpunkter/klagomal kan aven skickastill
avdelning Aldre och Funktionshinder, Spanga-Tensta stadsdel sforvaltning, Box
4066, 163 04 Spanga.
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VILL DU VETA MER?

Gode mén eller narstaende kan alltid ta kontakt med enhetschef, bitradande
enhetschef eller avdelningschef for diskussioner angdende synpunkter,

klagomal eller annat per brev telefon eller e-mail. Adress och telefonnummer
till respektive chefer ar:

enhetschef Eric Samuelsson

Tensta grupp- och servicebostader

Spanga Tensta stadsdel sforvaltning

Box 4066 163 04 Spanga

Telefon: 08-50803503, e-mail: eric.samuel sson@stockholm.se
bitradande enhetschef Michael Cronberg

Tensta grupp- och servicebostader

Spanga-Tensta stadsdel sforvaltning

Box 4066 163 04 Spanga

Telefon: 08-50803505, e-mail: michael .cronberg@stockholm.se
Margareta Ericson

avdelningschef Aldre och Funktionshinder

Spanga-Tensta stadsdel sforvaltning

Box 4066 163 04 Spanga

Telefon: 08-50803189, e-mail: margareta.ericson@stockholm.se

XOrtX 2012-02-28

Anne-Christine Davidsson
XTitelX

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd Tensta grupp- och servicebostider
Adress: XNamndAdressX Adress: XEnhetAdressX

Telefon: XNamndTelefonX Telefon: XEnhetTelefonX

Telefax: XNamndTelefaxX Telefax: XEnhetTelefaxX

E-post: XNamndEpostX E-post: XEnhetEpostX

DENNA GARANTI GODKANDES AV NAMNDEN/FORVALTNINGEN
XBeslutsdatumX
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