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Bakgrund

Socialndmnden har ett Svergripande och samordnande ansvar for socialtjinsten i
Stockholms stad. Detta innebir bland annat att ndmnden har 1 uppgift att félja upp
att verksamheten bedrivs utifran likstillighet, rittssikerhet och med god kvalitet
for medborgama. Uppf6ljning sker pa olika sdtt, t.ex. genom att underlag tas fram
till Socialstyrelsen for den officiella statistiken om socialtjénsten eller genom sér-
skilda utredningar som fokuserar pa ett visst omrade.

Denna socialtjinstrapport avser ar 2011 och det &r tredje dret som socialforvalt-
ningen gor en rapport for att ge en samlad bild av ldget inom delar av stadens so-
cialtjdnst. Strategiska enheten vid forvaltningen har samlat in och sammanstillt
statistikuppgifter och annan relevant information for att belysa foljande verksam-
hetsomriden: ekonomiskt bistdnd, barn och ungdom, funktionshinder, socialpsyki-
atri, missbruk, hemloshet och kvinnofrid/vald i néra relationer. Uppgifterna ir
himtade ur stadens befintliga verksamhetssystem.

Arendets beredning

Detta tjéinsteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadstvergripande soci-
ala fragor.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Socialforvaltningen foreslar att nimnden godkinner bifogade socialtjénstrapport
for &r 2011. Rapporten har samma upplégg som de tidigare tva rapporterna {or ar
2009 och 2010 for att mojliggora jamforelser dels dver tid, dels mellan olika delar
av staden.

Bilaga
Beskrivning av socialtjdnsten i Stockholms stad. Rapport 2011.
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Inledning

Socialndgmnden arbetar for att stadens socialtjinst ska bedrivas utifran likstéllighet,
réttsikerhet och med god kvalitet f6r medborgarna. Medborgarna ska fa likvirdiga
och lika tillgangliga insatser oavsett var i staden de bor. Namnden upprittar rikt-
linjer for stadsdelsnimndernas olika verksamhetsomriden, stédjer dem genom
bl.a. utbildningar och seminarier samt medverkar till utvecklandet av en kun-
skapsbaserad socialtjéinst. En annan viktig uppgift dr att folja upp stadens social-
tjanstverksamhet.

Detta dr den tredje socialtjénstrapporten som gors for att ge en samlad bild av li-
get inom delar av stadens socialtjéinst. Den forsta gjordes for & 2009 och de tva
foljande redovisar 1 huvudsak samma variabler for att méjliggora jimforelser 6ver
tid. Statistikuppgifter 4 hamtade frin stadens befintliga verksamhetssystem. Kva-
liteten pa inrapporterade uppgifter dr relativt tillfsrlitlig, men variationer kan fére-
komma mellan dels olika verksamhetsomraden, dels olika

stadsdelsforvaltningar.

Inom vissa verksamhetsomraden, t.ex. ekonomiskt bistind, finns statistikuppgifter
langt tillbaka 1 tiden, vilket medger att jimftrelser dver tid kan goras for att t.ex.
visa pé trender. Inom andra omraden finns inte sa ldnga tidsserier.

Demografi

Befolkningsokningen 1 Stockholm fortsdtter dka i liknande takt som forra aret.
Befolkningen tkade med 17 251 personer och den sista december 2011 hade sta-
den 864 324 invanare. Aven Sverige och Stockholms ldn har en fortsatt dkning av
befolkningen. Dock &r befolkningstkningen mindre dn forra aret f6r Stockholms
stad och riket, men storre &n foregdende ar f6r Stockholms 14n.

Bade in- och utflyttningen till Stockholm tkade under 2011. Inflyttningen fran
Ovriga Sverige 0kade med drygt 600 personer och invandringen tkade med knappt
400 personer. 63 075 personer flyttade in till Stockholm, varav 48 231 frén dvriga
Sverige och 14 844 personer fran utlandet. Under 2011 6kade inrikes utflyttningen
med drygt 2 000 personer, medan utvandringen minskade ndgot. 45 514 flyttade
frén Stockholm till &vriga Sverige och 7 171 utvandrade. Den totala utflyttningen
var ddrmed 52 685 personer och det totala flyttnettot 10 390 personer.

Efter aratal med stadig ¢kning av antalet fédda har det skett ett litet trendbrott
2011. Detta trendbrott speglas dven i riket som stort samt 1 Stockholms lan. Anta-
let fodda i Stockholms stad har sjunkit nagot fran 13 896 fodda 2010 till 13 620
fodda 2011. Det fods fortfarande valdigt manga barn 1 Stockholms stad och om
rekordéret 2010 hélls inom parentes sa ser antalet fortfarande ut att Ska. Antalet
d6da 2011 var 6 942 personer, vilket dr ungefiir samma siffra som dret innan.




Befolkningen per stadsdelsndmnd den 31 dec 2012

Enskede Arst Vantér -
Hagersten-Liljeholmen

_Kungsholme'n

Ostermalm




Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistdnd bestar av tva delar, forsdtjningsstdd och stod till livsforingen i
Gvrigt. [ den senare delen ingdr andra nédvindiga utgifter vid sidan av forsérj-
ningen, som exempelvis kostnader for barnomsorg, likarvard, medicin, och tand-
vard. Utgangspunkten for bistandet dr att tillforsékra befolkningen en skilig lev-
nadsniva, vilken preciseras i riksnormen for frsérjningsstdd och 1 stadens riktlin-
jer.

4kap 3 § SoL.  Forsdrjningsstod limnas for skiliga kostnader for
1. livsmedel, klider och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, hilsa och
hygien samt dagstidning, telefon och radio- och TV-avgift. (riksnorm)
2. boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsikring samt medlemskap i
fackfisrening och arbetslshetskassa.

Ekonomiskt bistdnd utgér sambillets yttersta skyddsnit och kan beviljas om be-
hovet inte kan tillgodoses pd ndgot annat siitt. I arbetet med ekonomiskt bistind &r
huvuduppgifien att hjdlpa personer sa att de kan klara sin forsorjning pa egen
hand. Den andra uppgiften dr att ge forsérjningsstdd till dess att sjalviorsérj-
ningsmélet dr uppnatt. Det dr stadsdelsndmnderna och socialnimnden som ansva-
rar for bistand till enskilda.

Behovet av eltconomiskt bistand i $Stockholms stad

Behovet av ekonomiskt bistdnd paverkas frimst av situationen pa arbetsmarkna-
den. Aven utvecklingen inom andra omriden, sisom exempelvis integrations- och
utbildningspolitiken samt hur sjuk- och arbetsloshetsforsikringamna dr utformade
paverkar hur stor andel av befolkningen som har svart att klara sin forsérjning pa
egen hand,

Andel av befolkningen, vuxna och barn, som fatt ekonomiskt bistdnd ndgon ging un-
der dren 2000-2011 (%)
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Antalet bistindsmottagare 1 staden har, sett Gver tid, minskat till en historiskt lag
nivd. 2011 fick totalt 31 411 personer, vuxna och barn, ndgon ging ekonomiskt
bistdnd vilket utgér 3,7 procent av befolkningen. De senaste fyra dren har nivin
varit tdmligen stabil, trots den konjunkturnedging som inleddes i landet under
hésten 2008. Detta kan forklaras med att arbetsmarknaden i Stockholmsomradet
har varit jamforelsevis fortsatt god, men sannolikt har det dven péverkats av sta-
dens tydliga krav pa den enskildes medverkan till sjdlvfsrsorjning, tillgang till
insatser pa jobbtorgen samt forbéttrade utredningsmetoder for att undvika utbetal-
ningar till personer som inte har ett egentligt behov av ekonomiskt bistand.

Befolkningens behov av ekonomiskt bistand férdelar sig olika éver staden beroen-
de pa befolkningssammansittningen. Sérskilt markant &r skillnaden mellan inner-
staden och de ytterstadsomréden dir en stor andel befolkning har utlindsk bak-
grund, det vill séiga dr utlindska medborgare eller svenska medborgare f6dda utri-
kes, och &r relativi nyanlinda i landet. I dessa omraden bestar bistindshushallen
dven 1 storre uistridckning av barnfamiljer vilket medf6r att hushallen i genomsnitt
dr storre. Den genomsnittliga bistandstiden skiljer sig dock inte s& mycket mot
staden i 6vrigt.

Nyanlédnda flyktingar har sérskilt svart att komma i kontakt med arbetslivet och f&
arbete, och ménga nyanlanda véljer att bositta sig i de ytterstadsomriden dir det
redan bor manga landsmén. Det medfor aft det i dessa stadsdelar kontinuerligt
tillkommer nya hushall med behov av socialtjéinstens insatser, dd méanga av de
nyanlénda flyttar in under osikra bostadsférhéllanden och utan egen forsorjning.

Behov av ekonomiskt bistand - jimforelse mellan stadsdelsndmnderna ar 2011

Kélla: SWECO

Kostnaden {or ekonomiskt bistand var 985 mnkr i staden 2011. Det var en kost-
nadstkning med 18 mnkr eller 1,9 procent jamfort med féregdende ar. T de flesta
stadsdelsforvaltningar minskade antalet bistAndshushall ndgot.



Minskningen var storst i S6dermalm med 175 firre hushall, Enskede-Arsta-Vantor
minskade med 163 hushall och Skarpnick med 114 hushéll. Endast i nagra stads-
delsforvaltningar 6kade antalet bistdndshushall. Ostermalm dkade med 30 hushall,
Hisselby-Villingby med 100 hushall och Skérholmen med ca 50 hushall.

Bistandshushallen

Efter att antalet bistandshushall minskat under hégkonjunkturen 2005 till 2008
vinde trenden nagot uppét igen 2009. Fran och med 2010 har det dock minskat
nagot igen. Minskningen av antalet bidrog till att dimpa den kostnadsékning som
anda skedde bade 2010 och 2011. Den genomsnittliga hushallsstorleken har dven
den gatt ned nigot, fran 1,80 personer till 1,74.

Bistdndshushall som varit aktuella ndgon ging under dret 2000 -2011 {Antal)
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Hushall med langa bistandstider har dominerat sedan 1997. Tidigare var foérhal-
landet det omvinda. 2011 fick 40 procent bistand 1 10-12 manader medan endast
24 % fick bistand i 1-2 ménader. Ekonomiskt bistind har ddrmed kommit att vara
langt ifran det tillfalliga komplement till forsérjning det dr avsett att vara.

Léinga bistandstider ger hga arskostnader, Ar 2011 gick 71 procent av kostnaden
for ekonomiskt bistdnd gick till de 40 procent av hushéillen som hade langa bi-
standstider. Ungefiir 4 procent av kostnaden 2011 gick till de 24 procent av hus-
hallen som hade kort bistandstid. Det &r ett forhallande som varit relativt oforand-
rat sedan 1997. 1990 gick drygt 50 procent av kostnaden till de 20 procent av hus-
hallen som hade langvarigt behov och 9 procent av kostnaden till de 45 procent
som hade kortvariga behov.



Bistandshushallens sammansittning 2011

‘Ensam kvinna utan barn

‘Ensam.man:med barn

-Parmed barn

Kalla: SWECO

Hushall utan barn utgdr drygt 2/3 av bistandshushallen. Av tradition 4r ensamsta-
ende mén i arbetsfor alder den enskilt stérsta gruppen som har behov av bistand.
Bland hushéllen med barn dr ensamma kvinnor med barn den stdrsta hushallsty-
pen. I forhéllande till sin andel av befolkningen &r ensamstdende kvinnor med barn
den procentuellt storsta gruppen med behov av bistand.

Bistdndsmottagarnas dldersférdelning 2011

Kalla: SWECO

Andelen barn har fortsatt minska och under 2011 utgjorde de 35 procent av bi-
stindsmottagarna. Det &r en skillnad med drygt 5 procent jamfort med 2010. Ung-
domar 18-20 ar ingar med hansyn till férdldrarnas forsérningsskyldighet 1 f6rild-
rarnas hushéll s& linge de gir i gymnasieskolan. Ungdomar som fyllt 18 ar och
avslutat sina gymnasiestudier betraktas som vuxna med eget hushall. Bistandsmot-
tagare som dr 65 ir och dldre utgér sedan dldreforsorjningsstédet hos Forsdkrings-
kassan (nu ansvarar Pensionsmyndigheten) inférdes 2003 en mycket liten andel
som 1 forsta hand anstker om bistdnd utéver forsorjningsstodet som exempelvis
till glaségon och tandvard.



Kostnader for ekonomislt bistand

Kostnad fér utgivet ekonomiskt bistand 2000 — 2011, I6pande priser (mkr)
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En mingd faktorer paverkar naturligtvis kostnaderna for ekonomiskt bistdnd, som
inflationen, antalet bistindsmottagare, medelbidrag per person, hushallstorlek och
hur linge var och en av dessa har behov av bistand. Antalet bistandshushall paver-
kas i sin tur av till exempel befolkningsutvecklingen, konjunkturen, arbetsmetoder
och bedtmningar. Medelbidraget per person paverkas av normforéndring-
ar/inflation, hushéllens inkomster och utgifter, handldggningsrutiner, pris- och
hyresutveckling. Virt att observera &r att prisutvecklingen i staden ofta ligger hog-
re dn inflationen 1 landet.

Under 2011 skade kostnaden for ekonomiskt bistand jimfért med 2010. Okningen
kan frimst forklaras med hégre medelbidrag per person och lingre bistandstider.
2011 okade hyreskostnaderna med cirka 2 procent och priserna pa utgifter som
ingér i normen och dem som inte ingar 1 normen Okade med 2,6 procent. Medel-
bidraget per hushall var 7 762 kr under 2011, vilket var en 6kning med 2.8 procent
i forhallande till 2010.

Sammanfattningsvis férkiaras kostnadsférandringen i staden, + 0,2 procent, mellan
2010 och 2011 av:

'Hogre medelbidrag per person

Férre bistdndshushali

Synergieffekt:

Killa: SWECO

10



Nir en motsvarande berdkning gors for respektive stadsdelsforvaltning framkom-
mer ndgot olika forklaringar till kostnadsférindringarna. Det beror bland annat pa
stadsdelsomradenas sinsemellan olika befolkningsstrukturer och troligtvis i viss
mén pa olika arbetssiitt.

Vid en genomgang av dndamalen for ekonomiskt bistind framkommer att de dka-
de kostnaderna 2011 till stor del beror pa utgifter kopplade till bostadssituationen.
Det r6r sig frimst om magasinering, férmedlingsavgift, kostnad for vandrarhem
och hotell samt skuldsanering for hyra och el. Den stérsta 6kningen dr f6r kostnad
pa vandrarhem och hotell d& antalet bostadsldsa barnfamiljer och sddana placer-
ingar har okat. Utifrén barnperspektivet placeras bostadslosa barnfamiljer inte pa
harbédrgen utan i storre utstrickning pd hotell. SHIS har ett uppdrag att tillhanda-
hélla boendeldsningar fr barnfamiljer och det fors kontinuerliga diskussioner om
hur antalet platser ska utékas.

Yiterligare en anledning till det 6kade medelbidraget kan vara att de hushall som
dven har andra inkomster utdver ckonomiskt bistind mingkar.

Hinder for egen forsérjning

Forsorjningshindren kan delas in i tre dominerande huvudkategorier; arbetsldshet,
sjukdom samt sociala skél. Indelningen har en koppling till vilka insatser som #r
ldmpliga for att undanrdja den stkandes hinder for sjalviorsdrjning. Den fjirde
stdrsta orsaken dr vard av barn under dess forsta 4r.

Forsorjningshinder - férdelningen av kostnaderna pa kategorier, 2011

Annat; 4%
Socialaskal; 21%

ArbetslGshet;
47%

Sjukdam; 24%
Vardavbarn; 4%

Kalla: SWECO

I jamforelse med 2010 dr det frémst kostnaderna for sjukdom som skél som har

okat, med 19 mnkr jimfort med 2010. Aven sociala skil har skat med drygt 4
mnkr under 2011.
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Arbetsloshet

De flesta som har behov av forsérjiningsstdd saknar ett arbete. De som ér arbetsfo-
ra och oftrhindrade att borja arbeta direkt tillhér kategorin arbetslésa. Kategorin
rymmer personer med otillricklig eller ingen arbetsldshetsersiittning, med otill-
ricklig ersdttning av aktivitetsstéd samt flyktingar som av ndgot skil inte erhallit
introduktionsersétining inom introduktionsperioden. Personer som #r arbetslsa
ska aktivt stka arbete och gora det som krévs for att kunna f3 ett arbete. Arbetsls-
sa hiinvisas som regel till stadens jobbtorg for stod och insatser.

Sjukdom

Nir det géller kategorin som pé grund av sjukdom har behov av forsérjningsstod
bestar den av en grupp som beddmts ha varaktigt nedsatt arbetsformaga men som
har otillrdcklig sjuk- eller aktivitetsersittning och darfor behdver kompletterande
forsorjningsstdd. En annan grupp dr de sjukskrivna, det vill siga personer med
likarutlétande som styrker nedsatt arbetsforméga som inte har kvalificerat sig or
sjukpenning eller som har lag sjukpenning. [ arbetet med personer som soker for-
sorjningsstéd pa grund av att de av hilsoskil inte anser sig kunna arbeta #r det inte
sjukdomen 1 sig som ska beddmas utan arbetsformagan, och for detta kriivs nira
samverkan med konsultldkare, virdcentraler, psykiatrimottagningar, arbetsformed-
lingen och forsikringskassan. Det finns ocksa personer som fatt sin sjukpenning
eller sjukersittning indragen pa grund av att forsikringskassan bedomt att de har
arbetsformaga, och dessa hénvisas 1 forsta hand till stadens jobbtorg for stéd och
insatser att komma ut pd arbetsmarknaden igen.

Slutligen finns en grupp personer som utforsdkrats frn den tidsbegrinsade sjuk-
och aktivitetsersiittningen eller som har forbrukat sina sjukpenningsdagar. Dessa
ska 1 forsta hand skriva in sig i arbetsformedlingens introduktionsprogram och
ansbka om aktivitetsstéd. De kan dock behdva kompletterande forsorjningsstod
om aktivitetsstédet dr otillrackligt att forsérja sig pa.

Sociala eller medicinska hinder

Personer som av socialtjinsten bedéms som att de av sociala eller medicinska skil
ar forhindrade att arbeta har ofta behov av insatser fran andra enheter inom social-
fédnsten eller {rdn sjukvarden. Skilen kan exempelvis vara ett allvarligt missbruk,
psykisk ohélsa eller en plétslig krissituation.
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Forsdrjningshindrens utveckling 2011 (antal personer)
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Kdlla: SWECO

Kategorin arbetslosa omfattar en Fngt stérre andel av de vuxna bistandstagarna én
den andel av kostnaden f6r ekonomiskt bistdnd som de star for. Arskostnaden per
arbetslos person dr ldgre dn f6r dem med sociala skil eller de med sjukdom, vilket
bland annat beror pé att bistdndstiden f6r arbetsléshet dr nagot kortare.

Andamal med bistandet

De totala kostnaderna for utbetalt bistdnd uppgick 2011 till 985 mnkr och 869
mnkr (88 procent) utgjordes av torsérningsstdd.

Forsorjningsstodets andel av det totala ekonomiskt bistdndet 2005-2011

Forsorjningsstod 87,9% 88,8% 89,0% 89,1% 80,2% 89,7% 882%

Forsorjningsstodets andel av det totala ekonomiska bistdndet har ékat de senaste
dren samtidigt som bistand utéver norm till livsféringen i vrigt har minskat. Den
trenden bréts dock nigot under 2011. Nedan féljer en jamférelse av kostnaderna
for de vanligaste dndamélen utdver forsorjningsstddet samt hur manga hushall
som erhéllit respektive dndamal.
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Ovrigt ekonomiskt bistand 2004 resp. 2011

Boende osfnéd hotell -
“.:E.So.e_ndekostnad vandrarhem.

Likarvard

Skuldsanering hyror:

Killa: SWECO

Sedan 2004 har en minskning skett avseende de flesta &ndamal bade géllande
kostnader och hushéll. Den minsta férindringen har skett nér det giller bistand till
lékarvards- och medicinkostnad vilket 4r dndamél som i princip alltid beviljas om
hushallet 4r berittigat till férsorjningsstdd. Kostnaderna for logi minskade stadigt
under flera ars tid, men under 2011 okade de jamfort med 2010. Totalt 6kade
kostnader med bostadsanknytning frén nidra 36 mnkr till Gver 50 mnkr.

Andamal dir kostnaden dkade kraftigt under 2011

Byvslut

Totalt avslutades 6 350 drenden under 2011, vilket motsvarade 35 procent av bi-
stAndshushallen. Det var en minskning med nira 250 hushall jimfort med 2010,
Den storsta andelen avslutades till arbete, och det gillde i synnerhet gruppen par
med barmn. De 6vriga stora kategorierna dr studier och flytt.

Andelen med okénd orsak &r stor vilket beror pa att det inte finns ndgon skyldighet
att rapportera varfoér man inte langre anséker om bistand.
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Avslutsorsaker 2011
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Kalla: SWECO

Etableringsreformen

Fran och med 1 december 2010 har Arbetsformedlingen det samordnande ansvaret
for nyanlidndas etablering och beslutar om rétten till etableringsplan och etable-
ringserséttning. Antalet hushall med introduktionsersittning har didrfor successivt
minskat under 2011.

T vissa situationer kan éndé de nyanldnda som omfattas av etableringslagen ha
behov av ekonomiskt bistdnd enligt socialtjiinstlagen. Detta bade under “glappet”
som uppstér mellan erséttningen frén Migrationsverket och etableringsersdttningen
fran Forsékringskassan, samt i andra situationen da denna ersétining inte ar till-
ricklig.

Reformen har under 2011 medfirt ndgot lidgre kostnader dn forvintat for staden.
Drygt 100 personer har fatt ekonomiskt bistind med négot av de tre nyinrittade
forsorjningshindren som géller personer 1 etablering. Dels berodde detta pa fiirre
flyktingar &n forvintat rent generellt under aret, dels pa att bara drygt 30 procent
av de bertrda individerna anstkte om ekonomiskt bistand i avvaktan ersiittningar
fran andra myndigheter.

Arbete mot felaktiga utbetalningar

Staden har sedan 2008 aktivt arbetat for att tgérda, forhindra och forebygga felak-
tiga utbetalningar och bidragsbrott. Arbetet har bedrivits 1 projektform “FUT-
projektet” (FUT = felaktig utbetalning) och redovisats i separata rapporter. Arbetet
under 2011 presenterades i Ligesrapport FUT IV Dnr 3.1-0098/2011 Arbetet har
bedrivits genom ett samordnade ansvar hos socialférvaltningen och lokala FUT-
utredare pa forvaltningarna.

Huvudinriktmngen dr “rétt utbetalningar” (RUT) och det {érebyggande arbetet for
att motverka ati felaktiga utbetalningar sker. Fokus har legat pa att hoja kvaliteten
i utredningar och dokumentation i samband med anstkan om ekonomiskt bistand.
Handboken ”Vigledning for det férebyggande arbetet och handliggningen av fel-
aktiga utbetalningar” har reviderats och spridits till forvaltningarna under 2011.
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Arbetet har, under 2010 och 2011, skett genom en utbildningssatsning fér stadens
samtliga chefer, socialsekreterare och bidragshandlidggare inom ekonomiskt bi-
stdnd i handlidggning, dokumentation och forebyggande utredningar. T de fall det
&nda sker en felaktig utbetalning av bistand ska detta alltid aterkréivas nédr det finns
lagstdd for det. Om en person medvetet ldimnar oriktiga uppgifter med avsikt att fa
ut mer bistand &n personen har ritt till ska en polisanmilan alltid goras.

Stadens forvaltningar har organiserat arbetet pé olika sétt och tillsatt FUT-utredare
i olika stor utstriickning. Flera forvaltningar har fler 4n en FUT-utredare medan
vissa saknar FUT-utredare eller har en FUT-utredare i 14g omfatining vilket far
konsekvenser pa flera omrdden. FUT-utredarna har erbjudits verksamhetsstéd i
form av handledning och extern och intern utbildning.

Det har under 2011 inletts totalt 424 utredningar om misstinkt felaktig utbetalning
i staden. Totalt antal hushall med ekonomiskt bistand fér samma period &dr 18 092.
Andelen inledda utredningar om felaktig utbetalning i relation till antal bistands-
hushall &r 2,34 %. Den vanligaste orsaken till att en FUT-utredning inleds #r ore-
dovisade inkomster.

Under 2011 har totalt 272 beslut om aterkrav fattats i staden och 53 polisanmil-
ningar om misstinkt bidragsbrott gjorts. Aterkravsbeloppet #r totalt pa 6 211 154
kr. Utdver dterkravsbesluten tillkommer #renden med anmodan om aterbetalning
for drenden rorande introduktionsersittning pa totalt 35 515 kr. Under 2011 har
aterbetalningar av FUT-aterkraven gjorts med 1 000 310 kr.

Flera drenden slutar anséka om ekonomiskt bistdnd nér en felaktig utbetalning
uppticks eller ndr en FUT-utredning inleds. Det kan dven innebdra att bistdndet
siinks om en oredovisad inkomst upptiickts. Detta innebdr en minskad kostnad for
forvaltningen och {6r att fa en uppfattning om den ekonomiska omfattningen gors
en berfikning ufifrdn en gemensam modell for staden. Inbesparat belopp {tr 2011
uppgick till 4 172 870 k.
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Budget- och skuldradgivning

Under 2010- 2011 har genomforts ett stadsgemensamt projekt for att utveckla sta-
dens budget- och skuldrédgivning. Projektet har samordnats av Rinkeby- Kista
stadsdelsforvaltning. Sex budget- och skuldraddgivare har varit projektanstillda i
syfte att minska vintetiden till budget- och skuldradgivningen i stadsdelsforvalt-
ningarna med langst kétid. Projektets mal var att halvera antalet personer i k6 fran
dess att médtningarna inleddes 1 augustt 2010 fram till dess att de avslutades i juni
2011. Malet uppnaddes inte helt, men kién minskade med 45 procent frin 779 per-
soner till 439 personer.

Inom projektet har ett férslag till stadsgemensamma riktlinjer som ska tydliggora
budget- och skuldradgivningens uppdrag tagits fram. En stadsgemensam e-tjinst
har arbetats fram bestiende av ett "guiderum” som syftar till att forbéttra informa-
tionen om radgivningen pa webben for sévil radsékande som socialtjdnsten samt
“visuell styrning” som ska ge béttre forutséttningar for effektiv verksamhetsplane-
ring. Utvecklingsarbetet berdknas bli klart under 2012. Ett nytt drendehanterings-
system Boss (budget- och skuldsaneringssystem) som ska forenkla administratio-
nen av drenden kommer ocksa att inforas.

17



Barn och ungdom

Stadsdelsnimndernas ansvar

Socialnfimnden (stadsdelsnimnden) 4r det samhéllsorgan som i lag alagts ett sér-
skilt ansvar for barns uppvéxtvillkor och f6r skydd och stéd till barn och ung-
domar 1 utsatta livssituationer. Socialndmndens barn- och ungdomsverksamhet
forutsitts omfatta savil preventiva som avhjélpande insatser. Kommunens social-
tjdnst ska verka for att undanréja sddana misstérhallanden i barns miljé, som kan
innebdra risk for skadlig paverkan pd den personliga och sociala utvecklingen.
Ansvaret omfattar bl.a. skydd, vard, stéd och psykosocial behandling av utsatta
barn och ungdomar i enlighet med lagstiftningen i SoL, FB, LVU och LSS.

Socialtjdnstens uppmérksamhet ska i forsta hand riktas till barn (under 18 ar) som
far illa eller riskerar att fara illa pa grund av forhallandena i hemmet eller sitt eget
beteende (prop. 2002/03:53 Stirkt skydd for barn i utsatta situationer). Social-
namndens yttersta ansvar att forhindra att barn utvecklas ogynnsamt fréntar inte
andra myndigheter — f6rskolan, skolan och hélso- och sjukvarden, att inom ramen
for sina &ldgganden svara for verksamheter som syftar till att framja personlig och

social utveckling hos barn och morverka social utslagning och marginalisering.

Samhdllets sérskilda skyddsansvar for utsatta barn forutsitter néira samverkan mel-
lan myndigheter och organisationer (5 kap 1a § Sol., 1 kap. 2a§ Skoll,, 2f § HSIL,,
2 kap la § och 2 § LYHS).

Anmalningar och aktualisering

En f6rutsittning for att socialtjdnsten ska kunna ingripa till barns stéd och skydd
och utreda deras behov ér att socialtjénsten far vetskap om forhallanden som kan
innebdra en risk f6r ogynnsam utveckling. Kdnnedom om missforhéllanden erhalls
fraimst genom anmélningar som kommer fran andra myndigheter och organisatio-
ner och frén enskilda. Anstkningar fran barn och deras familjer ska alltid foran-
leda utredning och &r inte medriknade nedan.

Under &r 2011 inkom totalt 11 033 anmiéilningar till stadsdelsforvaltningarna enligt
14 kap. 1§ socialtjdnstlagen (Sol). Flera anmélningar kan ha inkommit pa varje
enskilt barn eller ungdom. Motsvarande antal f6r 4r 2010 var 12 246 anmélningar.
Cirka 40 procent av de inkomna anmélningarna under ar 2011 aktualiserades
(4 366). Ar 2010 ledde 5704 anmiilningar till att en utredning inleddes enligt 11
kap. 1 § Sol. och motsvarade 47 procent av totala antalet anmélningar.
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Antal inkomna anmélningar och av dessa inledda utredningar enligt 11 kap 1 och 2 §§
Sol per stadsdelsndmnd under 2011

.En-ske_de— :

"Hagersten—. :
Liljeholmen

Kdlla: Paraplysystemet

Aven &r 2011 inkom flest antal anmélningar frdn polisen och uppgick till 33 pro-
cent av totalt inkomna anmélningar. Andelen har minskat ndgot i jamforelse med
ar 2010 (38 procent).

Andel anméiningar per kategori uppgiftslamnare av tfotalt inkomna anmalningar

mE Ar 2009
2 A 2010
= Ar2011

Kélla: Paraplysystemet

Anmilningar fran modravards- och barnavardscentraler utgtr fortfarande en
mycket liten del av det totala antalet anmilningarna. Andelen inkomna anmil-
ningar per kategori uppgifislimnare som sedan har lett till en aktualisering har i
princip varit samma under de senaste dren. (se diagrammet nedan).
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Andel aktualiseringar per kategori uppgiftslimnare av totalt antal aktualiserade
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Kdlla: Paraplysystemet

Andel anmalningar som ledde till utredning, i relation till befolkningen i respektive
aldersgrupp {procent)

Killa: Paraplysystemet

Av de anmilningar som leder till utredning utgdr de mindre barnen en lg andel
och ungdomar mellan 15 och 17 ar den hégsta andelen vilket &ven var fallet under
2010. Det finns dessutom variationer mellan stadsdelarna nér det giller hur hog
andel av barn i olika aldersgrupper som utreds. Skillnader mellan stadsdelarna nir
det giller social belastning kan vara en forklaring till dessa skillnader.
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Andel inledda utredningar i olika aldersgrupper {procent)

Ovanstaende tabell visar andelen aktualiserade barn och ungdomar i olika alders-
grupper, relaterat till de vanligaste uppgiftslamnarna. Anmélningar fran polisen
medfor oftast att en utredning inleds.

Antal anmélningar fran polisen som rérde barn under 10 ar

Hagersten-Liljeholmen:
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Kalla: Paraplysystemet

Antalet anmélningar frn polisen som har berdrt barn under 10 &r har stadigt Skat.
Det dr sannolikt att dessa till 6vervigande del rér barn som lever med vald, an-
tingen for att de har bevittnat vald eller sjilva varit utsatta for vald.

Aven i dessa sammanhang ir det nigra stadsdelsforvaltningar som utmiirker sig.
Dessa anmiélningar avser, med nigra f& undantag, brott mot barn eller situationer
dir barn har bevittnat vald eller befunnit sig 1 riskfyllda situationer. En annan or-

sak till variationerna kan vara hur samverkan med polismyndigheten fungerar
lokalt.
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Oppna insatser

En jimforelse under tidsperioden 2007 till 2011 visar aft antalet barmn och ungdo-
mar med beslutade dppenvardsinsatser har varierat under dren. Manga Sppna in-
satser erbjuds ocksé i form av radgivande verksambhet, vilket inte redovisas i denna
rapport (t.ex. ungdomsmottagningar och olika stddgruppsverksamheter).

Antal beslutade dppenvardsinsatser enligt 4 kap. 1§ SoL under dren 2007 t.0.m. 2011

Kdlla: Pa}‘a.'plysysfemer.

Beslutade dppenvardsinsatser enligt 4 kap. 1 § Sol under aren 2007 t.o.m. 2011 fiirde-
lat pa olika 3ldersgrupper
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Kailla: Paraplysysremet

Sammanstillningen visar att ndgot fler pojkar dn flickor beviljas Oppenvards-
insatser oavsett alder och att insatserna dr mest omfattande i aldersgrupperna 0-12
ar och 13-17 ar.

Kontaktperson/-familj

Den vanligaste bistandsbedémda insatsen #r forordnandet av en kontakiperson-
/familj. Insatsen dr ett lekmannauppdrag och syftet &r att stédja barnet/ungdomen
eller dess fordldrar. Tendensen under de senaste dren &r att insatsen minskar i om-
fattning fran 41 procent beviljade insatser ar 2005 till 27 procent beviljade insatser
ar 2011.
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Andel beviljad insats i form av kontaktperson/-familj enligt 4 kap. 1 § Sol

. Kafia;' }’araply.sysremet

Antal ungdomar med beslutad insats om sdrskift kvalificerad kontaktperson enligt 3
kap. 6 § sol.

Insatskategorin “sirskilt kvalificerad kontaktperson™ tillkom ar 2007 genom en
lagéindring och kan ocksa ges med stdd av 22 § LVU. Bestimmelserna innebér att
en sérskild kvalificerad kontaktperson ska kunna utses fér unga som har behov av
sérskilt stéd och sirskild vigledning for att motverka missbruk, brottslig verksam-
het eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende. Beslut med insatsen har ékat.
Under &r 2008 var det 22 ungdomar som beviljades insatsen och ar 2011 fick 77
ungdomar insatsen (67 pojkar/10 flickor).
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Dygnetruntvard

Antal barn och ungdomar férdelat pa stadsdelsnidmnd och placeringsform

Ka a. Pamplysysrem ;et

Antal bamn och ungdomar i aldersgruppen 0-19 &r i dygnsvérd har 6kat nigot jim-
fort med 2010. Samtidigt har underlaget {6r nyckeltalen foréindrats genom att nya
verksamhetskoder har riknats med. Dessa ir verksamhetskodema f6r stédboende,
skyddat boende och ensamkommande flyktingbarn och —ungdomar i familjehem.
Underlaget dr dirfor inte riktigt jimforbart med foregdende ars underlag

Antalet placeringar i jourhem 6kar och ar 2011 uppgick antalet till 678 jamfort
med &r 2010 d4 antalet uppgick till 557. En forklaring till Skningen &r en medve-
ten satsning pé att minska antalet placeringar i HVB samt en mélséttning att &p-
penvirdsinsatser 1 kombination med jourhemsplaceringar underlittar dtergang till
hemmet. Antalet placerade 1 HVB har minskat marginellt. Antalet barn och ung-
domar som &r placerade for stadigvarande vard i familjehem dr ganska stabilt och
har under de senaste aren varierat mellan 700 och 900.

24



Antalet nya placeringar i familjehem samt antalet familjehem som blivit vardnadsha-
vare under 2011

Aldersfordelningen av bamn och ungdomar i familjehem liknar den frin foregiende
ar, andelen barn under 12 ar &r 30 procent (0-5 ar utgdr endast 7 procent), andelen
mellan 13-18 ar &r 47 procent och mellan 19-21 ar 4r andelen 22 procent. Det #r
bland ungdomarna 13-18 ar som andelen nya placeringar dr som stirst.

27 familjehem har blivit vardnadshavare under dret, jimfort med 18 under 2010,

Familjeract

En stor del av familjerittens drenden kommer som en begéran om upplysning eller
utredning frén tingsritten. Tingsrétten begir en upplysning enligt Forildrabalken 6
kap 20 § infor eit interimistiskt beslut om virdnad, boende eller umginge. Enligt
FB 19 § ér ndmnden skyldig att limna upplysningar om ndmnden har tillgang tilt
material som kan vara av betydelse till inf6r en huvudforhandling. Vid begéran om
upplysning enligt FB 6:20 inleder familjerétten en utredning och triffar det beror-
da barnet och {6réldrarna. Samtliga statistikuppgifter inom familjerétten #r himta-
de frén stadens uppgifter till socialstyrelsens arliga statistik.
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Vérdnadsutredningar, samarbetssamtal och avtal

Domstolen kan ldmna uppdrag till stadsdelsndmnden att genomfdra samarbets-
samtal med {oréldrar som efter en separation dr oeniga om hur de ska [6sa fragor
om vérdnad, boende eller umgénge. Fordldrar kan ocksd sjilva ansdka om att
genomfora samarbetssamtal hos sin stadsdelsforvaltning eller hos familjerddgiv-
ningen.

Tingsritten kan vid behov uppdra 4t den stadsdelsnimnd dér barnet &r folkbokfort
att utreda fragan om vardnad, boende ocl/eller umginge. Antalet vardnadsutred-
ningar har sjunkit nagot sedan 2010 och antalet samarbetssamtal §kat nagot. An-
talet avtal om vardnad, boende eller umginge uppgick 2011 till 306 i hela staden
och under 2010 tecknades det 261 avtal i hela staden.
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Antal barn som var aktuella i utredningar om vardnad, boende och/eller umginge och
antal barn som berdrdes av samarbetssamtal 2010 och 2011

Spanga-Tensta

Faderskap, fordldraskap och adoption

I familjeriittens uppgifter ingér att yttra sig till tingsrétten om nationella adoptioner
(inklusive styvbarnsadoptioner), att bekrifta faderskap och fordldraskap och utre-
da faderskap och foréldraskap dér detta kriivs. Socialndmnden har ocksé att ta
stillning till {rildrars begéiran om att adoptera ett barn fran utlandet vilket foregas
av en utredning inom familjeritten. Sedan flera ar tillbaka har antalet medgivan-
deutredningar for att ta emot ett okédnt barn fran utlandet minskat, ddremot finns en
trend att de nationella adoptionerna Skar. Flertalet av dessa dr styvbarnsadoptioner
och av dessa torde ett stort antal vara barn inom samkoénade relationer. Nér det
giller bekriftelse av faderskap och forildraskap (da fordldrarna inte &r gifta) var
det totala antalet faderskapsbekriftelser 6 341 och av dessa hade 5 854 samtidigt
anmélt gemensam vardnad. Antalet bekriftelser av fordldraskap (tva kvinnor &r
fordldrar) var 27 under 2011, 25 under 2010.
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Antalet medgivandeutredningar och yttranden dver nationella adoptioner 2010 och
2011

Hela staden B 110 i

Barn och ungdomar med LYU-beslut

Totalt hade 443 barn och ungdomar négot form av beslut enligt lagen om sérskilda
bestaimmelser om vard av unga (LVU) under &r 2011. Motsvarande antal var 390
under ar 2010. Cirka 60 procent av gruppen barn och unga med LVU-beslut har
under de senaste dren utgjorts av aldersgruppen 12 -20 ar. Respektive andel flickor
och pojkar med beslut enligt LVU har varit relativt konstant under de senaste aren.
Ar 2011 uppgick andelen flickor till 46 procent och andelen pojkar till 54 procent.

Antal barn ach ungdomar med LVU-beslut under dren 2009 t.o.m. 2011
Bar200% mar2010 =ar2011

143

0-11 ar

Kiilla: Paraplysystemet
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Unga lagévertradare

I forhallande till sin andel av den straffmyndiga befolkningen, fortsitter ungdomar
1 &ldern 15-20 ar att vara Sverrepresenterade i statistik kring personer misstinkta
for brott. Ar 2010 utgjorde gruppen 10 procent av befolkningen och 25 procent av
samtliga misstiokta (Brottsforebyggande radet).

Inom staden pagér sedan flera ar ett utvecklingsarbete kring arbetet med unga lag-
Gvertriidare. Malet #r att {4 till en mer langsiktighet och att arbetet ska bygga pa en
evidensbaserad praktik. Utgangspunkten for olika insatser ska finnas i den kun-
skap som 1 forskning och praktik visat sig vara mest framgéngsrik o att forebyg-
ga &terfall 1 kriminalitet eller annat socialt nedbrytande beteende. For niirvarande
pagdr ocksd ett arbete med att bygga upp s.k. sociala insatsgrupper inom samtliga
stadsdelsomraden. 2009 fick Linspolisméstaren Carin Gotblad i uppdrag att leda
en statlig utredning med syfie att limna konkreta &tgirdsforslag fOr att forhindra
kriminella grupperingars etablering i sambhéllet. Ett av fdrslagen som presenterades i
beténkandet var sociala insatsgrupper som innebir en strukturerad samverkansform
péd lokal nivd med socialtjinst, polis, skola och andra viktiga aktSrer. Parterna ska
tillsammans arbeta for att stddja den unge att upphtra med kriminella handlingar.
Forskningsmedel har kopplats till arbetet for att utvirdera verksamheten.

Placeringar pa Statens Institutionsstyrelses (SiS) sdrskilda ungdomshem.

Kc‘il!a: Sis

Antalet arligen genomforda placeringar pa nagot av SiS séirskilda ungdomshem av
ungdomar frén Stockholms stad p.g.a. beteendeproblem (missbruk, kriminalitet
eller annat socialt nedbrytande beteende), har under de senaste &ren varit relativt
konstant och utgdr cirka 100 placeringar per ar. Statistiken visar ett minskat antal
placeringar under 2010 och 2011. Ungdomar frén Stockholms stad som har démts
till patsljden sluten ungdomsvard, har pendlat mellan 10 till 20 démda ungdomar
per ar. For hela Sverige vara det 79 intagningar med anledning av domar om slu-
ten ungdomsvard (76 pojkar och 3 flickor) under ar 2011. Forskning har visat att
de ungdomar som déms till sluten ungdomsvard har likartade problem som de
ungdomar som vérdas enligt LVU. Det innebiir att oavsett om ungdomarna vardas
enligt LVU eller dr démda till sluten ungdomsvérd behdver de sannolikt behand-
lingsinsatser f6r missbruk, kriminalitet, relations- eller skolproblem.

Ungdomstjdinst

Ar 2007 tridde ett antal #ndringar i pafoljdssystemet for unga lagdvertradare i
kraft. Patoljden ungdomstjinst blev en fristdende pafsljd och en obligatorisk upp-
gift f6r kommunerna att administrera. Ungdomstjansten dr tinkt som ett pafoljds-
alternativ framf6r allt f6r ungdomar som begatt brott men saknar eller har eit be-
grinsat vardbehov. De ungdomar som har ett stirre vardbehov ska i stillet domas
till ungdomsvérd (sociala vardinsatser). Ansvaret for att verkstilla domar om ung-
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domstjanst har ”Stockholms ungdomstjdnst”, en verksamhet inom socialftrvalt-
ningens enhet for familje- och ungdomsinsatser.

Antalet domar till ungdomstjénst innan ar 2007 da lagéndringen tridde i kraft var
mellan 50-70. Ar 2011 démdes 202 ungdomar till ungdomstjanst, vilket innebir

en minskning 1 férhallande till féregdende ar.

Antal domar om ungdomstjénst under aren 2007 t.o.m. 2011

ar 2011
ar 20140 274
ar 2009
&r 2003 263
ar2007

o 50 A0 150 200. 250 300

Kalla: Stockholms ungdomstidnst

Pojkarna utgér majoriteten av ungdomarna som déms till ungdomstjanst och
andelen var 85 procent under ar 2011.

Konsfordelning i procent

' }(dlla: Stockholms ungdomstjdinst

Ungdomstjénst ska huvudsakligen bestd av cavlonat arbete. Stockholms ungdoms-
ticgnst har i dag kontakt med ett 70-tal olika verksamheter som regelbundet an~
vinds som praktikplatser. Verksamheterna finns bdde inom offentlig forvaltning,
privata foretag och ideella foreningar och finns 1 alla delar av Stockholms stad. Fin
dom till ungdomstjénst kan vara som lagsi 20 och hogst 150 timmar. Nér det gall-
er de aktuella ungdomarna i Stockholm &r det en stor variation i antalet utdomda
timmar. Drygt 65 procent av ungdomarna har blivit démda till relativt korta straff,
mellan 20-40 timmar.

Intentionerna i lagstiftningen &r ungdomstjénst framfor allt ska utgéra en pedago-
gisk grinssittning for ungdomar som saknar ett vardbehov. Men trots intentioner-
na sd har ungefir 10 procent av ungdomarna domts till bade ungdomstjanst och
ungdomsvard under &r 2011. Upptoljning av ungdomstjinst har visat att pafoljden
genom sin tydlighet kan anses vara en meningsfull pafljd for ungdomar som har
begatt ett brott, men som saknar vardbehov.

Cirka en tredjedel av ungdomarna med paftljden ungdomstjénst har blivii démda

for misshandelsbrott. Ett flertal av ungdomarna har blivit démda f6r fler dn ett
brott i samma dom.
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Kalla: Stockholms ungdomstidanst

Medling och brottsofferstod

Inom staden finns s.k. stddcentrum for unga brottsoffer och medling vid samtliga
tre polismaéstardistrikt och verksamheten tillhér organisatoriskt Maria Ungdoms-
enhet inom socialforvaltningen. Alla ungdomar som utsatts f6r brott och anmilt
det ska informeras om mdjligheten att f3 brottsoffersttd. Nér det giller stod till
unga brottsoffer har antalet nya uppdrag minskat jamfort med féira aret och ar
2011 aktualiserades 411 ungdomar och 1 156 samtal genomférdes. Ar 2010 var
motsvarande siffror 505 nybestk och 1432 besok.

Samtliga gdrningspersoner upp till 21 ar, som till polisen godként att bli kontak-
tade av medlingsverksamheten, har av medlarna informerats om majligheten att
delta i medling. Medlingsverksamheten fick 187 nya drenden under 2011, jamfort
med 214 foregaende ar, och totalt 4gde 70 medlingar rum.

Ensamkommande barn och ungdomar som sdker asyl

Den 1 juli 2006 fick kommunerna ansvaret fér mottagandet och fér att tillhanda-
hélla boende {or gruppen ensamkommande barn och ungdomar som sdker asyl.

Stockholm stad dr en s.k. anvisningskommun och har tecknat avtal med Migra-
tionsverket om att ha beredskap att ta emot ett visst antal barn/unga i sérskilda
anvisningsboenden (abo). Migrationsverket kan ocksd anvisa ett asylsékande barn
eller ungdom under 18 &r direkt till ndgon nérstdende bosatt i Stockholms stad
som barnet/den unge begir att f& bo hos s.k. enskilt boende (ebo). Vidare till-
kommer de ensamkommande barn och unga som ger sig till kiinna direkt 1 ndgon
stadsdel inom staden dér han/hon vistas. For dessa barn/unga utgor staden (stads-
delen) en ankomstkommun. Detta innebér att ansvarig stadsdelsndmnd ska se till
att ett tillfilligt boende ordnas for barnet/ den unge i avvaktan att Migrationsverket
kan anvisa barnet/den unge till en anvisningskommun.

Nytillkomna ensamkommande barn och unga till Stockholms stad

Antalet ensamkommande barn och unga som kommer till Sverige och soker asyl
har stadigt dkat under de senaste aren. Under &r 2011 tog Sverige emot 2 657 barn
och unga och av dessa beviljades 74 procent uppehallstillstand i forsta instans.
Afghaner och somalier utgdr de storsta nationaliteterna. Unga pojkar 1 4ldern 15-
18 ar har utgjort en konstant majoritet under &ren. Andelen flickor 4r cirka 15 pro-
cent,
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Tendensen under &r 2011 har varit att Stockholm har fatt ta ansvar f6r ett stort
antal barn som inte dnnu har anvisats av Migrationsverket och Stockholms stad
har ddrmed indirekt utgjort en s.k. ankomstkommun. Staden har ordnat tilifilliga
placeringar f6r dessa barn i avvaktan en anvisning till en kommun med 6verens-
kommelse. Under &r 2011 tog Stockholms stad emot ca 200 barn och unga varav
hiilften var s.k. ankomstbarn.

Arligen nytillkomna ensamkommande asylsékande barn och unga
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Killa: Migrationsverket och Stockholms socialjour

Overenskommelse om boendeplatser i Stockholms stad

Stockholm stad har sedan ansvaret f6r mottagandet fordes dver till kommunerna,
kontinuerligt utékat antal platser vid stadens gruppboenden for att méta behoven.
Staden har forbundit sig att halla 42 boendeplatser tillgdngliga for asylstkande
barn/unga (14 4c och upp till 18 &ar) och 54 boendeplatser tillgingliga for
barn/ungdomar (frén 14 ar upp till och med 20 &r) som beviljats uppehéllstilistind.
Ansvaret for anvisningsboenden inom Stockholms stad har socialférvaltningens
enhet for familje- och ungdomsinsatser. Socialnimnden beslutade under hésten
2011 om ytterligare 30 platser for malgruppen. Platserna kommer att bli tillgiing-
liga successivt under ar 2012,

Antal b

~* UppehSlistillstnd -
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Missbrulc

Kommunen har det yttersta ansvaret for att personer med missbruksproblem far
den hjilp och det stdd de behéver for att komma ifrdn missbruket. Kommunens
yitersta ansvar omfattar ddremot inte de insatser som ligger inom andra huvud-
mins, t.ex. landstinget och kriminalvéirden, ansvarsomriden. [ april 2011 presente-
rades regeringens slutbetinkande av missbruksutredningen som bl.a. innehéller
forslag om fordndringar ndr det giller ansvarsfordelningen mellan kommun och
landsting och férindringar inom tvdngsvarden av missbrukare. En proposition
berdknas komma hosten 2012,

Malgruppen vuxna med missbruks-/beroendeproblem

Edljande avsnitt bygger pa en kartliggning av 2663 vuxna personer, 18 ar och
dldre, som varit aktuella inom socialtjénsten i Stockholms stad p.g.a. missbruks-
/beroendeproblem och som genomftrt en ASI-interviu' under perioden juli 2007-
juni 2011. Det &r den forsta stadsévergripande uppféljning som gjorts i Stock-
holms stad utifrdn ASI-data. Kartliggningen dr genomford pé uppdrag av Stock-
holms stad av Kerstin och Bengt- Ake Armelius, Institutet f6r Klinisk Psykologi i
Umed AB. 74 procent av de intervjuade 4r mén och 26 procent kvinnor. Medeldl-
dern vid intervjutilltillet var 42 ar. 366 personer var under 25 &r, 1133 personer
var 25- 44 4r och 1167 personer var 45 ar och aldre.

Sett dver hela gruppen som intervjuades skattades psykisk hilsa, alkohol, arbe-
te/forsérjning och fysisk hilsa som de storsta problemomridena foljt av narkotika,
familj/umgéinge och kriminalitet. Ménnen var signifikant mer oroade dn kvinnorna
for problem med arbete och kriminalitet medan kvinnorna var mer oroade #&n
ménnen for problem med familj/umgénge och psykisk hélsa. I hela gruppen ut-
gjorde alkohol det storsta problemet f6r c:a hilften av personerna. Bland dem med
narkotikaproblem utgjorde amfetamin det storsta problemet for c:a 10 procent
medan cannabis, heroin och alkohol blandat med ndgot annat preparat var det
storsta problemet fér vardera c:a 5 procent av de intervjuade.

Flera narkotiska preparat var det stdrsta problemet for c:a 10 procent. Négra
mérkbara skillnader vad giller mén och kvinnor férekom inte. Diremot forekom
stora skillnader mellan olika aldergrupper nir det gillde vilka preparat som ut-
gjorde det stérsta problemet. Cannabis utgjorde det stdrsta problemet 1 gruppen
under 25 ar (31 procent), medan alkohol var det klart stdrsta problemet i gruppen
45 ar och #ldre (71 procent). Utdver alkohol (36 procent) var flera preparat (14
procent) och amfetamin (13 procent) de stirsta problemen 1 gruppen mellan 25
och 44 ar.

L Addiction Severity Index (ASI) #r en strukturerad intervjn som bestér av bakgrundsfrigor och
frfigor inom sju livsomraden: psykisk och fysisk hilsa, arbete/forsérjning, alkohol och narkotika,
kriminalitet och familj/umginge.
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Preparat fordelat efter dldersgrupper. N= 2663
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Kdlla: ASI-net

I hela gruppen forekom tungt alkoholmissbruk hos 14 procent av méinnen och 13
procent av kvinnorna medan tungt narkotikamissbruk férekom hos 19 procent av
sivél ménnen som kvinnora. Svér psykisk problematik var vanligare hos kvin-
norna, 37 procent, jamfdrt med hos 27 procent av minnen. Aven hir framkom
skillnader mellan de olika aldergrupperna. Tungt alkoholmissbruk var vanligast i
den ildsta gruppen medan tungt narkotikamissbruk och svér psykisk problematik
var vanligare i de tvd yngsta grupperna. Andelen personer med svar psykisk pro-
blematik var stdrst i gruppen unga kvinnor under 25 &r dér drygt hilften hade si-
dan problematik.

Andel personer med tungt missbruk och svar psykisk problematik uppdelat pa ilders-
rupper. Procent och frekvens

S_\.?éir'. psykisk pro-
blematik -

Kdlla: ASI-net

Diérutdver visade kartlaggningen att den yngsta gruppen i stérre omfattning #n
6vriga saknade egen ldgenhet, bodde med anhdriga/vinner eller saknade stabila
levnadsférhallanden. De hade i ndgot storre utstréickning sin frsérjning genom
socialtjinsten och det var vanligare att de utsatts for misshandel under de senaste
30 dagarna och tidigare i livet.
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Insatser

Av Stockholm stads totala befolkning pa nédrmare 700000 invinare &ver 18 ar fick
2113 personer nigon typ av insats fran stadens vuxen-/missbruksenheter under
perioden december 2010- november 2011. Av dem var 1588 mén (75 procent) och
525 kvinnor (25 procent.) (Paraplysystemet)

Bistdndsbedomd dppenvdrd

Oppenvardsverksamheter drivs dels i egen regi av stadsdelsforvaltningarna, dels
k&per forvaltningarna platser av externa vérdgivare. Omfattningen av egna ppen-
vardsverksamheter varierar mellan forvaltningarna. De verksamheter/ insatser som
forekkommer #r strukturerade Oppenvérdsprogram med 12-stegsinriktling eller
kognitiv inriktning, motivationsgrupper, aterfallsprevention, haschavvinjnings-
program, individuella strukturerade samtal och boendestéd samt arbetstri-
ning/sysselsittningsverksamheter. Antalet beviljade bisténdsbedémda 6ppen-
vardsinsatser har varierat kraftigt under hela 2000-talet. 2011 beviljades 2177 in-
satser.

Antal bistandsbeddmda 8ppenvirdsinsatser 2001-2011%
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Kdlla: paraplysystemet

Oppenvdrd som inte krdver bisténdsbedémning

Oppenvird av radgivande karaktir kriver ingen foregiende bistdndsbedomning.
Utrednings- och behandlingssektionen inom Maria Ungdomsenhet bedrivs i sam-
verkan med Beroendecentrum inom Stockholms lins landsting, som tillhanda-
haller sirskilda resurser 1 form av likare och sjukskéterskor specialiserade i bero-
ende och psykiatri. Verksamheten vinder sig till ungdomar och unga vuxna under
20 ar med riskbruk/missbruk av alkohol och narkotika. Maria Ungdoms alkohol-
program och haschavvinjningsprogram har 23 &r som &vre aldersgrins. Verksam-
heten ska komplettera stadsdelstérvaltningarnas arbete med malgruppen och har
hela staden som upptagningsomride. Antalet nyaktualiserade ungdomar/familjer
under 2011 uppgick till 384, en siffra som varit timligen konstant genom éren.
Pojkar utgjorde 77 procent av nyaktualiseringarna, medeldldern var 16,7 ér. Tren-
den #r att anvindningen av cannabis kar. 58 procent av ungdomarna uppgav can-
nabis som primér drog medan 39 procent uppgav alkohol som primér drog. Fér-
dldrar dr frimsta initiativtagare till aktualisering. Drygt hilften av alla som nyak-

2
0BS! Uppgifterna fér 2009 och 2010 avser bade misshruk och Svriga vuxna
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tualiseras pd Maria Ungdom &r aktuella hos den lokala socialtjénsten. 74 procent
hade haft kontakt med polisen p.g.a. att de varit misstinkta for brott och 32 pro-
cent var domda for nagot brott.

Behandlingsenheten for alkohol- och narkotikaberoende som drivs av socialfor-
valtningen erbjuder konsultation, rddgivning och samtalsbehandling till personer
Over 18 ar som har eller har haft alkohol- och/eller narkotikamissbruk samt till
deras anhdriga i en specialiserad oppenvardsmottagning. Verksamheten har hela
stadens som upptagningsomride och prioriterar unga med missbruksproblem och
de som inte tidigare skt vérd. Andra prioriterade grupper dr kvinnor, forildrar
med hemmavarande barn och personer med invandrarbakgrund. Under 2011 &ka-
de andelen bestkare med minderariga barn fran 25 procent till 38 procent. Inom
verksamheten finns PUMAN (programmet unga med risk att utveckla ett alkohol-
/markotikamissbruk) for gruppen unga vuxna mellan 18-28 &r. Behandlingsenheten
tog emot totalt 305 bestkare under 2011 varav 130 var kvinnor. 56 av det totala
antalet bestkare tillhérde PUMAN:s maélgrupp, en minskning jamfort med aret
innan. De flesta bestkare har alkohol som sitt frimsta problem. Vid be-
handlingsenheten drivs dven ett spelberoendeprojekt finansierat av Folkhélso-
institutet (FHI) som erbjuder par- och familjebehandling for familjer/par med
spelberoendeproblematik. Projektet tar emot besokare fran hela landet.

Som ett komplement till Behandlingsenhetens och stadsdelsforvaltningarnas utbud
upphandlas alkohol- och narkotikaradgivning i konkurrens sedan &r 2000. Fr.o.m.
februari 2011 har AB Cean socialndgmndens uppdrag att erbjuda kostnadsfri alko-
hol- och narkotikaradgivning. Radgivningen vinder sig till vuxna 18 ér och éldre i
staden och kan erbjuda enskilda samtal, nérstdende-/anhérigsamtal och familje-
/parsamtal. Under 2011 genomftrdes enligt uppdrag 1500 inom verksamheten.

Viss rddgivande verksamhet ufan foregaende bistandsbedémning bedrivs fdven vid
stadsdelsforvaltningarna.

Institutionsvdrd enligt SoL

1 HVB (Hem for vard eller boende) ingér savil behandlingshem som stéd- och
omvardnadsboenden med HVB-tillstind. Under 2011 gjordes 2060 inskrivningar i
HVB och 1130 personer fick dessa insatser. Jamfort med 2010 minskade antalet
personer som fick frivillig institutionsvard i HVB samtidigt som antalet inskriv-
ningar Skade. Under den senaste tiodrsperioden har savil antalet inskrivningar
som personer varierat, men tendensen dr att antalet personer som fér dessa insatser
minskar.
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Antalet personer och inskrivningar i HVB 2001-2011
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Kdalla: Paraplysystemet

LVM-vird

Antalet intagningar i tvangsvard enligt LVM okade under 2011 till 76, den higsta
siffran sedan 2003. Antalet intagningar varierar mycket mellan férvaltningarna.
De flesta intagningar hade socialforvaltningens enhet for hemldsa f6ljt av Enske-
de-Arsta-Vantér och Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltningar. Skarpnicks
stadsdelsférvaltning hade ingen intagning i LVM-vard. De flesta LVM-
anméalningar och utredningar leder inte till ansékan om LVM-vard. I forsta hand
utreds om frivilliga insatser enligt Socialtjinstlagen &r tillampliga.

Antalet intagningar i LVM-vard 2001-2011
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Kdlla: Statens institutionssiyrelse

Familjevard enligt Sol

Insatsen familjevard fér vuxna anviinds { allt mindre omfattning. Antalet inskriv-
ningar har minskat successivt sedan bérjan av 2000-talet och 2011 gjordes endast
2.5 inskrivningar, mer &n en halvering jémfort med 2010.
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Antalet inskrivningar i familjevard fér vuxna 2001-2011

250

228

197
200 e

150 A

123
106

100 -

50 -

0 -

2001 2002 2002 2004 2005 2006 2 2007 2008 2008 2010 2011

Kdlla: Paraplysystemet

Boendeinsatser

Med boendeinsatser avses t.ex. referensboende hos Stiftelsen Hotellhem, forssks-,
trénings- eller jourldgenhet, arbetskooperativ och andra boenden utan HVB- till-
stind. Hérbérgesboende ingar inte i denna redovisning. Antalet beviljade boende-
insatser har varit relativt konstant under senare delen av 2000-talet.

Beviljade hoendeinsatser 2001-2011°
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Kdlla: Paraplysystemet

Forsoks- och trdningsldgenheter

Insatserna forstks- och triningsldgenhet kan erbjudas personer som p.g.a. miss-
bruks-, psykiatriska eller allvarliga sociala problem behéver stéd fran socialtjéins-
ten for att klara ett eget boende och som inte pa egen hand blir godkéinda som for-
stahandshyresgéister. Ligenheterna formedlas av Bostadsférmedlingen till stads-
delsforvaltningarna och socialférvaltningens enhet for hemlésa som hyr ligenhe-
terna av bostadsforetagen med forstahandskontrakt och i sin tur hyr ut ligenhe-
terna med andrahandskontrakt till de boende. Syftet med forsoksligenhet #r att
forstahandskontraktet, under forutsétining att boendet fungerat, ska kunna Gver-
latas pa den boende efter tidigast ett ar. Den som bor 1 triningsldgenhet kan endast
i undantagsfall {4 &verta forstahandskontraktet och da endast efter att ligenheten

* OBS! Uppgifterna fr 2009 och 2010 avser bide missbruk och dvriga vuxna
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forst omvandlats till forséksligenhet. Antalet formedlade lidgenheter har 6kat un-
der 2000-talet, med flest (319) formedlade ldgenheter under 2010. Under 2011
formedlades 306 ligenheter. Malséttningen har varit att frmedla 300 ldgenheter
per ar. Fr.o.m. 2012 &r malséittningen 310 férmedlade ligenheter per ar.

Antalet farmedlade férsdks- och traningsligenheter 2001-2011
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Kdlla: Bostadsformedlingens databas

Samverkan

Socialtjdnsten och den specialiserade beroendevérden samverkar vid stadsdelstor-
valtningarna 1 gemensamma lokala integrerade mottagningar. Vid nagra av mot-
tagningarna &r dven psykiatrin representerad. Vid mottagningarna arbetar personal
med social, psykosocial, beroende/ psykiatrisk och medicinsk kompetens for att
kunna gora utredningar och erbjuda vard och behandling till personer med miss-
bruks- och beroendeproblematik. Inom socialforvaltningen finns reglerad samver-
kan med landstinget i mottagningen Pelarbacken som vinder sig till hemlésa och
som drivs av Ersta. I den samlokaliserade verksamheten ingar Enheten for hem-
[6sa Uppsokarenheten och Medborgarkontoret fér hemlsa. Socialfrvaltningen
har &ven reglerad samverkan med landstinget vid bl.a. Maria Ungdomsenhet och
vid vissa av Boende- och behandlingsenhetens verksamheter.

Att socialtjénsten samverkar med andra huvudmén &r en forutsédttning i arbetet
med att forebygga, tidigt upptidcka och behandla missbruk och beroende av alko-
hol och andra droger. 2009 antog kommunstyrelsen "Policy for att forebygga och
behandla missbruk och beroende. Samverkan mellan kommunerna och landstinget
i Stockholms ldan”. Policyn fokuserar pa de omraden dér ett samarbete mellan hu-
vudménnen &ér ndédvindigt for att kunna ge anpassade insatser och involverar i
vissa fall dven kriminalvarden. Samverkan pd lokal nivad & mycket viktig och i
enlighet med policyn ska stadsdelsforvaliningarna ha lokala samrad och samver-
kanstverenskommelser med landstingets beroendevard, psykiatri, primérvard och
kriminalvard. Lokala samverkanstverenskommelser finns, men kriminalvérden
och primérvérden ingdr endast 1 ett fital av dessa dverenskommelser.

Under 2011 beslutade kommunfullmiktige ait staden ska medverka med Stock-
holms lidns landsting 1 ett projekt {or att starta en f6rséksverksamhet med sprutut-
byte. Under &ret har planeringsarbetet pagatt och en anstkan till Socialstyrelsen
har tagits fram.
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Utvecklingsarbete

Stadens arbete inom missbruksomradet ska ha kvalitet och kompetens som ut-
gangspunkt. Utgangspunkten ir att den som behdver sambhéllets insatser ska erbju-
das hjilp som bygger pé bista tillgéngliga kunskap och att de metoder som social-
tiEinsten anvinder ska vara till nytta och aldrig till skada fér brukaren. Under se-
nare ar har begreppet evidensbaserad praktik fatt allt storre genomslagskraft. I en
evidensbaserad prakiik (EBP) integreras den bésta vetenskapliga kunskapen om
insatsers effekter, brukarens erfarenheter och forvintningar, den lokala situationen
och omstindigheter samt den professionelles expertis.

Under 2011 avslutades eit stadsvergripande projekt som syftat till att implemen-
tera Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och beroendevérd i sta-
dens verksambheter som r6r missbruksomridet. Utbildningsinsatser, natverkstréiffar
och metodstdd i evidensbaserade arbetsmetoder har genomforts for personal inom
stadsdelsforvaltningarnas och socialférvaltningens missbrukarvard. Delar av detta
arbete fortsitter dven efter att projektet avslutats.

Inom ramen for den nationella ANDT- strategin (ANDT - Alkohol, Narkotika,
Dopning och Tobak) ingér staden 1 ett flerdrigt (2011- 2014) samarbetsprojekt
med Malmé och Goéteborg 1 syfte att minska anvéndningen av cannabis bland
ungdomar och unga vuxna under 25 ar.
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Hemloshet

Under 2011 beslutades att socialndimnden ska ta fram en samlad strategi for sta-
dens hemlgshetsarbete. En utredning ska genomftras som syftar till att undersoka
och komma med forslag pd hur arbetet kan utvecklas inom en rad omraden som
berdr hemldshetsproblematiken.

Stockholms stads kartlaggningar

I Stockholms stad anvéinds nedanstiende definition for att definiera vilka personer
som &r att betrakta som hemlsa:

e En hemlds 4r en person som saknar egen eller forhyrd bostad och som inte
bor 1 ndgot stadigvarande inneboendeférhillande samt dr hinvisad till till-
filliga boendealternativ eller 4r uteliggare.

e Till de hemldsa riknas saledes personer som bor pé institutioner eller hiir-
bérgen och som inte har nagon bostad ordnad vid en eventuell utskrivning.

e Till de hemlésa riiknas ocksé personer som tillfilligt bor hos olika kamra-
ter eller bekanta.

o Diremot riknas inte personer som hemidsa som hyr i andra hand eller bor
hos anhérig.

Definitionen visar att hemloshet &r ett vitt begrepp. De hemldsa utgér ingen ho-
mogen grupp och deras boende- och vriga sociala forhillanden kan vara mycket
varierande. De mest akut hemlosa, dvs. de personer som #r uteliggare eller som
stker logi pa hirbédrge/akutboende, utgor endast en del av det totala antalet hem-
[6sa. Sedan 2004 genomftrs vartannat ar i april en kartliggning av antalet hemldsa
over 20 &r i Stockholm som har kontakt med socialtjénsten, beroendevarden och
frivilligorganisationerna under ett visst dygn. Vid den senaste kartldggningen frin
april 2010 redovisades 2982 hemldsa, varav 2215 (74 procent) mén och 767 (26
procent) kvinnor. 70 procent var aktuella vid stadsdelsnidmnderna och 21 procent
vid EFH medan 8 procent saknade aktuell kontakt med socialtjéinsten. Antalet
kartlagda hemlsa har successivt minskat sedan 2004 da antalet uppgick till 3363
personer. 2012 ars kartldggning genomftrs den 18 april och redovisas senare un-
der aret.

Talk- éver- huvudet - garantin (TOG)

Tak- ¢ver- huvudet - garantin som inférdes 1999 innebér att heml&sa som inte
sjéilva kan ordna nattlogi och som kontaktar socialtjinsten t6re k1 24.00 ska kunna
erhélla logi for natten. For att kunna leva upp till tak- &ver- huvudet- garantin har
staden tillghng till sex hérbirgen/akutboenden med 171 ordinarie platser och 36
extraplatser. 2011 var beliggningen 92 procent och Stockholms stads hemldsa
stod for drygt 96 procent av antalet belagda platser. Antalet unika individer som
dvernattar pa hirbdrge/akutboende ndgon ging under ett ar har minskat successivt
sedan borjan av 2000-talet. Under 2011 6vernattade 1751 unika individer, varav
373 kvinnor (21 procent). Jamfort med 2010 minskade antalet unga vuxna upp till
25 4r medan antalet personer 65 ar och dldre tkade. Antalet langliggare, dvs. per-
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soner som Gvernattar pa hirbérge/akutboende mer dn 14 nétter under en manad,
utgjordes av 658 personer, 37 procent av samtliga individer. Stadens malséitining
dr att allt fler hirbirgesplatser som enbart erbjuder nattlogi ska omvandlas till
dygnet- runt-platser.

Bostad forst

Projekt Bostad forst startade 1 februari 2010 och #r ett tredrigt utvecklingsprojekt i
samarbete mellan staden, Svenska Bostider och stadsmissionen. Projektet utviir-
deras av Lunds universitet. Bostad forst innebér att hemltsa personer far tillgéng
till permanent boende i egen ldgenhet (initialt utan forstahandskontrakt) samt att
de ges ett intensivt och individuellt utformat stéd i boendet. Boendelsningen ef-
terstrivar normalisering, langsiktighet och kvarboende. De f.d. hemlésa perso-
nerna ska erbjudas bostad pd samma villkor som alla andra hyresgéster (Hyresla-
gen) och boendet ska separeras fran stéd och behandling. 2011 bodde 15 personer
i ldgenheter enligt Bostad forst. Samtliga &r personer som tidigare bott 1anga tider
pa akutboenden for hemldsa. Forutom socialfdrvaltningen har stadsdelsforvalt-
ningarna Spanga- Tensta och Hésselby- Villingby ingatt i projektet. 2012 omfattas
dven stadsdelsfdrvaltningarna Skarpnick och Skérholmen och antalet ligenheter
utékas med ytterligare 15.

Unga vuxna i hemldshet eller i riskzon féor hemldshet

Under perioden februari 2010- december 2011 drev uppstkarenheten vid social-
forvaltningen ett metodutvecklingsprojekt som vinde sig till unga vuxna 18-25 ar,
med tilthorighet i Stockholms stad, som befinner sig i hemldshet eller i riskzon for
hemléshet. 1 projektet ingick tva heltidsanstéllda socialsekreterare placerade pa
Uppsdkarenheten och atta halvtidsanstillda socialsekreterare fran sex stadsdels-
forvaltningar. Projektet arbetade sammanlagt med 206 individer av vilka 50 pro-
cent enbart var aktuella vid enheter for forsérjningsstod. Dessa personer hade va-
rierande grad av problematik, men gemensamt for hela gruppen var att de hade
svaga nitverk. Forutom en uppenbart dalig férankring pa bostadsmarknaden, hade
de dven en svag fOrankring pa arbetsmarknaden och bristande utbildning och kun-
skap om sambhillet. Unga vuxna i hemldshet dr en prioriterad friga och arbetet
med att vidareutveckla metoder att arbeta med malgruppen och alternativa boen-
deldsningar fortsétter, Den 1 mars 2012 startade uppstkarenheten ett nytt tvaarigt
projekt, Bo-torg for unga vuxna, som erbjuder stéd och rddgivning i boendefragor
samt mdjlighet till akut boende utdver de akuta logiplatser som sedan tidigare
finns att tillgd 1 staden.
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Vrikningsforebyggande arbete

Stadsdelsforvaltningarna bedriver ett aktivt vrikningsftrebyggande arbete och
flertalet har avsatt sérskilda resurser for detta. Mycket tyder pa att stadsdelsfor-
valtningarnas samarbete med bostadsbolagen och Kronofogden har utvecklats. Till
Kronofogden inkom 2011 totalt 576 anstkningar om avhysningar som géllde
Stockholms stad. 235 av dessa verkstiilldes. Stockholm stad har, i forhallande till
andelen ldgenheter 1 flerbostadshus, firre ansékningar och avhysningar dn Stock-
holms l4n och riket.

Sedan 2008 tar Kronofogden fram statistik ¢ver antalet verkstillda avhysningar
dér barn dr bertrda. Med beréird avses att barnet bor stadigvarande, bor vixelvis
eller har umgiinge med en vrikt forélder eller vrikta fordldrar mer &n 30 dagar per
ar. Av statistikuppgifterna framgar att samtidigt som antalet registrerade ansck-
ningar dir barn dr berdérda tkade i Stockholm under 2011, minskade antalet verk-
stdllda avhysningar. Det dr det ldgsta antalet avhysningar sedan kronofogdens
mitningar pabdrjades.

Antal barn registrerade i ansdkningar om avhysning samt antal verkstillda avhysningar
ddr barn &r berérda 2008- 2011
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Socialpsykiatri

En person har enligt nationell psykiatrisamordning en psykisk funktionsnedsitt-
ning om “han eller hon har visentliga svarigheter med ait utfora aktiviteter inom
viktiga livsomraden och dessa begrinsningar har funnits eller kan antas komma att

besta under en ldngre tid. Svérigheterna ska vara en konsekvens av psykisk stor-
ning”.

Inom socialpsykiatrin kan personer med psykisk funktionsnedséttning i stod med
att delta i samhillets gemenskap och att leva som andra. I socialnimndernas an-
svar for mélgruppen ingdr att medverka till att den enskilde far en meningsfull
sysselséttning och far bo pa ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes behov
av sérskilt stod. Namnderna ska dven samverka med landstingets psykiatri for att
pé bista sitt tillgodose den enskildes behov av sttd och insatser.

Statistikuppgifter

Statistikuppgifter har, dir inte annat anges, tagits ur stadens verksamhetssystem,
Paraplyet.

Malgruppsbeskrivning

Under 2011 har 3526 personer med psykisk funktionsnedséttning haft nagon form
av socialpsykiatrisk insats. Dessa utgér 6 promille av befolkningen mellan 20 och
64 4r i Stockholms stad 2011. Andelen aktuella inom socialpsykiatrin under ett ar
var dven 6 promille vid den senaste dvergripande kartldggningen inom socialpsy-
kiafrin fran 2006 och vid en inventering som gjordes 1994. Antalet aktuella perso-
ner har dock dkat fran 3000 personer ar 2006 till 3526 ar 2011.

Flest aktuella inom socialpsykiatrin under 2011 hade Enskede-Arsta-Vantor sdf,
Sédermalms sdf och Hisselby-Villingby sdf. 1 forhallande till befolkningen inom
respekiive stadsdelsforvaltning hade Farsta, Hisselby-Villingby och Rinkeby-
Kista flest drenden inom socialpsykiatrin.

Av de som var aktuella inom socialpsykiatrin i Stockholms stad under 2011 var 53
procent kvinnor och 47 procent mén. De senaste dren har visat en ¢kning av an-
delen kvinnor med toppnoteringen 60 procent kvinnor och 40 procent mén 2010.
Under 2011 har kénsfordelningen dock jimnat ut sig och nérmar sig 2006 ars siff-
ror da i stort sett lika manga mén som kvinnor var aktuella f6r insatser.

63 procent av personerna som hade en insats inom socialpsykiatrin under 2011 var
mellan 45 och 64 & gamla. Andelen mellan 20 och 24 & var 4 procent och ande-
len mellan 25 och 44 ar var 31 procent. Det ir i stort sett samma fGrdelning som
2010, 2009 och kartldggningen 2006. Den storsta konsskillnaden finns inom grup-
pen 20 till 24 &r dédr 58 procent var kvinnor.
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Antal personer aktuella inom socialpsykiatrin i Stockholms stad under 2011 utifran kén
och aldersgrupper
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Vid inventeringen 1994 var aldersférdelningen den motsatta, tva tredjedelar var
mellan 18 och 44 ar gamla och en tredjedel var mellan 45 och 64 ar gamia.

Antal personer, per aldersgrupp, aktuella inom socialpsykiatrin i Stockholms stad un-
der 2011, 2010, 2006 och 1994
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Linjerna f6r 2010 och 2011 &r 1 stort sett identiska.

SCB:s understkningar av levnadsforhallanden (ULF) visar att allt fler unga mar
daligt. De senaste drens utveckling har inneburit en férsémring i yngres och me-
delélders psykiska vélbefinnande. Unga kvinnor star for en stor del av 6kningen
och néstan var tredje ung kvinna har uppgett att hon har besvir idag mot var tion-
de for tjugo ar sedan (ULF). Statistiken visar ocksé att fler unga behandlas inom
psykiatrisk slutenvard for till exempel depresstoner, angesttillstind och sjilv-
mordsforsék. Andelen unga som har haft insatser inom stadens socialpsykiatri har
dock inte dkat sedan 2006. En {6rindring av kénsférdelningen inom malgruppen
20-24 ar har dock uppstitt. Tidigare ar har aldersgruppen 20-24 &r bestatt av half-
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ten mé#n hilften kvinnor, under 2009 kunde en liten 6kning av kvinnor noteras
men under 2010 och 2011 bestar alderskategorin néstan till tva tredjedelar av
kvinnor.

Under 2011 har statistik frdn 2055 utredningar enligt DUR registrerats i paraplyet.
DUR stédr for Dokumentation, Utvirdering, Resultat och &r ett material som an-
vinds vid utredning och uppfélining av insatser inom socialpsykiatrin. Antalet
registreringar Skade med &ver 500 personer under 2011 jamfort med 2010.
Kungsholmen, Bromma och Skirholmen hade registrerat statistik for storst andel
av sina drenden, 96 respektive 93 procent av drendena. Hisselby-Villingby hade
endast registrerat statistik fran DUR 1 17 procent av sina drenden. Snittet i staden
lag pa 59 procent.

Andel (procent) av malgruppen som i DUR uppgett att de &r ensamstaende samt andel

°

Av de som utretts enligt DUR under 2011 uppgav 74 procent att de var ensamsta-
ende. Observera att kartlaggningen 2006* géllde hela malgruppen, dvs. inte bara
de som man registrerat med hjdlp av DUR. Stérst andel ensamstiende under 2011
fanns i Skarpnéck (87 procent) och pa Sédermalm (85 procent). Ligst andel en-
samstdende fanns i Hagersten-Liljeholmen (45 procent) och i Rinkeby-Kista (59
procent).

2011 uppgav 17 procent av milgruppen som man utrett enligt DUR att de hade
barn under 18 &r. Storst andel med barn under 18 dr, 30 procent, fanns i Spénga-
Tensta f6ljt av Skarpnick och Skirholmen med 23 procent vardera. Minst andel
med barn under 18 &r fanns i Bromma och pa Ostermalm med vardera 9 procent.

Personer med psykisk funktionsnedsétining har oftare sdmre ekonomi &n &vriga
grupper 1 samhillet. Enligt Socialstyrelsens “Inkomster och utgifter for vissa per-
soner 20-64 ar med funktionsnedsétiningar” (mars 2010) har en person med nagon
funktionsnedsittning 1 snitt 20 procent ldgre disponibel inkomst &n befolkningen i
stort. For personer med psykisk funktionsnedséttning &r inkomsten ytterligare 20
procent ldgre dn genomsnittet for hela gruppen av personer med funktionsnedsitt-
ningar.

Andel (procent} av malgruppen som i DUR uppgett att de har skulder samt andel av
A att till kronofogde

Storst andel av mélgruppen som hade skulder fanns i Spénga-Tensta och pa So-
dermalm dér 51 respektive 50 procent av mélgruppen uppgivit att de har skulder.
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Minst andel med skulder fanns i Hégersten-Liljeholmen dér 29 procent av mal-
gruppen svarat att de har skulder.

Storst andel av méalgruppen vars skulder har gitt till kronofogden fanns i Alvsjo
dér 23 procent uppgivit detta. Minst andel av malgruppen med skulder som gatt
till kronofogden fanns pd Kungsholmen och i Skdrholmen med 7 respektive 8 pro-
cent.

Samverlan

Enligt socialtjinstlagen ska kommunen och landstinget uppritta dverenskommel-
ser fOr arbetet med méalgruppen. Fran 2005-07-01 till 2009-08-31 hade Stockholms
stad och Stockholms ldns landsting en §verenskommelse kring personer med psy-
kiska funktionshinder och/eller beroendeproblematik. Overenskommelsen har
sagts upp av Stockholms ldns landsting och slutade giilla sista augusti 2009, Fér-
slag till en ny Overenskommelse mellan linets kommuner och Stockholms ldns
landsting har arbetats fram och kan trdda ikraft efter beslut. Under 2011 har det
funnits stora geografiska skillnader i hur samverkan mellan staden och landstinget
har fungerat. SNIS-projektet, Stockholms neuropsykiatri i samverkan, har under
2011 ordnat utbildningar d&r lokala representanter fran kommun och landsting har
fatt samverka kring fiktiva fall for att fa en storre forstaelse for varandras uppdrag
och insatser.

Samverkan med andra verksamhetsomraden inom socialtjinsten #r viktigt for att
tillforsikra malgrappen ritt stod oavsett lder och diagnos. I oktober 2011 genom-
forde socialforvaltningen enkitunderstkningar angéende samverkan mellan soci-
alpsykiatrin och #ldreomsorgen. Tio stadsdelsforvaltningar besvarade enkiten. Av
dessa uppgav nio att de har rutiner f6r samverkan mellan socialpsykiatrin och &ld-
reomsorgen. Stadsdelarna tog upp hemldshet och vrikningar som viktiga fragor
som kréiver mycket samverkan och dér det i dagslédget rader en del oklarheter. Vi-
dare ndmndes kvarboendeprincipen som ett problem di méanga som bor pa stidbo-
ende eller i gruppbostad inom socialpsykiatrin redan &r, eller inom kort, kommer
fylla 65 ar. Det hir leder till att socialpsykiatrin méste placera sina yngre klienter
pa HVB.

Yalfrihet

Valfrihet f6r insatserna bostad med sérskild service, stddboende, boendestéd och
sysselsittning tridde ikraft I januari 2010. For att testa det framtagna erséttnings-
systemet och i avvaktan pa upphandling av privata verksamheter/organisationer
inleddes valfriheten med kommunala verksamheter. 1 oktober 2011 tecknades de
forsta avtalen med privata utférare enligt lagen om valfrihet. Tre utférare av sys-
selsittning godkindes vid den férsta upphandlingen. Upphandling sker direfter
lopande var tredje manad.

Under 2010 togs ett kvalitetssystem fram under ledning av stadsledningskontoret i
samarbete med socialforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna. Ar 2011 testades
systemet och mal samt delmal foljdes upp f6r 473 personer. Av dessa ansdg 51
procent att deras livssituation hade forbittrats under 2011. Fem stadsdelar testade
att folja upp sina klienter via en framtagen enkit. De standardiserade delmal som
foljdes upp via enkéten métte den enskildes funktionsniva/grad av sjélvstindighet.
261 klienter f6ljdes upp via enkéten i de fem provstadsdelarna.
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Andel delmal som hade uppndatts vid uppfbljining i de fem provstadsdelarna

Under 2011 genomfodrde stadsledningskontoret en stadstvergripande brukarunder-
sOkning inom insatsformerna boende, sysselséttning och boendestéd. Undersék-
ningen skickades till 2618 personer, svarsfrekvensen var 53 procent. Totalt i sta-
den var 82 procent av brukarna néjda med sin insats/er. 76 procent svarade att
utredningen av deras behov av stéd var bra och 81 procent var ndjda med hand-
liggarens bemdtande.

Antal drenden per handliggare

Handldggarna hade pa en heltidstjdnst 1 snift 48 pagdende drenden var under 2011.
Antalet drenden 1 snift per handlidggare skiljer sig at mellan stadsdelsforvaltning-
arna. Den stadsdel som hade flest drenden per handldggare hade 67 drenden i snitt
och den stadsdel som hade minst antal drenden per handliggare hade 28. Antalet
drenden per handliggare har t snitt legat mellan 50 och 55 de senaste fyra aren.
Kraven pd handldggarnas dokumentation, ufredning och uppféljning har ékat i
samband med inférandet av DUR, valfrihetssystemet och det uppfoljnings- och
kvalitetssystem som &r kopplat till valfriheten. Handldggarna forvantas dokumen-
tera och folja upp 1 betydligt storre utstrackning 4n tidigare.

Sysselsattning

I kartliggningen 2006 uppticktes att mindre dn hélften av de personer som haft
kontakt med socialpsykiatrin hade ndgon form av sysselsiittning. Sysselsittning
for personer med psykisk funktionsnedsittning var och r ett prioriterat omrade i
budgeten {6r Stockholms stad.

Samtliga stadsdelsforvaltningar ingar sedan maj 2009 1 EU-finansierade projektet
ALFA (alternativ formedling av sysselsitining, studier, praktik och arbete for per-
soner med psykisk funktionsnedsiittning). En formedling oppnade i september
2009 dit malgruppen kan vinda sig for att fi stod kring sysselséttning, praktik,
studier och arbete. Forutom stadens socialpsykiatriska enheter ingar Jobbtorg, ut-
bildningsforvaltningen, landstinget, Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan och
Huddinge kommun 1 projektet. Lopande utviirdering sker av ALFA. Senaste ut-
virderingen gjordes histen 2011 och visade att 468 personer har varit registrerade
som kunder hos ALFA. 69 procent av kunderna saknade helt sysselséttning nér de
tog kontakt med ALFA. Av de som har haft kontakt med ALFA gick 32 procent
vidare till bistindsbedémd sysselsdttning. Det dr dock fortfarande svart for mal-
gruppen aft ga vidare till studier eller f4 tilltrdde till arbetsmarknaden.

Trots satsningen pé sysselsétining och ALFA har andelen med bistandsbedémd
sysselsitining inom socialpsykiatrin varit relativt konstant de senaste aren, under
bdde 2011 och 2010 hade 37 procent av de som var aktuella inom socialpsykiatrin
bistdndsbeddmd sysselsétining, jAmfért med 36 procent 2009 och 38 procent 2006.
Hogst andel beviljad sysselsattning inom malgruppen under 2011 hade Bromma
och Norrmalm. Légst andel beviljad sysselsdttning hade Skdrholmen och Héger-
sten-Liljeholmen. Den ldga andelen inom Sk#rholmen och Higersten-Liljeholmen
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kan dock till en del forklaras av att de 1 stor utstriickning erbjuder icke bistindsbe-
domd sysselsittning pa exempelvis tréfflokaler.

h andel al i dsbedd der 2011

3540 - 37%.

Sedan valfriheten infordes har antalet kdp av plats mellan stadsdelsforvaltningarna
Okat med 38 procent och antalet kép av plats frén privata utforare har 6kat med 71
procent.

Vid tre tillfillen under 2011 har statisk dver antalet beviljade pass/vecka i syssel-
séttning tagits fram (1 pass = 3 timmar). Antalet pass per vecka sjonk fran 2,74 1
februari till 2,69 i september 2011. Personer som beviljats sysselsittning inom
socialpsykiatrins valfrihet hade sdledes ritt att delta 1 sysselséttning mellan 6 och 9
timmar per vecka. Undersdkningen visar dock inte om personerna utéver detta har
beviljats exempelvis studiecirklar som inte ingér i valfribeten eller om de &vrig tid
bestker dppna verksamheter sd som trifflokaler. Geografiskt kan man se en skill-
nad i antalet beviljade pass di visterort och innerstaden (forutom Ostermalms
stadsdelsforvaltning) hade férre antal beviljade pass i snitt per vecka n séderort
och sydvist.
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Stadsdelsforvaltningarna som beviljade firre antal pass per vecka hade stérre an-
del av mélgruppen i bistindsbedémd sysselsdttning dn de stadsdelsférvaltningar
som beviljade fler antal pass per vecka. Exempelvis beviljade Bromma under sep-
tember 2011 2,2 pass i snitt i veckan och hade 50 procent av malgruppen i bi-
stdndsbedomd sysselséttning. Det kan jamforas med Skirholmen som beviljade
3,3 pass i snitt per vecka och 22 procent av mélgruppen 1 bistdndsbeddmd syssel-
séttning.

I den stadsdvergripande brukarunderstékningen som genomfdrdes 2011 ansag 82
procent att det stimmer bra eller ganska bra att de #r ndjda med antalet pass de

beviljas 1 sysselséttning per vecka.

Nyckeltalet {6r kosinad per person avseende sysselséttning/arbetstraning var under
aret 44 915 kr jamfort med 40 424 kr 2010 och 41 620 kr 2009.
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Boendestdd och boenden

Under 2011 var det 1827 personer som hade boendestdd. Antalet personer med
boendestod har fkat med néstan en tredjedel sedan 2006.

Antal personer med boendestdd per dlderskategori 2011, 2010 och 2006
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Av personerna som hade boendestéd under 2011 var 57 procent lkvinnor. [ dlders-
gruppen 20-24 &r var det 64 procent kvinnor som hade boendestdd. 1 den stads-
overgripande brukarunderstkningen f6r 2011 uppgav 75 procent att de var nijda
eller ganska ndjda med det antal timmar de beviljats boendestid per méanad.

Stodboende

d sdrskild service LS

Under 2011 bodde 374 personer pd HVB (hem for vard och boende) av dessa var
65 procent man. Mer dn en tredjedel av de boende pd HVB var mellan 55 och 64
ar gamla. 2 procent (8 personer) var mellan 20 och 24 &r gamla. Stockholms stad
har ramavtal med 35 hem for vard och boende. Snittpris per dygn pa ett hem inom
upphandlingen &dr 1803 kr,

Under 2011 hade 357 personer insatsen stédboende, en 8kning med 11 personer
fran 2010. 66 procent av de boende pa stédboende var mén vilket dr en Skning
med 4 procentenheter jamfort med 2010. 204 personer bodde i bostad med sérskild
service enligt SoL. under 2011, 59 procent av dem var mén. Av de som bor 1 bo-
stad med sérskild service dr 51 procent mellan 55 och 64 ar. 11 personer hade bo-
stad med sérskild service enligt LSS och 277 hade forsoks-/triningsldgenhet (*for

51



tre forvaltningar saknas uppgifter om forséks-/triningsldgenheter d& man rapporte-
rar dem pa olika sétt i systemet). Skillnaden i antalet boenden pa stédboende och
bostad med sérskild service frén 2006 till 2011 kan till viss del forklaras av att en
del gruppbostéider gjordes om till stddboenden i samband med valfriheten.
Genomgéende f6r boendena under samtliga ar 4r att fler mén &n kvinnor beviljas
boendeinsatser. Kvinnorna dominerar insatser s& som sysselséttning och boende-
stod medans ménnen dr i klar majoritet inom samtliga boendeformer.

I brukarunderstkningen frén 2011 uppgav 76 procent att de var nijda eller ganska
ndjda med stddet de far pa sitt boende.

For att jamfora kostnader dver tid anvinds olika nyckeltal4. Nér det géller kostnad
per dygn for HVB och sérskilt boende har nyckeltalen fordndrats enligt foljande:

HVB

Nyckeltalet for “annat boende™” (stodboende och forstks-/triningsligenheter) re-
dovisas endast med kostnad per person. Nyckeltalet for 2011 var 87 854 kr jamfort
med 2010 da det var 91 728 kr och 2009 da nyckeltalet var 129 886 kr.

Behov av boenden och utbyggnad

I valfriheten ingér stédboende med 170 ldgenheter i nuléget och bostad med sér-
skild service med 174 ldgenheter. Under 2011 stod 29 personer i ké till stédbo-
ende och 45 till bostad med sarskild service. 25 ldgenheter formedlades under aret.
Manga som stdr i k6 och har valt "hela staden™ tackar nej nér erbjudande kommer.
Enheten 16r beddmning och férmedling skickade sammanlagt ut 80 erbjudanden
innan de 25 lediga ligenheterna hyrdes ut.

En behovsinventering genomfordes 2010. Inventeringen pekar pa ett behov av 521
nya ldgenheter for personer med psykisk funktionsnedsittning under nérmaste
tredrsperioden till 2014.

Under 2011 tillkom inga nya stédboenden eller bostidder med sirskild service
inom socialpsykiatrin. En gruppbostad lades ned vilket ledde till att utbudet mins-
kade med sju platser.

Strax dver hilfien av de som bor i bostad med sérskild service enligt Sol. inom
socialpsykiatrin dr mellan 55 och 64 ar gamla. Inom tio ar kommer stadens social-
psykiatriska bostidder med sérskild service innehalla en majoritet alderspensioni-
rer. Om kvarboendeprincipen ska gilla kommer flera av dessa bli dldreboenden.
Fortsatt planering och utbyggnad kréivs inom socialpsykiatrin da fa unga vill flytta
till boenden med enbart #ldre grannar,

* Nyckeltalen for bostad med sirskild service och HVB ritknas fram genom att nettokostnaden
divideras med antal personer, antal dygn och antal invnare 20-65 &r samt genom att antal personer
divideras med antal invanare 20-65 &r.
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Funktionsnedsattning

Stockholms stad ger stod och service till barn, ungdomar och vuxna med funk-
tionsnedsittning i form av insatser enligt lagen om stéd och service till vissa funk-
tionshindrade (L.SS) och bistdnd enligt socialtjénstlagen (SoL). Staden har dven ett
basansvar f6r personlig assistans till personer som beviljats statlig assistansersitt-
ning av Forsékringskassan. Den 1 januari 2011 inférdes bestimmelserna om assi-
stanserséttning i den nya socialforsikringsbalken (51 kap SFB), som dédrmed ersat-
te LASS.

Individuella stédinsatser till f6ljd av funktionsnedséttning utgdr ett av flera verk-
tyg som syftar till att forverkliga de funktionshinderspolitiska malen och majlig-
géra for personer med funktionsnedsdtining att kunna delta 1 samhiillslivet pa
samma villkor som andra m#nniskor. Andra viktiga principer &r att ménniskor
med funktionsnedséttning inte ska ha merkostnader till féljd av funktionsnedsitt-
ningen och att samhallet ska vara tillgéingligt och anpassat for alla.

LSS #r en utpriglad réttighetslag som har tillkommit som ett komplement till soci-
altjanstlagen och annan lagstiftning. Lagen giller for personer som omfaitas av
lagens personkrets. For att en person ska kunna beviljas stod och service enligt
LSS mdste det behov som hans eller hennes anskan avser kunna tillgodoses ge-
nom nagon av insatserna i lagen. Andra behov av insatser maste prévas enligt
SoL, dven om personen omfattas av LSS, Boendestdd och hemtjénst dr exempel
pa insatser som inte ingér i LSS, men som kan beviljas med stéd av SoL.

Det Gvergripande syftet med insatser enligt LSS &r att frimja jamlikhet i levnads-
villkor och full delaktighet i samhillslivet med malet att ménniskor med stora och

varaktiga funktionsnedséttningar ska kunna leva som andra. Genom insatser enligt
LSS ska den enskilde tillforsdkras goda levnadsvillkor.

Enligt socialjénstlagen ska socialtjiinsten verka for att méinniskor som av fysiska,
psykiska eller andra skil méter betydande svarigheter 1 sin livsforing fir majlighet
att delta 1 sambhdllets gemenskap och att leva som andra. Socialtjédnsten ska dven
medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning och fir bo pa ett
sétt som dr anpassat efter den enskildes behov av sirskilt stéd. Socialtjinstlagen dr
en ramlag. Genom bistdnd enligt lagen ska den enskilde tillférsikras en skilig
levnadsniva.

Malgruppen

Under 2011 har 8 783 personer inom verksamhetsomridet Funktionsnedséttning
haft en eller flera insatser enligt LSS och/eller SoL. Personerna omfattar bamn,
unga och vuxna i dldrarna 0 — 64 &r samt personer 65 ar och dldre och utgdr 9,4
promille av befolkningen i Stockholms stad 2011.
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Verksamhetsomradet i siffror

Antal personer med beslut enligt LSS, Sol. och SFB (f.d. [ASS)

Foljande tabell anger antalet unika personer med aktuella drenden enligt SoL, LSS
och SFB den 1 oktober 2011. Tabellen &r &ven indelad i aldersgrupper och kon.
Antalet unika personer dr 8 783 den 1 oktober 2011. Den hogre totalsiffran i tabel-
len forklaras av att en person kan ha beslut enligt bade SoL. och LSS,

Antalet unika personer enligt Sol, LSS och SFB den 1 oktober 2011

Totalt : 2 58'5' .

Kdalla: Paraplysystemet

*Observera att beslut enligt SFB (assistanserséttning enligt 51 kap socialférsikringsbalken) fattas
av Forsakringskassan, inte av kommunen. Eftersom kommunen #r kostnadsansvarig for de 20
forsta timmarna per vecka i varie enskilt beslut frin Forsikringskassan registreras dessa beslut i
stadens verksamhetsstdd, utan nigra dvriga étgirder.

Av det totala antalet personer i hela landet med LSS-insatser tillhér 84 procent
personkrets 1 i lagen, 3 procent tillhér personkrets 2 och 13 procent personkrets 3.
Av dessa personer dr 42 procent kvinnor och 58 procent mén.

Av det totala antalet personer 1 staden med 1.SS-insatser 4r 40 procent kvinnor och
60 procent mén. Andelen kvinnor (med funktionsnedsittning) i staden som har
SoL-msatser dr 48 procent och andelen mén 52 procent. Kénstérdelningen dr med
andra ord betydligt jimnare vid Sol.-insatser &n vid L.SS-insatser.

Antalet personer med insatser enligt Sol. och LSS har dkat jimfort med foregien-
de ar, vilket delvis kan ses som en naturlig fljd av att befolkningen i staden 6kar.
Samtidigt visar Socialstyrelsens L.SS-statistik de senaste &ren en konstant ékning
av antalet personer med L.SS-insatser 1 hela landet nér det giller insatserna daglig
verksamhet, boende for vuxna och kontaktperson (Personer med funktionsnedsitt-
ning - Insatser enligt LSS ar 2011, Socialstyrelsen).
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Antal personer och beslut enligt LSS, SoL och SFB under hela 2011

Totalt |
Killa: Paraplysystemet

Kommentar: Hir avses samtliga personer och beslut under 2011. En och samma
person kan ha fatt flera beslut under aret och med stéd av fler #n ett lagrum, ex-
empelvis bade SoL och LSS.

Insatser enligt LSS

Insatser enligt LSS {6rbehalls personer som har stora och varaktiga funktionsned-
sdttningar som medfér omfattande behov av stod. Antalet aktuella drenden som
avser unika personer i staden med LSS-beslut uppgick den 1 oktober 2011 till 4
001 personer jamfort med 3 874 foregdende &r (Socialstyrelsens officiella LSS-
statistik 2011 och 2010). Nedanstidende stapeldiagram visar antalet aktuella LSS-
insatser den 1 oktober de tre senaste aren.

Stockholms stads insatser enligt LSS per den 1 oktober 2009, 2010 respekiive 2011

2500

2060

1500

Killa: Personer med funktionsnedsdtining - Insatser enligt LSS dr 2009, 2010 och 2011,
Socialstyrelsen

Antalet personer med daglig verksamhet enligt LSS har férdubblats de tio senaste
aren. Under de tre senaste aren har antalet 6kat med 327 personer, fran 1780 per-
soner 2009 till 2 107 personer 2011, Okningen hinger till storsta delen samman
med att allt fler personer med diagnosen Aspergers syndrom beviljas insatsen vil-
ket ocksd medfor att malgruppen for daglig verksamhet fordndras.
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KBH

KBH, Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning, har be-
viljats sammanlagt 694 personer till en kostnad av 11,8 miljoner kronor under
2011. Det &r en 6kning med 104 personer och 226 tkr jamfort med 2010, Fordel-
ningen mellan stadsdelsndmnderna visas i féljande tabell:

Antal personer med KBH och kostnader fér KBH per stadsdelsnimnd

771672

Killa: Paraplysystemet och Stadsledningskontoret Stockholms stad
Nedanstiende diagram visar kostnaderna for KBH de senaste 10 &ren. Sett dver de
senaste tio dren redovisas en markant minskning de forsta ren som dérefter har

planat ut.

Utbetalning av KBH ar 2001 — 2011
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Kdlla: Stadsledningskontoret Stockholms stad
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Ej verkstillda beslut enligt LSS och SoL 2011

Staden rapporterar varje kvartal antalet gynnande beslut som inte verkstills inom
tre méinader eller som avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre ménader till
Socialstyrelsen.

Ar 2011 rapporterades 45 ej verkstillda beslut enligt LSS och 13 ¢j verkstillda
beslut enligt Sol. f6r personer med funktionsnedsitining, Mer én hiilften av dessa
beslut avser bostad med sérskild service fr vuxna enligt LSS (24). Hir har en succes-
siv 8kning skett det senaste aret och i takt med att antalet ej verkstillda beslut om
bostad for vuxna Skar, Skar dven “resursbrist” som orsak till varfor verkstéllighet ej
skett. Forutom resursbrist pa grund av att det saknas bostider forekommer det ocksé
att personer tackar nej, t.ex. pd grund av att det endast bor &ldre i en gruppbostad dir
den enskilde erbjuds plats, eller pa grund av att boendet dr beldget pa bottenplan, vil-
ket kan kinnas otryggt.

Ej verkstilida beslut enligt LSS under 2011

Daglig verksamhet

Killa: Kvartalsredovisningar till Socialstyrelsen, stadens revisorer och kommunfullmdltige

Ej verkstillda beslut enligt SoL kvartal 4 2011

Boendestid:

ba verksaMhet/sysselséittnin

Kontaktfamil

Stédboende

Kdalla: Kvartalsredovisningar (il Socialstyrelsen, stadens revisorer och kommunfullméktice
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Behov av boenden och utbyggnad

Av stadens budget for 2011 framgick att utbyggnadstakten av bostiider f6r perso-
ner med funktionsnedséttning méste 6ka. Det &r ett stadsgemensamt dtagande och
fordrar ett brett och varierat utbud av bostider for att méta de olika behov och
Onskemal som finns. Arbetet med att {4 fram fler bostider leds via en beslutande
genomforandegrupp under kommunstyrelsen.

Under 2011 har socialférvaltningen startat en arbetsgrupp som analyserar behov
av boenden och en arbetsgrupp som ser dver planeringen av nya boenden. Inven-
teringen visar pd ett behov av ca 460 ldgenheter den nirmaste femArsperioden.
Under samma period finns planerat ca 330 ligenheter.

Under 2011 tillkom 20 nya ldgenheter.

Valfrihet, LOV

Under 2011 har fyra upphandlingar av LSS-verksamheter genom{trts enligt LOV,
Lagen om valfrihetssystem. | tabellen nedan redovisas en jimforelse med 2010,
som var det forsta dret upphandlingar av enskilda utforare genomftrdes i valfri-
hetssystemet. Antalet enheter dr betydligt fler n antalet utforare vilket forklaras
av att vissa utforare har blivit godk#inda for flera verksamheter inom sitt foretag.

Antal enskilda utférare och enheter upphandlade enligt LOV 2011

'.Kort__tl_'ds_hem harn/vuxna -

Keilla: Beslut om tilldelning vid upphandling enligt LOV av boende och daglig verksambhet

Som framgir av tabellen #r det 1.SS-verksamheterna ledsagarservice/ avlgsarser-
vice, korftidshem for barn, ungdomar och vuxna samt daglig verksamhet som visar
de storsta volymerna i antal godkinda utforare. I likhet med 2010 &r det 14gt eller
inget infresse av att anstka som utforare for barnboende och vuxenboende. Endast
en utfdrare for barnboende har tiflkommit under &ret och ingen utfrare har ansékt
om LOV-avtal for bostad med sérskild service for vuxna.
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Antal enskilda utférare upphandlade enligt LOV 2010 och 2011

_Vﬁkenbﬁénd.e'

Korttidshem barn/yuxna,:

167

Towlt o wm e
Kalla: Beslut om tilldelning vid upphandling enligt LOV av boende och daglig verksamhet
Kommentar: Ovanstéende diagram visar pa dkningen av antal enskilda utforare i

staden som &r upphandlade enligt LOV ar 2011 jamfort med 2010, med undantag
for bostad med sdrskild service fér vuxna.

I f6ljande tabeller redovisas antal respektive andel personer med LSS-insats hos
enskilda utférare som har LOV-avtal med staden:

Antal respektive andel personer hos enskilda utférare med LOV-avtal 2011

B b o B4 113 (100%) 100 (88%)

kild service 0 (0% 1181 (100%)

Kdlla: Paraplysystemet

Kommentar: Antalet beslut som anges 1 tabellen #r hdgre &n antalet unika personer

och det har sin forklaring 1 att ett antal personer har beslut om savil daglig verk-
samhet som bostad med sirskild service fr vuxna.

Enskilt bedriven LSS-verksamhet med LOV-avtal utgdr 37 procent av den totala
verksamheten f6r boende och daglig verksamhet. De personer som inte fir sitt stéd
hos enskild utférare med LOV-avtal, erhaller stédet i egen regi, 1 entreprenadverk-

samhet eller hos utférare som respektive stadsdelsnimnd tecknat individuella avtal
med.

Foregiende uppgifter illustreras dven i foljande diagram fordelat pa antal personer
som far sin insats utford av utférare i enskilde regi med LOV-avtal eller av annan
utforare:
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Antal personer i respektive LSS-verksamhet hos enskilda utférare med LOV-avtal 2011
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Kdlla: Paraplysystemet

Omfattning och kostnader for verksamheterna

I féljande tabeller redovisas antalet beslut och kostnader for verksamhetsomrédet,
dels det prestationsrelaterade anslaget didr boende och daglig verksamhet ingar
samt jamforelser av dessa kostnader och dels en tabell for 6vriga kostnader.

Prestationsrelaterat anslag

Daglig verk-

Kélla: Stadsledningskontoret, Stockholms stad

Ovriga kostnader, ej prestationsrelaterade

Sarskilt riktat anslag’

Killa: Stadsledningskohtoret, Stockholms stad

60




Bostad med sdrskild service for barn och ungdomar

Det totala antalet barn och ungdomar mellan 0 — 21 ar i Stockholms stad 2011 var
1 340. Av dessa barn och ungdomar fick 113 sitt stéd och sin omsorg i bam- och
ungdomsboende. Det &r en nedging med 10 personer sedan 2010 och bekriiftar
den trend som varit rAdande sedan ménga &r tillbaka. Ar 2004 fick nistan 200 barn
och ungdomar stéd och service i barn- och ungdomsboende. Antalet barn har
minskat med 44 procent de senaste sju dren. En forklaring &r strivan att sd langt
det &r mojligt ge stodet i hemmet.

De barn och ungdomar som bor i bostad med s#rskild service kan hiinftras till tre
~ grupper: de med mycket omfattande behov av stéd och omvardnadsinsatser under
dygnets alla timmar, barn och ungdomar med en funktionsnedsittning som leder
till utatagerande beteende samt barn och ungdomar som gér i skolan pa annan ort.

Av 113 barn och ungdomar aterfinns 13 hos utforare med LOV-avtal, vriga 100
barn har sitt boende hos ndgon annan uiférare inom eller utanfér Stockholms lin.
Som tidigare redovisats, 4r endast 4 utforare anslutna till LOV-systemet. Totalt
inom Stockholms 14n finns cirka 40 utforare. Mot bakgrund av att de bam och
ungdomar med behov av boende utanfor familjen har mycket individuella krav pa
boendet &r det angeléget att valet av boende sker omsorgsfullt och att det finns ett
rikt utbud att vélja ur.

Det kan dock konstateras att valfriheten ar starkt begriinsad nir det giller méjlig-
heten for den enskilde att vélja utférare som dr ansluten till valfrihetssystemet. En
forklaring till det laga antalet utférare kan vara att efterfragan pd barn- och ung-
domsboende totalt sett &r relativt begriinsat och om trenden héller i sig minskar
efterfragan ytterligare. De flesta far, som tidigare nimnts, stodet i hemmet.

Bostad med sdrskild service for vuxna

Bostad med sérskild service for vuxna upphandlas i likhet med bamboende, kort-
tidsboende, daglig verksamhet och ledsagarservice/avldsarservice enligt LOV.
Sedan den 1 januari 2010 till och med den 1 oktober 2011 har atta upphandlingar
genom{orts och 96 utfrare har tecknat avtal med staden. Av tabellerna framgar att
ingen uttdrare visat intresse for att teckna avtal nér det giiller vuxenboende.

Det finns ett antal enskilda utférare inom Stockholms stad. Nagra har varit etable-

rade fore inférandet av valfrihetssystemet och nagra har etablerat sig i ett senare
skede.

Forklaringarna till att inga utférare hittills har ansokt om LOV-avtal kan vara flera
men ndgra av dem kan troligen hiinforas till en kombination av prisbild och insat-
sens karaktér.

e Ersittningarna till utférarna ligger i allménhet hogre dn de ersittningar som
staden beslutat om i LOV.,

e Bostad med sérskild service for vuxna &r ett permanent boende vilket innebir
att den enskilde kan ha sitt boende pa samma adress i kanske 25 — 30 &r. Det
ir saledes liten omséttning pa ldgenheter i jimforelse med platser 1 daglig
verksamhet och korttidsboende. Detta gér troligen att incitamentet 51 utfs-
rarna att ansluta sig till LOV 4r litet. Till den laga omsittningen bidrar ocksé
bristen pa ldgenheter,
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¢ Bostad med sarskild service upphandlas endast inom Stockholms stad. Detta
har sin grund i LSS-lagstiftningen och folkbokféringens regler om att man ska
vara folkbokftrd 1 den kommun man har sin stadigvarande bostadsadress.

Brukarundersékning

Under hosten 2011 genomférde stadsledningskontoret en arlig brukarundersék-
ning bland personer som fér insatser enligt [.SS inom stadens valfrihetssystem
enligt LOV. En sammanfattning av undersdkningens resultat avseende vuxenbo-
ende, dvs. vuxenboende i egen regi och entreprenad, och daglig verksamhet redo-
visas nedan.

Vuxenboende

Andelen ndjda brukare totalt de fre scnaste &ren:
e 2009 - 86 procent
e 2010 - 83 procent
e 2011 - 80 procent

Andel ndjda brukare i vuxenboende (LOV) i proceni*

Kdlla: Stadsledningskontorets brukarundersikning 2011
*50 procents gvarsfrekvens

Kommentar: Andelen mycket ndjda och andelen missnéjda personer har ékat mellan 2010
och 2011. Totalt sett har dock brukamdjdheten minskat, framfir allt néir det géller delak-
tigheten i planeringen av det erhillna stodet.

Daglig verksamhet

Andelen nojda brukare i daglig verksamhet totalt de tre senaste aren:
e 2009 - 89 procent
e 2010 - 87 procent
o 2011 - 79 procent
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Andel ndjda brukare i daglig verksamhet (£0V) i procent®

g far prova nya aktivi
uppgifter.om jagvill:

Kalla: Stadsledningskontorets brukarundersdkning 2011
*51 procents svarsfrekvens

Kommentar: Aven nar det giller daglig verksamhet har néjdheten med delaktighet i pla-
neringen minskat. Den totala sénkningen i ngjdhet fran 87 procent till 79 procent beror
frimst pa en forflyttning fran betyg 4 till betyg 3 i brukarndjdhet. Samtidigt okar andelen
personer som dr mycket ndjda med sin dagliga verksamhet med 4 procent 2011 jamfort
med 2010. Andelen missn&jda dr kvar pa samma niva som 2010.

Krister

Handldggning av drenden som ror personer med funktionsnedsittning

Stadens handléggare inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning har en nyck-
elroll nér det géller att siikerstélla att barn, ungdomar och vuxna med funktions-
nedsiittning far sina behov av insatser tillgodosedda for att kunna delta 1 samhills-
livet och leva som andra. Arbetet &r organiserat pa olika sétt 1 de olika forvaltning-
arna. Forutom att anskningar enligt Sol. och LSS ingér &ven handliggning av
KBH, riksfirdtjanst och firdtjanstutredningar i arbetsuppgifterna.

Antalet drenden varierar mellan olika handldggare och stadsdelsférvaltningar be-
roende pa hur arbetet dr organiserat och om man handligger drenden som rir barn
och ungdomar eller vuxna, eller alla aldrar.

I genomsnitt hade en bistandshandldggare inom verksamhetsomradet funktions-
nedséttning 57 drenden 2011, diir antalet drenden per handliggare varierade mel-
lan 40 och 70, undantaget KB och riksfardtjanst samt fird{jinstutredningar. Den
stérsta skillnaden i antalet drenden finns mellan handldggare som har barn- och
ungdomsérenden och handldggare som har vuxenédrenden.

Kommunalisering av hemsjukvarden

Stockholms lins landsting och Kommunftrbundet 1 Stockholms lin har startat ett
projekt pa uppdrag av Hilso- och sjukvardsnimndens presidium och Kommunfor-
bundet Stockholms Léns Sociala vilfiardsberedning.

Awvsikten dr att under 2012 presentera ett forslag pa innehall och omfattning av den
framtida hemsjukvérden 1 linet. Darefter kan niva pd skattevixling utredas och
beslutas av landstinget och de 26 kommunerna. Beddmmingen &r att kunna genom-
fora en kommunalisering av hemsjukvarden varen 2015.
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I samband med huvudmannaskapsforindringen kommer dven Stockholms lins
sdrskilda dverenskommelse, den s.k. Principdverenskommelsen, som giller hilso-

och sjukvdrd i bostad med sérskild service och daglig verksamhet enligt LSS, att
upphdra.
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Kvinnofrid — mot vald i nira relationer

Stockholms stads program for kvinnofrid — mot vald i néra relationer som omarbe-
tades under 2011 #r nu antaget av kommunfullmaktige. Programmet &r ett styrdo-
kument for alla stadens ndmnder och styrelser. Atta mél har formulerats for sta-
dens arbete, till vilka indikatorer &dr knutna.

Programmet syftar till att uppna likstillighet i staden. Alla ska fa likvirdiga och
lika tillgéngliga insatser oavsett var i staden de bor. Stadsdelsndmnderna har orga-
niserat arbetet pa olika sdtt. Fem stadsdelsndmnder har kvinnofridsteam och nagra
av dessa har dven startat mansmottagningar fér min som utdvar vald. Innerstads-
ndmnderna, utom Stdermalm, har resursgrupper {6r kvinnofrid. Séderortsndmn-
derna samarbetar 1 olika projekt, bl.a. om mansmottagning.

For att kunna f6lja upp mélen 1 programmet krivs kunskap om utgingsldget. For-
valtningen har anlitat en konsult som har inlett en f6rstudie {6r att utveckla meto-
der for att kartligga den totala omfattningen av vald i néra relationer, bade av
kvinnor och min, samt {or att mojliggéra kontinuerlig uppfoljning. Som ett kom-
plement till programmet har dven etf arbete paborjats {or att ta fram riktlinjer for
handldggning av drenden som ror vald i ndra relationer.

Socialfrvaltningen har under 2011 deltagit i Operation kvinnofrids arbete under
fedning av Lansstyrelsen for att stirka myndigheternas arbete mot hedersrelaterat
fortryck och vald. Frin april 2012 har socialférvaltningen fatt i uppdrag att leda
inriittandet av ett linsgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat f6riryck och
vald. Centret, som far namnet Origo, bestér av dels ett fysiskt centrum som far
emot bestk, dels eft internetbaserat virtuellt resurscentrum. Origos malgrupp ér
unga mellan 13-26 ar som utséitts for hedersrelaterat fértryck och véld. En verk-
samhetsledare har tillsatts.

Socialndmnden l&mnar ekonomiskt stéd till ett hundratal frivilligorganisationer,
varav atta kvinnojourer, som tillsammans har 58 platser. Beldggningen vid dessa
atta jourer var 74% under ar 2011 Placeringar fran Stockholms stad utgjorde 37%.

Némnden driver 1 egen regi tre skyddade boende: Kriscentrum f6r kvinnor, Kruton
for unga personer som &r utsatta f6r hedersrelaterat fortryck och vald samt Hvilan
f6r hemldsa kvinnor och valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem.

Under 2011 beslutades att Stockholms stad ska leda arbetet med inréittandet av ett
lansgemensamt Resurscenter mot hedersrelaterat fortryck och vald. Resurscentret
Origo kommer att besta av ett fysiskt savil som ett virtuellt center som ska erbjuda
stdd och vigledning till ungdomar som blir utsatta for hedersrelaterat fortyck och
véld. Det ska vara ett centrum dit &ven yrkesverksamma frén olika myndigheter
och frivilliga aktérer som arbetar med méalgruppen kan vinda sig vid behov av
konsultativi stéd och vigledning.

Socialférvaltningen har sedan 2009 gjort en kartldggning &ver antalet kvinnor éver

18 ar och deras barn som placerats 1 skyddat boende av stadsdelsforvaltningarna.
Uppgifterna har inhdmtats via en enkdit till stadsdelsforvaltningarna
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SOCIALNAMNDEN 2012-05-22

PROTOKOLLSUTDRAG

Justerat 2012-05-29
Anna Konig Jerlmyr (M) och Roger Mogert (S)

§18
Beskrivning av socialtjinsten i Stockholms stad ar 2011
Dnr 3.1-0202/2012

Socialnimndens beslut

I. Socialndmnden godkénner férvaltningens rapport om socialtjiinsten 1 Stock-
holms stad 2011.

2. Rapporten dverlamnas till stadsdelsndmnderna fr kinnedom.

Arendet

Socialndmnden har ett §vergripande och samordnande ansvar for socialtjéinsten i
Stockholms stad. Detta innebér bland annat att nimnden har i uppgift att félja upp
att verksamheten bedrivs utiftan likstéllighet, ritissikerhet och med god kvalitet
tor medborgarna. Uppfoljning sker pa olika siitt, t.ex. genom att underlag tas fram
till Socialstyrelsen for den officiella statistiken om socialtjdnsten eller genom sér-
skilda utredningar som fokuserar pa ett visst omrade.

Denna socialtjénstrapport avser &r 2011 och det &r tredje dret som socialforvalt-
ningen gir en rapport for att ge en samlad bild av liget inom delar av stadens so-
cialtjinst. Strategiska enheten vid forvaltningen har samlat in och sammanstillt
statistikuppgifter och annan relevant information fr att belysa foljande verksam-
hetsomriden: ekonomiskt bistdnd, barn och ungdom, funktionshinder, socialpsy-
kiatri, missbruk, hemléshet och kvinnofrid/vald i nira relationer. Uppgifterna #r
hémtade ur stadens befintliga verksamhetssystem.

Beslutsgang
Ordftranden Anna Koénig Jerimyr (M) foreslog, med instimmande frdn samtliga
ledaméter, att ndimnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till bestut.

Sirskilt uttalande
Vice ordftranden Roger Mogert m.fl. (S) och ledamoten Inger Stark (V) limnade
foljande sérskilda uttalande.

Ett mycket bra dokument som beskriver socialtjinsten i staden. Nér de giller eko-
nomiskt bistdnd noterar vi att avslagen har dkat sett Sver en tiodrsperiod. Stads-
delsndgmnderna har blivit striktare i sin bedémning vilket féir till f6ljd att ménni-
skor som behover bistind inte fir den hjélp de behover. Det 4r ingen bra utveck-
ling. Detsamma giller arbetet mot felaktiga utbetalningar. Naturligtvis ska man
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inte fa bistaind om man inte behiver det men det hiinder dven det motsatta. Vi tar
for givet att dven de fallen réttas till.

Totalt inkom 11 033 anmélningar angdende barn och ungdomar som far illa. 39,6
procent av dessa ledde till att en utredning inleddes. Av de anmélningar som leder
till utredning utgdr de mindre barnen en mycket lag andel och de fldre tonaringar-
na en hogre andel. Risken &r da stor att det har gatt for lAngt nér socialtjansten vl
griper in. Problemen har blivit for stora. Vi skulle 6nska att de tidiga ingripandena
Okar sé att det finns méjligheter att ge barnen ett bra liv.

Nir det giller missbruk kan vi bara konstatera, precis som forra aret, att Maria
ungdoms resurser maste dka igen. Anvéndningen av cannabis dkar bland ungdo-
marna, Maria ungdom &r viktig for arbetet mot missbruk och méaste ha resurser for
ati kunna utftra sitt viktiga arbete. Dessutom behévs det Gverhuvudtaget dkade
resurser ndr det géller missbruk bland ungdomar.

Niér det giller hemldsheten kan vi konstatera att ménniskor som far illa och behé-
ver samhiillets stéd framgent kommer att ha svarare att fi stod i innerstaden, dir
manga idag r6r sig. Ny gemenskap flyttas ut till Vistberga vilket riskerar att bli en
katastrof f6r ménga av de ménniskor som har funnit en fristad pd Kammakargatan.
Det méste finnas plats for alla i var stad!

Sérskilt uttalande
Ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP) lamnade fSljande sérskilda uttalande.

Rapporten ger anledning till en mycket stark oro inom flera omréden, kanske allra
mest nér det géller Barn och ungdom. Antalet placeringar i jourhem har 6kat dra-
matiskt det senaste aret, med 22 procent mellan 2010 och 2011. Lika stor — 22
procent - dr okningen av antalet anmélningar fran polisen som rér barn under 10
ar, fast da mellan aren 2009 och 2011. Enligt rapporten dr det sannolikt att anmal-
ningarna till Svervigande del ror barn som lever med vald, antingen f6r att de be-
vittnat vald eller sjdlva varit utsatta fér vald.

Det skulle behdvas utékade resurser till socialtjénsten, dels efiersom befolkningen
okar och dels eftersom Skningarna &r sa stora av antalet drenden som nér social-
tjansten. Men den moderatledda alliansen skér ar efter ar ner budgeten, det handlar
om minst 10-procentiga nedskirningar sedan makttvertagandet. Konsekvenserna
ar fullt synliga: Medan allt fler anméilningar gérs om barn som far illa, sd dr det
all{ firre anmélningar som leder till en utredning. 39,6 procent av anmélningarna
ledde till en utredning f6rra aret, jamfort med 46,6 procent dret innan. Beslutade
Oppenvardsinsatser har minskat for bade flickor och pojkar och 1 alla &ldergrupper
det senaste d&ret. Nir det géller den vanligaste insatsen, kontaktper-
son/kontaktfamilj, & trenden ocksé tydlig att allt firre beviljas denna insats.
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Inom missbruksomrédet 4r det starkt oroande att t ex antalet intagningar i tvangs-
vérd enligt LVM 6kat till den hogsta siffran sedan 2003. Aven hér har méjligheten
till dppenvérdsinsatser minskat pa senare ar. Dessutom skulledet behévas utokade
insatser mot missbruket av likemedel och dopningspreparat, som tas upp i miss-
‘bruksutredningen som ytterligare ett viktigt omrade.

Slutligen, nér det géller personer med funktionsnedsitining, mirks svarigheterna
for socialtjéinsten att gora ett gott arbete med allt knappare resurser bl.a. i en bru-
karunderstkning dér allt firre i vuxenboende enligt LOV anser sig kunna vara
med och bestimma och planera och fa det stdd de behiver.

Vid protokollet

Lisbeth Westerlund
sekreterare

SID 3 (3)




