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Avtal om driften av Sabbatsbergsbyns vérd-
och omsorgsboende

Férvaltningens férslag till beslut
Stadsdelsndmnden foreslar att kommunstyrelsen forlanger avtalet med Stockholms
dldreboende AB om driften av Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende.

Christina Rapp Lundahl Annette Luengo
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Sabbatsbergsbyns véard- och omsorgsboende drivs sedan september 2008 pa entre-
prenad av Stockholms dldreboende AB. Norrmalms stadsdelsforvaltning forvaltar
och ansvarar for uppfoljning av avtalet. De senaste tva drens verksamhetsuppfolj-
ningar har visat att Stockholms dldreboende AB uppfyller avtalet i alla dess delar

och att de dldre erbjuds en vard och omsorg av mycket god kvalitet.

Stadsdelsforvaltningen foreslar stadsdelsndmnden att rekommendera
kommunstyrelsen att forlanga avtalet med Stockholms dldreboende AB om driften
av Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende.
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Bakgrund

Mellan Stockholms stad genom kommunstyrelsen och Stockholms dldreboende
AB har tréffats avtal angaende driften av Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgs-
boende. Upphandlingskontraktet har for stadens rdkning forvaltats av Norrmalms
stadsdelsforvaltning.

Avtalstiden vid upphandlingen var fran 1 juli 2008 till och med 30 september
2011. D4 parterna var dverens forlingdes avtalstiden fran och med den 1 oktober
2011 till och med 30 september 2013. Utdver denna forldngning finns nu mojlig-
het att forldnga avtalet med samma villkor i ytterligare tva génger tva ar.

Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende riktar sig till personer med demens-
sjukdom eller som av fysiska skil dr i behov av vard och omsorg dygnet runt.
Sabbatsbergsbyn har 106 ldgenheter fordelat pa tre hus, Adolf Fredrik, Johannes-
huset och Klockhuset. Inom Klockhuset inryms ocksa en dagverksamhet for dldre
med diagnostiserad demenssjukdom som bor i ordinirt boende.

Arendet

Sabbatsbergsbyns véard- och omsorgsboende drivs sedan september 2008 pa entre-
prenad av Stockholms dldreboende AB efter upphandling frdn kommunal regi.
Norrmalms stadsdelsforvaltning forvaltar och ansvarar for uppfoljning av avtalet.

Sedan Stockholms dldreboende AB 6vertog driften av Sabbatsbergsbyns vird- och
omsorgsboende har forvaltningen genomfort arliga verksamhetsuppfoljningar.
Metod f6r verksamhetsuppfoljning ar platsbesok, intervjuer med VD,
verksamhetschef, enhetschefer, omsorgspersonal, sjukskoterskor, sjukgymnaster
och arbetsterapeuter. Vid uppfoljning granskas styrdokument och skriftliga rutiner.
Individuppfoljning sker utifran observation, hembesok, intervjuer med de éldre
och omsorgspersonalen, granskning av dokumentation samt telefonintervjuer med
ett urval av nérstaende/legala foretriddare.

I rapporten for verksamhetsuppfoljning i november 2010 var stadsdelsforvalt-
ningens sammanfattande bedomning att Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsbo-
ende 1 allt vasentligt fungerade bra.

Vid verksamhetsuppfoljningen i maj 2011 och i maj 2012 var forvaltningens sam-
lade beddmning att de dldre pa Sabbatsbergsbyns véard- och omsorgsboende
erbjuds en véard och omsorg av mycket god kvalitet. Bedomningen ar att Stock-
holms dldreboende AB uppfyller avtalet i alla dess delar.
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Verksamheten har vidtagit forbattringsatgirder utifran uppfoljningarna och har
bland annat prioriterat utveckling av dokumentationssystemet. Det senaste aret har
utbildningsinsatser genomforts 1 social dokumentation for personal som ett led i
forbattringsprocessen.

Ett gott samarbete mellan ledningen for Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsbo-
ende och stadsdelsforvaltningen &r en viktig forutsittning for hur verksamheten
lyckas med sitt uppdrag att erbjuda vard- och omsorg med god kvalitet. Samarbe-
tet fungerar mycket bra pa alla nivéer. Moten halls regelbundet och bada parter har
utsett kontaktpersoner pa ledningsnivd. Samarbetet bestar bland annat av
erfarenhetsutbyte, gemensamma utbildningar och projekt.

Stockholms dldreboende AB fick 1 november 2011 kvalitetsutmérkelsen -
Stockholms stads eget érliga pris for att uppmérksamma, belona och rikta ljuset
mot framgangsrik verksamhetsutveckling. I prismotiveringen framkom bland
annat att detta dr en verksamhet som med sitt systematiska kvalitetsarbete ligger
langt fram vad det géller att skapa och sdkerstdlla goda resultat. Den dldres basta
ar alltid 1 fokus.

Arendets beredning
Arendet har beretts av dldreomsorgsavdelningen. Stadsdelsnimndens pensionirs-
rad informeras om drendet vid sitt sammantrdde den 22 oktober 2012.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende drivs sedan september 2008 pa entre-
prenad av Stockholms dldreboende AB. Entreprenoren har under avtalsperioden
systematiskt arbetat med forbéttringsomriden utifran férvaltningens verksamhets-
uppfoljningar. De senaste tvd arens verksamhetsuppfoljningar har visat att Stock-
holms dldreboende AB uppfyller avtalet i alla dess delar och att de dldre erbjuds
en vard och omsorg av mycket god kvalitet.

Stockholms 4&ldreboende AB fick 1 november 2011 Stockholms stads
kvalitetsutmarkelse.

Stadsdelsforvaltningen foreslar stadsdelsndmnden att rekommendera kommun-

styrelsen att forldnga avtalet med Stockholms dldreboende AB om driften av
Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende.

Avtal om driften av Sabbatsbergsbyns v&rd- och omsorgsboende

SID 3 (3)



