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Avknoppning inom 6ppen hemvard

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkinner de beslut som fattats som foljd av den avknoppning som
sker.

Ulf Bergh

Stadsdelsdirektor Yngve Lindstrom
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 januari 2002 inférs omsorgspeng for hemtjinst och ledsagarservice till dldre och
funktionshindrade. Detta innebdr att stadens egna verksamheter konkurrerar med enskilt
drivna foretag m.fl. som staden godkéint. Kommunstyrelsen har just fattat beslut om vilka
som ska vara godkénda. En av dem har tidigare varit en enhet i forvaltningens regi. De
som far bistdndsbeslut pd hemhjélp i detta omrade ska kunna vélja mellan den numera
privat drivna enheten eller annan utforare.
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Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for strategi och stdd i samrad med
ekonomichefen, utforarchefen och enhetschefen for bistdndshandldggarna inom
dldreomsorgen. Information har ldmnats i forvaltningsgruppen.

Bakgrund

Fran den 1 januari 2002 infors en kundvalsmodell med erséttning via omsorgspeng inom
hemtjénst och ledsagarservice for édldre och funktionshindrade. For funktionshindrade
géller modellen dven for avlosarservice. Kundvalsmodellen innebér att stadens egna
verksamheter 1 fortsdttningen konkurrerar med enskilt driva foretag, kooperativ och
stiftelser om uppdrag inom hemtjanst m.m. Varje person med nytt bistindsbeslut far vélja
vilken utforare som ska anlitas. Valet sker mellan ett antal certifierade utférare. Om det
finns minst tva utforare att vilja pa inom ett geografiskt omrade kan stadsdelsndmnden
avsta fran att ha en kommunal utforare i det omradet.

Lotsfunktionen vid stadsledningskontorets finansavdelning har i hdst anordnat sérskilda
utbildningar for anstéllda inom den 6ppna hemtjansten som vill knoppa av. Staden stoder
avknoppningar bl.a. for att fi maénga foretag i kundvalsystemet. Kommunstyrelsen
beslutade den 21 november om avtal mellan staden och de enskilda utforare som
certifierats nu. Det kommer att finnas mojlighet for fler att ligga anbud och bli
certifierade nésta ar.

De som nu ér certifierade och avser att utféra omvardnadstjénster i hela Norrmalm &r
B&U Sociala tjanster & Utbildningar AB

Judiska forsamlingen

Social service AB

Finskt seniorboende AB

Filadelfiaférsamlingen

Medlux AB

Human assistansservice AB

Svensk Aldreomsorg AB

Liakarhuset Sibyllegatan AB

B&U Sociala tjanster & Utbildningar AB ater sig dven ledsagning och avldsning

Dessutom kommer foljande foretag att utfora omvérdnadstjénster i del av Norrmalm
e Stiftelsen Isaak Hirsch minne

e Vardjour 2000 AB

e Foreningen Blomsterfonden

Vidare kommer foljande foretag att utfora stddtjdnster med omsorgspeng for édldre inom
Norrmalm
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HomeMaid hemservice Sverige AB
Beta stidtjénster AB

Bony clean

Alma stid i Stockholm AB

Inom tjanstekategorin ledsagning finns foljande privata utforare certifierade inom
Norrmalm
e Stockholm Omsorg AB

e Bambi ekonomisk forening

Forvaltningens synpunkter

For &ldreomsorgens beddmarenhet pé bestéllarsidan innebdr kundvalsmodellen att
bistandshandldggarna far flera nya arbetsuppgifter utdover de nuvarande. De kommer bl.a.
att opartiskt fa informera de som féar nya, positiva bistdndsbeslut om vilka utforare som
finns att vilja mellan och pd olika satt underldtta for den dldre att gora sitt val. I
verksamhetsplanen har déarfor resurser omfordelats genom att anstillningen som
anhorigstodjare har dragits ned till halvtid och den andra halvtiden omreglerats till
bistandshandldggare inom dldreomsorgen. Samtliga bistandshandlaggare har ocksa fatt
en halv dags utbildning och har regelbunden handledning i arbetet.

P& motsvarande sétt kommer handikappomsorgens bedomarenhet att informera om de
alternativa mojligheterna till hemtjanst, avlosar- och ledsagarservice.

Inom utférarsidan har forvaltningen f.n. fem utforarenheter for 6ppen hemtjénst till dldre
personer, namligen Johannes, Drottninggatans hemvard, Birkastans hemvérd, City och
Dalagatans 6ppna hemvérd. Det ar hemvérdschefen for Dalagatans hemvard som knoppat
av och blivit certifierad som foretaget Vardjour 2000 AB. De hjélptagare som har
hemvard fran kommunal utforare behaller sin utforare tills byte aktualiseras av nagon
annan anledning 4n att omsorgspengen har inforts. De som hittills har haft hemvard av
Dalagatans 6ppna hemvard kommer emellertid att informeras om att verksamheten har
bytt huvudman och vilka valmgjligheter som finns.

Stadsdelsndmnden har beslutat att Dalagatans 6ppna hemvard ska bilda en gemensam
enhet med Dalagatans servicehus fr.o.m. ar 2002. I enlighet med detta beslut anser
forvaltningen att de pensiondrer som ev. inte vill ha sin hemtjinst utfort av Vardjour 2000
AB ska fé tjansten utford av vardbitrdden som hor till Dalagatans servicehus alternativt
annan kommunal Oppenvardsenhet. Hur manga detta kan bli &r fn. inte klart.
Utforaravdelningen och chefen vid bestédllarenheten for dldreomsorg kommer, nir det ar
klart vilka av vardbitrdden i Dalagatans hemvard som foljer med till det nya foretaget, att
informera hjilptagarna om deras valmojligheter.

Enligt en forhandlingséverenskommelse med Kommunalarbetarforbundets avdelning vid
Norrmalms stadsdelsforvaltning ska samtlig personal i samband med avknoppningen fa
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en forfragan om de vill folja med till den nye arbetsgivaren. De som gar dver till den nye
arbetsgivaren har rétt till tjdnstledighet under 12 manader med mojlighet att féra Sver
intjinad och sparad semester till den nye arbetsgivaren eller att sidga upp sin anstillning
men att under 18 ménader ha atergangsritt till sin anstillning.

De som viljer att kvarstd i anstdllning i staden erbjuds likvérdigt arbete inom
stadsdelsforvaltningen. Om det finns vakanser inom hemvardsenheten kommer

anstillning dér i forsta hand att erbjudas.

Enligt kommuncentrala riktlinjer giller motsvarande regler for hemvardschefen.



