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Handikapplan för Norrmalms stadsdelsnämnd år 2004 
 
Nedanstående åtgärder finansieras inom respektive avdelnings budgetram. 
 
1. Ökad medvetenhet  
Stadens mål: Staden skall bidra till att öka kunskapen om funktionshindrades möjligheter och behov. Genom riktade informationsinsatser skall 
medvetenheten hos stadens medborgare, näringsliv och hos anställda inom stadens förvaltningar förbättras. Stadens information, såväl skriftlig 
som muntlig, skall vara tydlig och begriplig. Den skall vara anpassad efter de olika målgruppernas möjligheter att tillgodogöra sig informationen. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Förtroendevalda och anställda skall erbjudas utbildning om 
FN:s standardregler och handikapplanen. 
 
Handikapp blir tema vid ett nämndsammanträde per år. 
 
I samarbete med Kompetensfonden utveckla verksamheter 
som  kan komma funktionshindrade till godo. 

2004 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
2004 
 

Avdchef stadsmiljö- 
och planering 
 
Förvaltningsledning 
 
Berörda chefer 
 

 Intressera lokaltidningarna Vi i Vasastan och Mitt i Vasastan 
för att skriva reportage som handlar om funktionshindrade 
inom Norrmalm. 
 
 
Utarbeta en kortversion av den lokala handikapplanen  
Denna skall finnas tillgänglig i receptionen och på stadsdelens 
hemsida på Internet. 
 

2004 
 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 

Samhällsplanerare 
Enhetschefer 
Handikappomsorg 
 
 
Avdchef vård och 
omsorg 
 

Utveckla samarbetet med Stockholms kassettidning. 
 
 

2004 
 
 

Sekreterare i 
handikapprådet 
 

 



BILAGA 11 

 2

 
2. Medicinsk vård och behandling 
Stadens mål: Effektiv medicinsk vård och behandling skall finnas tillgänglig för människor med funktionshinder. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Verka för att bibehålla den årliga läkarundersökningen för de 
som bor i stadsdelens gruppbostad och har rätt till insatser 
enligt LSS. 
 
Revidera samverkansöverenskommelsen vad gäller medicinsk 
vård och behandling mellan landstinget och Norrmalms- och 
Kungsholmens stadsdelsnämnder för personer med 
funktionshinder. 
 
Utveckla samarbetet med primärvården. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 

MAS 
 
 
 
MAS 
Berörda avdchefer 
 
 
 
MAS 
 

Utveckla samarbetet med försäkringskassan och landstinget. 
 
 
Samarbeta enligt riktlinjerna i BUS-överenskommelsen med 
DAMP-team, habiliteringscenter för barn, autismcenter och 
BUP. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 

Enhetschefer 
biståndshandläggare 
socialsekreterare 
Avdchef Barn och 
ungdom 
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3. Rehabilitering 
Stadens mål: Habilitering och rehabilitering skall erbjudas människor med funktionshinder så att de kan uppnå och behålla största möjliga 
självständighet och funktionsförmåga. 
 
Åtgärd Tidsplan / 

Beräknad kostnad 
Ansvarig 

Tydliggöra ansvarsområdena för kommunen respektive 
landstinget i de olika samverkansgrupperna. 
 
Vidareutveckla samverkansrutiner mellan landstinget, 
Norrmalms, Kungsholmens och Östermalms 
stadsdelsnämnder. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 

Berörda avdchefer  
och enhetschefer 
 
Berörda avdchefer  
  
 

Genomföra gemensamma utbildningar för personal inom 
psykiatri och socialtjänst. 
 
 

2004 
 
 
 

Enhetschef 
socialpsykiatriska 
enheten 
   

 
 
4. Stöd och service 
Stadens mål: Alla personer med funktionshinder som har behov av stöd och service, så som dessa insatser definieras i Lagen om Stöd och 
Service till vissa funktionshindrade (LSS) och Socialtjänstlagen (SoL), ska erhålla detta. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Bedöma och besluta om insatser för barn med behov av särskilt 
stöd i förskola / skola. 

Vt och ht 2004 Enhetschefer inom 
BoU 
 

Inventera och visa på behovet av gruppbostäder och andra 
anpassade boendeformer till funktionshindrade. 
  
 

2004 
 
 
 

Berörda 
enhetschefer inom 
vård och omsorg 
vuxna 
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Göra personal inom familjeenheten, förskolor och skolor 
medvetna om vilka stödåtgärder som finns att tillgå för barn 
med funktionshinder och vem man ska vända sig till för att få 
råd och stöd. 
 
Erbjuda plats i särskilda grupper för barn med behov av 
särskilt stöd inom förskola och grundskola. 
 
Utveckla metoder och arbetssätt för att tillgodose de speciella 
krav som barn med neuropsykiatriska diagnoser genom bl a 
utbildning och handledning av personal.  
 
Via personliga ombud erbjuda stödinsatser 
 

 
2004 
 
 
 
 
2004 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 
2004 
 

 
Enhetschefer inom 
BoU 
 
 
 
Enhetschefer inom 
BoU 
 
Enhetschefer inom 
BoU 
 
 
Berörda 
enhetschefer 

Bygga om Norrmalms gruppbostäder så att fullvärdiga 
bostäder erhålles. 
 
 
 
Aktualisera eventuellt behov av olika boendeformer i samband 
med planering av stadsdelsområdets förnyelse. 
 

2004 
 
 
 
 
Inför planeringen av 
nybyggnationen 

Avdchef  stadsmiljö 
och planering 
Avdchef  vård- och 
omsorg utförare 
 
Avdchef  stadsmiljö 
och planering 
 

Ta upp alla tjänsteutlåtanden som har en handikappaspekt i 
handikapprådet som ett led i beredningsarbetet. 
 
Blanketter för klagomål-, synpunkter och förbättringsförslag 
skall vara lätt tillgängliga för brukarna. 
 
Skapa alternativa forum för brukare och anhöriga  att framföra 
sina synpunkter, t e x stormöten, temakvällar och enkäter. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 

Avdchef stadsmiljö 
och planering  
 
Berörda enhets-
chefer  
 
Enhetschefer  
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5. Tillgänglighet 
Stadens mål: All ny- och ombyggnation skall planeras så att byggnaderna blir tillgängliga för alla. De brister som finns i befintliga inre och yttre 
miljöer skall successivt åtgärdas. Staden skall också se till att personer med funktionshinder får tillgång till information och möjligheter till 
kommunikation. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Skriftligt material som direkt berör den enskilde och som 
stadsdelsnämnden producerar skall kunna erbjudas i anpassad 
form. Exempelvis innebär detta att den enskilde skall kunna få 
det i form av kassettband, digitalt över nätet, via diskett eller 
som lättläst. 
 
Norrmalms hemsida skall utformas så att den är tillgänglig för 
funktionshindrade, bl a skall synsvaga och blinda kunna ta del 
av innehållet via dator med talsyntes. 
 
Bevaka att handikapprådet blir informerat och får möjlighet 
att lämna synpunkter på alla remisser i planärenden som rör 
den fysiska miljön 
 
I samråd med handikapprådet utför stadsdelsförvaltningen 
en årlig sammanställning av brister avseende tillgängligheten 
inom området. 
 
Stadsdelsförvaltningen fortsätter samarbetet med Gatu- och 
fastighetskontoret och dess Tillgänglighetsprojekt för att 
förbättra tillgängligheten. Förvaltningen bistår kontoret i dess 
arbete med att inventera den fysiska miljön inom området. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 
2004 
 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
  
 
 

Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Informatör 
 
 
 
Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Informatör 
 
Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Samhällsplanerare 
 
Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Samhällsplanerare 
 
Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Samhällsplanerare 
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Stadsdelsnämnden lämnar efter samråd med handikapprådet 
förbättringsförslag till gatu- och fastighetskontoret. 
 
När förvaltningens lokaler renoveras eller byggs om skall 
byggnads- och inredningsmaterial vara allergianpassade. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 

Samhällsplanerare 
 
 
Avdchef stadsmiljö 
och planering 
Lokalintendenter 

 
6. Utbildning 
Stadens mål: Alla elever, oavsett funktionsförmåga, skall ha en kvalitativt god utbildning på grundskole-, gymnasie-, och högskolenivå. 
Utbildningen skall vara integrerad med den ordinarie utbildningen om inte särskilda skäl talar för annat. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Samarbeta med landstinget och andra stadsdelar för 
samordning av kommunövergripande tal- och 
språkförskoleverksamhet. 

2004/Fortlöpande 
 

Enhetschef 
familjeenheten 

Anpassa lokaler och stödinsatser så att alla elever med 
funktionshinder kan gå i samma skolor som andra barn.  

2004/Fortlöpande 
 

Avdchef Barn o. 
ungdom 
Berörda 
enhetschefer 
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7. Arbete 
Stadens mål: Kommunen skall verka för att personer med funktionshinder får samma möjligheter som andra till produktivt och inkomstbringande 
arbete. För den person vars funktionshinder omöjliggör ett lönearbete skall annan daglig verksamhet eller sysselsättning ges. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Driva och utveckla arbetsverksamheter.  
 
Utveckla arbetsformerna för rehabilitering inom 
förvaltningen. 
 

2004 
 
2004/Fortlöpande 

Enhetschef vid 
socialpsykiatrin 
Personalchef 

Inom socialpsykiatrin har Norrmalms och Kungsholmens sdf 
ett projekt för att skapa praktikplatser med stöd av mentorer i 
det lokala näringslivet. 
 

2004 Enhetschef  
socialpsykiatrin 
 

 
8. Ekonomi och social trygghet 
Stadens mål: Staden skall bidra till att personer med funktionshinder har social trygghet och tillräckliga inkomster. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Erbjuda information om rättigheter och den service som finns 
i samhället för personer med funktionshinder. 
 
 

2004/Fortlöpande 
 
 

Berörda 
enhetschefer 
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9. Familjeliv och personlig integritet 
Stadens mål: Staden skall främja möjligheten för människor med funktionshinder att leva familjeliv. Deras rätt till personlig integritet skall 
främjas. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Utveckla samarbetsformerna inom barn- och 
ungdomsavdelningen för att finna de mest gynnsamma 
insatserna för varje familj.  
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 

Avdchef  BoU 
 
 

 
 
10. Kultur 
Stadens mål: Alla människor skall utifrån sina intressen och sin förmåga ha möjlighet att ta del av kulturlivet. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Uppmuntra och stödja brukarna inom socialpsykiatriska 
verksamheter att delta i stadens kulturaktiviteter, individuellt 
och i grupp. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 

Enhetschef 
socialpsykiatrin 
 
 

 
 
11. Rekreation och idrott 
Stadens mål: Personer med funktionshinder skall ha samma möjligheter till rekreation och idrottsutövning som andra. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Arrangera idrottsaktiviteter inom socialpsykiatrisk 
verksamhet.  
 
Främja möjligheten för funktionshindrade att utnyttja 
idrottsanläggningar, och parker.  

2004/Fortlöpande 
 
 
2004/Fortlöpande 

Enhetschef 
socialpsykiatrin 
 
Avdelningschef 
Stadsmiljö och 
planering 
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12. Religion 
Stadens mål: Åtgärder som syftar till att skapa jämlika möjligheter för människor med funktionshinder att utöva sin religion, ska understödjas. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
I samverkan med samfund m fl informera människor med 
funktionshinder om de möjligheter som finns att utöva sin 
religion. 

2004/Fortlöpande Enhetschef 
handikappomsorgen 
(beställare och 
utförare) 

 
 
13. Kunskap och forskning 
Stadens mål: Kunskaperna om funktionshindrade människors levnadsvillkor måste finnas inom alla nivåer av stadens förvaltning. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Utgå från aktuell forskning i arbetet med funktionshindrade. 
 
Fördjupa samarbetet med socialhögskolan och andra 
vårdskolor samt lärar- och förskolelärarutbildningen. 
 

2004/Fortlöpande 
 
2004/Fortlöpande 

Avdchefer och 
enhetschefer 
Avdchefer och 
enhetschefer 

 
 
14. Handlingsprogram och planering 
Stadens mål: Handikapplanens mål skall kompletteras med konkreta handlingsplaner inom alla stadens nämnder och förvaltningar. 
 
Åtgärd Tidsplan / 

Beräknad kostnad 
Ansvarig 

Stadsdelsnämnden reviderar handikapplanen enligt direktiven 
från kommunfullmäktige. 

2004  
 
 
 

Avdelningschefer 
Enhetschefer 
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15. Lagstiftning 
Stadens mål: Den lagstiftning som finns på handikappområdet skall efterlevas. De insatser som sker för att främja funktionshindrades möjligheter 
i samhället skall vila på rättslig grund. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Utveckla handläggningsrutinerna i enlighet med gällande 
lagstiftning ,riktlinjer och domar från förvaltningsdomstolar. 
 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 
 

Enhetschef 
handikappomsorg 
och äldreomsorg 
(beställare) 
 

Förbättra den uppsökande verksamheten och informationen 
till personer med psykiska funktionshinder. 
 

2004/Fortlöpande 
 
 
 

Enhetschef   
socialpsykiatrin 
 
 

 
 
16. Ekonomisk politik 
Stadens mål: Erforderliga medel skall avsättas för att förverkliga de målsättningar som finns upptagna i handikapplanen. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Stadsdelsnämnden följer kommunfullmäktiges prioriteringar 
avseende budget. 

2004 
 

Förvaltnings- 
ledningen 
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17. Samordning 
Stadens mål: Att genom samordning av arbetet runt handikapplanen och runt arbetet med att skapa bostäder och arbete till funktionshindrade, 
erhålla en effektiv verksamhet med jämn och hög kvalité. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
  

 
 

 

 
 
18. Handikapporganisationer 
Stadens mål: Stadens handikapporganisationer skall ha inflytande över alla frågor där de är berörda. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Utveckla samarbetet mellan stadsdelsnämnden och 
handikapprådet. 

2004/Fortlöpande 
 
 

Avdchefer 
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19. Personalutbildning 
Stadens mål: Personal som arbetar med handikappfrågor skall ha den utbildning, erfarenhet och kompetens som arbetet kräver. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
Utbilda personal inom förskola, skola och socialtjänst om 
neuropsykiatriska funktionshinder. 

2004 
 
 
 
 

Avdchef BoU 
enhetschefer 
 
 
  

 
Socialpsykiatrin och psykiatrin utbildar gemensamt personal i 
bemötandet av personer med beteendestörningar.  
 
Berörd personal erhåller kontinuerlig handledning. 
 
 
Personal inom Norrmalms och Kungsholmens sdf och 
Centrala stadens psykiatri informeras gemensamt om 
samverkansavtalets innebörd.  
 
 

 
2004 
 
 
2004 
 
 
2004/Fortlöpande 
 
 
 
 

 
Enhetschef 
socialpsykiatri 
 
Enhetschef 
socialpsykiatri 
 
Enhetschef 
socialpsykiatri 
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20. Granskning och utvärdering 
Stadens mål: Målen för stadens stöd till funktionshindrade skall årligen utvärderas och revideras. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
I det dagliga arbetet aktualisera Norrmalms grundläggande 
värderingar om människors lika värde. 
 
Varje enhet beskriver i VB hur de arbetat för att nå målen i 
handikapplanen.  
 

2004/Fortlöpande 
 
 
2004 
 

Förvaltningsledning 
Enhetschefer 
 
Enhetschefer 
 
 

 
 
21. Tekniskt och ekonomiskt samarbete 
Stadens mål: Samarbetet mellan stadsdelsförvaltningarna och med andra kommuner, högskolor m.m., runt åtgärder som ekonomiskt 
och praktiskt kan förbättra stödet till personer med funktionshinder, ska förbättras. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
   

 
 
 
22. Internationellt samarbete 
Staden skall aktivt delta i det internationella samarbetet för att förbättra villkoren för personer med funktionshinder. Detta samarbete bör bedrivas 
i kontakt med handikapporganisationerna. 
 
Åtgärd Tidsplan  Ansvarig 
 
 

  

 


