- S \\J
ANK TILL NORRMALM '
7 NING
STADSDELSFORVALT BOKID: #/ ﬁ

2005 -05- 19
Dnr ﬂD - 9;’%& 0{9’
) /

) ‘ deréterna
Till Norrmalms stadsdelsnimnd

Ang lokala riktlinjer vid bistz‘indsbedémningen inom dldreomsorgen

Aldreombudsmannen har i sin senaste arsrapport skrivit mycket om stadens bisténdsbedﬁmning.
Bl a kan man l3sa: “Bistdndshandliggarna hinvisar dessutom allt oftare till stadsdelsomradets
egna oskrivna riktlinjer.”

Det r fler #ldre #n tidigare &r som sagt att bistindshandliggarna inte beviljar dldreboende i andra
stadsdelar, vilket framgar av fljande skrivning i arsrapporten: '
” Sedan 2002 méjliggsr socialtjanstlagen flytt till ldreboende i annan kommun, men j

Stockholm har det dnd3 blivit allt svérare att soka ildreboende utanfor det egna stadsdelsomradet

tidigare &r att bistdndshandlidggarna sager nej till dldreboende i andra stadsdelar. Aldre har ocksa
beriittat att en del bistindshandliggare hinvisar til] stadsdelsomradets egna riktlinjer nir det

I det lokala pensionirsradets protokoll nr 4/2005 av den 22 april kan man lisa: “Beslutet grundar
sig pa en individuell prévning och végledande i den beddmningen 4r begreppet skilig
levnadsniv4 i socialtj dnstlagen och stadsdelsnimndens riktméirken.”

Bistindshandlidggarna har en svar uppgift att balansera mellan individens behov och 6nskemal,
géllande riktlinjer och de ekonomiska forutsdttningarna. Darfor maste en av de redskap som finns -
som bistandshandliggarens hjélpmedel, stadens riktlinjer vara sa klara och tydliga att de ej gar att
tolka p& mer #n ett siitt. Dessa riktlinjer giller for hela staden och det &r oacceptabelt att det finns
lokala oskrivna riktlinjer i vissa stadsdelar. Kommunallagens intentioner att alla medborgare skall

behandlas lika sitts d& ur spel, likasa rattssikerheten.

Vi hemstiller dirfor ‘
Att forvaltningen 4terkommer till stadsdelsndmnden med en redovisning av stadens riktlinjer for

bistdndsbedémning samt stadsdelsnimndens riktlinjer f5r detsamma inom dldreomsorgen.
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