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Sammanfattning

Kommunfullméktige har, i samband med behandlingen av budget for ar 2007, uppdragit
at kommunstyrelsen att genomfora en 6versyn av stadens riktlinjer for ekonomiskt
bistand. Ett forslag till reviderade riktlinjer har nu presenterats. Stadsdelningskontoret har
tillstyrkt forslaget men anser att det finns skal att i vissa avseenden Overvéga att gé langre
dn vad som foreslagits.

Av forslaget framgar klart att ekonomiskt bistdnd ska vara en tillfallig hjilpinsats i de
fall den enskilde inte sjélv kan tillgodose sina behov. Socialtjanstens frimsta uppgift ar
dérfor att skapa forutsittningar for att den enskilde ska klara sin forsérjning pa egen hand.

Forvaltningen har inget att invdnda mot de foreslagna édndringarna i stadens riktlinjer.
Déremot delar forvaltningen inte stadsdelningskontorets uppfattning om att fastighets-
dgarens godkdnnande ska krivas for att ekonomiskt bistand till hyreskostnad ska beviljas
vid andrahands- eller inneboende. Forvaltningen anser inte heller att det behdvs tydligare
regler for att, istéllet for kontanta medel, bistd den enskilde med matkuponger eller
rekvisitioner om det bedoms att pengarna annars skulle anvéndas for att finansiera
missbruk.
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Arendets beredning
Detta drende har beretts inom planeringsavdelningen pa uppdrag av vard- och
omsorgsavdelningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige har, i samband med behandlingen av budget 2007, uppdragit &t
kommunstyrelsen att genomfora en 6versyn av stadens riktlinjer for ekonomiskt bistand,
bl.a. i syfte att som huvudregel infora krav pa motprestation for att berittigas till bistand.

En arbetsgrupp, ledd av stadsdelsdirektor Gillis Hammar, har nu presenterat ett forslag till
reviderade riktlinjer. Stadsdelningskontoret (SLK) har tillstyrkt férslaget men anser att
det finns skl att i vissa avseenden Overvéga att gé lingre &n vad som foreslagits.

Forslaget till nya riktlinjer samt SLK:s yttrande har remitterats till samtliga stadsdels-
ndmnder samt till socialtjdnstndmnden och édldrendmnden for yttrande. Naimndernas
yttrande ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 31 maj 2007.

Sammanfattning av remisshandlingarna

Syftet med riktlinjerna &r att uppna likabehandling i staden vad géller savél bidragsniva
och forutséttningar for att beviljas ekonomiskt bistdnd som de insatser socialtjédnstens ska
erbjuda. Riktlinjerna ska dven ge stod och vigledning for arbetet med ekonomiskt
bistand.

Riktlinjerna &r uppdelade i olika avsnitt och inleds med en beskrivning av géllande
lagstiftning och dess innebord samt principerna for handlaggning av ekonomiskt bistédnd.
Raitten till ekonomiskt bistand regleras i socialtjidnstlagen. Av lagens foreskrifter framgar
att den enskilde 1 forsta hand &r skyldig att sjédlv forsoka tillgodose sina behov och att
ekonomiskt bistdnd ska vara en tillféllig hjilp.

I forslaget till nya riktlinjer gors ett fortydligande av socialtjénstens uppdrag dér man slar
fast att arbetet med ekonomiskt bistdnd innebér att "’hjélpa ménniskor att finna végar till
sjalvforsorjning” och ’prova ritten till bistdnd under tiden”. Ekonomiskt bistand &r inte,
och ska inte bli, ett nytt socialforsdkringssystem utan ett skyddsnét som tréder i kraft nér
alla andra forsorjningsformer fallerat.

Arbetslinjen ska gélla och utgangspunkten &r att ménniskor bade vill och kan ta ansvar
for sin egen forsorjning. Socialtjdnstens framsta uppgift ar darfor att genom aktiva
insatser i kombination med motivations- och foérandringsarbete skapa forutsittningar
for den enskilde att ta ansvar for sin forsdrjning. Den som inte kan arbeta ska erbjudas
arbetsrehabilitering eller motiveras att ansoka om tidsbegrinsad sjukerséttning.

Stadsledningskontoret anser att det geografiska omrade inom vilket en bistandstagare
forvintas acceptera ett erbjudande om arbete bor utvidgas. Den som uppbir A-kassa och
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soker arbete genom arbetsformedlingen ar i princip skyldig att ta erbjudet relevant arbete
oavsett om det ligger i hemkommunen eller inte. Stadsledningskontoret anser darfor att
tydliga krav ska stéllas p4 dem som uppbér forsorjningsstdd att acceptera arbeten pé
avstand fran staden.

Det ska lona sig for ménniskor att ga fran bidragsberoende till egen forsoérjning. Ett
problem i detta sammanhang é&r, enligt stadsledningskontorets uppfattning, att ekono-
miskt bistdnd har starka marginaleffekter, d.v.s. varje krona en bistandstagare tjénar
riskerar att minska bidraget lika mycket. Enligt stadsledningskontoret finns det darfor
skl att 6verviga hur stadens system bor vara utformade for att undvika negativa
marginaleffekter av att g& fran bidragsberoende till arbete.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och utifrén sina forutséttningar stillas
infor krav pa motprestationer. Arbetsséttet ska vara strukturerat och en arbetsplan ska
alltid uppréttas dér det framgér vilka krav pa motprestationer socialtjansten stiller for
att bevilja ekonomiskt bistdnd. Forutséttningar ska skapas for den enskildes inflytande
och delaktighet i planeringen med fokus pé att undanréja forsorjningshindret och hitta
den snabbaste végen till egen forsorjning. Detta kan innebéra att den enskilde méste
viélja bort en dnskad insats till forman for ett enkelt arbete.

Utdver ovan ndmnda inledande avsnitt innehéller forslaget till nya riktlinjer anvisningar
for hantering av vanligt forekommande situationer och behov samt forutsittningar for
olika gruppers ritt till ekonomiskt bistdnd och vilka krav pa motprestationer som kan
stéllas. Riktlinjerna omfattar 4ven anvisningar for handlaggning av drenden rorande
ekonomiskt bistand.

Foreslagna dndringar i riktlinjerna

Foréndrade riktlinjer foreslas vad géller ekonomiskt bistand till SL-kort, vilket innebar
att bistand ska beviljas for skiliga kostnader for arbetsresor. I praktiken betyder detta

att SL-kort beviljas om man bedomer att det behdvs for att kunna resa till arbetet eller
delta i regelbundna aktiviteter i syfte att komma ut pa arbetsmarknaden. Bistand till SL-
kort kan ocksé beviljas om det av andra sakliga skél bedoms finnas behov av regelbundna
resor, exempelvis for att kunna delta i behandling och rehabiliteringsinsatser. I detta
sammanhang foreslas ett rimligt gdngavstdnd pa ca 3 km tjina som utgédngspunkt.

I syfte att uppna mer likartade bedomningar foreslds preciseringar nér det géller att
godkénna vissa kostnader for t.ex. elforbrukning och 16s6resbelopp i hemforsakringen.
Vidare foreslas en tidsgrins pé tre manader for bistand till kostnader for magasinering
av bohag.

Riktlinjerna for ekonomiskt bistand till egenavgifter vid institutionsboende och avgift
vid sjukhusvérd har fortydligats liksom riktlinjerna for ekonomiskt bisténd till
begravningskostnad. Vad giller tandvard har ett fortydligande gjorts som innebér

att kostnader for narkos eller annan motsvarande smaértlindring kan inga i tandvards-
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kostnaden for personer med extrem tandvérdsrddsla. Nér det géller telefonabonnemang
foreslds mobiltelefon med telefonkort kunna ersétta stationér telefon om inte sérskilda
skil foreligger.

Nya avsnitt har inforts vad géller personer som tillfélligt vistas i kommunen samt for
kontraktsvard och bistdnd for behandling av spelberoende. Slutligen har avsnittet om
EU-medborgare omarbetats enligt de nya EU-reglerna.

Stadsledningskontoret anser att staden bor skérpa reglerna for ekonomiskt bistand till
hyreskostnader vid andrahands- och inneboende och att bistand till hyreskostnad
endast ska beviljas i de fall det finns ett skriftligt medgivande till uthyrningen fran
fastighetsdgaren.

Enligt stadsledningskontorets uppfattning bor ocksé tydligare regler inforas om att
istillet for kontanta medel utge ekonomiskt bistand 1 form av rekvisitioner/matkuponger
i de fall det bedoms att kontanta medel kommer att anvindas for att finansiera missbruk.

Foérvaltningens synpunkter

Forvaltningen delar uppfattningen att ménniskor béde vill och kan ta ansvar for sin
forsorjning. Forslaget till nya riktlinjer visar tydligt att ekonomiskt bistand ska vara en
tillfallig hjdlpinsats i de fall den enskilde inte sjélv eller p& annat sitt kan tillgodose sina
behov. Socialtjdnstens frédmsta uppgift dr ddrmed att skapa forutsédttningar for att den
enskilde ska klara sin forsorjning pa egen hand. Som forvaltningen ser det ligger detta
helt i linje med intentionerna i socialtjanstlagen och med de foréndringar i arbetssétt och
metoder som efter hand utvecklats allt mer inom socialtjénsten.

De foreslagna éndringarna i riktlinjerna och de fortydliganden som gjorts i vissa
avseenden kommer att kunna bidra till en inom staden mer enhetlig bedémning av i vilka
fall ekonomiskt bistdnd ska beviljas och vilka krav pd motprestationer som kan stéllas pé
den enskilde for att vara beréttigad till bistdnd. Forvaltningen har dirfor inget att invinda
mot de foreslagna éndringarna.

Forslaget till nya riktlinjer har ett tydligt fokus pa insatser for att skapa forutséttningar for
den enskilde att komma ut pa den Sppna arbetsmarknaden. I detta sammanhang pastas att
den storsta andelen av dem som har behov av forsorjningsstdd “ar arbetsfora och
oforhindrade att borja arbeta direkt”. Forvaltningen har ingen heltickande bild av hur det
forhaller sig inom staden som helhet men vad géiller Norrmalm é&r den storsta andelen
bistandsberéttigade sjukskrivna och 0-klassade, d.v.s. de har inte rétt till sjukpenning.
Flertalet av dessa har ocksé stora arbetshinder i form av t.ex. missbruk, och/eller psykiska
problem. Det sistndmnda géller ocksé for en forhallandevis stor del av vriga bistands-
berittigade.
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Som framgar av forslaget till riktlinjer ska den sokande, for att vara beréttigad till
forsorjningsstod, sté till arbetsmarknadens forfogande, vilket bl.a. betyder att vid behov
delta i av kommunen anordnad arbetsverksamhet. Ett problem i detta sammanhang ar
att den som har ersittning fran arbetsloshetskassa eller ALFA-kassan maste ha deras
godkinnande for att delta i kommunens arbetsverksamhet for att inte riskera att forlora
sin ersittning. I annat fall tvingas socialtjdnsten bevilja ekonomiskt bistand. Det kravs
dérfor en samverkan mellan socialtjdnsten och berorda instanser for att forsikra sig om
att den enskildes deltagande i arbetsverksamhet inte leder till att kommunen dérmed far
ytterligare kostnader.

Som stadsledningskontoret framhaller &r det viktigt att skapa incitament som gor att

det “’16nar sig” att forsorja sig genom att arbeta istéllet for att fa sin forsorjning genom
ekonomiskt bidrag. Forvaltningen delar uppfattningen om de negativa marginaleffekter
som uppstar genom att ga frén bidragsberoende till att forsorja sig pa egen hand och att
det finns skil att 6vervéga hur stadens system bor vara utformade for att undvika
marginaleffekter. Det dr, som stadsledningskontoret papekar, ocksa viktigt att ungdomar
tidigt far uppleva att det 10nar sig att arbeta och det &r darfor bra att staden valt att
inkomst fran t.ex. feriearbete inte ska ldggas till grund for bedomning av en familjs behov
av ekonomiskt bistand.

Forvaltningen dr mycket tveksam till stadsledningskontorets forslag om att vid andra-
hands- och inneboende bevilja ekonomiskt bistdnd endast i de fall det finns ett skriftligt
medgivande fran fastighetsdgaren till uthyrningen. Férvaltningens erfarenhet &r att de
flesta som bor i andra hand eller 4r inneboende och har forsorjningsstdd har mycket sma
mojligheter att fa ett andrahandskontrakt med fastighetsdgarens godkdnnande och én
mindre ett boende med forstahandskontrakt.

Om ett av fastighetségaren godként andrahandskontrakt skulle vara ett krav for att
beviljas ekonomiskt bistand till hyreskostnad riskerar sannolikt flertalet att bli hemlosa.
P& Norrmalm é&r en forhéllandevis stor andel av dem som har ekonomiskt bistdnd andra-
handshyresgéster eller inneboende utan godkénnande av fastighetsdgaren. Ett krav pé
fastighetségarens godkénnande skulle troligen medfora att socialtjansten tvingas bista
den enskilde badde med att soka hitta annat boende och med ekonomiskt bisténd till en
hogre boendekostnad. Detta dr, som forvaltningen ser det, ett ineffektivt resurs-
utnyttjande. Det dr mycket mojligt att de enda boendealternativ som finns att tillgd ar
harbargen, inackorderingshem eller vandrarhem, nédgot som for den enskilde skulle 6ka
risken for att marginaliseras.

Forvaltningen delar inte heller stadsledningskontorets uppfattning att staden i riktlinjerna
bor sla fast att istéllet for kontanta medel bista den enskilde med rekvisitioner eller mat-
kuponger om det beddms att pengarna annars kommer att anvindas for att finansiera
missbruk. Det finns forvisso situationer dar det finns skél att bistd med matkuponger eller
liknande och detta gors redan idag i de fall det beddms angeléget att fran socialtjédnstens
sida forsdkra sig om att den enskilde “kostnadsfritt” kan fa mat f6r dagen. P4 Norrmalm
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hinvisas den enskilde i dessa fall till restaurangen pa ett av stadsdelens vard- och
omsorgsboenden. Forvaltningen anser, i enlighet med de foreslagna riktlinjerna, att
rekvisitioner eller matkuponger ska anvéndas restriktivt. Att i nagon storre utstrickning
borja anvinda kuponger eller rekvisitioner kénns som en tillbakagéng till perioder da man
fran socialtjénstens sida tog Over, i vissa fall en stor del av ansvaret for den enskildes
dagliga liv.

Bilagor
1. Forslag till nya riktlinjer
2. Stadsledningskontorets yttrande



