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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder samt fran en rad
andra myndigheter och organisationer med anledning av ett forslag om att inrdtta Jobb-
torg. Syftet med Jobbtorgen é&r att fler arbetslosa ska komma ut i arbete och att stadens
kostnader for forsorjningsstod dirmed ska minska. Alla aktorer som kan bidra till att den
enskilde kan klara sin forsorjning pé egen hand ska samverka inom ramen for Jobbtorgen.
Detta betyder att stadsdelsforvaltningarna, arbetsférmedlingen, forsédkringskassan,
utbildningsanordnare, samt enskilda foretag och organisationer som fatt i uppdrag att for
stadens rdkning arbeta med enskilda arbetsldsa, pé olika sétt ska vara representerade.

Forvaltningen ar positiv till forslaget. Genom att samla kompetens och erfarenheter finns
det, som forvaltningen ser det, goda forutséttningar for att Jobbtorgen kan fa betydligt fler
att ”gd frén bidrag till arbete” eller, i de fall detta inte visar sig mojligt, kunna forsorja sig
pa annat sétt, t.ex. genom ersittning via socialforsdkringssystemet.
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Arendets beredning
Arendet har beretts vid planeringsavdelningen pa uppdrag av vard- och omsorgs-
avdelningen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i budget for 2007 fatt i uppdrag att genomfora ett sérskilt projekt
for att hjélpa stockholmare fran bidrag till arbete. Stadsledningskontoret har i samverkan
med socialtjanstforvaltningen arbetat fram ett forslag om att, frdn 1 januari 2008, inrétta
fem Jobbtorg. Kommunstyrelsen har begirt yttrande 6ver forslaget fran samtliga stads-
delsndmnder samt fran en rad andra myndigheter och organisationer. Yttrandet ska vara
kommunstyrelsen tillhanda senast den 31 augusti.

Remisshandlingarna har delats ut till stadsdelsndmndens samliga ledaméter och erséttare
1 samband med ndmndens sammantridde den 20 juni. Den som i 6vrigt vill ta del av
handlingarna kan ta kontakt med registrator Riitta Johansson, tfn 508 09 15, e-post:
riitta.johansson@norrmalm.stockholm.se

Sammanfattning av forslaget

Stadsledningskontoret foreslar att Jobbtorg inrdttas i Vantor, Kista, Skdrholmen,
Villingby resp. pa Kungsholmen. Jobbtorgen bedéms fullt ut kunna ersétta de lokala
arbetssokarverksamheter som finns inom staden. De arbetstraningsverksamheter staden
idag bedriver i egen regi bedoms i huvudsak behova finnas kvar initialt. I budget for ar
2008 bor dock stallning tas till om dven dessa verksamheter ska overforas till Jobbtorgen
och ddrmed utgdra en for staden gemensam resurs.

Syftet med Jobbtorgen &r att fler arbetslosa ska komma ut i arbete och att stadens
kostnader for forsorjningsstod dirmed ska minska. Jobbtorgen ska vara en plats dir den
enskildes egna ansvar for sin forsorjning och sin framtid ar utgangspunkten.

Malgruppen foreslas i ett forsta skede utgoras av:

e alla somden 1 januari 2008 uppbar forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet

e alla ’nya” klienter som fran 1 januari 2008 ansdker om forsorjningsstod av andra
skél, och dér det finns anledning att utreda den enskildes mojlighet att arbeta helt
eller delvis

e SFI- studerande som uppbér forsorjningsstdd eller introduktionsersittning

e vuxna flyktingar och anknytningsinvandrare dir inte sjukdom eller andra tydliga skél
utgor hinder att delta i Jobbtorgens verksamhet

e ungdomar i dldern 16-24 ar

I ett andra skede foreslds mélgruppen utvidgas till att omfatta:

e forsorjningsstddstagare som under en tid uppburit forsérjningsstod av andra skél dn
arbetsloshet, och dir det finns skél att préva mojligheten att arbeta helt eller delvis
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e insatser for psykiskt och fysiskt funktionshindrade som inte uppbér forsoérjningsstod
men som far stdd i olika former fran stadsdelsnimnderna och som behdver insatser
for att helt eller delvis kunna komma in pa arbetsmarknaden

Jobbtorgen ska ha ett utbud bestaende av:

e utredning/kartlaggning

e studie- och yrkesvégledning

e radgivning

¢ individuell coachning

e matchning mot befintliga jobb inom néringslivet och i staden.

e SFI-test (kan utforas pa Jobbtorget eller pd annan plats) SFI=svenska for invandrare

e SFI kopplad till praktik

e forberedande insatser som t.ex. motiverande samtal, gruppsamtal, skriva CV,
intervjutrdning etc.

e arbetstrining

e praktik pa olika nivéer — sprak/introduktionspraktik, praktik som arbetstréning eller
praktik som forsta steget till ett arbete

e kortare forberedande yrkesutbildningar

e validering av tidigare yrkeskunskaper och betyg

e ldngre anpassade yrkesutbildningar for personer som statt 1ange utanfor arbets-
marknaden och som &r berittigade till studiemedel, vilket kan ske inom ordinarie
vuxenutbildning med forstirkning av arbetsmarknadsmedel for t.ex. sprakstod eller
anpassad utbildningstid

e arbetsformedlingens utbud for dem som é&r berittigade till detta

e olika rekryteringsaktiviteter

e starta-eget rddgivning

Staden avser att upphandla enskilda anordnare som kan uppfylla kraven pa att erbjuda
maénniskor vigar att komma in pa eller aterintrdda pa arbetsmarknaden. Dessa upp-
handlingar kommer att genomforas under hosten 2007 och kan komma att omfatta:

e SFI och praktik for nyanlidnda flyktingar och invandrare ska ingé pa ett sétt som
medger att utbildningsnimndens ansvar for kommande SFI-upphandling/peng-
infoérande kan beaktas samtidigt som upphandlingen for Jobbtorgsdndamél kan
innefatta tjdnsten heldagsverksamhet for enskilda i mélgruppen

e matchning mot befintliga jobb

e utbildningsinsatser

e praktikplatsanskaffning

e utredning och rehabiliteringsforslag i samrdd med forsékringskassan for sjukskrivna

e bedomningar av arbetsforméga

e coachning
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En ersittningsmodell ska tas fram som bygger pa stegvis erséttning och som darmed
skapar tydliga incitament for anordnaren att se till att den enskilde uppnar varaktig egen-
forsorjning.

Mialsittning dr att alla aktorer som kan bidra till att den enskilde finner vagar till varaktig
egenforsorjning ska samverka inom ramen for Jobbtorgen. Detta betyder att stadsdels-
forvaltningarna, arbetsformedlingen, forsakringskassan, utbildningsanordnare, samt
enskilda foretag och organisationer som ges i uppdrag att for stadens rdkning arbeta med
enskilda arbetsldsa, pé olika sétt ska vara representerade pa Jobbtorgen. Alla resurser
behdver dock inte finnas ”pé plats”. Arbetsformedlingen ska dock alltid vara represente-
rad, antingen med fullskaleservice eller med delar av sin service alternativt med hand-
laggare for vissa grupper. Inriktningen ar att &ven forsékringskassan ska finnas med i
nagon form. Den padgaende omorganisationen av bada dessa myndigheter gor dock att
man for ndrvarande inte fullt ut kan ta stéllning till fragan

De enskilda Jobbtorgen bor ha mojlighet att specialisera sig utifran olika malgrupper,
t.ex. ungdomar eller personer med behov av rehabiliteringsinsatser. Det bor darfor redan
inledningsvis finnas mdjlighet for ett enskilt Jobbtorg att anvénda sig av tjénster pa ett
annat Jobbtorg om det bedoms lampligast for den enskilde.

Vad ska hinda pa Jobbtorgen?

Ansvaret for de delar av verksamheten som innebédr myndighetsutdvning ska dven
fortsdttningsvis ligga pa stadsdelsndmnderna. Detta betyder att den som soker ekonomiskt
bistand ska vénda sig till stadsdelsforvaltningen i “hemmastadsdelen” som bedémer
ratten till bistind. Om sa &r fallet och om den enskilde bedéms tillhora Jobbtorgens
malgrupp far han eller hon omedelbart en tid pa Jobbtorget.

Den enskilde far da en personlig handldggare/coach som foljer honom eller henne genom
olika aktiviteter och ansvarar for uppfoljning och vérdering av olika insatser. Skyldig-
heten att samarbeta och delta i jobbskapande aktiviteter klargors liksom konsekvenserna
av att inte samarbeta. Vilka dessa konsekvenser dr kommer att klarldggas i stadens
riktlinjer for forsorjningsstod.

Grundprincipen &r att den sdkande ar skyldig att ta alla jobb som han eller hon har rimliga
forutsattningar att klara av. Den som sa onskar, t.ex. flyktingar med utbildning eller
yrkeserfarenhet fran annat land, ska kunna fa sina kunskaper validerade och ocksa fa
hjélp att uppritta en mer langsiktig plan for att pa sikt kunna fé arbete inom det omrade
han eller hon 6nskar. For en stor grupp bor tiden pé Jobbtorget inledas med att soka
arbete pd egen hand med stod av coach.

En kartlaggning/utredning pabdrjas forsta dagen den enskilde kommer till Jobbtorget.

I kartlaggningen deltar de parter som é&r relevanta i det enskilda fallet, t.ex. arbets-
formedlingen, forsékringskassan eller olika externa aktorer. I denna fas ingar vid behov
ocksa studie- och yrkesvigledning liksom SFI-test. Detta sker parallellt med att jobb-
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sokeri, viagledning, samrad, motiverande samtal etc. paborjas. Inom fem dagar uppréttas
en aktivitetsplan for ”dem som da fortfarande &r kvar pa Jobbtorget”. Planen ska upp-
réttas i samverkan med den enskilde och godkinnas av berord forsorjningsstodsenhet.
Sa snart en aktivitetsplan upprittats ska den enskilde paborja den aktivitet som beslutats
i planen. Alla insatser ska vara tydligt beskrivna och avgriansade i tid. Uppfoljning av
insatserna ska ske i samverkan mellan Jobbtorget och aktuell forsorjningsstodsenhet.

Aktivitetsplanen bor 1 normalfallet omfatta hdgst sex méanader for att dérefter omprovas.
Som langst bor en person kunna delta i olika aktiviteter pa Jobbtorgen under 18 ménader.
Med det nya statliga regelverk som géller for langtidsarbetslosa bor den enskilde darefter
erbjudas insatser inom den statliga jobb- och utvecklingsgarantin.

Organisation och finansiering

Jobbtorgen kommer organisatoriskt att placeras under kommunstyrelsens ekonomiutskott
dir de samordnade besluten och de ekonomiska justeringar som kan behova goras under
aret ska beslutas. Arliga budgetbeslut for Jobbtorgen kommer att fattas av kommun-
fullméktige. Beslut om samverkansavtal fattas av kommunstyrelsen.

En samordningsfunktion kommer att inréttas pa stadsledningskontoret och under
uppbyggnadsaret 2008 laggs hela ansvaret for jobbtorgsorganisationen pé stadslednings-
kontoret. Mélet ar att infor ar 2009 besluta om permanent organisatorisk placering av
verksamheten. En styrgrupp inrdttas med representanter for ansvariga stadsdels-
forvaltningar, utbildningsforvaltningen, arbetsféormedlingen, forsidkringskassan och
socialtjanstforvaltningen.

Principerna for finansiering &r att nuvarande medel for arbetsmarknadsinsatser och
flyktingmottagning delvis tas i ansprak. Jobbtorgens insatser bedoms till en borjan
minska stadens kostnader for forsorjningsstod med 10 %, vilket betyder att verksamheten
delvis kan finansieras genom motsvarande minskning av stadsdelsndmndernas budget-
tilldelning for ekonomiskt bistand.

Cirka hilften av stadsdelsnimndernas kostnader for arbetsmarknadsinsatser finansieras

1 dagsliget av den ersittning nimnderna erhaller for offentligt skyddat arbete (OSA).
Ersittningen kommer dven fortséttningsvis gé till stadsdelsndmnderna men efter 6verens-
kommelse kan den delen av budgeten och didrmed ansvaret for OSA-anstéillningar dver-
foras till Jobbtorgen. De budgetmedel som i ovrigt tilldelas stadsdelsndmnderna for
arbetsmarknadsatgérder bedoms kunna foras over till Jobbtorgen.

Stadsdelsndmnderna kommer dven fortsittningsvis att svara for introduktionserséttning
till flyktingar medan Jobbtorgen kommer att ha ansvar for aktivitetsplan och insatser for
malgruppen. En 6versyn av hur budgetmedel i ska fordelas mellan Jobbtorgen och stads-
delsndmnderna méste darfor goras. I regeringens varproposition har ytterligare statsbidrag
utlovats i de fall flyktingar far godként i svenska for invandrare, arbete eller praktik under
det forsta aret de dr foremal for introduktion. Dessa eventuella bidrag beddms kunna
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tillféras Jobbtorgen. Ménga av de arbetsmarknadsverksamheter som i dagsldget finns
inom staden bedrivs i projektform och finansieras bl.a. med EU-bidrag. Méjligheten att
finansiera delar av Jobbtorgens verksamhet med EU-bidrag bor for 6vrigt undersokas.

Under hosten 2007 kommer forutsittningarna for finansiell samordning med andra
myndigheter att provas. Frdgan har vickts av stadsdelarna i innerstaden och moéjligheten
att genomfora ett pilotprojekt i dessa stadsdelar bor Gvervégas.

Ansvaret for den 16pande planeringen for respektive Jobbtorg ldggs pa en tjanstemanna-
styrelse dir de stadsdelsndmnder som &r anslutna till torget ingér.

Uppféljning och utvirdering

Staden infor den 1 januari 2008 ett nytt uppfoljningssystem for arbetsmarknadsatgarder
och flyktingintroduktion. Systemet kommer att utgéra grunden i uppféljningen av Jobb-
torgens verksamhet. Darutover kravs ett noggrant arbete for att ta fram rimliga nyckeltal
for verksamheten. En gedigen nulidgesanalys behover genomforas sé att det finns
mojligheter att dra slutsatser for kommande ars sannolika justeringar av Jobbtorgens
verksambhet.

Foérvaltningens synpunkter

Forvaltningen ar positiv till forslaget om att inrétta Jobbtorg. Ekonomiskt bistdnd &r
och ska vara en tillfdllig hjélpinsats i de fall den enskilde inte sjélv eller pa annat sétt
kan tillgodose sina behov. En av socialtjanstens framsta uppgifter ar darfor att skapa
forutsattningar for att den enskilde ska klara sin forsorjning pa egen hand. Staden har
ocksa mer eller mindre framgéngsrikt arbetat med att hitta 16sningar som leder till
sjalvforsorjning.

For en enskild stadsdelsforvaltning, och sérskilt for forvaltningar med forhéllandevis fa
bidragstagare, kan det emellertid vara svart att hitta arbetssétt och metoder som Gverens-
stimmer med de vitt skilda forutsédttningar som finns for att den enskilde ska kunna klara
sin forsorjning pa egen hand. Detta &r en av anledningarna till att stadsdelsndmnderna
Norrmalm, Kungsholmen och Ostermalm beslutat att fortsittningsvis samarbeta kring
ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsatgérder.

Forvaltningen stoder forslaget att ett av de fem Jobbtorgen lokalmassigt placeras pa
Kungsholmen dir de tre stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknadsverksamhet nu har
samlokaliserats. Om den nuvarande arbetsformedlingen pd Kungsholmen kommer att
vara kvar efter den padgaende omorganisationen skapas forutséttningar for ett mycket
ndra samarbete mellan Jobbtorget och arbetsféormedlingen.

Genom att samla kompetens och erfarenheter finns det, som forvaltningen ser det, goda
forutsattningar for att Jobbtorgen kan {2 betydligt fler att ga fran bidrag till arbete™ eller,
i de fall detta inte visar sig mdjligt, kunna forsdrja sig pa annat sétt, t.ex. genom ersétt-
ning via socialforsdkringssystemet.
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Som forvaltningen framhallit i sitt remissvar med anledning av forslag till nya riktlinjer
for handlaggning av ekonomiskt bistand ar det viktigt att forsoka skapa incitament som
gor att det ”Ionar sig” att forsorja sig genom arbete istéllet for genom bidrag. Forvalt-
ningen raknar med att de nya riktlinjerna ska vara utformade pa ett sitt som gor att de
negativa marginaleffekterna av att forsorja sig genom arbete kan undvikas.

Enligt forslaget ska en kartldggning/utredning starta redan forsta dagen den enskilde
kommer till Jobbtorget och en aktivitetsplan uppréttas inom fem dagar ’f6r dem som

da fortfarande ar kvar pa Jobbtorget”. Samtidigt sdger man att ”’for en stor grupp bor
tiden pa Jobbtorget inledas med eget arbetssokeri med stdd av coach”. Som forvaltningen
tolkar detta betyder det att man rdknar med en stor grupp av dem som hénvisas till Jobb-
torgen &r arbetsfora och i princip kan borja arbeta direkt och att det bara dr en mindre
grupp som behover ta Jobbtorgens olika resurser i ansprak.

Forvaltningen har ingen heltdckande bild av hur det forhaller sig inom staden som helhet
men vad géller Norrmalm 4r den storsta andelen bistandsberéttigade sjukskrivna och 0-
klassade, d.v.s. de har inte ritt till sjukpenning. Flertalet av dessa har ocksa stora arbets-
hinder i form av t.ex. missbruk, och/eller psykiska problem. Det sistnimnda géller ocksa
for en forhallandevis stor del av 6vriga bistandsberittigade.

Enligt forvaltningens uppfattning &r det inte realistiskt att tro att den enskildes problem
kan 18sas enbart genom att han eller hon kommer ut pa arbetsmarknaden. I de allra flesta
fall behovs omfattande insatser innan den enskilde ens har mojlighet att fa ett arbete.
Sannolikt kommer det att finnas behov av att Jobbtorgen har tillgéng till bide medicinsk
och psykiatrisk kompetens eftersom ménga av dem som stér utanfor den 6ppna arbets-
marknaden har missbruksproblem, fysiska och/eller psykiska funktionsnedséttningar.

Det &r samtidigt viktigt att Jobbtorgen inte enbart arbetar med personer som beddms
std ndrmast arbetsmarknaden sé att det granssnitt socialtjansten idag upplever gentemot
arbetsformedlingen istillet uppstar mellan Jobbtorgen och stadsdelsforvaltningarna.

Som framhalls i forslaget dr det viktigt att hitta metoder och instrument for uppf6ljning
och utvirdering av Jobbtorgens verksamhet och att i detta sammanhang gora en gedigen
nuldgesanalys. Inte minst viktigt &r att gora en utvdrdering ur kommunalekonomiskt och
samhéllsekonomiskt perspektiv.



