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Handlaggare: Gunilla Schedin Till

Telefon: 508 09 015 Norrmalms stadsdelsndmnd

Utredning om behovet av att inrdatta en avhysnings-
akut - svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjdnsteutlatande.

Ylva Tengblad Mona Lindgren
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande frén Norrmalms stadsdelsndmnd med anledning
av ett forslag om att tillsétta en arbetsgrupp med representanter fran de tre allmannyttiga
bostadsbolagen och socialtjansten med uppdrag att ta fram forslag pa hur man ska kunna
minska antalet avhysningar.

Forvaltningen ar positiv till forslaget. Fran socialtjinstens sida arbetar man redan idag
med att soka forhindra vrikningar men ett ndrmare samarbete med bostadsbolagen kan
forhoppningsvis bidra att minska antalet vrikningar. Den som forlorar sin bostad pa detta
sdtt har i de flesta fall behov av insatser fran socialtjdnstens sida for att kunna ordna annat
boende. De losningar som star till buds &r ofta forenade med hoga kostnader for social-
tjdnsten. Bortsett fran de rent humanitéra aspekterna har man saledes allt att vinna pa att
sOka forhindra att ménniskor blir vrékta.

Box 3128.Telefon 508 09 000. Fax 508 09 019
gunilla.schedin@norrmalm.stockholm.se
Besoksadress Tulegatan |3 www.stockholm.se
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TJANSTEUTLATANDE
DNR 502-539/2007

Arendets beredning

Arendet har beretts inom planeringsavdelningen i samrad med sociala enheten vid
Norrmalms stadsdelsforvaltning och enheten for forsorjningsstod Kungsholmen,
Norrmalm och Ostermalm.

Bakgrund

I budget for ar 2007 har de allménnyttiga bostadsbolagen fatt i uppdrag att utreda
behovet av att inrédtta en avhysningsakut. AB Familjebostdder har med anledning av

detta foreslagit att en arbetsgrupp tillsitts med representanter fran de tre allminnyttiga
bostadsbolagen, stadsdelsforvaltningarna och socialtjanstforvaltningen med uppdrag att
ta fram ett forslag pa hur man ska kunna minska antalet avhysningar. AB Familjebostédder
har ocksé foreslagit att landstinget ska bjudas in till arbetsgruppen samt att metoder ska
tas fram for hur man ska stirka barnperspektivet i samband med avhysningar.

Kommunstyrelsen har, med anledning av forslaget, begirt yttrande frén bl.a. Norrmalms
stadsdelsndmnd. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 26 oktober
2007.

Sammanfattning av remisshandlingarna
Hyresgister kan avhyses av foljande skal:
1. storningar eller vanvard av ldgenheten
2. bristande hyresbetalningar

3. otilldten andrahandsuthyrning

4. bosittning pa annan ort

I de tva sistndmnda fallen anser AB Familjebostdder att det inte finns négra skél att séka
minska antalet avhysningar om man vill begridnsa den svarta bostadsmarknaden, varfor
anstrangningarna for att minska antalet avhysningar bor koncentreras till pé de fall som
ror avhysning p.g.a. storningar/vanvard av lagenheten eller bristande hyresbetalningar.

Vad giller AB Familjebostdders ligenhetsbestdnd fullfoljs ca tio uppsdgningar/avhys-
ningar per ar p.g.a. storningar/misskdtsamhet och ca trettio p.g.a. bristande hyres-
betalningar.

AB Familjebostiders arbete med uppsigningar/vrakningar

o Storningar/misskotsamhet
Om hyresgisten vid upprepade storningar och trots skriftlig anmodan inte vidtar
réttelse kan uppsigning bli aktuell. Det kan handla om hyresgister med missbruk
eller psykisk sjukdom. Kontakter med socialtjinsten tas regelmissigt. Arligen sigs
ca femton hyresgister upp p.g.a. storningar eller misskdtsamhet.

e Bristande hyresbetalning
Vid obetald hyra skickas inkassokrav ut tio till tolv dagar efter forfallodagen och
ansOkan om betalningsforeldggande och handrickning sker ndgra dagar in i ménad
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tva. Meddelande om uppsigning skickas till socialtjdnsten. Om skulden forblir
oreglerad skickas en begéran om verkstéllighet till kronofogdemyndigheten Denna
process tar ca tre manader och vid flera tillfillen under processens gang underréttas
socialtjansten. Under &ren 2004 till 2006 verkstélldes ett trettiotal avhysningar p.g.a.
bristande hyresbetalning och i fyra fall rérde det sig om barnfamiljer.

e Otilldaten andrahandsuthyrning/annan bosdttning
Det saknas idag resurser for att folja upp alla fall dir det finns misstanke om otillaten
andrahandsuthyrning eller om att kontraktsinnehavaren &r bosatt pa annan ort. Det &r
frimst i samband med renoveringar och stambyten som man aktivt forsoker kartligga
situationen. Under ar 2006 behandlades tolv tvister i hyresndmnden angéende
otillaten andrahandsuthyrning eller boséttning pa annan ort. Av dessa tvister gillde
atta lagenheter i innerstaden. Antalet tvister ar dock inget bra métt pa problemets
omfattning eftersom hyresgéster i ytterstaden i manga fall accepterar uppsédgningen
eller ansoker om hyresvirdens godkénnande av andrahandsuthyrningen.

Det sammanlagda antalet avhysningar pa grund av stérningar/misskdtsamhet eller
bristande hyresbetalningar inom AB Familjebostdders ldgenhetsbestand uppgar till ca 40
per ar, vilket motsvarar ca 0,2 % av ldgenhetsbestandet. Om antalet avhysningarna &r av
samma omfattning inom Stockholmshem och Svenska Bostéder skulle det ssammantaget
vara ca 200 hushall per &r som pa detta sétt blir av med sin bostad.

Pé andra hall i landet har man med framgang provat ett mer organiserat samarbete mellan
bostadsbolagen och socialtjansten vad géller storningar och bristande hyresbetalningar.

I exempelvis Goteborg finns ett organiserat samarbete mellan det allménnyttiga AB
Hjéallbobostaden och socialtjansten som innebér att man gér gemensamma hembesok for
att diskutera losningar. Detta samarbete har resulterat i en drastisk minskning av antalet
vrakningar.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen é&r positiv till forslaget om att tillsdtta en arbetsgrupp med representanter
fran bostadsbolagen och socialtjansten med uppdrag att ta fram ett férslag pa hur man
ska kunna minska antalet avhysningar. Ett nirmare samarbete mellan socialtjansten och
i forsta hand de kommunala bostadsbolagen kan forhoppningsvis bidra till att minska
antalet vrakningar. Det dr ockséd angeldget att forsoka utveckla ett samarbete med storre
privata hyresvérdar. Forvaltningen vill podngtera vikten av att socialtjdnsten kopplas in
ett sa tidigt skede som mojligt, helst innan uppségningen.

Forvaltningen har i och for sig inget att invdnda mot forslaget om att arbetsgruppen dven
ska fa i uppdrag att ta fram metoder for hur man ska stirka barnperspektivet. Inom social-
tjdnsten ar det dock redan idag en sjalvklarhet att i samband med vrékningar i forsta hand
se till barnets bésta. Inom savil Norrmalms stadsdelsforvaltning som stadsdelsforvalt-
ningarna Ostermalm och Kungsholmen kopplas alltid familjeenheten in i de fall en barn-
familj riskerar att forlora sin bostad. Socialsekreterare fran familjeenheten finns ocksa
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alltid med om beslutet om vrakning verkstélls.

Frén socialtjanstens sida arbetar man redan idag med att soka forhindra vrakningar.
Arbetet med personer eller familjer som riskerar att bli avhysta skiljer sig ndgot at mellan
de tre stadsdelsforvaltningarna. Den samverkan som nu finns forvaltningarna emellan vad
giller ekonomiskt bistand ger forutséttningar for att ytterligare utveckla arbetet kring dem
som rékar in i svarigheter i samband med uppsédgning och vriakning.

Att bli vrakt gor givetvis att den eller de som drabbas hamnar i en mycket svéar situation
och i de flesta fall finns behov av insatser fran socialtjanstens sida for att kunna ordna
annat boende. Nar det giller missbrukare och personer med psykiska funktionsned-
sattningar dr det mycket mojligt att de enda boendealternativ som finns att tillga ar
hirbargen, inackorderingshem eller liknande, nagot som for den enskilde 6kar risken
for att ytterligare marginaliseras. I det fall barnfamiljer blir avhysta &r alternativet i
manga fall, boende pé hotell i avvaktan pé att ett mera permanent boende kan ordnas.
Framfor allt for barnen &r detta naturligtvis en mycket olycklig 16sning.

Tillfalliga boenden i form av inackorderingshem eller hotell 4r i allmédnhet ocksa férenade
med hdga kostnader for socialtjansten. Bortsett frén de rent humanitéra aspekterna har
man séaledes allt att vinna pé att soka forhindra att ménniskor blir vrakta.

Bilaga
Remisshandlingar angédende utredning om behovet av att inrétta en avhysningsakut.
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