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Kontaktperson pa Fornyelseavdelningen: Maria Laxvik, tfn 508 29 424

Analys

Anvisningar

Avsnittet nedan ska innehélla en analys av némndens hela verksamhet utifrén ett konkurrensutsétiningsperspektiv och skall évergripande visa hur némnden avser
arbeta fér att uppné av KF faststéllda mél, som att sékerstélla verksamhetens kvalitet samt att mindre aktérer ges méjlighet att konkurrera. Om det enligt némndens
uppfattning finns verksamheter som inte kan upphandlas skall motiven fér detta redovisas.

Ekonomi- och léneadministration dr upphandlade av staden centralt och skdts av serviceforvaltningen. IT-stod, drift, underhall och behérighetsadministration ar
ocksé upphandlade centralt och kommer fran halvarsskiftet att skotas av Volvo IT AB. Namndstddet, lokalplaneringen och personalkonsulterna bedéms vara sa
pass strategiska tjanster for stadsdelens ledning att de inte &r lampliga att upphandla. For 6vrig verksamhet inom stadsdelen beskrivs nedan dvergripande hur
mangfalds- och konkurrenssituationen ser ut idag, samt hur ndmnden avser att arbeta for att uppné de av kommunfullméktige faststidllda malen.

Forskola

De kommunala forskoleenheterna dr konkurrensutsatta genom brukarnas fria val och det pengsystem som staden har for verksamheten. Det finns drygt 40
enskilt drivna forskolor och 6 enskilt drivna familjedaghem i stadsdelen. Detta innebér att 55 % av stadsdelens forskolor drivs i enskild regi och 45 % é&r
kommunala. De 32 kommunala forskolorna ar organiserade i sju resultatenheter.

P& Norrmalm finns en mangfald av verksamhetsformer och pedagogiska inriktningar. Pa stadens hemsida finns Jamfor service dér fordldrarna ges information
om forskolornas olika profiler, personalens utbildningsniva, antal barn etc. Fordldrarna har mojlighet att vilja familjedaghem, forskola eller fordldrakooperativ.
Det finns ocksé en rad olika profileringar och pedagogiska inriktningar, bl.a. Waldorfpedagogik, Montessoripedagogik, Reggio Emiliapedagogik, flersprakiga
forskolor, en grupp for infektionskansliga barn och flera utegrupper. Forskolor och familjedaghem i stadsdelen ligger geografiskt tétt, vilket gor att fordldrar pa
Norrmalm har ménga valmojligheter i sitt ndromréde.
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Fritid och kultur

Forvaltningens verksamheter for barn och unga inom fritid och kultur &r huvudsakligen organiserade i Félt- och fritidsenheten. Delar av barn- och
ungdomsverksamheten finansieras genom verksamhetsbidrag till andra aktorer, t.ex. Birkagarden och Teater Accent. Annat organiseras i egen regi i samarbete
med stadsdelens ovriga verksamheter. Det giller t.ex. Vasastans fritidsgard och korttidstillsynen i Tre Liljor. Kvaliteten sikerstills genom helhetssyn och mycket
gott samarbete mellan Norrmalms alla engagerade parter, dér samtliga bidrar till barns och ungas utveckling. Det géller bade kommunala och privata aktorer
liksom f6éreningar, forsamlingar och frivilligorganisationer. Stadsdelens bada parklekar och den 6ppna forskolan drivs pa entreprenad.

Individ- och familjeomsorg

Myndighetsutdvningen inom individ- och familjeomsorgen enligt SoL, LSS, LVU och LVM bedrivs inom familjeenheten, vuxenenheten och bestallarenheten for
socialpsykiatri. De beslutade insatserna utfors frimst genom utforare som &dr upphandlade stadsgemensamt enligt LOU i s.k. ramavtalsupphandlingar.
Stadsdelsndmnden har dven for barn- och unga upphandlat stodteamet Framnis. Detta avtal gér ut vid nésta arsskifte och en ny upphandling behover darfor
paborjas under varen 2010. Inom socialpsykiatrin kommer valfrihetssystem att inforas 1 januari 2010 for insatserna boende med sarskild service, stodboende,
boendestdd och sysselsattning. Kundval kommer till en borjan att gélla stadens egna verksamheter. Senare under aret kommer avtal att kunna tecknas med
externa vardgivare enligt LOV for att ytterligare utoka mangfalden av valbara alternativ. Under &ret kommer en entreprenadupphandling av stadsdelens
socialpsykiatriska insatser att genomforas med Gvergang i annan driftsform under senare delen av hosten.

Stod och service till personer med funktionsnedsdttning

Myndighetsutovningen inom verksamhetsomradet enligt SoL och LSS bedrivs for vuxna inom bestéllarenheten for funktionsnedséttning och for barn och unga
inom familjeenheten. Inom stdd och service for personer med funktionsnedséttning finns ett kundvalssystem for hemtjanst, ledsagning och avlésning, Detta
utokades 1 juli 2009 med ett valfrihetssystem for boende, daglig verksamhet och korttidsvistelse. Valfriheten omfattar dels stadens egna verksamheter samt dven
externa vardgivare genom LOV-avtal. Under varen 2010 pagér en entreprenadupphandling av stadsdelens grupp- och servicebostidder, daglig verksamhet och det
neuropsykiatriska stodteamet. Overgang i annan driftsform sker 1 juni 2010. Efter genomfdrd upphandling kommer vid arets slut att finnas en kommunal
utforarenhet for insatserna personlig assistans, hemtjanst i assistansliknande form, ledsagning, avldsning, kontaktpersoner och -familjer samt en gruppbostad.

Aldreomsorg

Verksamheterna inom dldreomsorgen dr konkurrensutsatta genom kundvalet och stadens pengsystem. Sedan den 1 december 2009 finns det p4 Norrmalm 48
privata utforare och 2 kommunala utforare inom kundvalssystemet for hemtjanst. Darutover ingar 6 privata stidfirmor i kundvalet. Antalet utforare 6kar varje
manad. Inom stadsdelen finns ett flertal privata vard- och omsorgsboenden av vilka tva &r upphandlade av Norrmalms stadsdelsndmnd. I kommunal regi finns
Véderkvarnens vard- och omsorgsboende, som forbereds for en eventuell konkurrensutsittning 2011.

Stadsmiljo
Parkmiljogruppen har en bestillarfunktion, d.v.s. de planerar, bestiller och foljer upp den verksamhet som utfors av entreprenoren.
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Ovrigt
Det uppskattade upphandlingsvirdet bygger pa budget i 2010 érs verksamhetsplan.

Aktivitetsplanen har forankrats i stadsdelens forvaltningsgrupp och delges pensionidrsrad och handikapprad i samband med VP 2010

Verksamhetsupphandlingarna kommer att genomforas enligt genomforandeplaner som ndmnden beslutar om infor varje enskild upphandling, samt i
enlighet med samverkansavtalet (bortsett fran MBL § 11 och § 38):
e Samverkan centralt i stadsdelen i forvaltningsgrupp
Samverkan pé avdelningsniva i samverkansgrupp
Samverkan pé enheterna pd APT och samverkansgrupp
Information till pensionédrsrad och handikapprad
Information till brukare och anhériga
Upphandlingarna kommer att ha referensgrupper dir ovanstaende grupper kommer att finnas representerade.

Vid MBL § 11, géllande forfragningsunderlaget, och MBL § 38, om utsedd entreprenor, kommer forhandlingar att genomforas.




NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING AKTIVITETSPLAN FOR UPPHANDLING OCH KONKURRENS
BILAGA 1

2800311

Egenregianbud

Anvisningar
Redovisa inom vilka verksamhetsgrenar egenregianbud kommer att utarbetas.

Inte aktuellt 2010.

Avknoppning

Anvisningar
Redovisa hur némnden avser arbeta fér att underlétta och stimulera avknoppning.

Inte aktuellt 2010.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omrade: Politisk verksamhet och gemensam administration

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att térflytta dig mellan félten i formuléret. Det gér endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna malll.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

Giillande verksamhetsavtal/entrepren

adoverenskommelser

KonsumentCentrum

Konsumentvégledning

1:a halvaret 2008

2008-10-01-2010-08-31
med mdjlighet till tva ars
forléngning

300 tkr/ar

E Behovs fler rader? Las forst upp formuléret genom att klicka pd hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och vl

Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa>Verktygsfalt>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.



NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING

AKTIVITETSPLAN FOR UPPHANDLING OCH KONKURRENS

BILAGA 1
SID 7 %14:))
2009-11-2

Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omrade: Individ- och familjeomsorg

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att térflytta dig mellan félten i formuléret. Det gér endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna malll.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

tva stodteam

Boendestdd, bostad med sarskild
service samt stddboende organiserat i

Socialpsykiatrisk verksamhet i form av
boendestddjare, 15-16 ldgenheter i tvd gruppbostdder
samt 10 lagenheter i stodboende.

1:a halvéaret 2010

Avtalsstart 201-11-01
period dnnu ej faststalld

8 200 tkr/ar

Oppen (ej bistdndsbeddmd) trifflokal for personer pa

Avtalsstart 2010-11-01

Trafflokalen Bal . . . 1:a halvaret 201 . . 1 tkr/a
réfflokalen Balder Norrmalm med psykisk funktionsnedséttning @ halviret 2010 period dnnu ej faststilld 300 ther/ar
Nya verkstaden Sysse.lsattmngflns‘atser for personer med psykisk 1:a halvaret 2010 AV.tals?tart 2910—1 1:01 2 000 tkr/ar
funktionsnedsittning period dnnu ej faststélld
2011-01-01 —2012-12-31 .
Framnésgruppen AB Stodteam Varen 2010 (med mojlighet till tva érs 500 ter/dr
grupp ojhighet (1000 tkr totalt)
forléngning)
Giillande verksamhetsavtal/entreprenadoverenskommelser
. " 2009-01-01 - 2010-12-31 500 tkr/ar
Framnésgruppen AB Stodteam (1000 tkr totalt)

=i Behovs fler rader? Las forst upp formuldret genom att klicka pé hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och valj

“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omréde: Infrastruktur, stadsmiljo, skydd

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att térflytta dig mellan félten i formuléret. Det gér endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna malll.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.

Giillande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser

Drift och underhall av parker Skotsel av Norrmalms parker

2008-10-01 —2011-09-30
Mojlighet till forlangning 2 800 tkr
1+1+1 &rtom 2014

Blomsterprogram Norrmalms annuellplanteringar pa parkmark

2009-11-01—2011-10-31
Mojlighet till forlangning 100 tkr
1+1 artom 2013

Plaskdammar Norrmalm pa parkmark

2009-09-01—2011-03-31
mojlighet till forlangning 1 60 tkr
art om2012

Arsentreprenad underhallsatgirder

. . Norrmalms parker
och investeringar

2008-04-15—2009-03-31
mdjlighet till forléngning Ca 3 000 tkr
1+1 &rt o m 2011

Konsultuppdrag landskapsarkitekter Norrmalms parker

2008-03-15—2010-03-15
mdjlighet till forléngning Ca 500 tkr
I1+1 drt om2012

Konstis Vasaparken Drift isbana

2007-11-01--2012-03-02 445 tkr+index

=i Behovs fler rader? Las forst upp formuldret genom att klicka pé hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och valj
“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.
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2009-05-11—2011-05-10
Konsulterande arborist Tradinventering, byggledning Magjlighet till forléngning 200 tkr
1+1 d&rtom 2013

2009-10-30—2011-10-29
Arborist Tradatgarder Mojlighet till forlangning 800 tkr
1+1 drtom 2013

E Behovs fler rader? Las forst upp formuléret genom att klicka pd hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och vl

“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft
“Formular” &r férbockat.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omrade: Forskoleverksamhet och skolbarnomsorg

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att férflytta dig mellan félten i formuléret. Det g8r endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

forlingning

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.
Planerade verksamhetsupphandlingar
2011-01-01 - 2012-12-31 500 thr/ar
Framnéisgruppen AB Stodteam Skriv text hér Varen 2010 med mojlighet till tva ars
m . (1000 tkr totalt)
forléngning
Gillande verksamhetsavtal/entreprenadoverenskommelser
. " . . 500 tkr/ar
Framnéisgruppen AB Stodteam Skriv text hér 2009-01-01 - 2010-12-31 (1000 tkr totalt)
2009-04-01-2011-03-31
Oppen forskola i Vasaparken Oppen forskola med mojlighet till tva ars 300 tkr/ar

=i Behovs fler rader? Las forst upp formuldret genom att klicka pé hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och valj

“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal Omrade: Aldreomsorg

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att térflytta dig mellan félten i formuléret. Det gér endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna malll.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.
Planerade verksamhetsupphandlingar
Viderkvarnens vard- och Servicehus samt heldygnsomsorg med demens och 2011-10-01 - 2014-09-30
somatisk inriktning, profilboende och korttidsboende. 2011 Med mgjlighet till 2 +2 ars | 68 000 tkr/ar
omsorgsboende .
forlingning
Maltider till Vaderkvarnens vard och omsorgsboende 2010-05-01-2012-04-30
Viderkvarnens kok samt restaurangbesokare 2010 Med mojlighet till tva ars 4 000 tkr/ar
forlingning
o . . . 2010-04-01-2012-03-31
Insatser nattetid i form av hemtjénst Planerade hemtjénstdrenden och larmutryckningar . 010 OO 0 . 03 3 .
Dy g pagéar Med mojlighet till ett ars 770 tkr/ar
och trygghetslarm nattetid i ordinért boende e
forléngning

=i Behovs fler rader? Las forst upp formuldret genom att klicka pé hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och valj
“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft
“Formular” &r férbockat.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omréade:Stod och service personer med funktionsnedséttning

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att férflytta dig mellan falten i formuléret. Det g8r endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

ars forlingning

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.
Planerade verksamhetsupphandlingar
. . 2010-06-01-2014-05-31
. Café¢ Katarina, Sabbatsbergs dagliga verksamhet och o o s o . .
Norrmalms dagliga verksamhet e . Pégar med mojlighet till tva +tva | 3 525 tkr/ar
Milj6 och Service o gt
ars forlingning
2000601 20100551 | 23505 e
1 - och i & . . ; . Pagé Ojlighet till tva + tva kl. :
Norrmalms grupp- och servicebostiader aruppbostader (jan 2010) samt 24 servicebostider i agar med n’iO] 1g et ti .tva tva | (exkl.de tvd nya
. . ars forlangning enheterna)
tva enheter om sammanlagt 24 ldgenheter
2010-06-01-2012-05-31
Neuropsykiatriska stodteamet Kvalificerat boendestod Pagar med mdjlighet till ett +ett | 3 740 tkr/ar

Giillande verksamhetsavtal/entrepren

adoverenskommelser

=i Behovs fler rader? Las forst upp formuldret genom att klicka pé hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och valj

“Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa=>Verktygsfalt=>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.
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Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga verksamhetsavtal

Omréade: Fritid och kultur/allmén fritidsverksamhet

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, fér verksamhetsomrédet vilka verksamheter som némnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser fér nar
upphandling ska ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa &ven géllande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser fér det aktuella verksamhetsomrédet.
Tips: Anvénd tabb-knappen (eller uppét- och nedétpil) fér att térflytta dig mellan félten i formuléret. Det gér endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna malll.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings-
upphandling virde, tkr/ar.

Gillande verksamhetsavtal/entreprenadoverenskommelser

Observatorielundens och Vasaparkens

parklek Parklekar

2009-04-01-2011-03-31
med mdjlighet till tv ars
forlingning

2 100 tkr/ar

E Behovs fler rader? Las forst upp formuléret genom att klicka pd hangléset i verktygsfaltet “Formular”. Markera sedan en hel rad och hégerklicka sedan p& den markerade raden och vl

Infoga rader”. L&s sedan formuléret igen genom att &ter klicka p& héngléset. Om du inte ser verktygsfaltet “Formular”, gé till menyn Visa>Verktygsfalt>Formular och se till aft

"Formular” ar forbockat.



NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING AKTIVITETSPLAN FOR UPPHANDLING OCH KONKURRENS

BILAGA 1
SID 14 %]4:2
2009-11-2
Kontaktuppgifter
Anvisning

Redovisa nedan kontaktuppgifter till den eller de personer som utsetts till férvaltningens kontaktperson/er i frégor rérande upphandling, konkurrens och
avknoppning.

Namn: Ulrika Klemets

Ttn: 508 09 077

E-post: ulrika.klemets@norrmalm.stockholm.se




