/{/ éW/%éf”/? S5 /éc,(zfuc@ /\ij;//%ﬁj g / 2-09 %ﬁj

Ny P
 El vy G Dbyl Bt
Y over weediow ay or %\7 oA
y ver L dion au Q%CQ p ((}J}/{ ‘j o

\ &,

Hﬁ‘nﬂb W 52,%&%@ (?uul\a{i C?j ‘;ji({ cﬁAXéz}w z/z,fz/{‘\zlf’(
M 0, el or %bi% AU f%@ oo Bew
;fjkfwvau\f el 2@@@%{0@9 wwwuiwﬁﬁ
qre-re g@%a/g(\? sz Z{/t C/L/\é‘/\/wh ddor 9\@ / O

¢ Bﬁ;jﬁw /)/7/(&\;3 /@JL@%«Z /&@ww«aw%f@&féﬂ{/v% /fLM&

%WCQQ o ‘%&f@(/bﬂf o creq 07/4’ [”V‘C ./
%; By Z/{/ I W ﬁ?f

it e



Sy

g i /“Z’i;f? Ao 1

Kommunstyrelsens handikapprad

Yttrande 6ver motion (2009:44).av Roger Mogert.oni krav pa tillgiinglighet
vid upphandling av tjiinster

Motionéren pekar pa ett viktigt forbéttringsomréde inom ramen for arbetet med att
skapa en god tillgidnglighet for alla.

I Handisams och SLKs gemensamma s.k. E-verktyg, ett instrument for att {61ja upp
och utvidrdera tillgdngligheten i kommuner och landsting, &r ett av kriterierna pé ett
gott arbete att krav stills pa tillgdnglighet vid alla upphandlingar. Tillgéngligheten 4r
ocksd uppmirksammad i den nationella handlingsplanen for handikappolitiken, déar
begreppet Design for alla lyfts fram. I skriften Riv hindren, Handisams riktlinjer for
en tillgénglig statsforvaltning, star féljande: ”Vid upphandling och ink6p ska
tillgéinglighetsaspekter alltid finnas med.”.

Stockholm stéller dock for nédrvarande inte krav pa tillgénglighet vid upphandlingar.
Det ar alltsa en forbisedd brist som snarast bor atgérdas om staden ska framsta som ett
foredome 1 tillgéinglighetsarbetet savil 1 Sverige som internationellt.

Redan i yttrandet 6ver VP for ett par ar sedan foreslog vi att staden skulle stélla
sddana krav. Som stor upphandlare av varor och tjdnster skulle, menade vi, Stockholm
kunna fungera som den motor som beh6vs for att marknadens aktorer ska inse att
kravet dr vilgrundat och att det &r [6nsamt att tillgodose det. Tyvérr har inte vart
forslag den gingen vunnit gehor.

Handikapprédet tillstyrker ddrfor givetvis motiondrens forslag. - Vi vill dock tilldgga
att kravet maste gilla inte bara tillgéingligheten till den fysiska miljén utan ocksa till
information.

Stockholm den 14 december 2009
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Kommunstyrelsens handikapprids yttrande

over forslag till

Budget 2010 for Stockholms stad och inriktning f6r 2011
och 2012 samt dgardirektiv 2010-2012 for koncernen

Stockholms Stadshus AB
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Inledning

Kommunstyrelsens handikappréd har i ar inte som tidigare r fatt ndgon foredragning
av forslaget till verksamhetsplan (VP) fér kommande é&r och inte heller haft tillfdlle att
tillsammans diskutera den. Vi beklagar det men har dndé utarbetat ett yttrande pa den
tyviirr alltfor korta tid som vi har haft pa oss.

Vi forutsitter att arets tillvigagangssitt &r ett undantag.

Overgrlpande och principiella synpunkter

Tidigare.4r har vi konstaterat att stadens styrsystem inte lyft fram handikappaspekter
pa de olika verksamheter som staden har ansvar for. Kompletteringen forra aret av det
forsta av de 6vergripande inriktningsmélen med ordet “Tillgdnglighet” foljdes inte
upp med nagra indikatorer som konkretiserade mélet och uppmérksammades darfor
inte i nimnder och forvaltningar. De ansdg dérfor att kommunfullméktige inte hade
prioriterat dessa frdgor, detta trots stadens uttalade hoga ambitioner att bli en
internationell monsterstad 1 friga om tillgéinglighet och En stad for alla. Vi har ocksa i
véra kontakter med handikappréaden fatt klart for oss att stadens handikappolitiska
program inte anvénds i verksamhetsplaneringen utan har blivit en hyllvérmare.

Mot bakgrund av vér tidigare kritik har vi med sérskilt stort intresse tagit del av VP
for 2010. En ytterligare omstéindighet som ¢kat vara forvintningar &r den nya FN-
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning som Sverige har
ratificerat och som fr.o.m. i ar géller fullt ut i vart land.

Av FN-konventionen kan vi tyvirr inte se nigra spar. Den finns inte heller upptagen

- bland de stadsovergripande styrdokumenten i bilaga 11, vilket déremot 4r fallet med
barnkonventionen. Déiremot finns i det inledande avsnittet av VP vissa uttalanden som
stirker det handikappolitiska arbetet. En allvarlig nackdel ar dock fortfarande att
uttalandena dels inte redovisas som tydliga verksamhetsmal och dérfor inte f6ljs upp
med nagra indikatorer, dels inte aterges i sammanhang som klargtr att det dr allas
ansvar att beakta handikappaspekter inom sina verksamheter. Ett exempel &r den till
synes forpliktande skrivningen under avsnittet Stod och service till personer med

funktionsnedsittning som lyfter fram stadens handikappolitiska program som ett
viktigt styrdokument. Vi ifrdgasétter om den skrivningen kommer att f& nagot

genomslag.

Liksom foregaende ar har vi stéllt samman egna forslag till indikatorer for flertalet
namnder och bolag i staden. De har redan skickats ut men vi bifogar dem till detta
yttrande som en konkretisering av vad vi anser just nu vara viktiga aspekter att beakta
i En stad for alla.

Vi anser att
e FN-konventionen maste implementeras i stadens verksamhetsplanering.
Arbetet maste leda till konkreta mal i det handikappolitiska program som ska
utarbetas under nista ar. Mélen méste i sin tur ingé som tydliga mal och
indikatorer i VP {6r 2011.



Stockholm — en stad tillgiinglig for alla

Den fysiska miljon
Aret 2010 &r ett viktigt artal nér det géller arbetet med den fysiska miljons

tillganglighet. DA ska i princip alla s.k. enkelt &tgdrdade hinder vara borttagna.
Stockholm har satsat stora pengar och ett systematiskt arbete pa att undanrdja sddana
i den offentliga miljon. Vissa medel har ocksa lamnats till kultur- och
idrottsforvaltningarna for att tillgdngliggora deras lokaler och anldggningar. Trots det
kommer det att aterstd en hel del att ta hand om &dven efter 2010 bade i ute- och i
innemiljon. Dessutom har staden ett ansvar for att se till att ocksé andra
fastighetsigare in kommunen sjélv tar sitt ansvar. Iden delen har det brustit 1
ansvarstagandet hittills, S:t Juliankampanjen till trots.

Om staden ska bli ett foredome i friga om tillgéngligheten i den fysiska miljon krédvs
att ocksé andra brister undanrdjs én de som betraktas som enkla. Det som byggs nytt
eller byggs om maste fullt ut uppfylla bygglagstifiningens krav och de ambitioner
dirutéver som finns redovisade i dokumentet Stockholm — en stad for alla, handbok
for utformning av en tillginglig och anvédndbar miljo. Detta for staden dvergripande
styrdokument finns inte redovisat i VP:s bilaga 11. '

Vi anser att

e handboken Stockholm — en stad for alla méste antas av fullméaktige for att den
ska uppfattas som det Svergripande styrdokument som den &r avsedd att vara

e tillginglighetsprojektet ska fortsitta sitt arbete med enkelt avhjélpta hinder till
dess att samtliga inventerade hinder &r undanrdjda och att bidrag ska ldmnas
for dessa atgérder

e stadsbyggnadsnidmnden maéste ges tillrdckliga resurser for att kunna bedriva en
aktiv tillsyn bade nir det giller arbetet med enkelt avhjilpta hinder och nér det
giller tillsynen av nybyggnads- och ombyggnadsverksamheten

o exploateringsnimnden ska folja upp efterlevnaden av de krav pé tillgédnglighet
som stills i avtal vid markupplételse och exploatering

e staden ska stimulera ett utvecklingsarbete som loser de manga
tillginglighetshinder som finns i stora delar av innerstaden i form av
nivéskillnader vid entréer bade till kommersiella lokaler och till bostader.

Stockholm som besdksstad

Det forsta av de overgripande inriktningsmalen séger bl.a. att Stockholm ska vara en
tillginglig stad for bestkande. Om det malet ska infrias méste stadens hotell kunna ta
emot personer som har olika funktionsnedséttningar. Det forutsétter att inte bara de
allm#nna lokalerna utan ocksa hotellrummen &r tillgdngliga och anvéndbara for alla.
Det borde egentligen vara en konsekvens av det generella kravet pa tillgénglighet i
bygglagstifiningen. Géllande byggregler konkretiserar dock inte detta krav vad géller
hotell. Dérfor #r det upp till varje kommun att gora sin egen tolkning av kravet.

Stadsbyggnadskontoret strivar efter att fa hotellbyggare att gora ca 10 % av rummen
tillgéingliga for rorelsehindrade. Andra funktionsnedséttningar beaktas inte. Den léga
andelen tillgangliga hotellrum i staden gér att de som ordnar konferenser och andra
moten dir manga funktionsnedsatta personer frén andra lander och andra delar av
Sverige deltar har stora svarigheter att hitta 6vernattningsmojligheter som fungerar,
och sirskilt svart om man vill kunna samlas pé ett och samma hotell.



Vi anser att -
o staden, med sin uttalade tillgéinglighetsprofil, ska stdlla som villkor vid
upplatelse av mark for hotellbyggande att samtliga hotellrum blir tillgdngliga

och anvéndbara for alla.

Sophantering

Vi noterar med tillfredsstéllelse att det pAgér en planering for att anvédnda

~ sopsugsteknik i staden. Att kunna gora sig kvitt sina hushallssopor har blivit ett
problem for mdnga ménniskor med funktionsnedséttning nar sopnedkasten har
avvecklats. Det dr viktigt att det utvecklas en teknik som goér det mojligt for
ménniskor att limna sina sopor inomhus eller i nédfall utomhus med korta avstand

frén entrén. Sopsug &r en 16sning som vi vérdesdtter.

Utrymningssdkerhet
Oron #r stor for hur man som en person med en funktionsnedsattning kan klara en

brand eller andra olyckshéndelser i de ménga underjordiska utrymmen som finns och
som tillkommer i var stad. Skirpta byggregler dr att vinta men de kommer inte att ha
retroaktiv verkan. Dé#rfor finns det anledning for staden att dgna underjordisk
bebyggelse sirskild uppmirksamhet.

Vi anser att .

o stadens sikerhetsarbete méaste innefatta en systematisk genomgéng av
utrymningssikerheten i alla underjordiska lokaler inklusive tunnlar. Vid
riskbedémningar maste hinsyn tas till ménniskors olika forutséttningar att
forflytta sig och att uppfatta och forstd varningssignaler och den information
som ldmnas i samband med olyckor

o det trygghetsarbete tillsammans med andra aktorer som staden avser ta
initiativ till ska innefatta dessa aspekter. Dagsaktuella projekt dr Forbifart
Stockholm med dess langa tunnlar och Citybanan.

Valfriheten i praktisk tillimpning

Att ge ménniskor som #r beroende av service, stod och omsorger i sitt dagliga liv
mdjligheter att leva det liv de nskar dr nagot som svensk lagstiftning sedan lange har
som mal. FN-konventionen priglas ocksé av ett sddant synsitt. Handikapprorelsen
har vilkomnat att det nu dver hela landet pigér ett medvetet arbete for att 6ka
valfriheten ocksa for dem som lever med funktionsnedséttningar. Men vi har varit och

~ dr alltjimt mycket kritiska till hur arbetet bedrivs i vér stad.

Det sker med stor hastighet. Tillfille att prova tillvigagangssitt ges inte. Négra
konsekvensbeskrivningar gérs inte som kan ligga inte till grund for besluten.
Informationen till brukarna finns inte framme nér besluten triader i kraft. Det leder till
ryktesspridning och en onddig oro. Pengsystemet har visat sig ha allvarliga brister.
Brukarnas riittssikerhet dr i fara nér beslut fattas som de inte #r delaktiga i och inte far
mdajlighet att 6verklaga. Lagstiftningens dvergripande mél verksamheten ska vara
grundad pé respekt for den enskildes sjdlvbestimmanderitt och att denne ska ges
inflytande och medbestimmande Sver de insatser som ges uppfylls inte. Demokratin

dr satt ur spel.

Vi har ocksé flera gAnger patalat det ologiska och direkt stétande 1 att presentera
konkurrensupphandling av befintlig verksamhet som ett led i att 6ka valfriheten ocksa



nir den sker i strid med brukarnas nskan. Ett nytt exempel pé att valfriheten inte tas
pa allvar ar upphandlingen av den centrala ledsagarservicen.

Finansborgarradets uttalande i en interpellationsdebatt for knappt ett &r sedan att
upphandling inte 4r ett sjdlvindamal och att det &r viktigt att gd varsamt fram har inte
fatt ndgot som helst genomslag . I VP 2010 finns dterigen direktivet att all verksamhet
som inte utgdr myndighetsutévning eller strategiska ledningsfunktioner ska
upphandlas i konkurrens eller erbjudas medborgarna genom valfrihetssystem.
Eftersom befintlig verksamhet i kommunal regi inte automatiskt ingar 1
valfrihetssystemet blir foljden av direktivet att den ska upphandlas dven mot
brukarnas uttryckliga vilja. Utrymme for att ta individuella hdnsyn i enlighet med -
finansborgarradets uttalande anser flertalet stadsdelsforvaltningar att de saknar.

Vi anser att )
e ocksa de som redan har en insats enligt SoL eller LSS givetvis ska omfattas av

valfrihetssystemet. De ska kunna behélla den utforare de har om de &nskar det
och vilja ndgon annan om det &r deras dnskan. Nagot tving att underkasta sig
en oonskad forindring far under inga forhdllanden utbvas

o en forutsittning for valfrihet &r att det finns kommunala alternativ att vélja
mellan.

e valfrihetssystemet méste genomfGras i lugn takt med respekt for brukarnas
olika forutsittningar att vilja. Uppfoljning méste ske kontinuerligt sa att
misstag omgaende kan réttas till. En grundlig utvirdering méste goras sedan
systemet varit 1 tillimpning under nagot ar.

Service, stod och omsorger

Funktionsnedsdttning — fysisk och psykisk, skillnader i bemotandet

Tva ar i rad har vi nu patalat den konstlade uppdelning som gors inom storre delen av
stadens administration mellan vad som bendmns “funktionsnedsattning” respektive
“psykisk funktionsnedsittning”. Systemet leder till att manniskor faller mellan
stolarna, vilket i hog grad har drabbat dem som lever med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar och de som har béde fysiska och psykiska problem. Det blir ett
bollande mellan de enheter som ska béra kostnaderna.

Vi redovisar ddirfor cin en gang var uppfatining att
e staden bor skapa en modern och dndamaélsenlig organisation som har
kompetens och resurser att méta alla manniskor med funktionsnedséttning,
oberoende av nedsittningens art. En borjan kan goras inom ramen for
budgeten. Det skulle ge tydliga signaler bl.a. till stadsdelsforvaltningarna att
anpassa sin organisation till det numera géingse synsiittet, ett synsétt som ocksa
kommer till uttryck i FN-konventionen.

Vi mirker tydligt att de allt sndvare ekonomiska ramar som stadsdelsndmnderna
forfogar Gver gar ut dver personer med psykiska funktionsnedséttningar. En av
orsakerna till att de har blivit sparobjekt &r troligen att man inte seriost prévar om de
tillhér LSS personkrets 3. Atskilliga inom gruppen hér enligt var bedémning hemma
dér men gar miste om de rittigheter enligt LSS som de sd vil behover.



Vi anser att
e socialtjinst- och arbetsmarknadsférvaltningen bor ges i uppdrag att f6lja upp

hur personkretsbeddmningen gér till nér det giller personer med psykiska och
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. Med ledning av resultaten bor
riktlinjer utfirdas som garanterar att alla far tillgdng till de resurser som de
behdver. Det giller givetvis dven dem som inte bedoms tillhora LSS

personkrets.

Vara synpunkter pd vissa insatser

Som vi tidigare har papekat finns det bara nagra fa indikatorer nar det géller detta
omrade. Skillnaden #r péataglig mellan dldreomsorgen och stddet till minniskor med
funktionsnedsittning. Tyvérr kan vi inte tolka det pa annat sétt &n att det brister i
engagemang och kunskap hos dem som ska bestdmma ambitionsnivaerna inom den

s.k. handikappomsorgen och socialpsykiatrin.

Bostdder
Det dr positivt men ocksa absolut nédvandigt att bostadsbristen och ensidigheten i

bostadsutbudet uppmérksammas. Bristen pa bostdder &r ett allvarligt hinder for den
enskildes valfrihet. Det ekonomiska stodet till utbyggnaden av sdrskilda
boendeformer dr vilbehdvligt men rédcker uppenbarligen inte till for att ge skjuts at

verksamheten.

Vi dr alltjimt kritiska till stadens organisation for utbyggnaden av sérskilda
boendeformer. Den s.k. genomférandegruppen inom socialtjdnst- och
arbetsmarknadsforvaltningen gor ett gott arbete utifran sitt mandat men hinder i form
av oklar ansvarsfordelning mellan stadsdelsférvaltningar, tekniska férvaltningar,
socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen och blivande fastighetsdgare sétter
kippar i hjulen for effektiviteten i utbyggnaden. Det &terstér att se om de atgérder som
enligt VP planeras kommer att leda till forbéttringar.

Aven om bristen pa bostider, bl.a. gruppbostider, 4r orovickande stor och ett hinder
for valfriheten vill vi &ndé understryka vikten av att den slentrianmissiga
utbyggnaden av gruppbostider ersitts av en planering utifrdn de berdrda personernas
egna 6nskemal och behov. Ocksé de som behover stod och service méiste fa gora en
bostadskarridr men givetvis i trygg forvissning om att nér behovet av stéd i en framtid
kanske okar #@r finns mojligheten till mer omfattande insatser.

Vi dr ocksa starkt kritiska till att antalet privata bostdder i en gruppbostad for personer
med utvecklingsstorning eller autism numera ofta tillats uppga till sex.

Socialstyrelsen betonar att s mycket som sex ldgenheter maste vara undantag; det bor
tillatas bara nér det gar att garantera att man kan ge goda omsorger trots det hogre
antalet. Vart intryck 4r att ndgon sadan bedémning aldrig gors; det htgre antalet &r en
ren sparatgédrd; samma antal personal far ge stod till sex 1 stéllet {or till fem personer.

En annan bedomning har psykiatriutredningen gjort nir det géller personer med
psykiska funktionsnedséttningar. En storre grupp som ger storre mojligheter att knyta
kamratkontakter 4r for dem en betydelsefull kvalitet. Darfor rekommenderas
gruppbostdder med 7-10 ldgenheter {6r dessa personer.



Vi anser att :
e antalet privata bostdder inom en gruppbostad ska félja de anvisningar som

socialstyrelsen och berdrda handikapporganisationer star bakom
o att en effektiv organisation inom staden for utbyggnaden av bostéder enligt
SoL och LSS maste tillskapas.

Insatsernas kvalitet
Vi kiinner en stor oro for hur kvaliteten utvecklas i insatserna enligt Sol. och LSS mot

bakgrunden bl.a. av den kiirva budgeten. Att forlita sig pa uppgifter om “ndjda
brukare” #r forradiskt. Manga kan 6verhuvudtaget inte sjdlva ge uttryck for sin
“n&jdhet”; de dr beroende av foretradare, godemén i forsta hand; deras kunskaper om
funktionsnedsittning och gillande lagstiftning r langt ifran vad den borde vara.
Andra kan visserligen ge sin uppfattning till kénna men behdver hjélp av personal for
att skriftligen framfora den. Det séger sig sjdlvt att man har svart att framfora kritik
mot personer vars hjdlp man &r direkt beroende av.

Vi anser att

e staden maste utveckla tillforlitliga matt pa kvaliteten inom verksamheter,
riktade till personer med fysiska och psykiska funktionsnedséttningar. En del
kan himtas fran dldreomsorgen. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rad om ledningssystem for kvalitet i verksamhet ibland SoL. och LSS (SOSFS
2006:11) maste foljas.

e brukarna méste erbjudas individuella planer dir de, med stod av godemiin eller
anhdriga nir s& behdvs, far uttrycka bade vad de behover for hjélp och vad de
saknar. Vi maste dock papeka att det &r brukaren som ska bestdmma om han
eller hon vill ha en individuell plan eller inte. Skrivningen i VP antyder att det
dr ndgot som alla méste ha.

e att valfriheten 4r minst lika viktig nér det géller hur insatserna ska ges och av
vem som vilken utforare som ska ha ansvaret att tillhandahélla dem.

Samverkan mellan dem som tillhandahdller insatser

Miénga personer med funktionsnedsittning behdver och fér insatser fran olika héll
bade inom kommunen och inom landstinget. For att underlatta livet f6r dem har
socialstyrelsen utfiirdat foreskrifter f6r Samordning av insatser for habilitering och
rehabilitering (SOSFS 2007:10). En lagreglering av samverkansskyldigheten mellan
landsting och kommun #r att vinta inom kort.

En hjélp for den enskilde 4r den individuella planeringen. Det &r idag tyvérr fa
stadsdelsnamnder som aktivt erbjuder den mojligheten och forklarar varfor en
individuell plan kan vara ett stod.

Nyligen avslutades ett projekt kring samverkan for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar, Samlas sydvist. Goda erfarenheter finns att hdamta dérifrén.

Vi anser att
o erfarenheterna frén projektet Samlas sydvést ska spridas till samtliga
- stadsdelsforvaltningar
e individuell planering enligt LSS ska erbjudas alld som har insatser enligt
denna lag



o individuell planering bor provas dven for andra som har behov av sédan.

Erfarenheterna visar att ocksé handldggare och forvaltningar har stor nytta av de
individuella planerna. De ger struktur i arbetet och medverkar till en trygghet hos
brukarna, vilket 1 sin tur minskar behovet av ideliga kontakter med handlaggarna.

Syn- och hirselinstruktorer

Vi har flera ganger understrukit hur viktiga syn- och horselinstruktorerna dr i
rehabiliteringen av syn- och horselskadade. Att det skiljer sig at fran stadsdel till
stadsdel om man kan fa tillgang till denna resurs och i vilken utstriickning &r
oacceptabelt och méste rimligen anses strida mot likabehandlingsprincipen i

kommunallagen.

Vi anser att
e staden ska besluta att samtliga stadsdelsndmnder ska ha tillgéng till syn- och
~ horselinstruktorer i sin férvaltning och att denna expertis ska kunna anlitas av

alla inom stadsdelen som behover deras hjalp.

Idrottsniimnden
Idrottsnimnden har tagit synsittet till sig att man har ett ansvar for alla. Vi vill ge en

eloge till nimnden och forvaltningen for deras systematiska arbete med att gora
idrottsanldggningar tillgdngliga och anvéindbara for alla. '

Forsoksverksamheten med att samordna fritidsutbudet for barn och unga med
funktionsnedsittning och géra det kéint dr ocksa ett initiativ som vi vill apostrofera.
Enligt uppgift 4r tjansten som “Spindel 1 fritidsnitet” permanentad. Det dr glédjande.

Kulturniimnden
Ocksa inom kulturnimnden har man arbetat med tillgingligheten, framst i stadens

egna lokaler. Medel har utgatt fran tillgénglighetsprojektet

I VP 2010 sdgs att nimnden bor undersdka forutséttningarna for att dka
tillgingligheten inom det fria kulturlivet genom att erbjuda dessa aktdrer att anstka
om de medel for tillganglighetsanpassningar som finns nos nimnden. Ett lovvirt
initiativ men uppmaningen f6ljs inte upp som ett mal for verksamhetsomrédet. Detta
och ordet ”bor” ger anledning till viss skepsis till vad som blir resultatet av
uppmaningen.

Anslaget till handikapprorelsen

HSO har i skrivelse till Finansborgarradet begért dels en hojning av anslaget till
handikapprorelsen for r 2010 till minst den niva som det hade &r 2006, dels att det
ska anvisas ver kommunstyrelsens budget.

Véra argument for att anslaget méaste hojas har vi redovisat vid flera tillfdllen och
upprepar dem inte hir. Vi erinrar om de utféstelser som de politiska partierna gjorde
infér denna mandatperiod men som tyvérr hittills inte har infriats. Utvecklingen har
gétt stick i stdv mot utfistelserna.

Skilet till att vi anser att ett anslag till handikapprorelsens verksambhet inte bor anvisas
ver socialtjanst- och arbetsmarknadsndmndens budget &r att handikappaspekter finns



inom alla stadens verksamheter. Det ger en felaktig signal att léiggakett sddant anslag
under en fackndmnd.

Vi begiir att
o anslaget till handikapprorelsen i Stockholm hojs till minst den niva det hade &r

2006.

Avslutning ,
Det finns flera positiva skrivningar i majoritetens verksamhetsplan 2010 men det

handikappolitiska programmet och handikappaspekter dr fortfarande inte tydligt
implementerade i stadens styrsystem. Innehéllet i VP i dess helhet vittnar tyvérr inte
om att man har tagit till sig synséttet att atgérder som underléttar livet f6r ménniskor
med funktionsnedsitining handlar om ménskliga rittigheter, inte om sérldsningar.
Det 6vergripande ansvaret for handikappolitiken i Stockholm som ségs dligga
socialtjanst- och arbetsmarknadsroteln mérker vi inte ndgot av. Var forhoppning stér
nu till att FN:s konvention om rittigheter fér personer med funktionsnedsittning ska
goras kind i staden och bli utgdngspunkten f6r det nya handikappolitiska program
som ska utarbetas under 2010. Forst d& kan Stockholm bli den stad for alla som vira
politiker sdger sig ha som mal. Handikapprorelsens kunskaper och erfarenheter
behdvs om det malet ska nés.



Kommunstyrelsens handikapprad Bilaga

Handikappolitiska indikatorer i Stockholms stads verksamhetsplan for ar 2010

Inledning
Den nistan totala avsaknaden av indikatorer i drets VP liksom i tidigare drs har fatt

till f61jd att inga némnder och bolag har uppfattat att funktionshinderaspekter ér
prioriterade av stadens fullmiktige; det ér det svar som handikappréden har fatt ndr
de har velat lyfta fram sidana. Stadens handikappolitiska program har blivit en
hyllvirmare bland alla andra $vergripande styrdokument som ingen tar pa allvar. Vi
maste understryka att tydliga inriktningsmél och verksamhetsmal och tydliga och
uppfoljningsbara indikatorer i stadens styrsystem &r en forsta forutséttning for att
dessa aspekter ska beaktas.

Handikappradet har dérfor for andra dret stillt ssamman indikatorer till stadens
verksamhetsplan (VP) som lyfter fram aspekter som handikapprorelsen i Stockholm
anser nodvindiga att fa beaktade om staden ska nd sitt mal att bli en stad {or alla,

en stad som mojliggor full delaktighet ocksa f6r manniskor, boende likavél som
bestkare, som lever med funktionsnedsittningar. Det dr dnnu inte maojligt att f3

en samlad bild av i vilken utstrickning som de olika delarna av den kommunala
organisationen har beaktat vad handikappradet forde fram infor arbetet med
innevarande ars VP. Det dr givetvis dnskvirt att fa en sammanstéllning av om

- niamnder och handikapprad har beaktat indikatorerna for i ar i sina verksamhetsplaner
och vilken effekt de 1 sa fall har fatt. Avstdmningen skulle kunna goras i samband
med arbetet med verksamhetsberéttelserna for 2009.

Radets intryck #r dock att flertalet indikatorer alltjimt ar aktuella Vi har dérfor haft
foregaende ars lista som grund nér vi nu foreslér indikatorer for ar 2010 och
aktualiserat och kompletterat den pa vissa punkter.

Overgripande inriktningsmail
I stadens verksamhetsplan for innevarande ar har tre inriktningsmaél lagts fast:
e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och vixande stad for
boende, foretagande och besok.
e Kuvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbittras.
e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva.

Kompletteringen med ordet “tillgdnglig” i det forsta mélet for i 4r har i praktiken inte
uppmirksammats ute i forvaltningarna och dérfor inte fitt ndgon effekt eftersom
inneboérden inte har konkretiserat. Som framgar av den langa listan 6ver indikatorer

i det foljande finns det handikappolitiska aspekter inom snart sagt alla omraden som
kommunen har ansvar for. Det framgér ocksa av stadens eget handikappolitiska
program och av den nya FN-konventionen.

Vi anser att

2010 ars VP maste ge tydliga signaler till samtliga verksamheter 1 staden att de har
att beakta de handikappolitiska aspekter som beror dem. Handikapprédets lista
méjliggor for nimnder och bolag att prioritera bland dem.



Verksamhetsmal
I VP:s inledande avsnitt redovisas 1 ar ett antal delmal och resonemang fors kring

motiv och forutsdttningar att nd dem. Handikappaspekter lyser med sin franvaro i
denna text. I avsnittet om Kommunfullméktiges mal for de olika verksamhets-
omradena forekommer sddana aspekter ytterst sparsamt.”

Vi anser att
stadens handikappolitiska ambitioner maste genomsyra dessa delar av VP.

Skrivningarna méste géras s konkreta att de som har att forverkliga ambitionerna
forstar vad de far for konsekvenser for den egna verksamheten.

Forslag pa indikatorer

Vara forslag i det foljande utgar frén att de 6vergripande avsnitten i VP for 2010
kommer att ge tydliga direktiv till alla nimnder och bolag att personer med
funktionsnedsittningar ska kunna ta del av deras verksamheter pa samma villkor
som alla andra. Kopplingen mellan stadens 6vergripande inriktningsmal och
verksamhetsmal och véart forslag till indikatorer méste bli tydlig.

Forslaget till indikatorer redovisas under de ndmnder och bolag som de berér, vilket
bér underlétta tillimpningen. Indikatorerna konkretiserar handikappolitiska aspekter
inom de olika omraden som handikapprorelsen i Stockholm just nu prioriterar.

Samtliga ndmnder och bolag

e Samtliga lokaler och utemiljder som nimnden/bolaget ansvarar for eller
bedriver verksamheter i ska inventeras. Enkelt avhjélpta hinder ska
undanrdjas senast r 2010. Om ndmnden/bolaget inte sjélv bir ansvaret for en
lokal ska krav stéllas pé fastighetsdgaren. Regeringens uppdrag till Boverket
och den slutspurtsatsning som Boverket nu initierar méste tas pa allvar i alla
ndmnder och bolag.

e Ett tillgéinglighetsperspektiv ska ldggas pa alla upphandlingar, dven niir det
giller anlitande av hotell, restauranger och andra lokaler. Tillgingligheten ska
omfatta sdvil den fysiska miljon som information och verksamheters
utformning.

e Moteslokaler, teatrar och receptioner ska vara forsedda med horselteknisk och
syntolkningsutrustning. Den ska sektioneras sa att ocksa personer som ir
eloverkénsliga kan vistas i lokalen. Ansvarig for drift och underhéll ska utses
pd varje arbetsplats.

e Stadens méteslokaler ska vara allergisanerade.

e Storre lokaler, t.ex. gallerior, ska vara forsedda med orienteringstavlor.

e Stadens hemsida och all information som staden ger ut ska vara utformad sé
att alla kan ta del av innehallet. Information ska limnas om vilket material
som finns i alternativa format samt om att de format som inte finns framtagna
gar att {4 pa bestdllning.

e Stadens e-tjéinster méste kunna nyttjas av personer med funktionsnedsittning
och folja riktlinjer for tillgénglighet.

e Den som har fatt ett enskilt beslut om insats ska kunna ta del av beslutet pa for
henne eller honom ldsbart media, exempelvis 1 inldst form, 1 storstil, i
punktskrift eller som elektronisk text.



®

Alla evenemang som ordnas i staden ska vara mojliga for alla att ta del av. En
lista dver faktorer att beakta ska upprittas.

Kommunfullméktige m.m.

@

Stadsbyggnadskontoret ska anvisas tillrickliga resurser for att kunna bedriva
en aktiv tillsyn vad giller enkelt &tgérdade hinder inom det privata
fastighetsbestandet. Det giller savil den uppsokande delen som tillsynen dver
att nodvindiga atgirder faktiskt vidtas och att de héller en godtagbar kvalitet.
Ansvaret for samordningen av stadens handikappolitiska arbete ska laggas pa
kommunstyrelsen.

En centralt placerad samordnare av stadens arbete med den fysiska mﬂj ons
och informationens tillgédnglighet ska tillsittas.

FN-konventionens konsekvenser for stadens handikappolitiska arbete ska
analyseras. De ska beaktas i det handikappolitiska program som ska ersétta
det nu géllande efter utgdngen av ar 2010. :

Stadsdelsndmnderna

Inga fordndringar av driftformer far géras mot de enskilda brukarnas vilja.
Namnd- och andra méten ska hallas i lokaler som é&r tillgédngliga och
anvindbara for alla. De ska vara forsedda med horselteknisk och
syntolkningsutrustning.

Brukarrad ska tillskapas i gruppbostider och dagliga verksamheter.
Forebyggande hilsovard med inriktning pa kost och motion ska vara ett
obligatoriskt inslag i det stéd som hemtjanstpersonal och personal i
gruppbostider ger. Det méste tydliggoras i avtal som tréffas med alla
utforare.

Antalet personer som har en individuell plan ska vid 2010 ars slut uppga till
minst 25 % av dem som har laglig riitt till en sddan. Ocksa andra som har
insatser fran flera hall och har nytta av en individuell plan ska erbjudas en
sadan.

Personal inom hemtjénsten och inom gruppboende och dagliga verksamheter
som saknar for arbetet adekvat utbildning ska erbjudas sddan. Andelen
personal som har sidan utbildning ska vid 2010 ars slut uppga till minst 85 % .
Brukare och anhériga ska ges utbildning i hur mgjligheten till valfrihet kan
utnyttjas.

‘Personliga ombud ska finnas i samtliga stadsdelsndmnder. Det totala antalet i

staden ska uppgé till minst 25.

Synskadade och hérselskadade personer ska ha tillgdng till heminstruktorer
efter behov.

Personal som ger stdd till personer med funktionsnedséttning ska ha
kinnedom om hjdlpmedel. De ska aktivt verka for att de som behdver
hjalpmedel far behovet tillgodosett.

Ledsagarservice ska medges alla som behgver och 6nskar det oberoende av

 boendeform. Den enskilde ska ha ritt att bestimma vad han eller hon vill ha

ledsagning till.
Barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska beredas mojligheter att
efter behov delta i verksamheter som riktar sig till andra barn och ungdomar.



De som behéver eller 6nskar en sirskilt anpassad verksamhet ska i storsta
mdjliga utstrickning f4 sin nskan tillgodosedd. Det ska ske i samverkan med
idrottsforvaltningens projektledare.

o Gruppbostider for personer med utvecklingsstorning eller autism ska inte
inrymma mer &n fem ldgenheter.

e Gruppbostider f6r personer med psykiska funktionsnedsttningar ska besta av
sju - tio ldgenheter.

Vi anser inte att antalet alternativa driftformer dr ett adekvat métt pd valfriheten,
vilket dr det métt som ska maluppfyllelsen enligt VP 2009. Ett méatt pa valfriheten
ska i stillet vara andelen personer som fétt sina dnskemél om utférare tillgodosedda.

Da #ir ocksé valet att inte byta utforare ett aktivt val.

Exploateringsndmnden

o I de avtal som triffas vid markupplételser m.m. ska hanvisning géras till
handboken Stockholm — en stad for alla, upplagan fran ar 2008.

e Efterlevnaden av avtalsbestimmelsen om tillgéngligheten ska f6ljas upp
genom stickprovsundersokningar. Minst 20 procent av antalet fardigstéllda
flerbostadshus ska ingd i stickprovet.

o Avtal som giller nybyggnad och ombyggnad av hotell ska innehélla krav pa
tillganglighet i byggnadernas olika delar (se indikatorer for stadsbyggnads-
ndmnden). '

Fastighetsndmnden
e Gruppbostider for personer med utvecklingsstérning eller autism ska inte

inrymma mer dn fem ldgenheter.

® Gruppbostéider for personer med psykiska funktionsnedséttningar ska bestd av
sju— tio ldgenheter.

e Bostider enligt Sol, och LSS ska inrymmas i Vanhg bostadsbebyggelse.
Institutionsprégel far inte férekomma.

Idrottsndmnden

e Idrottsanldggningar ska utformas s att personer med olika
funktionsnedsittningar kan delta bidde som aktiva idrottsutvare och som
askadare.

e De som behover tillgéng till badanliggningar med hogre vattentemperatur 4n
normalt ska kunna f2 sitt behov tillgodosett antingen i sdrskilda anldggningar
eller genom att hdnvisas till sdrskilda tider.

e Tjinsten som spindel i fritidsnétet f6r barn och ungdomar med
Funktionsnedséttning ska permanentas.

Kulturndmnden
e Teatrar ska ha syn- och texttolkningsmdjligheter samt horselteknisk och
syntolkningsutrustning. Den ska sektioneras sa att ocksé personer som &r
eloverkiinsliga kan bestka lokalerna. :



| Alla ska kunna tillgodogoéra sig den information som staden ger ut. Den ska

finnas i lattldst form, teckentolkad och pd medier som &r anpassade UH

brukarnas behov.

Stadens museer ska ha guideutrustning for horselskadade.
Tillgdnglighetsguiden ska forses med information om utrymningssikerheten i
de lokaler som redovisas.

Kyrkogéardsndmnden

©
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Oversiktliga kartor ska finnas vid kyrkogardar och begravnmgsplatser De ska
vara utformade sé att alla kan ta del av dem.

Skyltning i kapell och utomhus ska forbéttras och utformas s4 att ocksa
synskadade kan ta del av den. 4

Brister i tillgéngligheten for personer som anvénder rullstol ska réjas undan.
En tillgénglig toalett bor placeras i omedelbar nérhet till kyrkogérdar och
kapell.

Val av vixter ska ske med utgdngspunkt i Astma- och allergiférbundets lista
over véxter som inte &r allergiframkallande

Milj6- och hélsoskyddsnidmnden

©

Maétt pd miljorelaterade hilsoproblem ska utarbetas, t.ex. horselskador,
allergier, eldverkénslighet, stress.

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden

Minst 100 personer med funktionsnedséttning ska ha tagits emot vid
jobbtorgen. Sirskild uppmarksambhet ska dgnas nytillkomna flyktingar, bland
vilka ménga har en funktionsnedséttning.

Minst 20 procent ska ha slussats ut pa arbetsmarknaden eller till utbildning.
Insatsen ska inriktas sdval mot dem som uppbir soolalbldrag som mot dem
som har aktivitetsbidrag eller fortidspension.

Bostéder enligt SolL och LSS ska utvirderas med hénsyn till hur de fungerar i
relation till brukarnas behov. Om si visar sig nOdvand1gt ska de riktlinjer

for utformning som f.n. tillimpas revideras

Riktlinjer ska utformas for stadsdelsnimndernas uppsokande verksamhet
riktad till funktionsnedsatta personer, i forsta hand personer med psykiska och
neuropsykiatriska problem. Sérskild uppmérksamhet ska dgnas personer med
annan etnisk bakgrund &n svensk.

Ansvaret {61 planering och utbyggnad av bostider enligt SoL och LSS ska
flyttas fran stadsdelsndmnderna till socialtjéinstnimnden.

Kvalitetsindikatorer inom verksamheter for personer med
funktionsnedséttningar ska utarbetas.

Utfallet av bestdmmelser i avtal som triffas med olika utforare av insatser
enligt SoL och LSS ska kontinuerligt foljas upp pa individnivi. Problem som
uppstér méste omedelbart atgardas. Sarskilt ska uppmérksammas vilka
konsekvenser som pengsystemet far f6r den enskildes valfrihet.

Stadsbyggnadsndmnden

L]

Minst 20 tillsyner vad géller bl.a. tillgdngligheten och anvindbarheten ska
goras av fardigstéllda bostadsbyggnader med mer 4n 20 ldgenheter.



Tillsyn ska goras av samtliga fardigstéllda storre méteslokaler och
kommersiella anldggningar.

Samradsméten ska héllas 1 lokaler som &r tﬂlganghgd for personer med
funktionsnedséttning. Horselteknisk och syntolkningsutrustning ska finnas.
Handldggare ska till forvaltningen redovisa vid vilka tillfillen som dessa krav

- inte har kunnat tillgodoses.

Némnden ska aktivera sin tillsyn av att ansvariga fastighetsidgare rojer undan
enkelt avhjdlpta hinder senast ar 2010.

Resurser ska anvisas for arbetet med anmélningar om enkelt avhjdlpta hinder
Nimnden ska faststilla tillgdnglighetskrav f6r hotell som byggs eller byggs
om.

Antalet beslut dér avsteg fran tillgénglighetskrav har medgetts ska redovisas
uppdelat pa nybyggnad och ombyggnad.

Antalet firdigstillda lagenheter i smahus och flerbostadshus som inte ir
tillgéngliga for rorelsehindrade, t.ex. lagenheter i tva eller flera plan utan hiss
inom ldgenheten, ldgenheter p& det dvre planet i tvAvaningshus dér den ovre
vaningen saknar hissforbindelse, ska redovisas. :

Krav som garanterar utrymningssékerheten i tunnlar och underjordiska
utrymmen, t.ex. garage, for personer med funktionsnedsittning ska utarbetas.

Trafik- och renhéllningsnéimnden

Alla trappor i stadens utemiljéer ska vara utforda i enlighet med s’[cldens
utemiljéprogram senast ar 2010.

Alla 6vergangsstillen ska vara utformade enligt stockholmsmodellen senast ar
2010.

Ljudsignalerna vid 6vergangsstéllen ska halla normal styrka s att det gar att
hitta platserna och att orientera sig med horselns hjéilp. Staden bér medverka i
projekt med syfte att utveckla system som inte verkar stérande for
omgivningen. ,
Losningar for kvittblivning av sopor, i forsta hand hushéllssopor, som férenar
nérhet, tillginglighet och anvindbarhet for personer med funktionsnedsttning
med god arbetsmiljo for renhallningsarbetare, ska utvecklas.

Utbildningsndmnden
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Antal elever per specialldrare, skolldkare, skolskéterska, skolpsykolog och
skolkurator 1 stadens olika skolor, kommunalt och enskilt drivna ska minska.
Elever med funktionsnedsittning ska ges samma méjlighet att vilja skola som

andra.

Atgardsprogram ska utarbetas for alla elever med funktionsnedséttning som
behover det. Erforderliga resurser ska avsittas for dessa elever.

Samverkan ska utvecklas mellan grund- respektive gymnasieskolan och
sérskolan respektive gymnasiesirskolan. Goda exempel ska spridas mellan
rektorsomradena.

Samverkan ska stimuleras mellan utbildningsndmndens och
stadsdelsndmndernas handikapprad, och mellan dessa och skolorna.

Centrala medel ska anslas sa att skolor inom alla skolformer far fri tﬂlgang till
specialpedagogiskt stod.



Skolfastigheter i Stockholm AB (Sisab)

En plan ska upprattas 61 hur enkelt avhjélpta hinder i stadens skolor ska
undanréjas senast &r 2010. Alla delar av en skolbyggnad ska anses som
offentliga och darfor berérda av lagstiftningen om enkelt avhjélpta hinder.
Avsaknad av horselteknisk utrustning ska betraktas som ett enkelt avhjilpt
hinder. Sédan utrustmng ska finnas i samlingslokaler och vid behov finnas att
tillgd vid mé&ten i mindre lokaler, t.ex. klassrum . '

Overfsrmyndarnimnden

-]

Bestammelsen om gode mins och formyndares uppdrag “att sérja for person”
ska tydliggoras.

Gode mén och férmyndare ska ges utbildning om olika funktionsnedsittningar
och deras effekter for de berdrda personernas dagliga liv.

Gode min och férmyndare ska ges information om valfrihetssystemet i
Stockholm, s att de kan ge ett gott stod till sina uppdragsgivare.



