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Sammanfattning

Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden har lagt fram ett forslag till revidering
av stadens riktlinjer for handlaggning av ekonomiskt bistdnd. De kompletteringar
och fortydliganden av riktlinjerna som foreslas ar i huvudsak en anpassning till
nuvarande lagstiftning och till den utveckling som skett inom verksamhets-
omradet och kommer dérfor inte att paverka det praktiska arbetet i nagon storre
utstrackning.

Forvaltningen &r positiv till forslaget men anser att vissa avsnitt bor fortydligas
eller kompletteras. Detta giller fraigan om begravningskostnader samt avsnitten
om barn- respektive kvinnofridsperspektivet.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder samt fran
stadsledningskontoret med anledning av ett forslag fran socialtjénst- och arbets-
marknadsndmnden om revidering av riktlinjerna for ekonomiskt bistdnd. Yttrandet
ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 26 mars 2010.

Arendet

Under 2007 gjordes en omfattande dversyn av riktlinjerna f6r handldggning av
ekonomiskt bistdnd och de nu géllande riktlinjerna trddde i kraft den 1 oktober
2007. Dérefter har fordndringar skett 1 bade lagstiftningen och 1 omvérlden.
Verksamhetsomridet dr kédnsligt for utvecklingen i samhéllet och det sker stindigt
fordndringar som paverkar handldggningen av ekonomiskt bistand. Fran dem som
arbetar inom verksamhetsomradet framfors kontinuerligt ocksd 6nskemal om for-
tydliganden kring vissa frdgor. Sammantaget har detta inneburit att en ny 6versyn
av riktlinjerna har gjorts.

Forslaget till reviderade riktlinjer innehéller frimst uppdateringar och fortydlig-
anden av nu géillande riktlinjer. Déarutdver har man 1 det avsnitt som ror sjdlva
drendehandldggningen inarbetat mer utforliga anvisningar utifrdn de erfarenheter
och den verksamhetsutveckling som skett nédr det giller arbetet mot felaktiga
utbetalningar (FUT). Med hénsyn till det rddande arbetsmarknadslédget foreslas
en utdkad mojlighet att 1 vissa fall bevilja kompletterande forsérjningsstod till
s6kande som uppbér forsorjningsstod.

Nedan foljer en kortfattad redogorelse av de foreslagna kompletteringarna
/forandringarna 1 respektive avsnitt.

Barnperspektivet

Ett fortydligande har gjorts av att utgdngspunkten alltid 4r att det dr fordldrarna,
som inom ramen for sin forméga och ekonomiska resurser, har huvudansvaret for
att sikerstilla de levnadsvillkor som &r nddvéndiga for barnet. Vidare betonas att
det 1 samband med att en barnkonsekvensanalys gors dr viktigt att viga in att
forskningsresultat visat att en stark positiv faktor for barnen ar om foréldrarna far
ett arbete och en fast inkomst.

Kvinnofridsperspektivet
Riktlinjerna kompletteras med ett fortydligande av att det i det akuta skedet &r
skyddsbehovet som ér det priméra, inte den ekonomiska utredningen.
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Avslag pa ansékan om forsérjningsstod

Mot bakgrund av réttspraxis har ett fortydligande gjorts av att underhallsskyldig-
heten gentemot ovriga familjemedlemmar gar fore familjemedlemmarnas ratt till
forsorjningsstod.

Noggrannhet vid handldggningen

Avsnittet har omarbetats utifrdn de erfarenheter som gjorts inom FUT-projektet.
Fortydliganden har gjorts av vad uppdraget att forebygga felaktiga utbetalningar
innebér vid handldggningen av drenden.

Boende

En mycket verksam atgérd i arbetet mot felaktiga utbetalningar har visat sig vara
hembesok. Darfor foreslds att om den sdkande inte har ett forstahandskontrakt
pa bostaden, dvs. bor 1 andra hand, dr inneboende eller dylikt, ska hembesok
alltid goras 1 samband med forstagdngsansokan. Syftet ar att utreda familje- och
bostadsforhallande, vistelse samt bedoma om den uppgivna hyreskostnaden kan
anses vara rimlig.

Hushdllsel

Tabellen 6ver Konsumentverkets berdkningar vad géller uppskattad genomsnittlig
forbrukning 1 kilowatt i hyreslédgenhet har lyfts ut frén riktlinjerna. Motivet till detta
ar att Konsumentverket justerat sina berékningar flera ganger och att tabellen
darfor blivit inaktuell. Tabellen kommer 1 stéllet att distribueras tillsammans med
Ovrigt vigledande material i samband med den 4rliga férdndringen av riksnormen.

Boendekostnader

Avsnittet har kompletterats med anledning av ett beslut fran Justiticombudsmannen
(JO) som anser att en uppmaning att exempelvis byta till billigare boende eller att
avyttra en tillgang for att fa rtt till bistdnd framover ar ett forvaltningsbeslut och
didrmed mojligt att 6verklaga. En besvirshdnvisning ska bifogas en myndighets
uppmaning som paverkar en enskild persons handlande. Enligt riktlinjerna ska den
s0kande uppmanas att sinka sin bostadskostnad om den bedoms vara oskilig och
behovet av forsorjningsstdd inte bedoms vara tillfalligt, varvid inférande av en
besvérshanvisning alltsd blir aktuell.

Inneboende

Ett fortydligande har gjorts vad géller definition av vad som menas med inne-
boende i normberdkningssammanhang. Vad som anges i avsnittet giller inte
inneboende hos nira sldkting eller delad bostad med négon typ av hushalls-
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gemenskap. For att betraktas som inneboende i normberidkningssammanhang
ska den sokandes hushall som huvudregel disponera ett eget rum 1 bostaden.

Begravningskostnader

Avsnittet har kompletterats med bl.a. fragan om balsamering. Om balsamering ar
nodvindig pa grund av att kroppen legat langre dn 14 dagar pa barhus kan ldkare
besluta om balsamering och i dessa fall ansvarar landstinget for kostnaden. Oftast
racker det dock med kylforvaring. Darfor foreslés att ekonomiskt bistand inte ska
beviljas till kostnad for balsamering. Om de anhoriga viljer att begéra balsamering
foreslés att de dven far ta ansvar for kostnaden.

Mot bakgrund av rittspraxis har ett fortydligande gjorts nér det géller kostnader
for begravning i utlandet. Kostnader som 6verstiger den kostnad som skulle ha
beviljats om begravningen dgt rum pa hemorten foreslas inte godtas.

Mot bakgrund av réttspraxis har dven dndringar gjorts nir det giller handlaggning
av drenden rorande avlidna som omfattas av lagen om mottagande av asylsokande
m.fl. (LMA). Stockholms, liksom flera andra kommuners hallning har varit att det

ar Migrationsverkets ansvar att std for dessa kostnader men fradgan har nu avgjorts 1

hogsta instans till kommunernas nackdel. Det avsnitt som géller hanteringen av
dessa drenden har darfor helt tagits bort.

Behandling av spelberoende etc.

I nu gillande riktlinjer anges att en ansdkan om behandling av spelberoende etc.
ska provas som ekonomiskt bistand. P4 grund av en dndring i socialtjénstlagen
har en dndring gjorts vad géller ekonomiskt bistand till behandling av exempelvis
spelmissbruk, matmissbruk och liknande, vilket innebér att huvudregeln ar att
bistand for den typen av behandling inte ska beviljas.

Skolkort-SL

Ett fortydligande foreslas nér det géiller hantering av bistand till SL-kort for
gymnasieungdomar. Bistand till SL-kort ska inte beviljas eftersom elever i
ungdomsgymnasiet vanligtvis far SL-kort fran skolan. I annat fall kan behovet
tillgodoses genom det extra tilldgg till studiebidraget som gymnasieungdomar
1 familjer med 14ga inkomster har.

Tandvard

En komplettering har gjorts som innebér att behandlingen ska omfattas av det
statliga tandvérdsstodet enligt 1 kap. 3 § lagen om statligt tandvérdsstod for att
kostnaden ska godtas.
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Arbetslosa

Ett fortydligande har gjorts som innebdr att personer som har sagt upp sig pa egen
begdran men som inte har rétt till arbetsloshetserséttning, ska beddmas enligt
samma princip som personer med rétt till arbetsloshetserséttning. Detta betyder
att den arbetslose ér beréttigad till forsorjningsstod forst frén den dag ritten till
arbetsloshetsersittning skulle ha intrdtt om han eller hon omfattats av sdédan
erséttning.

Deltagande i arbetssékarverksamhet
Vad giller ledighet frdn arbetssokarverksamhet i samband med helgdagar foreslas
att de av riksdagen beslutade helgdagarna ska gélla.

Kommunalt vardnadsbidrag

Med anledning av att kommunalt vardnadsbidrag har inforts 1 Stockholms stad
klargdrs att om en familj véljer att avstd frdn kommunal barnomsorg anséker om
vardnadsbidrag ska detta inte godtas som ett hinder for att sté till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid.

Vuxenstuderande

Utgangspunkten dr att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens forfogande
och dirmed inte &r berittigade till forsorjningsstod. Yrkesvux dr en arbetsmark-
nadspolitisk satsning pd yrkesinriktade kurser pd gymnasieniva och inom ramen
for studiemedlet har ett hdgre bidrag inforts. Arbetslosa med forsorjningsstod, som
1 enlighet med uppréttad arbetsplan pabdrjar en kurs inom yrkesvux foreslas kunna
beviljas kompletterande forsorjningsstod. En forutséttning ar att den sokande maste
uppbéra bdde studiemedlets bidrags- och 1dnedel samt eventuellt tilldggsbidrag for
barn.

Ungdomar under 21 ar som gdr i skolan
Ett fortydligande av hur bistand till dessa ungdomar ska hanteras i olika situationer
har gjorts.

Ungdomar under 18 dar som bor i stod- eller triningsboende

Ungdomar under 18 &r som genom socialtjdnstens forsorg bor utanfér hemmet
ska ha ett placeringsbeslut dir &ven omsorgen om den unge tillgodoses genom
placeringen. Kostnaderna for dessa ungdomars uppehille ska da tickas inom
placeringens ram och inte genom forsorjningsstod.

Utlindska medborgare
Det avsnitt som ror utlindska medborgare har omarbetats utifrén de dndringar som
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gjorts 1 lagstiftningen och fortydliganden har gjorts vad géller hanteringen av
bistand till EU-medborgare.

Anvisningar for handldggningen

Det avsnitt som ror sjdlva drendehandldggningen har omarbetats och kompletterats
med mer utforliga anvisningar bl.a. utifrén de erfarenheter och den verksamhets-
utveckling som har skett nér det giller arbetet mot felaktiga utbetalningar. Stor vikt
laggs vid en korrekt och rittssdker handldggning, noggranna kontroller och tydlig
information till den sdkande.

Vad giller anvisningar av storre betydelse kan foljande nimnas:

- Ansokningsblanketten ska alltid vara fullstindigt ifylld. En ofullstindigt ifylld
ansOkningsblankett far inte utgora underlag for utbetalning av bistand.

- Alla sokande ska underteckna dokumentet ”Bekriftelse pa mottagen
information”. Bekréftelsen ska finnas i varje personakt och far inte rensas.

- Om den sokande inte har ett forstahandskontrakt pd sin bostad ska hembesok
alltid goras 1 samband med forstagdngsansokan. Enligt nskemal fran samtliga
forvaltningar foreslds som ny rutin att hembesok i samband med flytt frdn en
forvaltning till en annan ska goras av mottagande forvaltning innan forsta hyran
beviljas av avldmnande forvaltning.

- Kontodversikt och kontoutdrag ska kontrolleras minst var tredje manad.
- SFI-bonus ska inte reducera forsorjningsstodet.

- Enligt tilldgg i socialtjdnstlagen ska hemmavarande barns och skolungdomars
inkomster av eget arbete inte beaktas som inkomst till den del som understiger
ett halvt prisbasbelopp per kalenderar.

- Avslagsgrunden for registrering i paraplysystemet, “eftersom behovet inte
kan anses vara sadant behov som avses i SoL”, foreslas ersidttas med den mer
adekvata formuleringen “eftersom detta inte kan anses nédvandigt for att
tillforsédkra den sokande en skélig levnadsniva”.

- Fortydligande av kraven nér det giller handldggningen av inkommen &ver-
klagan. Enligt JO bor handléggningstiden i normalfallet inte dverstiga en vecka.
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- Forsédkringskassan har infort en ny rutin for dtersdkning av pengar som
socialtjdnsten har beviljat i avvaktan att forsdkringskassan prévar en forman.

- Ett sérskilt avsnitt har inforts kring forutséttningarna for arbetet med felaktiga
utbetalningar (FUT). Avsnittet innehaller dels en Oversiktlig drendegdng med
de olika momenten i FUT-utredningen dels vad en brottsanmélan bor innehélla.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom personal- och kansliavdelningen i samarbete med social-
tjanstavdelningen och berdrda avdelningar vid Kungsholmens och Ostermalms
stadsdelsforvaltningar. Information har lamnats i forvaltningsgruppen den 8 mars
2010.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen dr positiv till den foreslagna revideringen av riktlinjerna. Som
framgar av drendet dr de kompletteringar och fortydliganden som foreslas 1
huvudsak en anpassning till nuvarande lagstiftning och till den utveckling som
skett inom verksamhetsomrddet. De foreslagna riktlinjerna kommer dérfor inte
att paverka handlaggningsrutinerna och det praktiska arbetet i ndgon storre
utstrickning men kan férhoppningsvis bidra till en dn mer enhetlig bedomning
av rétten till ekonomiskt bistand.

Med tanke pa det radande arbetsmarknadsldget har férvaltningen inget att invdnda
mot forslaget om att vuxenstuderande 1 vissa fall ska kunna beviljas komplette-
rande forsorjningsstdd. Forvaltningen anser ddremot att staden, niar konjunkturldget
forbattras, ska aterga till de riktlinjer som nu géller for ekonomiskt bistand till
vuxenstuderade.

Det ér bra att man i forslaget till reviderade riktlinjer tydliggor att det dr landstinget
som ansvarar for varden av saddan psykisk ohélsa som kan ge upphov till exempel-
vis spelmissbruk, matmissbruk, kopmissbruk och sexmissbruk.

Nir det giller barnperspektivet foreslar forvaltningen att riktlinjerna kompletteras
med ett tilligg om att familjeenheten alltid ska kopplas in 1 de fall det finns minsta
misstanke om bristande omsorgsformaga hos fordldrarna. Exempelvis kan hyres-
eller elskulder ge anledning att ndrmare utreda fordldrarnas omsorgsformaga och
ansvar for den situation de riskerar att forsitta sina barn i.

Forvaltningen anser att avsnittet som ror kvinnofridsperspektivet bor kompletteras
med utgangspunkt fran Socialstyrelsens allménna rad i1 detta avseende. Enligt
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Socialstyrelsen ska ekonomiskt bistand kunna utga i de fall den som varit utsatt for
vald eller andra 6vergrepp av nérstaende maste flytta till dyrare bostad. Om den
enskilde omgiende maste flytta till foljd av vald eller andra 6vergrepp ska dven
bistand till hemutrustning kunna beviljas.

Vad géller begravningskostnader anges 1 riktlinjerna att ekonomiskt bistand kan
beviljas med maximalt 50 % av géllande prisbasbelopp for skiliga faktiska
kostnader. Forvaltningen anser att kostnaden for enklare fortiaring i samband med
begravningen bor kunna inkluderas i beloppet. Léansrétten har vid provning av
frigan ansett att ekonomiskt bistand till fortaring for en mindre krets ska beviljas.

Av riktlinjerna framgar vidare att ekonomiskt bistand for borgerlig officiant ska
kunna beviljas. Daremot sdgs inget om eventuella kostnader for att anlita prist som
foretrader annan religion eller trossamfund. Forvaltningen anser att ekonomiskt
bistdnd bor kunna beviljas dven i dessa fall.

Remisshandlingar
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