g R s
é i ‘f KOMMUNSTYRELSEN o -0 19, ou
/) o 7.5 7, =T 4/00
Till berord remissinstans i
o IYD |

ANGAENDE REMISSEN OM NATIONELLA
MINORITETER OCH MINORITESSPRAK.
FORSLAG TILL ATGARDSPLAN FOR
STOCKHOLMS STAD

Detta géller remissvar pa “Nationella minoriteter och minoritessprak.
Forslag till atgardsplan for Stockholms stad”
Dnr: 337-385/2010

Remisstiden stréicker sig till den 14 april 2010, vilket vi ber er respektera.
Om det av négra skl inte dr mojligt for er att inkomma med svar inom utsatt
tid méste en kontakt tas med den for drendet ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handlidggare/borgarradssekreterare pd RVII ir Carolina Bringborn,
tfn 08-508 29 324.

Remissvar skickas till:

e RVIIi digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer som namn pa
drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

e KF/KS kansli i pappersform.

Adresserna dr féljande:

Rotelns e-post: RVII-remissvar (GroupWise) eller
RVII-remissvar@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vinliga hilsningar

RVII
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Nationella minoriteter och minoritetssprik
Forslag till atgirdsplan for Stockholms stad
Dnr 3.1-0976/2009

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsniimndens beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnamnden godkanner forslaget till riktlinjer for
nationella minoriteter och minoritetssprak,

[y

Socialtjanst- och arbetsmarknadsnémnden Sverldmnar drendet till kommunstyrel-
sen. ‘

3. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden justerar paragrafen omedelbart,

Arendet

Den | januari 2010 tréder en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minori-
tetssprék i kraft. Den nya lagen medftr att Stockholms stad kommer att ingd i for-
valtningsomradet for finska spréket, vilket innebér att enskilda har ratt att anvinda
finska i kontakterna med staden. Enskilda har &ven riitt att anvinda samiska och me-
&nkieli (tornedalsfinska), under forutsittning att drendet kan handldggas av personal
som behérskar spraket. Lagen innehdller ocksd mer specificerade bestimmelser om
vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och dldreomsorg,

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar p4 de skyldigheter staden har som del i
forvaltningsomradet for finska. Varje ndmnd ansvarar for att organisera sin verksam-
het pé ett sddant sétt att det finns beredskap och rutiner for att beméta dnskemal fréan
enskilda att anvénda finska spréket.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat 19 januari 2010,

Forslag till beslut
Ordf6randen UIf Kristersson (M) forestog, med instdmmande fran samtliga ledams-
ter, ait ndmnden skulle besluta enligt férvaltningens forslag till beslut.

Vid protokollet

y "( . erfw\ . /

Lisbeth Westerlund
sekreterare
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L. Socialtjdnst- och arbetsmarknadsnémnden godkanner forslaget till riktlinjer for

nationella minoriteter och minoritetssprék.

2. Socialtjanst- och arbetsmarknadsnimnden &verlimnar drendet till kommun-

styrelsen.

3. Paragrafen justeras omedelbart,

Fredrik’Jurdeil
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 januari 2010 tréider en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak i kraft. Den nya lagen medfor aft Stockholms stad kommer att inga
i forvaltningsomradet fSr finska spréket, vilket innebér att enskilda har rétt aft

anvinda finska i kontakterna med staden. Enskilda har #dven ritt att

anvénda

samiska och mednkieli (tornedalsfinska), under forutséttning att &rendet kan
handldggas av personal som behirskar spréket. Lagen innehaller ocksd mer
specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och

dldreomsorg.

www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009.

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar p& de skyldigheter staden har som del

-1 forvaltningsomrédet for finska, Varje ndmnd ansvarar for att organisera sin

verksamhet pd ett sidant sitt att det finns beredskap och rutiner for att beméta
onskemal frén enskilda att anvénda finska spraket. Bl.a. framhalls i riktlinjerna att
namnderna ska kartligga personalens sprékkunskaper, informera personalen om
den nya lagen samt samrada med de nationella minoriteterna i frigor som berdr
dem. Inom forskoleverksamhet och #ldreomsorg ska bedsmningar géras om det
finns behov av att inrdtta ytterligare verksamheter dér hela eller delar av
verksamheten bedrivs pa finska.

Bakgrund
Kommunstyrelsen gav i tertialrapport 2, 2009, i uppdrag &t socialtjanst- och
arbetsmarknadsndmnden att ta fram forslag till vergripande riktlinjer for hur

stadens ndmnder ska arbeta for ait folja lagstiftningen om nationella minoriteter

och minoritetssprik. En ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak trider i kraft den 1 januari 2010..

Arendets beredning , ,

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadsévergripande
sociala frigor i samréd med bla. stadsledningskontorets kommunikationsstab,
dldreforvaltningen och utbildningsférvaltningen.

Regeringens strategi for nationella minoriteter

Regeringen fattade i december 2009 beslut om en ny strategi for de nationella
minoriteterna, "Frén erkénnande till egenmaki” (proposition 2008/09:158), vilken
tréider i kraft 1 januari 2010. Sveriges nationella minoriteter &r judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. Minoritetsspréken ar jiddisch, romani chib,
samiska, finska och mesnkieli,

Malet med den svenska minoritetspolitiken #r att ge skydd fér de nationella
minoriteterna, stérka deras mdjligheter till inflytande och stédja de historiska
minoritetssprdken si att de halls levande. Erfarenheterna visar att de
minoritetspolitiska malen & svéra att nd och Europarddet-har i sin granskning
pekat pd behovet av forbittringar inom en rad omriden. Regeringens strategi
innehéller dérfor atgirder for att

o sikerstdlla en béttre efterlevnad av Europarfidets minoritetskonventioner

bittre f6lja upp genomforandet av minoritetspolitiken

motverka diskriminering av och utsatthet for de nationella minoriteterna

starka de nationella minoriteternas egenmakt och inflytande samt

framja bevarandet av de nationella minoritetsspréken.

¢ @ ©® @

Nationelta minoriteter och minoritetssprik Férstag eill degdrdsplan fér Stoclkholms stad

www.stockholm,se

SID 2 (4)



TIANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009,
SID3 (4

--Den 1.januari-2010. trdder en ny lag (2009:724)-0om nationella minoriteter och -
minoritetssprak i kraft, vilken ersétter lagarna om rétt att anvéinda samiska, finska

och me#nkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar. Lagen innebér i korthet

foljande. :

o Forvaltningsmyndigheter ska, nér det behovs, pa lampligt sétt informera de
nationella minoriteterna om deras rittigheter enli gt den nya lagen.

o Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna méjlighet till
samrad 1 fragor som berér dem. .

o Det forstdrkta minoritetsskydd som idag giller fr samiska, finska och (
medénkieli i sju kommuner i Norrbotten — de s.k. forvaltningsomradena —
utvidgas geografiskt till att omfatta fler kommuner, Forvaltningsomradet {6r
finska utvidgas med bl.a. Stockholms stad och flera andra kommuner i l4net. _‘
Detta innebér att om den enskilde anvénder finska #r myndigheten skyldig att (
ge muntligt svar pa samma sprak. P4 begiran kan den enskilde sven & beslut )
och beslutsmotivering pa finska. '

e Utanfor ett fSrvaltningsomradde har enskilda #dven ratt att anvinda finska,
samiska och me#nkieli, om drendet kan handltiggas av personal som behéirskar
minoritetsspraket. _

e Férvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tillghng till personal med
kunskaper i finska, me#nkieli och samiska dér deita behtvs i den enskildes
kontakter med myndigheten. | .

o Ritt att anvéinda finska, me#inkieli och samiska hos domstolar.

e Som ingéende i forvaltningsomradet for finska ska Stockholms stad erbjuda
barn vars vardnadshavare begdr det plats i forskoleverksamhet dir hela eller
delar av verksamheten bedrivs pa finska. N

e Som ingéende i forvaltningsomradet for finska ska Stockholms stad erbjuda
den som begir det m&jlighet att fi hela eller delar av service och omvardnad ( '
som erbjuds inom ramen f6r dldreomsorgen av personal som behirskar finska.
Detsamma giiller mednkieli respektive samiska, om kommunen har tillgéng till
personal som &r kunnig i spraket. ‘

o Lénsstyrelsen i Stockholms lan och Sametinget har ansvar for att folja upp (
minoritetspolitikens genomférande.

1 socialtjéinstlagen har en ny rege! tillkommit i 5 kap. 6 § tredje stycket, dér det
framgér att kommuner ska verka for att det finns tillgang till “personal med
kunskaper i finska, metnkieli respektive samiska dér det behdvs f6r omvérdnaden
om dldre ménniskor.

Natlonelia minoriteter och minoritetssprik Férslag il dtgirdsplan for Stockholms stad

www.stockholm.se



TIANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009,
SID 4 (4)

Foérvaltningens synpunkter och férslag

Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen har fatt i uppdrag att ta fram forslag
till Svergripande riktlinjer for hur stadens ndmnder ska arbeta for att folja
lagstiftningen om nationella minoriteter och minoritetssprak. Forvaltningen har
dérvid fokuserat pa de skyldigheter som staden har som del i forvaltningsomradet
for finska,

I forslaget till riktlinjer framhalls att ndmnderna bor organisera sin verksamhet pa
et sddant satt att det finns beredskap och rutiner f&r att beméta Snskemal fran
enskilda att anvinda finska sprdket. Varje ndmnd gbr en kartliggning av
personalens sprikkunskaper i frimst finska, men #ven samiska och mesnkieli,
Viixel, kontaktcenter och andra som ska lotsa medborgarna ritt i staden bér pé
lampligt sétt informeras om var sadan sprakkunnig personal finns. Inom férskola
och #ldreomsorg méste bedomningar géras om det finns tillréickligt antal platser
inom verksamheter med finsk inrikining, *Jamfor férskola” och *Jamfor vard- och
omsorgsboenden” pa stadens hemsida utvecklas si ait det gér att hitta
finsksprikiga verksamheter. Staden informerar pd sin hemsida samt i
lokaltidningarna om den nya lagens tillkomst, Stadens personal informeras bl.a. pd
intranditet och i S:t Eriksnytt. Namnderna ska 6verviga pa vilket sitt samrad ska
ske med de nationella minoriteterna i frgor som berdr dem.

Lansstyrelsen i Stockholms l4n har ett uppféljningsansvar nir det géller &tgérder
rérande judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprak.
Lénsstyrelsen ska dven medverka till att 6ka kunskapen och medvetenheten om de
nationella minoriteterna och deras rittigheter.

Regeringen har avsatt drygt 80 miljoner kronor for reformen. Till kommuner och
landsting som ingdr i forvaltningsomraden for finska, mesnkieli respektive
samiska utgdr statsbidrag som foranleds av tillkommande réttigheter i lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Bilaga:

1. Nationella minoriteter och minoritetssprak. Forslag till riktlinjer for
Stockholms stad. ‘

2. Lagen om (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

Natlonella minoriteter och minoriterssprik Férslag il dtgdrdsplan for Stockholms stad

www,.stockholm,se
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Ny lag

SID 2 (6)

_Den | januari 2010 tréidde en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritets- ;

sprak i kraft, vilken ersitter lagarna om ritt att anvénda samiska, finska och meénkieli hos
forvaltningsmyndigheter och domstolar, Med nationella minoriteterna avses judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar och de nationella minoritetsspraken #r jiddisch,
romani chib, samiska, finska och metinkieli.

Ett forstirkt minoritetsskydd giller idag for finska, samiska och mednkieli i ett antal
kommuner i Norrbotten, vilka utgér forvaltningsomriden for dessa sprék. Den nya lagen
medfor att forvaltningsomrédena utvidgas och bl.a. kommer Stockholms stad att inga i
férvaltningsomrédet for finska spraket. Detta innebdr att enskilda har ritt att anvinda
finska i kontakterna med staden, Enskilda har dven rétt att anviinda samiska och mednki-
eli, under forutsittning att drendet kan handliggas av personal som behirskar spraket.
Lagen innehéller ocksd mer specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom for-
skoleverksamhet och dldreomsorg.

Varje némnd ansvatar for att inom sitt verksamhetsomrade vidta atgirder for att uppfylla
lagens intentioner. Foreliggande riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del
i forvaltningsomradet ot finska och vad som omgéende behover vidtas med anledning av
detta. | lagen anvinds begreppet forvaltningsmyndigheter, vilket #r att jimstilla med
stadens nimnder,

De fortydliganden till lagtexten som gors i det féljande dr himtade fran proposition
2008/09:158, “Fran erkdnnande till egenmakt. Regeringens strategi for de nationella
minoriteterna”, som antogs av regeringen den 10 december 2009.
hitp://www.sweden.gov.se/content/1/c6/12/27/69/fc387549.pdf.

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak bifogas.

Riktlinjer for nimndernas arbete

Rétt att anvdnda minoritetsspraken

Enligt 8 § i lagen har enskilda inom férvaltningsomradet for finska ritt att anvinda finska
vid sina muntliga och skriftliga kontakter med férvaltningsmyndigheter. Detta giller i
drenden | vilka den enskilde #r part eller stillféretriidare for part, om drendet har
anknytning till forvaltningsomradet. Om den enskilde anvinder finska 4 myndigheten
skyldig att ge muntligt svar p4 samma sprak. Enskilda som saknar juridiskt bitriide har
- dessutom ritt att pa begéran fa en skriftlig &versittning av beslut och beslutsmotivering i
drendet pa finska,

I proposition 2008/09:158 konkretiseras innebGrden i paragrafen. 1 den nu reviderade
bestdmmelsen har kravet att ett drende ska avse enbart myndighetsutdvning i forhallande
till enskild tagits bort. Ndmnderna ska #ven i Svrigt striiva efter att i Gvrigt beméta
enskilda pd finska, tex. nir det giller ridgivning och information till allminheten,



erbjudande om vard eller undervisning, Blanketter och informationsblad avsedda for
allménheten ska ocksa kunna &versattas till finska nir detta behvs, Ritten att anvinda
finska avser savil muntliga som skriftliga kontakter i enskilda &renden. Den enskilde har
dven rétt att inge handlingar pa finska till ndmnderna.

Enligt 9 § har den enskilde ritt att anviinda meéinkieli respektive samiska i sina muntliga
och skriftliga kontakter i fSrvaltningsmyndigheters-drenden i vilka den enskilde &r part
eller stillforetradare for part, om drendet kan handliggas av personal som behirskar
minoritetsspraket. Det rdcker dock inte att det finns sprakkunniga - personer inom
myndigheten, om de inte &r kompetenta att skota det aktuella drendet,

Enligt 12 § fér ndmnden bestdimma sérskilda tider och sérskild plats for att ta emot besk
av enskilda som talar finska samt ha siirskilda telefontider.

Atgdrder

Alla nimnder

- bor organisera sin verksamhet pa ett sadant sétt att det finns beredskap och rutiner for
att bemota 6nskemdl fréin enskilda att anvanda finska spraket.

- bor gora en kartliggning av personalens sprakkunskaper i finska, inom vilka enheter
och pa vilken typ av befattning det finns finsktalande personal.

- bor i samband med detta d4ven inventera om det finns anstillda som kan mednkieli och
samiska.

- informerar viixeln om var det finns sarskild sprikkompetens samt pa annat ldmpligt
shitt, t.ex. i interna telefonkataloger, pa intranit och hemsidor.

- svarar for att det finns tillgang till finska tolkar och Sverséttare.

Némnden kan begriinsa servicen pa finska till vissa tider och platser da det finns tillging
till tolk eller sprakkunnig personal. Detta bér i sa fall tydligt anges i olika informations-
kanaler till allménheten.

Farskoleverksamhet

Enligt 17 § ska kommunen erbjuda barn vars vardnadshavare begir det plats i forskole-
verksamhet dér hela eller delar av verksamheten bedrivs pa finska. Férskoleverksamheten
ska bidra till att barn som tilthér en nationell minoritet far stod i att utveckla en flerkultu-
rell tillhdrighet. Forskoleverksamheten ska stimulera vatje barns sprékutveckling och
medverka till att barn med annat modersmal 4n svenska far mdjlighet att utveckla bade
det svenska spréket och sitt modersmal, ‘

SID 3 (6)
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Atgdrder
- Stadsdelsndmnderna inventerar var det finns sirskilda forskolor eller avdelningar fér
finsktalande barn.

- Stadsdelsndmnderna gér en beddmning av om det finns behov av att inritta ytterligare
enheter med finsk inriktning,

- “Jamfor forskola” pa stadens.hemsida utvecklas si att det gir att séka forskolor med
finsksprakig verksamhet.

-~ Kontaktcenter Stockholm har tillging till finsktalande personal som kan vara
behjilplig dven inom férskoleomradet.

Aldreomsorg

Av 18 § framgér att kommunen ska erbjuda den som begir det mdjlighet att fa hela eller

delar av den service och omvérdnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av
personal som behirskar finska. Detsamma gller medinkieli och samiska, om tillging till (
personal som &r kunnig i spraket, finns att tillga,

Aldre som tillhér nigon av de nationella minoriteterna har specifila behov pa grund av
annan kulturell bakgrund och annan spréaktillhdrighet. Detta stiller andra krav pa
kompetens pd personal inom #ldreomsorg,

Eit grundldggande krav dr att stadens ldreomsorg organiseras sé att nagon del av den
service och omvérdnad som erbjuds ges av personal som behirskar finska och om mdjligt
melinkieli och samiska, Verksamheterna bdr organiseras sa att den personal som talar
finska s& langt som majligt arbetar med #ldre som har finska som férsta sprak. Detsamma
giller, om det finns personal som talar mednkieli och samiska.

Fréan och med januari 2010 géller en dndring av 5 kap 6 § SoL. som innebdr att kommunen
ska verka for att det finns tillgéng till personal med kunskaper i finska, me#inkieli eller
samiska dér detta behovs i omvardnaden om #ldre ménniskor. Lag (2009:726). (

Argérder
- Aldrenimnden inventerar vilka utférare som har personal som talar finska, meankieli
och samiska.

- Samtliga verksamhetsomraden inom stadens dldreomsorg inventerar medarbetarnas
sprakkunskap i framst finska, men dven i mesnkiele och samiska, och haller denna
information aktuell.

- “Jimfor service” utvecklas s att det 4 m&jligt att valja utférare med finsk inriktning,

- Kontaktcenter Stockholm/Aldre direkt ska ha titlgang till finsktalande personal.

- Information géllande dldreomsorg bér dversittas till finska och det bor framga vilka
verksamheter som i férsta hand vénder sig till finsktalande dldre.
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Information

Till de nationefla minoriteterna och allménheten i dvrigt

Forvaltningsmyndigheter ska ndr det behévs pd lampligt sitt informera de nationella
minoriteterna om deras rdttigheter enligt lagen. Erfarenheterna frén nuvarande forvalt-
ningsomréden visar med stor tydlighet hur bristande information om existerande rittig-
heter paverkar enskildas m&jligheter att nyttja rittigheterna.

Argdrder

Pa Stockholms stads hemsida finns information om att den nya lagen triider i kraft och en
sammanfattning av denna. En sérskild lank, som markeras med en finsk flaggs, liggs upp
som leder vidare till information pa finska om stadens verksamheter samt vart enskilda
ska vinda sig i olika friagor.

Information kommer Hven att finnas i lokaltidningarna pa stadens annonssida Halla
Stockholmare.

Till stadens personal :

En grundforutsittning for att den enskilde ska kunna hdvda sina rittigheter dr att ansva-
riga tjdnstemén som ska bistd allménheten, &r tillrickligt insatta i rattighetslagstiftningen
och att de informerar allménheten om gillande regler pa ett korrekt sit.

Atgérder :
- Pa stadens intrandt och S:t Eriksnytt lmnas information om den nya lagen till de
anstillda.

- Varje nidmnd informerar pa lampligt sitt sin personal om vad den nya lagen innebir
for deras verksambhet,

- Varje ndmnd sprider kunskap om var de har sirskild sprakkompetens, t.ex, i interna
telefonkataloger och pd intranitet.

Inflytande - samrad

Enligt 5 § ska forvaltningsmyndigheter ge de nationella minoriteterna mdjlighet till in-
flytande i fragor som berdr dem och s4 langt det 4r mojligt samrada med representanter
for minoriteterna i sddana fragor.

Atgc’z‘rcfgr )

Némnderna gor en kartliggning av i firsta hand den finska minoritetens situation och
behov pa det lokala planet, | kartliggningsarbetet bor de nétverk av foreningar, forsam-
lingar, skolor m.m. som sverigefinnarna byggt upp pa lokal niva anvindas for att nd en-
skilda.

Rekrytering ~ personalpolitik



kunskaper i finska, meénkieli respektive samiska dir detta behdvs i enskildas kontakter
med myndigheten.

Detta géller oavseft om myndigheten tillhor ett forvaltningsomrade eller inte. At verka

Jor innebir att nimnden aktivt ska beakta behovet av personal som behérskar dessa sprék.

Staden anvinder ett strukturerat rekryteringsforfarande som fokuserar pa kompetens och
kunskap, ddr sprakkunskap kan utgéra ett av kraven.

Detta #dr sirskilt viktigt ndr det giller sidana funktioner inom staden som ska lotsa med-
borgarna ittt inom staden, tex. stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter
Stockholm. Bade stadens gemensamma vixel och Kontakicenter har idag tillgang till
finsktalande personal.

Uppfoljning

Lénsstyrelsen i Stockholms lin har uppféljningsansvaret nér det giller Atgirder rorande
minoritetsgrupperna judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprak. Same-
tinget ges motsvarande uppféljningsansvar rérande den samiska gruppen. Dessa myndig-
heter ska dven genom radgivning, information och liknande verksamhet hjilpa andra
forvaltningsmyndigheter vid tillimpring av lagen och i samrad med berdrda kommuner
samordna utvidgning av fSwvaltningsomradena,

Kunskapen och medvetenheten om de nationella minoriteterna och minoritetsréttigheter
behdver &ka for att efterlevnaden ska forbittras. Linsstyrelsen i Stockholms lan och
Sametinget kommer darfor att under 2010 genomféra kunskapshdjande insatser riktade
till personal inom kommunerna,

SID 6 (6)

Enligt 11 § ska férvaltningsmyndigheter verka for att det finns tillgang till persénai vivned”
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Lag (2009:724) om nationella minoriteter och

VIl du si mer? ] u
icka o st e MMINOTTttssprak
Rétrsnéitets menyer, Alimdnna bestdmmelser /Trider | kralt 1:2010-01-01/

1 § Denna lag Inneh8ller bestammelser om natlonella minoriteter, nationeﬂ?
Kélla: Regeringskansliets minoriteétssprak, forvaltningsomréden och rétten att anvéinda minoritetssprik hos
: ' forvaltningsmyndigheter och domstolar samt bestimmelser om vissa skyldigheter inom

{f’tﬁf;,‘.’gﬁi"w forskoleverksamhet och &ldreomsorg, Lagen innehdller ocksd bestdmmelser om
2009-06-11 uppfdijning av tildmpningen av lagen.

2 § Nationella minoriteter 8r judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar i
Uppdaterad: enlighet med Sveriges dtaganden enligt Europar§dets ramkonvention om skydd for

t.o.m. SFS 2009:857  nationella minoriteter (SO 2000:2) och den europelska stadgan om landsdels- eller

minoritetssprak (SO 2000:3). .
I spriklagen (2009:600) anges att de nationella minoritetsspriken &r flnska, fiddisch,

(1 mednkiell, rornant chib och samiska.

3 § Forvaltningsmyndigheter ska nér det behovs pd lampligt sstt Informera de nationella
minoriteterna om deras ratligheter enligt denna lag.

4 § I sprkiagen (2009:600) anges att det allménna har ett sarskilt ansvar for att skydda
och frimja de nationella minoritetsspréken.

E Det allménna ska dven | dvrigt frimja de nationella minoriteternas majligheter att
" beh8lla och utveckia sin kultur | Sverige, Barns utveckling av en kulturell identitet och
anvéndning av det egna minoritetsspriket ska frémjas sérskilt,

5 § Forvaitningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna méjlighet till inflytande |
fragor som berdr dem och s8 8ngt det dr majligt samrda med representanter fér
minoriteterna | sddana frigor.

Forvaltningsomraden

© § Med férvaltningsorifidet for finska avses kommunerpa Botkyrka, Eskilstuna, Gillivare,
Hallstahammar, Haninge, Haparanda, Huddinge, H8bo, Kiruna, Képing, Pajala, Sigtuna,
Solna, Stockholm, Sédertdije, Tierp, Upplands Vésby, Upplands-Bro, Uppsala, Alvkarieby,
Osterdker, Osthammar och Overtornes,

Med férvaltningsomradet f5r mednkiell avses kommunerna Gdéllivare, Haparanda, Kiruna,
Pajala och Overtorned.

Med forvaltningsomradet for samiska avses kommunerna Arjeplog, Arvidsjaur, Berg,
Géllivare, Harjedalen, Jokkmokk, Kiruna, Lycksele, Maid, Sorsele, Storuman, Strémsund,
Umed, Vilhelmina, Are, Alvdaten och Ostersund.

7 § Andra kormuner dn de som anges | 6 § kan efter anmélan 8 ing8 |
forvaltningsomrédet for finska, me&nklel eller samiska. Beslut att en kermmun ska 4 ingd
o | ett forvaltningsomrdde fattas av regeringen, Regeringen f8r meddela foreskrifter om
’ sadan Frivillig anslutning bl ett frvaltningsomride.

Ritten att anvénda finska, mednkieli och samisks hos
myndigheter
B § Enskilda har ratt att anvinda finska, meéinklell respektive samiska vid sina muntliga
och skriftiiga kontakter med en forvaltningsmyndighet vars geografiska
verksamhetsomréde helt eller delvis sammanfaller med minoritetssprakets
forvaltningsomride. Detta gller 1 drenden | vilka den enskilde &r part eller stdiifdretridare
fOr part, om drendet har anknytning till forvaltningsomridet,
. Om den enskilde anvénder finska, mednkieli eller samiska | att sddant drende, dr
myndigheten skyldig att ge muntligt svar pd samma sprik. Enskilda som saknar juridiskt
bitrade har dessutom ratt att p8 begéran 3 en skriftlig dversdttning av beslut och
beslutsmotivering { &rendet pa finska, mednkieli respektlve samiska,

Myndigheten ska &ven i Svrigt striva efter att beméta de enskilda pé dessa sprék,

9 § Utanfdr ett forvaltningsomrdde har enskilda rétt att anvinda finska, meénkieli
respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter | forvaitningsmyndigheters
drenden | vilka den enskilde &r part eller stiliféretrddare for part, om &rendet kan
handlégges av personal som behdrskar minoritetsspriket.

10 B Enskilda har alitld rétt att anvdnda finska och samiska vid sina skriftllga kontakter
med Riksdagens ombudsman, Detsamma géller vig enskildas skriftliga Kontakter med
Justitiekanslern, Forstikringskassan, Skatteverket och Diskrimineringsombudsmannen i
drenden | vilka den enskilde dr part eller st§liftretridare for part,

11 § Férvaltningsmyndigheter ska verka f‘ﬁr att det finns thiglng Ul personal med
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= kunskaper | finska, mednkieti respektive sami
med myndigheten. SRR AT
12 § rorvaltningsmyndigheter far best8mma sérskilda tider och sérskitd plats f6r att ta
emoat besgk av enskilda som talar finska, meénkleli respektive samiska, samt ha sirskilda
telefontider.

Rétten att anvédnda finska, melnkieli-och samiska hos-—
domstelar ‘

13 § /My beteckning X § U:2009- Den som &r part elier stélliforetrédare f6r part | ett mai
eller et &rende hos en f&nsrétt, tingsrétt, fastighetsdomstol, miljddomstol eller
sjbréttsdomstol med en domkrets som helt eller delvis sammanfaller med kommunerna
Géllivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorned har rétt att anvénda finska eller
metinkieli under milets aller srendats handliggning, om malet eller Srendet har
anknytning Uil ngon av dessa kemmuner. Detsamma géller samiska hos en sddan
domstol med en domkrets som helt eller delvis sammantaller med kommunerna Arjeplog,
Gallivare, Jokkmokl eller Kiruna, om mlet éller drendet har anknytning till ndgon av
dessa kommuner. )

Ratten att anvénda finska, mednkiell respektive samiska omfattar ockss de domstolar
dit en dom eller et besjut i ett mai efler drende som avses | forsta stycket dverkiagas,

13 § /Trader i kraft 1:2010-02-15/ Den som &r part eller stallfdretridare for part i ett mal
eller ett drende hos en fSrvaltningsritt, tingsratt, fastighetsdomstol, miljédomstol efler
sjérattsdomstol med en domkrsts som hell eller delvis sammanfaller med kommunerna
Gallivare, Haparanda, Kiruna, Pafala och Overtorned har ritt att anvands finska elier
meénkieli under malets eller drendets handidganing, om mélet eller drendet har
anknytaing till ndgon av dessa kommuner. Oetsamma géfler samiska hos en sidan
domstol med an domkrets som helt eller delvis sammanfaller med kommunerna Arjeplog,
Gillivare, Jakkmokk eller Kiruna, om mélet efler drendet har anknytaing il n8gon av
dessa kommuner,

Rétten att anvénda finska, mesinkieli respektive samiska omfattar pcksd de domstolar
dit en dom sller ett beslut i ett md) eller drende som avses | forsts stycket dverklagas, Lag

(2009:857).

14 § Rétten att anvidnda finska, mesnkieli gller samiska i mal eller drenden hos domstolar
enligt 13 § omfattar rétt att ge in handlingar och skriftlig bevisning paé detta sprik, ritt att
f& de handlingar som hér gil mélet eller drendet muntiigen dversatta till detta sprék och
ratt att vid munthig férhandiing Infor domstolen tala detta sprik. Domstolen ska Sversstta
handlingar och skriftlig bevisning till svenska, om det Inte &r uppenbart onddlgt.

Aven i dvrigt ska domstolen striva efter att anvinda minoritetsspraket | sina kontakter
med parten eller dennes stélifératradare. )

Lalla m&l och drenden sorm omfattas av ratten att anvinda finska, meénkieli eller
samlska hos domstolar enligt 13 § har en part eller stillfretradare fér part som saknar
juridiskt bltrids ratt att pd begéran 63 domslut och domski! eller besiut och
beslutsmotivering skriftligen Gversatta til detta sprék.

15 § Den som vill anvénda finska, meénkleli eller samiska under ett méls eller ett 4rendes
handldggning | domstol ealigt 13 § ska begéra detta | samband med att méiet efler
drendet inleds efler férsta géngen parten ska yttra sig | mélet eller srendet.

En begédran om att fA en dverséttning enligt 14 § tredje stycket ska framstalias inom en
vecka fran det att domen efler beslutet meddelats, om en s3dan begéran inte har
framstélits tidigare under handiiggningen av mélet eller &rendet,

Om en begdran om att anvinda minoritetssprik eller om att 3 en dversattning
framstéls senare &n vad som anges i forsta och andra styckena f8r den avsi8s. En sidan
begéran far &ven avslds om det &r uppenbart att den har ett otllibdrligt syfte.

16 § Om en part eller stdiifSretradare f6r part har rétt att anvénda finska, me#nkiell eller
samiska i rittegdng, ska tolk anfitas i enlighet med bestdmmeiserna i 5 kap. 678 §8 och
33 kap. 9 § réttegdigsbalken och 50752 §§ forvaltningsprocesslagen {1971:291),

Finska, me&nkieli och samiska i férskoleverksamhet och

aldreocmsory

17 § Nér en kommun i ett forvaltningsomride erbjuder plats | forskoleverksamhet enligt 2
a kap. 1 och 7 §§ skoflagen (1985:1100), ska kommunen erbjuda barn vars
virdnadshavare begdr det plats | forskoleverksamhet dér hela eller delar av verksambeten
bedrivs pd finska, mednkieli respektive samiska,

18 § En kommun ] ett fdrvaltningsomrdde ska erbjuda den som begér det majlighet att fa
hela eller delar av den service och omvérdnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen
av personal som behdrskar finska, mednkleli respektive samiska. Detsamma géller
kommuner utanftr ett forvaltningsomrdde, om kommunen hare tilgéng tilf personal som &r
kunnig | spriket.
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Undantag

‘19 § Om det finns sdrskilda skal f8r regeringen meddela féreskrifter om att en viss
myndighet sorn lyder under regeringen ska undantas frén tildmpningen av 8 §.
Motsvarande géller efter regeringens bemyndigande for landsting och kornmun | frga om
kommunala myndigheter,

Uppfoljning m.m.

20 8§ Forvaltningsmyndighaters Liflimpning av denna lag ska féljas upp. Regeringen
meddelar fdreskrifter om vilken elier villka myndigheter som ska ansvara for uppféljningen.
Detta uppftljningsansvar innebsr Ingen inskrénkning | det tisynsansvar som vilar pd
andra myndigheter,

21 § €n myndighet med uppfoliningsansvar ska dessutom genom ridglvning, information
och liknande verksamhet bistd andra fdrvaltningsmyndigheter vid tildmpningen av lagen.
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