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Till berdrd remissinstans

ANGAENDE REMISSEN OM ANDRADE
RIKTLINJER FOR FOLKOLS- OCH
TOBAKSTILLSYNEN | STOCKHOLM

Detta giiller remissvar pa *Andrade riktlinjer for folksls- och
tobakstillsynen i Stockholm”
Dnr: 329-1353/2010

Remisstiden stricker sig till den 27 augusti 2010, vilket vi ber er respektera.
Om det av ndgra skl inte &r mojligt for er att inkomma med svar inom utsatt
tid mdste en kontakt tas med den fir drendet ansvariga personen pé roteln.

Ansvarig handldggare/borgarrddssekreterare pd RVII &r Carolina Bringborn,
tfh 08-508 29 324,

Remissvar skiclas till:

¢ RVILi digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer som namn pé
drenderubiik. Ex: KS 314-331-2004

o KF/KS kansli i pappersform.

Adresserna dr foljande:

Rotelns e-post: RVIl-remissvar@stadshuset.stockholm.se
(GroupWise) eller
RVII-remissvar@stadshuset.stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vénliga hélsningar

RVII
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Karin Rigsjo och Marie Ljungberg Schott

§ 10
Andrade riltlinjer for folkéls- och tobakstillsynen
Dnr 1,3-0149/2010

Socialtjiinst- och arbetsmarknadsniimndens beshut

I, Socialtjiinst- och arbetsmarknadsnidmnden godkinner for egen del dndrade riktlin-
jer tor folksl- och tobakstillsynen i Stockholm.

2. Socialijinsi- och arbetsmarknadsnémnden dvertdmnar drendet till konmunfull-
méktige f&r beslut,

3. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnfimnden tverlimnar 4rendet till stadsdelsnimn-
derna for kinnedom,

Arendet

Fran och med 1 juli 2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Forindringarna i tobakslagen innebar bl.a, att det blir straftbart att inte anmiila to-
baksfrsiijning till kommunen. Kommunen far dven ansvaret for tillsynen dver
mirkningen av tobaksvarorna. Tidigare 14g denna uppgift pd Statens folkhélsoinstitut
(FHI). JO har i ett bestut 18 december 2009 riktat kritik mot hur provkéip genomfttrts
i Karlskrona kommun. Med anledning av beslutet anser bdde JO och FHI att provkép
som tillsynsmetod inte bor tillimpas. Med anledning av detta foreslds dndring av
nuvarande riktlinjer f6r folksls- och tobakstillsynen i Stockholms stad.

Forvaltningen hade redovisat drendet { eft tjdnsteutldtande daterat 22 april 2010,

Forslag till beslut
Tinstgdrande ordfranden Karin Ragsjé (V) foreslog, med instimmande fran samt-
liga ledamdter, att nimnden skulle besluta enligt férvaltningens forslag till beslut,

Vid protokollet

"’f: 2y {/ ’?’I-'!/L { L. ~r:--”-"}r"'i" ~ i _
Lisbeth Westerlund

sekreterare
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Andrade riktlinjer fér folkdls- och tobakstilisynen

)
=9 Forslag till beslut
1. Sacialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner for sin del dndrade
om dndrade riktlinjer for folkdl- och tobakstillsynen i Stockholm.
"2, Socialtjénst- och arbetsmarknadsnémnden 8verlsmnar drendet till
kommunfullmaktige for beslut,
3. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnfmnden &verlimnar #rendet till
stadsdelsndmnderna for kiinnedom.,
(.
Firvaltningschef H '}/\
(. Fredrik Jurdell

Avdelningschef

Sammanfattning

Frén och med 1 juli 2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Férdndringarna i tobakslagen Innebar bl.a. att det blir straffbart att inte anméla
tobaksforsiljaren till kommunen, Kommunen fér dven ansvaret f5r tillsynen 6ver

106 64 Stockholm, Telefon 08-50825000

Besdksadress Swedenborgsgatan 20 www.stockholm.se
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métkningen av tobaksvarorna. Tidigare 13g denna uppgift pa Statens
folkhilsoinstitut (FHI). JO har i ett beslut 2009-12-18 riktat kritik mot hur
provkop genomfdrts i Karlskrona kommun, Med anledning av beslutet anser bide
JO och FHI att provkop som tillsynsmetod inte bbr tillampas. Med anledning av
detta foreslas dndring av nuvarande rzktimj er for folkéls- och tobakstxllsynen i
Stockholms stad, '

Arendets beredning .
Arendet har beretts inom soc:altjélnst- och arbetsmarknadsf‘orvaltmngens
kanshavdelmng

Bakgru n d
Av3ikap. 8§ aIkohollagen (AL) framgér att det for forsiljning av folkisl gilleren
dldersgréins pa 18 ar, Alkohollagen #r en social skyddslagstifining dér

. Aldersgrénsséttningen utgdr en av grunderna, Om forsiiljning sker till underéng

finns det mojlighet till straffréttsliga pafoljder (olovlig dryckeshantering) i form av
boter eller féingelse i hgst sex méanader. Det 8r den som Mmnar ut folkdlen som

7' ska forvissa sig.om mottagarens lder. Folko! far inte heller Jamnas ut till person
- som #r mérkbart paverkad av alkohol eller annat berusmngsmedel (ﬁven detta sker

under ett straffansvar), Enligt 8 kap, 1 § AL #r det kommunen och

: pohsmyndlgheten som uttvar tllIsynen dver servermg av och detal_phahdel med

follkdl, .

En] 1gt 12 § tobakslagen (TL) gdllei en aldcrsgrans pé 18 ar for att fﬁ kbpa
tobaksvara i Sverige. Aven forsiljning ay tobaksvara sker under straffansvar
(olovlig tobaksfbrsaljnmg) I tobakslagen finns flera regleringar kring
forsiljningen. P& varje forséljningsstdlle ska det bland annat finnas en tydlig och
klart synbar skylt med information om f6rbudet mot att silja eller l#mna ut sddana
varor till den som inte har fylit 18 &r. , .

Ftsr béde folk&ls- och tobaksfbrsaijnmgen ﬁnns en skyldighet att anmala
forséljningen till kommunen. Néringsidkama 4r 4ven skyldiga att bedriva en
egenkontroll dver verksamheten och for detta uppriitta ett skédrskilt program
(egenkonirollprogram).

Ansvarsfordelningen inom staden

Tillsynen 8ver forsdljningsstilien som séljer folkél och tobak ligger pa
stadsdelsndmnderna medan socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden {SAN)
syarar {0r samordning, information, utbildning, konsultativt sttd samt bransch-
och myndighetssamverkan, SAN har #ven ansvar fir att folja upp
stadsdelsndmndernas tillsynsplaner och svarar 4ven for uttag av
tlﬂsynsavglﬁema SAN har 4ven tillsynsansvaret for de forséljningsstsllen som
inte har ndgon fast forsiljningslokal i en stadsdelsfbw&ltnmg men dér
tillsynsansvaret Hnd4 faller pa Stockholms stad, Det ror sig frimst om
internetf6rséljning och trafiksewermgar som inte har serveringstillstind.

SlD 2 {10}
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Samtliga stadsdelsntimnder har tillgéng till stadens gemensamma IT-stod for
folkols- och tobakstillsyn, bendmnt OL2, I systemet finns alla’
forséﬂ}mngsstﬁllen i staden 1eglsnerade I anslutning till forséljningsstallet
lagger stadsdelsforvalthingarna in uppgifter o genomfotd tillsyn. [ systemet
finns dokumentmallar som kan anvindas i tillsynsarbetet. SAN ansvarar for
och forvaltar drendehanteringssystemet OL2, 1 ansvaret ingér att svara for
kommumkation, uppfbljmng och revndermg av rlkthn_]erna '

Kommunfullmaktige har tidigare faststillt rxktlmjer f5r folksls- och
tobakstillsynen och dessa har reviderats och f‘drtydhgas under 2006 och 2008
se bilaga 1. .

Tobakslagen _ ' T

"Fran och med 2010-07-01 tillkommer nigra nya bestdramelser i tobakslagen For
kommunen innebéir det en del forindringar. Kommunen fir mdjlighet att meddela
fbrsaljnmgsfbrbud upp till sex ménader for de som séljer tobaksvaror, Kommunen
komher vidare 4 ansvaret f8r tillsyneri av mérkning av tobaksvaror, Tidigare har
denna tillsyn legat pa Statens folkh#lsoinstitut (FHI). FHI har utfirdat detaljerade
foreskriftei hur varningsmarkningen pa tobaksvaror ska vara utformad och vilka
texter som far anvindas. For cigarettforpackningar giller dveri att dessa ska ha en
innehallsdeklaration. Att silja felaktigt mirkta cigaretter dr dessutom
straffsanktionerat, Polismyndigheten kommer bli tillsynsmyndighet tillsammans
med kommunen. Anmalnmgsphkten skdtps och det blir straffbart att inte anmala
tifl kommunen att man séljer tobaksvaror Tifl amnﬁiem ska
egenkontrollprﬂgrammet brfogas

- Alkoholiagen ' ' o

Frén och med 2010-07-01 gﬁiier delvis nya bestimmelser i alkohollagen Nir det
giller folkal 4r det f& fordndringar som kommer genomforas. I lagen kommer det
att st4 folkél och inte som tidigare 81 For kommunen gller att det ska finnas en
plan f5r tillsynen. Anmilningsforfarandet vid forséljning av folkdl har fértydligats.

LS

Anméilan maste limnas innan forstiljningen pﬁbbrjas

Providp

Justitieombudsménnen (JO) mspékterade' april 2009 socialnfimnden i Karlskrona
kommun. Granskningen avsig handlaggmngen av arenden enhgt
alkohollagstlftnmgen ‘ -

Vid granskningen uppmarksammades att némnden bedrev tillsyn Sver |
foikélsfbrsﬁljnmgen genom s.k. provkéjp JO granskade fﬁrfarandet med provkop
och meddelade 2009 12-18 ett beslut se bxlaga 2 ‘ -

JO konstaterar i ‘bBeslutet att provkﬁp som tlIlsynsmetod inte pawsar otlilaten
forséljning Uitan endsst gér visst stéd for att forstlj ning sker utan noggrann
&lderskontroll; JO anser vidaré att provkSpen stiider inot principetiatt dold
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myndighetsutdvning inte bor forckomma. Metoden bér inte anviindas,. sé linge
den inte har stdd i lagstifiningen.

 Statens folkhdlsoinstitut (FHI) rekommenderar inte Jngre att kommunemna

genomfor provkép som tlllsynsmctod for folkols- och tobakstllisynen

Forslag pa riktlinjer for follcdls- och tobakstillsynen i Stockholms stad

. ..Tllisynsbesok

Varje anmélt fbrséljmngsstalle som saljer folkbi och/eller tobak ska fé mmst ett
arligt tillsynsbestk. Fors#liningsstillen som ligger i néirheten av skolor eller diir
brnstcr konstaterats btr f& fler zin eit tlilsynsbesbk per &r.

: Txllsynsbesﬁket reg:streras i det gemensamma arendehantermgssystemet fbr

txilsyn, OL 2

Vid tzllsynsbesﬁket ska txllsynspersonalen '
e Overliimna aktuell information om bestémmelser § tobakslagen/alkohoilagen
- och meddela att mer information och anmﬂ!mngsb!ankett finns pa hemmdan
www.stockholm seffot, :

¢ - Fraga efter reglstrermgsbewset som bekrﬁﬁar att fbrsa'ljnmgen av fo}kﬁl och
tobak gjorts till kommunen, Porsikea sig om att det &r samma jund:ska person
som bedriver verksamheten,

e Forsikra sig om att forsiljningsstéllet har eft egenkontrollprogram som ar
anpassat efter verksamhetens behov och forutsittningar. Finns infe nagot
egenkontm}lprogram ska handlaren skyndsamt upptitia ett sddant och séinda
detta tili stadsdelsﬁirvaltmngen Forslag pa ¢genkoritrollprogram finns pa
hemsidan www.stockholm.se/fot. Inkommer inget egenkontl o!lprogram inom
en vecka ska ett tillsynsérende inledas,

o Forstikra sig om att det pa forsiljningsstéllet finns minst en tydlig och klart
synbar skylt:med information om férbudet mot att silja eller ldmna ut
tobaksvaror till den som inte har fyllt 18 4r. Uppmérksamma butiken pa
limpligheten av att ha aldersdekal for folkﬁi Tﬂlsynspersonal ldmnar vid
behov dekaler till butiken, . -

.o Forsikra sig om att [6sa cigaretter eIIer f“orpac[mmgar med f%m'e éin 19

cigaretter inte siljs pa forsiliningsstaliet,

o Forskra sig om att den marknadsforing som forekommer pé fbrsaljnmgssteillet
inte &r patréngande, uppstkande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontrollera
att det inte finns reklamskyltar utanfor forsdljningsstéillet.

e Fiirsdkea sig om att felaktigt mérkta tobaksvaror inte saljs

e Tillsynsbestket dokumenteras,

e Tillsynspersonalen ska kunna uppvisa tjanstekort vid tlllsynen



Polismyndigheten erbjuds av stadsdelsﬁjrvaltmngama att vara med vid
tillsynsbesbk.

Finns det sérskilda problem p# ett forsaljnlngsstﬁlle bor t1Ilsynsbesbket
genomfdras tillsammans med polistmyndigheten. =~

Informationstriffar - ' o : F
Handlarna inbjuds av stadsdelsfdrvaltmng minst en gang om fret tll] en lokal
informationstedff kring forsiljningsfrigor. Vid dessa triffar ska polismyndigheten

- etbjudas att vara med. De lokala informationstriffarna bbr kunna mgé det redan

befintliga lokala drog- och brottsftirebyggande arbetet

Stadsdelsforvaltmngen erbjuder att medverka v1d personalmote hos handlaren
Handlarna erbjudas denna méjlighet vid ett tillfiille per ar. Tillsynsbestket kan
kombineras med informationstr4ff for personal. Informationstriffen bér inte ta
léngre 4in 25 minuter. Tillsynspersonalen frin kommunen informera om de centrala
bestémmelsernai alkohoilagen och-tobakslagen.

» Tll[synsarende

Tillsynstirende mmerlas nér forsaljmngsstallet de facto har slt tobaksvara/folkél
till underarig eller pa annat sitt Gvertriitt bestaimmelse i tobakslagen/alkohollagen
ddf kommunen har tillsynsansvar, Att ett tillsynsiirende initieras registreras i
OL2. IR S

I varje tzl]synsarcnde fattas besiut For tobaksarenden Hr besluten antingen att

. avskriva tlllsynsélendet meddela forelﬁggande med eller utan vite, forbud med

vite sant heht fbrsaljnlngsﬁirbud upp till sex ménader eller meddela varning, For
folkélsdrenden antingen att avskriva t:llsynsérendet meddela varning eiler
meddela forbud att stlja folks! (6 eller 12 ménader.) Besluten fattas i enlighet med
den delegationsordning som finns i respektive nimnd, Varje beslut registreras i
OL2 och dr darmed sﬁkbar ftSr uppf“oljnmgar :

Vatje stadsdelsnhmnd svarar for att de beslut som fattas med stod av -
alkohollagen/tobakslagen meddelas bérérda myndxgheter (FHI lénsstyrelsen och
pohsmynd1gheten1 Stockholms lén) :

1 varje tillsynsirende kommmnceras underlaget fbr beslut med but:ksannehavaren
Ett yttrande begéirs ini tillsammans med ﬂirsﬁljmngsstallets egenkontmllprogram

Om stadsdelsnamnd bvervager att meddela f?:irsﬁljmngsf“orbud ska en remiss
stndas till polismyndigheten. Remissblankett finns i OLZ2..

=
DNR 1.3-0149/2010
T SDE0)




SID 6 {10}

Har begiirda atgdrder vidtagits kan #rendet avskrivas fién vidare handlidggning
. genom ett srskilt beslut, Vid niista fillsynsbestk pa forstljningsstillet filjs
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara l#mpligt att bestka forsiljningsstallet i
anslutnmg till att bestutet meddelas

Medverkar handlaren inte i utredmngen eller v1dtas mte efterfrégade atgarder ska
ett limpligt foreldggande meddelas med stéd av tobakslagen eller varning eller
forbud enligt alkohollagen, Foreliggandet ska innehélla en konkret &tgéird som ska
vara uppfylld inom ett visst datum, Foljs foreldggandet avslutas drendet.

Ett forbud fbrutsﬂtter ett lagstdd i tobakslagen for det konkreta beslutet, Btt forbud
ska medde]as med vite, : R : -

V;tesbeloppet ska faststiillas tlH eft beiopp med hénsyn till vad som ér kﬁnt om
adressatens ekonomiska forhdllanden och omstéindigheterna i 6vrigt som kan antas
formé honom att fblja det foreldggande, Vitesbeloppet bér infe sattas Iﬁgre &n
5000 kronor

Vidtar hand laren de eﬁerfragade atgardema avslutas arendet efter ett konStaterade

alt bristen v avhjalpt, Ar forhallandena sadana i ﬁjzelaggandet att det ir nagot som
ska kontrolleras upp pd forsiljningsstillet ska detta goras inom den tid som
foreldggandet forskriver, Normalt innebir detta ett nytt ttl]synsbesbk

Vid konstaterade allvarliga brlster kan ett. fﬁrsﬁljmngsfbrbud meddelas enhgt
tobakslagen. Innan ett forsiljningsforbud blir aktuellt ska en varning eller
foreldggande meddelas handlaren, En varning kan kombineras med ett
foreliggande, :

OL2 och anmdlan om forsiéljning .

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsfrvaltningen ansvarar for att registrera
anmilningarna om forsilining av folké! och tobak i drendehanteringssystemet OL2,
Varje forsljningsstille ska ldggas in i systemet. Av inmatningsformuléiret framgér

 vilka uppgifter som ska ldggas in, Uppgifiema berdr forsdljningsstéillet, 4garen,

fakturaadress och vad anmiilan avser, Upphdr ett forsiljningsstille ska denna
markeras som upphért. Tillkommer nya forsiliningsstillen ska dessa laggas in.
Varje forséljningsstélle i kombination med Hgare far ett unikt nummer i OL2.

I samband med att en anmélan registreras gors en kontroll mot bolagsverket p# att
organisationsnummer och adresser stimmer. Eft registreringsbevis som bekréfiar att
anmiilan gjorts till kommunen séndes bolaget,
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Om fSrsiljningsstéllet fysiskt inte ligger i en stadsdelsnimnds geografiska omréade
svarar socialtjiinst- och arbetsmarknadsnamnden for ttllsynen och debiteringen av
forsiliningsstallet, .

Anmélan om forsiljning av tobak och/eller folkdl ska Idggas in i OL2 senast inom
- en vecka frén att den.kommit in till socialtjnst- och arbetsmarknadsforvaliningen.

Inom en vecka ska dven uppgifter om tillsynen och fakturermg vara mlagda i
systemet : , A

SAN ska frvalta éireﬁdéhéﬁfériﬁ;géé:}?étemet OL2. SAN ska ansvaa for (
kommunikation, uppf6ljning och revidering av riktlinjerna.

Varje stadsdelsforvaltning ska limna grunduppgifter till socialtjinst- och
arbetsmarknadsfirvaltningen. Uppgifterna avser stadsfdrvaltningens adress telefon

o0.s.v. Dessa uppgifter ligger sedan till grund f8r mallar och dokument i - (
progtatnmet, ‘

Tillsynsdelen

I samband med att stadsdelsforvaltnjngama gor tillsynsbestk pa
forsaljningsstéllena ska detta liggas in i systemet, I tillsynsdelen kan
stadsdelsﬁjrvaltmngen bland annat fa fram uppglﬁer pé vﬂka butlker
som inte besﬁkts under aret. '

Hiindelser I

Till varje forsahmngsstﬁ!le knyts olika héndelsm I O1.2 finns ett register
pa olika héndelser som ska anvéndas av stadsdelsfrvaltningarna och
socialtjéinst~ och arbetsmarknadsforvaltningen.

Tlllsynsavglften o | o C
Tillsynsavgiften &r T 500 kronor for folkdl och 1 500 kronor foir tobak
Stljer handlaren bade folkdl och tobak &r tillsynsavgiften 2 000 kronor.

Tlflsynsavglﬁen ska deblteras en gang per forsiljningsstille och ar,

Debltermgen sker arhgen under rars ménad av soclaltjﬁnsb och.
arbetsmarknadsfrvaltningen, For. txllkommande f‘drsaljnmgsstélien sker debitering

. minst tre gdnger per Ar.

For de 6vergripandé kosfnadémia i staden tar socialtjinst- och
arbetsmarknadsfﬁrvaltningen ut ett belopp.

Med dvergnpande kostriadér avses érendestbdet OL2, omkostnader fir utskick
och tryckning av material, fakturahanteriiig och hanteringen av anmélan om
forsélining av folkd! och/eller tobak. 330 kronor per forséiijningsstélle ska ticka
upp dessa kostnader.
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Senast i Samband med fakturéring ska varje stadsdelsndmnd ha uppréttat en

. tillsynsplanering for aret,

Om ett nytt f‘drééﬂjningsstéilie tiIlkoxmher ska debitering ske med ﬁilf avgift fram
till och med juni. Om ett forsdljningsstélle tillkommer fidn den 1 juli debiteras
hilfien av tillsynsavgiften,

Inga avbétalningsplaner medges pa tillsynsavgiften,
Att';debitering av tillsynsavgift skett ska Iﬁggas in som en hiindelse i OL2,

Attinkassokrav gétt ut tlll ett ﬂ)rsaljnxngsstalle ska ldpggas in som en handelse i
OLZ

Socialijanst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att uppgifier om
debitering l4ggs in som hindelseri OL2, -

SAN ska drligen sarmﬁanfatta stadens tillsynsarbete gilllande folks! och tobak.
Sammanstﬁliningen ska stindas ui till stadsdelsfﬁrvaltningama- for kinnedom,

Soctaltganst- och arbetsmarknadsfcrvaitningens fors!ag till andring
av riktlinjerna

Férvaltningen kan konstatera att vare sig JO eller FHI stiller: 31g bakom -
tillsynsmetoden med provkdp i avvaktan en eventuell reglering i lag. I Stockholms
stad har provkop sedan linge genomfrts som tillsynsmetod. Fran 2006 har
stadsdeisﬁ&rvaltmngama mer systematiskt arbetat med provktpen. Resultaten frén
dessa visar att handlarna i Stockholms stad blivit betydligt bétire pa att kontrollera
alder i samband med forsaljning av folkél och tobak,

1 Sverige har omkring tre fifirdedelar av kommunerna genornﬂ)rt provkép med
folkdl och/eller tobak som tillsynsmetod, Numera har i princip alla kommuner
upphtrt med provkép i avvaktan en lagreglering.

Forvaliningen anser mot bakgrund av JO:s utlétande och st#llningstagande fién
FHI ait provkdp inte ska ingé som en tillsynsmetod i tillsynen med folkéls- och
tobakstillsynen.

I och med att provképen inte kommer genomiBras si behbver regleringen av
sanktioner ses tver. For bade folkdls- och tobakstilisynen férestés dirfor att
riktlinjerna fr sanktioner 4ndras s att sanktioner inte anvands for provkép,

Nér det géller tobakslagen sd tillkommer en méjlighet att forbjuda forsiljning av
tobak upp till sex ménader. Om forbudet anses allt for ingripande kan kommunen
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istillet meddela en varning. Av forarbetena framgar att forsiljningsforbud bor
anvindas restriktivt. Forvaltningen foreslar dicfor att forsliningsforbud anviinds
forst efter det att foreligganden eller varning meddelats. Det bor dé vara relativi
grova Svertridelser av tobakslagen, Det skulle kunna réra sig om forséljning av
tobak till barn eller ingdomar vid flera tilifillen. o -

Bestut ska enligt tobakslagen meddelas polismyndigheten, linsstyrelsen och FHL
I riktlinjerna fortydligas att stadsdelsforvaltningarna meddelar berdrda
myndigheter deras beslut. Samma krav finns redan i alkohollagen.

For shvil folkals- som tobakstillsynen behdver fortydliganden géras nér det géller

tillsynsbestiken. Pérvaltningen foreslar att tillsynspersonalen efterfragar
tegistreringsbevis pA att anmélan gjorts till kommunen, Vid tilisynsbestket

kontrolleras s att det #r ritt juridisk person som bedriver firstiljningen. Vid :

tillsynsbestket begir tillsynspersonalen att fi ta del av egenkontrollprogrammet. (

Av egenkontrollprogrammet ska framg8 vilka rutiner som géller for

alderskontrollen och pa vilket sktt personalen far information om rutinerna. Finns

inget egenkontrollprogram ska handlaren informeras om att skyndsamt upprétta

sidan och stinda in till stadsdelsforvaltningen. Har ett sddant program inte

inkommit inom. en vecka ska tillsynsérende inledas. I och med att tillsynsérende

inleds far butiken ytterligare en tid p4 sig att komma in med

egenkontroliprogrammet. Det #ir villdigt angeltiget att varje forstljningsstélle har

ett egenkontrollprogram och att de aktivt arbetar med programmet. Programmet

ska bidra till att stikerst4lla att barn och underriga ungdomar inte koper folkél

och/eller tobaksvaror i butiken.

Varje forsaljningsstille foreslds fA minst ett tillsynsbestk per ar.

Forstljningsstillen som lgger i niirheten av skolor bor fé fler tillsynsbestk per ér. ,
1 OL2 finns majlighieten att [dgga in uppgiften om forsiljningsstatlet ligger néra en (
skola. Har uppgiften lagts in i OL2 blir dessa forséljningsstillen litta att stka )
fram. Har brister konstaterats vid ett forséljningsstille br tillsynen 4ven uttkas.

Polismyndigheten erbjuds vara med vid tillsynsbestken i Stockholms stad, Finns (
det sirskilda forsiljningsstilien med mer omfattande problematik bér -
forsiljningsstillet bestkas tillsammans med polismyndigheten.

Férvaltningen foreslar vidare att det i riktlinjerna skrivs in att handlarna minst en
ghng om éret inbjuds till en lokal informationstraff kring folkéls- och
tobaksfragor. Tanken #r att lokala aktrer och handlare kan tréiffag for att utbyta
itiformation. Vid dessa tréiffar ska polismyndigheten erbjudas att vara med.

Fér ait n ut béttre med information till handlarnas personal foreslas att handlare
etbjuds mojligheten med stod att informera sin personal, Forvaltningen kan
konstatera ati flera sédana informationstraffar &gt rum pd handlares initiativ.
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Handlarna freslds f4 detta erbjudande vid ett tillfille per 4r. TillsynsbesSket kan
kombineras med informationstriff med personal, Informationstriffen bor inte ta
langre dn 25 minuter. Tillsynspersonalen frin kommunen informerar om centrala
bestimmelser i atkohollagen och tobakslagen.

Under perioden 2005-2010 har socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen
{illsammans med branschen och polismyndigheten genomfort utbildningsinsatser
for handlare med persenal. Under perioden har ndrmare 650 personer gétt
utbildningen. De lokala informationstréffarna kan bidra till att fler i
personalgruppen far en genomgang av centrala bestimmelser nér det géller
alderskontrollen. Utbildningen for handlare med personal kommer att genomftras
vid:fyra tillfillen under 2010, Om informationstrdffarna fungerar kommer
efterfrigan pa central utbildning att minska. Utbildningen for handiare med
personal skulle dé:for kunna avslutas efter 2010,

1 tobakslagen och alkohollagen markeras vikten av att de som siljer folkd! eller
tobak anméler detta till kommunen, Férsilining av tobaksvaror utan att anméilan
har gjorts kan leda till boter eller fiingelse i hogst sex ménader. Det #r angeléget att
de uppgifter som Iiggs in i drendesystemet OL2 blir riktiga frdn forsta bbrjan. For
att faktureringen av tillsynsavgifien ska fungera behdver anmélningar om
forsiljning av folké] och tobak uppdateras lopande. Flera forsiljningsstiillen har
speciella fakturaadresser som dessutom 4ndras. En handlare i Stockholm behover
nu veta till vilken stadsdelsforvaltning anmélan ska ldmnas. I Stockholms stad
finns dérfor 14 olika blanketter fir detta. Det kan vara enklare och sikrare for en
handlare att anméla férséljningen till en-forvaltuing och atf inmatningen i OL2
sker pa ett likartat sétt,

Fétvaltningen foreslar mot bakgrund av detta att anmé#lningarna om fSrs#ljning
gbrs till socialtjiinst- och arbetsmarknadsforvaltningen, Inmatningen i OL2
kommer d4 bli pa ett likartat sttt och kontroll mot bolagsverkets register kommer
att ske rutinmissigt, Vidare foreslés att varje forséljningsstille far et
registreringsbevis som visar ait anmélan inkommit till Stockholms stad. Att ta
fram registreringsbevis har testats sedan négra ar tillbaka. Flera handlare har varit
n6jda med denna bekrificlse, Tanken 4r att handlaren som anméler forstiljning far
detta regisireringsbevis som en bekriftelse pa anmélan om forsiljning gjorts. Detta
registreringsbevis efterfrigas vid tillsynsbestk och ska dérfor forvaras i butiken,
Polismyndigheten som blir ny tillsynsmyndighet kan didrmed pa ett enkelt sitt fa
reda p& om anmélan gjorts eller inte till kommunen,

Bilagor
I. Riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen innan foreslagna ndringar
2. JO:s bestut 2009-12-18
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Rikelinjer f6v folksls- och tobakstillsynen innan féreslagen frandring

Tillsynsbestk
Varje anmélt fiirsﬁljniqgsstﬁlle_ som séljer folki_jl och/eller tobak ska fa ett arligt tillsynsbesﬁk.

T:Hsynsbesﬁket reg1streras I det gemensamma élendehantermgssystemet fbr t!llsyn, OL 2
Vid tllIsynsbesﬁket ska tﬂlsynspersonalen

o Overlimna aktuell mformatlon om bestdmmelser i tobakslagen!alkohollagen

o Férsiikra sig om att forsiljningsstéllet har ett egenkontro]lprogram som #r anpassat efter
verksamhetens behov och forutsétiningar, -

e Forsékra sig om att det pa fbrsélhmngsstéillet finns minst en tydhg och klart synbar skylt
med information om frbudet mot att silja eller limna ut tobaksvaror till den somt inte har
fyllt 18 &r, Uppmérksammar butiken pa limpligheten av att ha dldersdekal fir folkol,

e Forsikra sig om aft 18sa cigaretter eller fbrpackmngar med farre 4n 19 cigaretter inte sal_;s

pé forsiljningsstillet.

o Forsikra sig om att den maxknadsfﬁrmg som f“drekommer pa f'orsailjnmgsstallet inte dr
patrangande, uppstkande eller uppmanar till bruk av tobak Kontrollera att det inte fi inns
reklamskyltar utanfor forsaljningsstéllet. ‘

¢ Informera om ait ink&psstudier kommer att genomﬂiras

s Tillsynsbessket dokumenteras,

Inképsstudie
Varje ar genomfbr varje stadsdelsnﬂmnd minst en- mkbpsstud:e rérande tobak och/eller folkdl.

En 1nkbpsstud:e gér ut pﬁ att Iata 18-ar1ga angdomar gbra inkbpsforstk av tobakaolkﬁi pi
forsdljningsstillen utan att visa legitimation. Enligt tobakslagen/alkohollagen ska forsiljaren
forvissa sig om att mottagaren har it alder.

Férsiljningsstailet ska fa information om att inkdpsstudien gt rum.

Har niringsidkaren sélt tobaksvara/folkol vid inkdpsstudien séinds skriftlig information till
forefridaren for forsdljningsstatiet,

Aterkdp av tobaksvara/folkol skeri anshutning till inktpsstudien.

Tillsynsirende
Har néringsidkare silt tobaksvaraffoikﬁl viden 1nkopsstud1e ska ett kontroliktp genomfras

efter det att lamplig information Sverldmnats till néringsidkaren, Siljer butiken aterigen
tobaksvara/folks! vid kontrollkopet ska ett tillsynsiirende initieras,

= YIANSTEUTCATANDE
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Tillsynsdrende initieras dven nir forstljiningsstéllet de facto har salt tobaksvara/folksl tifl
underérig eller pa annat st Svertritt bestdmmelse i tobakslagen/alkokiollagen. Att ett
tillsynstirende initieras registreras i OL2.

I varje tillsynstirende fattas beslut. Fér tobakstrenden #r besluten antingen att avskeiva
tillsynstirendet, meddela fireldggande, meddela foreliggande eller forbud med vite. For
folkoslsirenden antingen att avskriva tillsynsérendet, meddela varning etler meddela forbud att

silja folks! under 6 eller 12 ménader.) Besluten fattas i enlighet med den delegationsordning (
som finng i respektive namnd Vatje beslut registreras i OL2 och ér dérmed skbar for

uppﬂiljnmgar

Vatje stadsdelsnémnd svarar for att de beslut som fattas med stod av alkohollagen meddelas C
berdrda myndigheter (Statens folkhzilsomstltut lansstyrelsen och pohsmynd:ghcten i '
Stockholms Jin).

I varje tzllsynSArendc kommuniceras underlaget f6r beslut med butlksmnehavaren
Ett yttrande begérs in tillsammans med forsiljningsstillets egentillsyns/egenkontrollprogram.

Om stadsdelsnamnd bvervéiger att meddela f‘drbud mot folkolsf“orseiljmng ska en remiss
s#ndas til] polismyndigheten, Remissblankett finns i OL2.

Tillsynspersonalen ska kunna legitimera sigwi: saraband nted ltiiisyh'ébesﬁk och
i samband med &terkdp vid inkdpsstudier.

I varje tillsynsirende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren. Eit yitrande
begﬁrs in tzilsa:mnans med f‘orsaljmngsstaliets egentlilsynsprogram/egenkontro!iprogram (

Har begarda étgarder v1dtag1ts enligt tobakslagen kan drendet avsknvas frén vxdare SR
handlfggning genom ett stirskilt beslut. Vid nésta tillsynsbestk pd forsaliningsstallet foljs -
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara lampligt att besoka fﬁrsaljmngsst’cﬂlet i anslutnmg till C
att beslutet meddelas.

Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfrigade Atghirder ska ett lampligt
foreliggande meddelas med stéd av tobakslagen. I Rrsta hand ska foreldggandet stéllas utan
vitesbelopp. Foreldggandet ska innehdlla en konkret &tgird som ska vara uppfylld inom ett
visst datum. Foljs foreldggandet avslutas drendet.

Har réittelse inte skett inom den foreskrivna tiden ska ett nytt beslut fattas om forelaggande
mied vite. Bit forbud fSrutsitter ett Iagstod i tobakslagen for det konkleta beslutet Ett ﬁirbud

ska meddelas ‘mied vite.
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Vitesbeloppet ska faststillas till ett belopp med hénsyn till vad som #r kiint om adressatens
ekonomiska forhéllanden och omstiindigheterna i 8vrigt som kan antas férma honom att félja
det foreliipgande. Vitesbeloppet bor inte sittas l4gre 4n 5 000 kronor. -

Vidtar handlaren de efterfrigade dtglirderna avslutas drendet efter ett konstaterade att bristen
4r avhjslpt. Ar forhillandena sAdana i foreliggandet att det dr ndgot som ska konirolleras upp
pa forstljningsstillet ska detta gtras inom den tid som foreldggandet fdrskrwer Normait
‘innebir’ detta ett ny’rt tlllsynsbesbk eller ytterhgare ett kontrollkﬁp - :

OL2

Stédédelsnémndema éms?afar Jf'd'r aft registrera uppgifter‘ om ﬁfsaijningéstﬁllen ffjr foli&il och
e tobak m.m. i drendehanteringssystemet OL2,

Soéialtjﬂnsﬁ och arbetsmarkha&sﬁéiﬁﬂden' ska forvalia ﬂ}endehaﬁfefiﬁgééysﬁemét 'OLZ.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnamnden ska ansvara for kommunikation, uppftljning och.
revidering av riktlinjerna. : '

Varje stadsdelsforvaltning ska iamna grunduppgifter till somaltj anst-och
arbetsmarknadsforvaltningen, Uppgitterna avser stadsfSrvaltningens adyess telefon 0.s.v. Dessa

uppgifter ligger sedan till grund {5t mallar och dokument i programmet,

Varje fbrsaijnmgsstalle ska liggas in i systemet Av mmatnmgsformulﬂret framgar vilka
uppgifier som ska laggas in, Uppgifterna berdr forséljningsstillet, dgaren och vad anmélan
avser. Upphor ett forsiljningsstille ska detta markeras. Tillkommer nya ﬂjrsﬁ];nmgsstﬁiien ska

(i de nytt forsiliningssille ldggas in.
Tillsynsdelen '

= I samband med att stadscteisfbrvaktmngama gor tillsynsbestk pa
’ forsiliningsstillena ska detta léiggas in i systemet. I tillsynsdelen kan
stadsdelsfBrvaltningen bland annat {4 fram uppglften pa v1ika butiker som inte

bestkts under aret,
Hﬁndeisér

Till varje fﬁrsﬁijnmgsstalie knyts olika handelser. 1 OL2 finns ett register pa olika
hiindelser som ska anvindas av stadsdelsforvaltningana,

Tillsynsavgiften

Tillsynsavgiften tir 1 500 kronor for folkdl och 1 500 kronor for tobak.
Siljer handlaren bade folko! och tobak #r tillsynsavgifien 2 000 kronor,
Tillsynsavgiften ska debiteras en géng per forsiljningsstille och ar.
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Debiteringen sker arligen innan februari mé.nads utgéng av soc1a1t_| Hnst- och
arbetsmarknadsfdrvaltningen. ' .

Fér de dvergripande kostnaderna i staden far socialtjénst- ach arbetsmarknadsfotvaltningen ut
en avgift Fﬁrdelnmgen sker efter antal fbrsziljmngsstﬁllen som finns registrerade i OL2,

Med Gvergripande kostnader avses arendest(j det 0L2 omkostnader ftir utskwk och trycknmg .
av mnaterial, utbildning for handlare med personal samt rekrytering och administration av (
ink8pskontrolianterna.

Senast i samband med fakturermg ska vaxJe stadsdelsnamnd ha upprattat en tlllsynsplanermg
for dret. C

Om ett nytt frsiljningsstille tillkommer ska debitering ske med full avgzﬂ fram till och med
juni. Om ett forséljningsstélle tillkommer frdn den 1 juli debiteras hélfien av tillsynsavgifien.

Inga avbetalningsplaner medges pé tillsynsavgiften.

Att debitering av tili_synsavgiﬁ §keﬁ skg L_Qgggs in‘sqn‘l en Ahﬁgdglse i OL2

Att paminnelse gétt ﬁt‘ﬁ,u‘eﬁ'fdféaljginggs;ane ska ;éig'g_és in som en héindelse i OL2.
Att inkassokrav gétt ut till ettlfﬁrsﬁljningsstﬁlie ska iﬁggas in som .en htindelse i 0L2.

Somaitjanst- och arbetsmarknadsfbrvaltnmgen ansvarar for att uppglﬁer om debttermg laggs
in som hiindelser i OL2. e o (

Om forsiljningsstillet fysiskt inte ligger i en stadsdelsnéimnds geograﬁska omréde svatar
socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden fir tillsynen och debiteringen av forsaljningsstiliet,

Anmélan om fﬁrsaijnmg av tobak och/eller folks! ska leiggas in 1 QL2 senast inom en vecka (
frén att den kommit in till respektwe f‘drvaltmng Inom en vecka ska ﬁven uppgxﬁer om’

tillsyhen och fakturering vara inlagda i systeret.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden ska drligen till kommunfullmiktige éterrapportera
stadens arbete kring tillsynsarbete géllande folks! och tobak. Deras uppdrag blir dven aft
sdkerst#illa att stadsdelarna arfigen upptiittar t1llsynsplaner samt genomfﬁr systematlsk t1lisyn
av de debiterade ﬂnsﬁljmngsstaliena
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Beslutsdatum: 2009-12-18
Diarienummer; 2972-2009
Justitieombudsmannen Hans-Gunnar Axberger

Okenvemmneﬂa metoder vnd tmsyn enhgt
alkohollagen

Beslutet i korthet: 1 syfie att uiova Hilsyn éver att de som sdlljer folkol kontrollerar att kiiparen
Flit 18 & har en kommunal ndmnd arrangerat provkop. De som utfort provképen har varit

18 Gr. Metoden kan dérmed inte plvisa otilldten forsdljning utan endast ge visst stod fir att
forsdljmng sker utan noggrann 8lderskontroll, Proviopen strider mot principen ait dold
myndighetsutdvning inte bor forekomma, Metoden bar inte. anvdndas s4. Zc.’inge a'en inte har

stid | lagsrz_fﬂnmgen

Bakgrund N

JO mspekterade den21-23 april 2009 Socialnimnden i Karlskrona kommun. Gransknmgen
avsag handliggningen av drenden enligt alkoho!lagsttﬁmngen R

Vid gransknmgen uppmﬁrksammades att nﬁmnden bedrev tﬂ}syn dver folkblsf"orsﬁljmngen :
genom sk, provkﬁp JO beslutade att uireda detta inom ramen fbr ett sﬁrskllt drende, .

Utradmng

Socla}namnclen i K_ar}skrona anmodades att yttra sxg bver niir provkﬁp fbrekommlt hur de
genom{fdrts, vilka som anlitats for genomfSrandet, hur provkopen dokumentérats samt vilket
syfte provkbpen haft och vilka rattshga sverviganden som gjorts infor dessa, Efter en
redogdrelse for vissa bestimmelser i alkohollagen anforde ndmnden folj ande, .

For att kontrollera ait forsiljaren firvissar sig om att kdparen har uppnéatt 18 & vid forséljning
av folks! har socialndmnden anvint sig av s.k. "provkép av folkés1". Syfiet med “provkdpen”
har varit att uppfylla den av riksdagen beslutade lagstiftningen om detaljhandel med 41, enligt
alkohollagens 5:¢ kapitel 6 §. Allt for att begréinsa tillgingligheten fBr att personer under 18 ar
¢j fér tillgang till alkohol i detta fall folksl, Négra andra rattsllga 6vervaganden har mte

giorts! ..

Metoden "provkdp av folkol" r en av ﬂerta]et kommuner anvémd metod och enligt -
socialnamnden och flertalet kommuner, & denna sanktioneiad av bade Lansstyrelse och’ ;
Folkhiilsoinstitutet, Karlskrona kommuns aikoholhandlﬁggare har i drendet kontaktat bade i
Linsstyrelsen i Blekinge och Folkh4lsoinstitutet i (dstersund. Dessa har inte haft ndgon

synpunkt pé att metoden anvéinds!

Av ytirandet framgick vidare att provkop hade forekommit vid tva.tillfillen i Karlskrona
kommun, den 28 maj och den 28 oktober 2008. Ett tredje tillfille var planerat till den 11 maj
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2009, men detta genomfordes inte utan socialnimnden beslutade att avvakta JO:s beslut i
drendet,

De forséliningsstillen som kontrollerats vid de genomf{trda provképen hade i frsta hand
valts ut genom tips frén polisen, kommunens filigrupp eller allminheten. I andra hand hade
urvalet skett slumpmassngt bland dem som s#ljer folksl, En eller upp till tre ungdormar fyllda
18 &r, hade géit in i av alkoholhandléggaren anvisad butik f6r att forstka genomfﬁra ett k&ip
av ett sexpack folkdl. Pengar tillhandhélls av alkoholhandldggaren. = - -

Sjdlva kipen hade ghtt till pd foljande sttt

Ungdomarna gér til kassan med folkdler ock fbrsdker genomfbra kdpet Om
kassdtskan/kasséren begfir att fi se legitimation, meddelar ungdomarna att legitimation saknas
men att dom hat uppnait dldern 18 &, Om kassotskan nekat kpet pga. av avsaknad av
legitimation, avbryts képet och ungdomarna tersamias hos alkoholhandliggaren, som
befinner sig i anslutning till butiken. Om kasstirskan inte begir legitimation, genomfors kdpet
och ungdomarna betalar f8r folkélen och dtersamlas hos alkoholhandldggaren. I detta fall &r
ungdomarna uppmanade av aIkohoIhandlaggaren aft fc‘irsbka ge akt pa kassorskans/kassbrens
namb eller identitet, .
Alkoholhandliggaren atervénder omgaende alltid till Butiken och ber att £a tala med
tigare/forestindare och den aktuella kassorskan. I de fall kbpet f genomfdrts informeras
butiketi att et “provkSp" hat gjorts och att butiken har enligt lagen, kiarat av sin 8lagda’
egentillsyn, I'de fall kdpet genomfbrts informerag butiken att ett "provkop" har gjorts och att
butikens 4lagda egentillsyn ej har fungerat, Butiken ombeds ocksa att dterk8pa folkélen.

Dokumentation skedde i kommunens verksamhetssystem ALK-T, under rubriken tllisyn
Protokoll upprattades och skickades till butiken, oavsett omn kipet genomforts eller ej: T det
fall kipet genomfbrts och egentillsynen inté fungerat, hade alkoholhandliggaren begirt att
butiken skulle forklara varfor egentillsynén fallérat och angé vilka dtgiirder butiken avség att
vidta for att den enligf lageh alagda egentillsynen fortsittningsvis skulle fungera,

Nagra andra dtgérder gentemot handlarna hade inte forekommit,

For provképen hade néimindei anlitat ungdomar, som genomgick Restaurangprogrammets
serverifigslinjé. Dessa ungdomar bedmdes ha intresse av hur forstljning av alkohol sker,
eftersom de i de flesta fall skulle komina att arbeta inom restaurangbranschen, Ungdoinarna
hade fatt kunskaper om alkohollagen i sin utbildning. UtSver detta fick de en genomgang av
hur provkdpet skutle ga till och om vilka frégor som kunde mota dein i butiken. Medverkan
var helf frivillig frén ungdormarnas sida. Det enda kravet var att de skuile ha fylit 18 4. De
erhdll tsmersﬁttnmg enhgt kommunait avtai ibr sin medverkan :

Socialnimnden anforde avslutningsvis:

Socialniimnden anser att det 4r av stort véirde att metodiken med ”provki)p" kan anvindas for
att sikerstalla och kontrollera att den som lamnar ut alkoholdrycker, i detta fall foikol, har
forvissat sig om ait mottagaren uppnétt foreskriven élder.
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Statens folkhilsoinstitut, som #r central tillsynsmyndighet pa omradet, tillhandahéller
information om tillsynen Sver folkSlsforsaljningen, se vidare nedan, Folkhélsoinstitutet
rekommenderar pa sin webbplats att kommunerna genomftr provktp for att gbra
Alderskontroller. Kommunerna bér diirvid "anvinda sig av ungdomar som ser unga ut men
som #r tver 18 ar", se www.fthise. -

Statens folkhalsoinstitut har sedan JO inlett denna granskning varit i kontakt med JO, varvid
folkh#lsoinstitutet erbjudits att yttra sig, men bestémt sig fOr aft avstd,

Riittslig reglering ..

Folkélsforsifliningen 1 butik &r inte tillstandspliktig enligt alkohollagen (1994:1738;
hinvisningar.i det fdljande avser denna lag), Déremot méste vissa forutsittningar vara
uppfylida for att forstlining ska f3 ske, bl.a. maste lokalen vara godkénd som livsmedelslokal.

Det 4r forbjudet att sélja folkol till den som inte fyllt 18 &r, Det aligger siljaren att kontrollera
aft késparen uppnitt denna alder (3 kap. 8 §). Den som bryter mot férbudet, uppsétligen eller
av oaktsamhet, doms for olovlig dryckeshantering till biter eller fiingelse i sex ménader (10
kap. 7 §). Ar gérningen ringa, ska straff inte utdomas (10 kap, 8 §). Straffansvaret omfattar
den enskilde expediten, - : L :

Den som bedriver detaljhandel med folk! ska anmila verksamheten hos den konimun dér
forstiljningen sker och utdva s.k. egenkontroll dver forskljningen (5 kap. 6 §). Med
egenkontroll menas exempelvis utbildning av personalen och rutiner vid forséljningen.

Statens folkhdlsoinstitut utdvar central tillsyn Sver alkhohollagen och kan meddela aliminna
r4d till vigledning for tillimpningen. Den omedelbara tillsynen 8ver detaljhandeln med folkol
utdvas av kommunen och polismyndigheten. (Se 8 kap. 1 §). Enligt 8 kap. 6 § haren
tillsynsmyndighet ritt att av den som bedriver detaljhandel med 81 f& upplysningar och
handlingar som behvs for tillsynen. Tillsynsmyndigheten har ocksé rétt att fa tillirade till
rorelsens lokaler for att kunna utéva sin tillsyn.

I alkohollagens forarbeten noteras att tillsynen dver folkolsfursiljningen i detaljhandeln i
praktiken inte kan gras annat #n stickprovsvis samt med tonviki pa information och
radgivning (prop. 2000/2001:97 s, 67), Det framgér vidare att den nyss némnda
egenkontrollen ska bedrivas i samarbete mellan den enskilde handlaren och
tillsynsmyndigheten. Program for egenkontroll innefattande utbildning m.m. ska faststillas
och kontrolleras av kommunerna, Brister i egenkontrollen kan laggas till grund for ett beslut
enligt 7 kap. 21 §. Enligt bestimmelsen far kommunen forbjuda den som bedriver
detaljhandel med 81 att fortsétta verksamheten om den firanleder olégenheter i friga om
ordning och nykterhet. Ett sidant forbud kan enligt bestdmmelsens andra stycke inskrénkas
1ill att giilla for vissa ntirmare angivna tider eller under vissa néirmare angivna omstéindigheter.
Om forbud #r en alltfor ingripande 4tgdrd kan kommunen i stillet meddela en varning.

Okonventionella tillsynsmetader har bedomts av JO i et srende om en understkning som
hade gjorts av Finansinspektionen (JO 2008/09 s. 250). Understkningen var upplagd sa ait
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medarbetare vid myndigheten tog kontakt med en bank och bokade tid for finansiell

radgivning. Medarbetarna genomfbrde déirefter bestk hos bankerna under frespegling att de

var kunder. De uppgav att de nyligen Hrvt ett stdrre belopp som dé dnskade frslag om hur det

skulle placeras. Bortsett frén det pahittade pistdendet om arvet var de inte instruerade att

l#mna nigra oriktiga uppgifter. Sedan bestken genomforis tillskrevs de aktuella bankerna och
underrittades om den undersSkning de varit foremal fSr, Finansinspektionen fSrsvarade

metoden med att det for att man skulle kunna fullgdra sin tillsynsuppgift var nddvindigt att
myndighetens tjinstem#in kunde agera kunder. - JO konstaterade att det inte fanns nagra av
lagstiftaren uppstillda hinder mot arbetssiittet, men uttalade samtidigt att en myndighets .
arbetssitt maste priglas av 8ppenhet och tydlighet. Om myndigheter ska arbeta med metoder (
som inte #r helt Sppna borde detta enhgt JO regleras

JO kritiserade 1996 (dnr 3553-1996; beslutet Hr inte atergivet i JO:s Himbetsberfitielse), en :
kommuntjinsteman som vid tillsynen &ver folkdlsforsiljningen genomftrt provkadp i C
samarbete med en underdrig. Metoden kunde enligt JO inte forsvaras med att kontrollen 4r

svér att utfra pa annat sétt, JO uttalade:

Kommunen har i sitt yttrande pekat pd svérigheterna att £4 till stind en effektiv kontroll av hur
olika butiker efterlever forbudet mot forsélining av 61 till ungdomar. Det &r uppenbart att
kommunen i sin tillsynsverksamhet har svart att {4 veta vad som i praktiken sker, och svért att
sikra bevis ndr den fir kdinnedom om &vertridelser. Dessa svérigheter fir emellertid inte tas
till intakt for att man tillgriper metoder som 4r otillatliga, :

Bedimning

Allmdnna utgdngspunk!er

Det dr som framgétt steaffbart att silja folkol till den som &t undei 18 &r, Det far av flera skal (
anses uteslutet- att utfiira provksp med hjhlp av ndgon som inte uppnatt den aldern (se bl.a, det ~
nyss beropade JO-beslutet frdn 1996). ‘

De kontroller som hiir #r aktuella har inte heller utfdrts med personer som 4r undet 18 ér, -
Syftet synes i stillet ha varit att kontrollera efterlevnaden av Statens folkhalsoinstituts (
allménna rad om att legitimationskontroll ska genomforas om en kbpares Alder inte 4r kiind

och kan antas understiga 25 ar (FHIHS 2002: 6) '

I Handbok Alkoho]lagen som tillhandahélls av Statens folkhalsomstitut (se www.fhi.se),
anges att den som utfsr kontrol] alltid ska kuona styrka att han eller hon foretrider
tillsynsmyndigheten. Det utesluter enligt handboken dock infe att “kontrollbestk ndgon ging
kan gdras anonymt geénom att tjénstemannen upptrider som en vanlig gést' (Handboken, s,
96), Uttalandet synes syfta pa kontroll av servermgsstéllen men torde ha samma gﬂtlghet v1d

butnkskontroller

Négon férvaltningsréttslig reglering som tar snkte pa anvandnmgen av okonventtonclla
utredningsmetoder av detta slag - dvs. att myndighetsforetridare dljer sitt drende - finns inte.
Den for all myndighetsverksamhet ghillande grundregeln om att det allméinna bedriver sin
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verksambhet under lagarna - 1 kap, 1 § tredje stycket regeringsformen - bildar dock en
sjalvklar utgangspunkt, som innebir att myndigheters &tgérder ska stddjas pa fast tiitislig
grund, Vidare dger det synsétt som utvecklats for polisens anvindning av okonventionella
uiredningsmetoder giltighet dven for dvriga myndigheter, Det innebir bl.a, att
mynd]ghetsutovmng ska ske i Gppna och for medborgarna iakttagbara former samt att en
myndighet aldrig i syfte att vidta dtgérder mot ndgon far formé - "provocera - vederbsrande
att gdra négot som han eller hon annars inte skulle ha gjort. De inom forvaltningen generellt
géllande principerna om behov ach proportionalitet méste ocksé iakttas.

Betréiffande behovet av effektiv tillsyn kan filjande uttalanden fran alkohollagens fsrarbeten
dterges:

Det kan ifrigastttas om folkélet atnjuter den alkoholpolitiska respekt som #r motiverad.
Ménga betraktar folk6let som en ganska oskyldig foreteelse, som inte bir kringg#rdas med
onddiga restriktioner. Folksl dr en dryck som mycket f& vuxna personer har problem med.
Nt mellandlet togs bort fran livsmedelsbutikerna och ersattes med folkdlet betraktades detta
som "ofarligt" i jimforelse med mellandlet. Det r diirmed Lt att bagatellisera de problem
som faktiskt finns med folkblsfdrsﬂlgmngen (Prop. 2000/01:97 5. 64.)

Det stérsta problemet med folkolsforséljningen &f att det p& manga hall &r allefor late for
ungdomar under 18 &r att komma Sver folkol. Personalomsétiningen i butiker som saljer bl.a,
folko! 8r mycket htig. Introduktionen av nyanstalld personal och tillfilliga vikarier #r mycket
olika inom branschen, Arbete som expedit i en livsmedelsbutik #r det forsta tilifdlliga arbetet
fr manga ungdomar, Det 4r mycket man méste lira sig om ptismérkning, kassahantering
m.m, och det 4r lait att glmma bort att det finns lagregler som géller folkolsfrsiljningen.
Det kan ocksé uppstd situationer dér det kan vara svart for den unga expediten att neka andra
ungdomear att inhandla folks! 4ven om en expedit som siljer folkd! till underériga kan straffas
{or detta,

De butiker som har ritt att silja folkol omfattas i regel av ¢n skyldighet att utarbeta
egenkontrollprogram enligt livsmedelslagstiftningen, Regeringen anser att butiker och
serveringar som har ritt att bedriva detaljhandel med eller servering av folkdl bor aliggas
skyldighet att utéva séirskild tillsyn &ver denna verksamhet samt att utarbeta sérskilda
egentillsynsprogram for detta, Dessa program bt beskriva bl.a. hur personalen skall f&
information om alkohollagens bestdmmelser samt vilka rutiner som skall tillampas vid
frsélining av folks!, Ansvaret och formerna for Alderskontrollen bor sdrskilt behandlas.
Programmet kan ocksa ange t.ex. en forséljningsansvarig person, som fyllt 18 &r och vars
uppgift dr att finnas till hands vid eventuella problem med férséljningen av folkél. Kontroll av
egeniillsynsprogrammen kan samordnas med den kommunala livsmedelstilisynen, men #ven
utftras inom annan kommunal verksambhet.

Det bér framhallas att forsummelse i friga om egentillsynen eller i frdga om utarbetande av
egentillsynsprogram kan komma att utgra grund for beslut om frbud mot forséljning av 61
enligt 7 kap. 21 § alkohollagen. (Prop. 2000/01:97 sida 67 {.)

Det kan mot denna bakgrund inte séttas i friga att det finns ett behov av effektiv tillsyn &ver
folkolsforsdljningen, Frigan &r om provkop dr en metod som inom géllande rittsliga ramar
kan titlgodose detta behov.
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Provkép som tillsynsmetod

Den kontrollmetod som anvénds vid provkbp av folkd! riktar sig mot n#ringsidkare och
personer i yrkesutSvning, Den kan i och for sig inte anses stirskilt ingripande, s& linge den
begrinsas till att en myndighetsfretridare upptriider som vilken kund som helst och inga
oriktiga uppgifter limnas. Den framstir exempelvis som mindre problematisk 4n den metod
som beddmdes { JO 2008/09 5. 250, och som innebar ait fSretridare f8r Finanspektionen stkte
personlig kontakt med banktjinstemén f6r kopsultationer i syfie att granska vilka slags rad
som gavs.

Alldeles oskyldig dr provkdpsmetoden dock inte. Dold myndighetsutbvning kan alltid
ifragasitias frin ritissikerhetssynpunkt genom den avskéirmning frén insyn och kontroll som
uppkommer. Det giiller strskilf nér dtgirderna saknar stdd i en ritislig reglering. Vidare kan
de butiksbitriden som utsétts kinna obehag infér den integritetskrinkning som en

" smygkontroll av en myndighet typiskt sett utgdr, Det dr otilifredsstillande att Atghrden riktas
mot butiksbitréiden - kanske unga personer som har denna syssla som ett forsta, tillfilligt
arbete - snarare &n mot handlaren. Slutligen méste myndighetsutévning bedrivas enligt
generella principer, vilket betyder att om dolda tillsynsmetoder utan lagsttd godtas pA detta
omride, torde de fa godtas dven i andra sammanhang. Den restriktiva syn som pa goda
grunder utvecklats nér det giller polisens arbetsmetoder skulle enligt min mening kunna
undergrivas om ett mer tilldtande synsitt anldggs ndr andra myndigheter agerar.

Virdet av de resultat metoden frambringar 4r dessutom begriinsat, Den kan inte pivisa att den
som utsitts handlar olagligt, eftersom det inte finns nigot allmént krav pa alderskontroll, Vad
lagen kediver dr att frsiljning inte sker till undeririga, ndgot som inte kan klaxlaggas med
hjélp av den anvinda metoden. Detta illustreras av en dom frin Kammarriitten i Stockholm
den 9 januari 2009 (mal 478-08). Kammarritten uttalade i sina domskal: '

Kommunens kontroller har skett med personer som dr 18 &r och lagens bestimmelser
innehaller inte ndgot nirmare krav vad géller dlderskontrollen. Parterna har olika uppfattning
om de aktuella

ungdomarnas utseendeméissxga alder. Utredningen visar inte heller i dvrigt att bolaget vid
ndgot tillfille misslyckats med alderskontrollen och salt 81 till ndgon under 18 &r. Mot denna
bakgrund finner kammarritten inte att utredningen med tilleacklig styrka visar att bolaget i sin
forsilining av 81 Gvertritt alkohollagens bestimmelser. Vad niimnden anfért om méjligheterna
att utdva tillsyn foranleder ingen annan bedémning. Kammanrriitten gor sdledes samma
bed8mning som ldnsrétten att det saknas grund for ingripande enligt alkohollagen.

Detta synsétt, som jag delar, innebiir att det i princip inte gér att vidta nigra rétisliga atgirder
pa grundval av provképsmetoden. Aven om den kan betraktas som mindre ingripande fyller
den alltsd ingen rittslig funktion. Metoden bbr dérfor inte anvéndas for tillsyn enhgt den
gillande alkohollagstifiningen.

Anvéindande av privatpersoner vid myndigheisitivning

BILAGA 2
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Med den bedémning som dérmed gjorts saknas det skil att nfirmare gé in pa de Svervaganden
som anvindandet av privatpersoner, som dessutom niitt och jamnt fyllt 18 &r, vid
myndighetsutévning bor féranleda. I anledning ay det som férekommit vill jag dock
understryka att privatpersoner inte kan anlitas for att utfora sjdlvstindiga myndighetsutbvande
uppgifier utan att de ansvarsfirhdllanden under vilka de medverkar klargtrs,

Avslutning

Detaljhandel med &! #r i princip en fii niring, Den direkta tillsynen ska enligt alkohollagen
ske genom s.k. egenkontroll, for vilken nétingsidkaren sjélv svarar. Som systemet 4r
uppbyggt 4r uppgifien for det allménnas organ primért inriktad pa granskning av denna
egenkontroll. Betriffande den kommunala tillsynen sfigs 1 forarbetena att huvadinriktningen -
utbver stikerstillande av att det finns ett sidant program for verksamheten som omtalas i 5
kap. 6 § alkchollagen - bdr vara ridgivning och information (prop. 2000/01:97 s. 68). Det kan
sjilvfallet vara foremal for diskussion hur effektivt ett sadant kontrollsystem &r, Saken har
emellertid Svervéigts av lagstiftaren och tillsynen méaste utévas i enlighet med de regler som

géller (se a. prop. s, 63 ff).

Den h#r beddmda provk&psmetoden utgdr en skarpare tillsyn 8n de tillsynsformer som
beskrivs i forarbetena, Den nérmar sig polisifir myndighetsutbvning pé ett sétt som gér den till
ett mindre sjilvklart redskap fiir en kommunal ndmnd. Ett med lagstifiningen vl forenligt
alternativ till myndighetskontroll genom provkdp ér att uppmana néringsidkarna att som led i
egenkontrollen genomfora egna stickprov och dokumentera dessa (jfr Handbok Alkohollagen,
8. 43). En sédan ordning, dér niimnden ger anvisningar men sjiilva kontrollen uifrs av
ndringsidkaren, ligger i linje med lagstiftarens syn pa hur tillsynen ska bedrivas.

Alkohollagen har nyligen utretts, se SOU 2009:22. I den mén lagstiftaren anser att provkop &r
en limplig tillsynsmetod kréivs regler till stéd for hur sddana i 53 fall ska fa genomftras och
vilken funktion de ska fylla. En kopia av detta beslut tversinds dirfor for kinnedom till
Regeringskansliet, Socialdepartementet, fir eventuellt beaktande i det fortsatta arbetet med
Oversynen av alkohollagstifiningen,
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