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§1

Tema: Trygghet

Stadsdelsdirektdren Christina Rapp Lundahl, enhetschefen Silvio Rossi och Charlotte
Agocs fran City samverkan informerade om det pagiende brottsforebyggande arbetet pa
Norrmalm.

Christina Rapp Lundahl redogjorde for samverkan i form av chefssamrad dér City
polismaéstardistrikt, stadsdelsforvaltningarna 1 innerstaden, socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningen, Liding6 stad och Stockholms lins landsting ingar. Syftet
med samverkan dr att nd samsyn, forenkla beslutsprocesser och utveckla det lokala
arbetet med inriktning att forstdrka insatser for medborgarnas bésta.

Charlotte Agocs presenterade handlingsplanen for trygghet under 2010. Gruppen
kommer att fokusera pa hela stadsdelsomradet vad géller aldringsbrott, yttre trygghet,
uppsdkande arbete samt kontors- och bostadsinbrott. Charlotte redogjorde for aktiviteter
som kommer att pagd under aret.

Silvio Rossi informerade om “ungdomssparet” i arbetet. Efter genomford enkét bland
ungdomar 12-17 &r kan man konstatera att stadsdelens ungdomar kénner sig relativt
trygga 1 sin ndrmiljo. Det som skapar otrygghet &r brister 1 belysningen, nedskrdpning
och klotter. Projekt Tegnérlunden ger sex ungdomar mojlighet att vara med och
ljussitta Tegnérlunden. For fordldrarna och ungdomarna anordnas informationskvéllar
om drog- och brottsfragor.

Fragor och synpunkter fran allménheten

Ordforande i Norrmalms handikapprad Louise Lindstrdom sammanfattade innehéllet i
handikappradets protokoll som dukats. Louise Lindstrom patalade ocksa att horselslinga
saknas 1 sammantrédeslokalen.

Ordforanden Hanna Broberg (M) informerade om att fran och med 2011 kommer
sammantridena att hillas i nyrenoverade och vélutrustade lokaler 1 Brygghuset.

En medborgare som bor i omrddet ndra Solvdndan, framforde protester mot den
planerade hundlekplatsen i omrddet. Hon hdnvisade till Skonhetsrddets synpunkter om
det riksintresse och bevarandeplan som finns for Roda Bergen. Stadsdelsforvaltningen
arbetar med ett drende om hundlekplatsen. Arendet kommer till stadsdelsnimnden i
november for beslut.

En annan medborgare framforde vikten av att bevara Roda Bergen som rekreations-
mojlighet dven for gamla ménniskor som bor i omradet och inte har tillging till
lantstdllen eller kan ta sig till gronomridena léngre bort.

Karl Ivar Larsson undrade dver erséttningsnivaer som Digni Care AB har 1 sitt uppdrag
att driva Vasens vérd- och omsorgsboende. Stadsdelsdirektdren Christina Rapp Lundahl
redogjorde for laget 1 uppfoljningsarbetet och besvarade hans inldmnade fragor.

Justerarnas signatur



E ; NORRMALMS STADSDELSNAMND

SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM 2010-10-28 Blad 3

§2

Val av justerare samt anmilan av protokollsjustering

Vice ordforanden Lars Arell (S) valdes, att tillsammans med ordféranden Hanna
Broberg (M), justera dagens protokoll. Justeringen dger rum den 2 november 2010.

Anmiéldes att protokoll fort vid stadsdelsndmndens sammantriade den 30 september
2010 justerats den 5 oktober.

Justerarnas signatur
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§3

Anmilan av dvriga frigor samt faststillande av dagordning
Inga 6vriga fragor anméldes.

Dagordningen faststilldes.

Justerarnas signatur
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§4
Basketplan i Vasaparken — medborgarforslag
Diarienummer 1.2.4.-395/2010

Stadsdelsnamndens beslut

Medborgarforslaget besvaras med stadsdelsforvaltningens
tjansteutlatande.

Ledamoten Yildiz Kafkas (MP), med instimmande av vice ordféranden Lars Arell
m.fl. (S) reserverade sig mot beslutet.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjansteutlatande daterat den 11
oktober 2010.

Fredrik Moberg har inkommit med ett medborgarforslag om att anldgga en ny basket-
plan bredvid fotbollsplanen 1 Vasaparken.

Stadsdelsforvaltningen anser att det dr svart att fa plats med en ny basketplan 1 Vasa-
parkens genomtéinkta utformning, som ska tillfredsstilla savil spontanidrott och lek
som vila och rekreation. Den 1 medborgarforslaget aktuella griasytan bredvid fotbolls-
planen har nyligen renoverats till en stor kostnad. En bevattningsanldggning har anlagts
och experthjélp har anlitats for att skapa en slittalig griasyta. Forvaltningen anser darfor
att det inte ar lampligt att grasytan omvandlas till basketplan.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) lade med instimmande av vice ordforanden Lars Arell
(S) fram ett forslag till beslut och foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i
enlighet med detta.

Beslutsging
Ordféranden Hanna Broberg (M) stdllde forslagen mot varandra och fann att
stadsdelsndmnden hade beslutat i enlighet med stadsdelsforvaltningens forslag.

Reservation
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) och vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) ansag att

stadsdelsndmnden skulle ha beslutat att:

1. delvis bifalla férvaltningens forslag till beslut Forts.

Justerarnas signatur
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Forts. § 4

2. ge forvaltningen i1 uppdrag att utreda alternativa lokaliseringar for en
basketplan inom Norrmalm, samt
3. darutdver anfora foljande:

Tillgéngen till meningsfulla métesplatser, spontanidrott och idrottshallar &r
mycket begridnsad pd Norrmalm. Darfor dr medborgarforslaget om en
basketplan mycket angelaget.

Aven om det inte dr mojligt att anléigga basketplanen i Vasaparken bor
forvaltningen aktivt arbeta for att hitta alternativa platser inom Norrmalms
stadsdel.

Justerarnas signatur
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§5
Vitalisera den lokala demokratin genom att fornya nimndens arbetssatt —
skrivelse fran vice ordforanden Lars Arell m.fl. (S)

Diarienummer 1.1.-494/2010
Stadsdelsnimndens beslut

Skrivelsen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjdnsteutlatande.
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) anmaélde ett sarskilt uttalande.
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) anmilde ett sarskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat den
13 oktober 2010.

Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) har 1 en skrivelse till nimnden foreslagit
att ndmndens ledaméter, istillet for att fa ta del av remisshandlingarna forst nér
forvaltningens remissvar ar fardigt, ska fa mojlighet att Iimna synpunkter under
handldggningstiden.

Som forvaltningen ser det skulle forslaget innebéra att tjansteméin och politiker
tillsammans svarar for drendets beredning. Ett tjansteutlatande ska vara objektivt,
sakligt och fritt fran politiska virderingar. Att ge enskilda ledaméter mdjlighet att
paverka innehallet innebér, enligt forvaltningens uppfattning, att det finns risk for att
drendet far en politisk vinkling eftersom det kan vara svért for handldggaren att avgora
var griansen gar mellan rent politiska varderingar och mera sakliga synpunkter.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Sérskilda uttalanden
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) ldmnade f6ljande sérskilda uttalande:

Vi tackar for den utforliga argumentationen mot blandad beredning — négot vi
aldrig foreslagit — och ser fram emot att enligt vad forvaltningen redovisar, fa

ta del av inkomna remisser sd snart de inkommit, for att fa mojlighet att [dimna
synpunkter innan handldggarna sjilvstindigt utformar tjansteutlatandet. Precis
1 skrivelsens anda!

Forts.

Justerarnas signatur
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Forts. § 5
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) ldmnade foljande sarskilda uttalande:

Syftet med skrivelsen dr gott, men dr knappast en gangbar vig mot en forstérkt
lokal demokrati. Det dr véldigt viktigt att hélla isdr tjanstemanna- och
politikerrollen. Tjdnsteutlatanden som underlag till nimndens beslut ska vara
objektiva, sakliga och sjdlvstandiga.

Forst efter att tjainsteutldtanden presenterats far politikerna tillfdlle att uttala sig
antingen genom bifall, avslag, ett eget forslag eller sérskilt uttalande, men
parterna ska inom lagens ram och deras uppgift vara fria i sina stillnings-
taganden. I annat fall skulle man kunna avskaffa proceduren med tjénsteut-
latanden, vilket skulle vara forodande f6r demokratin.

Vi ér absolut emot att ndimndens arbetssétt fordndras 1 enlighet med denna
skrivelse som innebér att gransen mellan de olika kompetenserna suddas ut och
tjdnsteminnens lagstadgade ritt att ha egna synpunkter i sakfragor forsvaras.

Istéllet for att riskera en hopblandning av politikerrollen och tjdnstemanna-
rollen kan man satsa pa att utveckla medborgardialog eller ordna radslag innan
for medborgare viktiga frigor utformas till forslag for politiska beslut.
Medborgardialog i tidigt skede gynnar lokaldemokratin och &r definitivt béttre
an att inskrénka tjinsteménnens ritt att dokumentera sina synpunkter utan
politisk inblandning.

Justerarnas signatur
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§6
Oka turtitheten pa busslinje 69 — skrivelse fran ersittaren Cecilia Onfelt (C)
Diarienummer 1.2.5.-497/2010

Stadsdelsnamndens beslut

Ordféranden Hanna Broberg (M) ges 1 uppdrag att pd stadsdelsndmndens
vagnar underteckna till detta tjansteutldtande bifogade skrivelse till
Storstockholms Lokaltrafik (SL).

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutldtande daterat den 6
oktober 2010.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta 1 enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Justerarnas signatur
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§7
Gemensam upphandling av lokalvérd
Diarienummer 2.2.2.-480/2010

Stadsdelsnamndens beslut

1. Stadsdelsndmnden beslutar delta i en gemensam upphandling av
lokalvérd.

2. Stadsdelsnimnden uppdrar at stadsdelsdirektdren vid Ostermalms
stadsdelsforvaltning att administrera upphandlingen samt besluta i
l6pande fragor i1 drendet, vilket innefattar att:

- godkénna forfragningsunderlaget

- infordra anbud

- anta anbud och teckna ramavtal med antagna anbudsgivare
- hantera en eventuell 6verprévning

3. Stadsdelsndmnden uppdrar at forvaltningen att under avtalstiden
medverka i implementering och uppfdljning med Ostermalms
stadsdelsforvaltning som samordnare och avtalsforvaltare.

4. Stadsdelsndmnden delegerar till stadsdelsdirektdren att under avtalstiden
fatta beslut i mindre frdgor av icke- principiell karaktar.

Ledamoten Hans Enroth (V) reserverade sig mot beslutet.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat den 5
oktober 2010.

I samverkan med fyra andra stadsdelsforvaltningar genomfoérde nimnden under ar 2007
en upphandling av lokalvird. Nuvarande avtal I6per ut den 31 juli 2011. Forvaltningen
foreslar att nimnden deltar i en fornyad upphandling av lokalvard. Ostermalms stads-
delsforvaltning &r villig att ata sig ansvaret for att samordna och genomfora upphand-
lingen och tillsammans med dvriga deltagande forvaltningar svara for implementering
och uppf6ljning av avtalen. Rapport om resultatet av upphandlingen kommer att delges
ndmnden ndr upphandlingen avslutats.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Forts.

Justerarnas signatur
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Forts. § 7

Ledamoten Hans Enroth (V) lade fram ett beslut och foreslog att stadsdelsndmnden
skulle besluta i enlighet med detta.

Beslutsging
Ordforanden Hanna Broberg (m) stillde forslagen mot varandra och fann att

stadsdelsndmnden hade beslutat i enlighet med stadsdelsforvaltningens forslag.

Reservation
Ledamoten Hans Enroth (V) reserverade sig enligt foljande:

Vinsterpartiets anser att lokalvard inte ska upphandlas utan drivas i1 egen regi.

Justerarnas signatur 1
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§8

Gemensam virdegrund for dldreomsorgen i Stockholm — remiss frin
kommunstyrelsen

Diarienummer 1.5.1.-355/2010

Stadsdelsnamndens beslut

1. Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlétande.

2. Paragrafen justeras omedelbart.
Ledamoten Hans Enroth (V) reserverade sig mot beslutet.
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) anméilde ett sérskilt uttalande.
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) anmélde ett sirskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutldtande daterat den 29
september 2010.

Mot bakgrund av en dndring i socialtjdnstlagen, som bl.a. innebér att en bestimmelse
om en nationell virdegrund inom dldreomsorgen infors, har dldrenimnden pa uppdrag
av kommunfullméktige tagit fram ett forslag till gemensam vérdegrund for Stockholms
stad.

Forvaltningen ér positiv till forslaget. En for staden gemensam vérdegrund som direkt
kopplas till kvalitetsgarantierna kommer att kunna bidra till att de dldre och deras
nirstaende battre forstar vad dldreomsorgen har att erbjuda och vad de kan forvénta sig.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Ledamoten Hans Enroth (V) lade fram ett forslag till beslut och foreslog att stadsdels-
ndmnden skulle besluta i enlighet med detta.

Beslutsging
Ordforanden Hanna Broberg (M) stéillde forslagen mot varandra och fann att
stadsdelsndmnden hade beslutat i enlighet med stadsdelsforvaltningens forslag.

Reservation
Ledamoten Hans Enroth (V) anség att stadsdelsnimnden skulle ha beslutat att
overlimna forvaltningens remissvar utan eget stdllningstagande. Forts.

Justerarnas signatur 1
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Forts. § 8

Sérskilda uttalanden
Vice ordforanden Lars Arell m.fl. (S) lamnade foljande sérskilda uttalande:

Det ar svart att forstd meningen med riksdagens beslut om inforandet av en
gemensam virdegrund for dldreomsorgen. FN:s konventioner om ménskliga
rattigheter, som Sverige ratificerat, ska garantera alla manniskors lika véirde
och minskliga réttigheter, och sjdlvfallet ocksd redan vara implementerade i
atminstone offentliga verksamheter. Brister i attityder gentemot &éldre
medborgare forekommer dessvirre och demonstreras véltaligt nog 1 stindig
underbudgetering av dldreomsorgen 1 Norrmalm. I forvaltningens remissvar
beskrivs den tidnkta nyttan med viardegrunden vara: "...kommer att kunna bidra
till att de dldre och deras nirstdende béttre forstar vad dldreomsorgen har att
erbjuda och vad de kan forvinta sig." Den meningen kan exemplifieras med
nedanstidende utdrag ur verkligheten:

- En 91-aring med nedsatt horsel, aptitloshet och ryggsmartor onskar efter
sjukhusvistelse fa korttidsvird. For en lekman &dr begéran lattforstaelig.
Personen ér 1 fortsatt behov av omvardnad och vill kénna trygghet i att ha
ménniskor omkring sig. Hon beskrivs ha ett omfattande omvérdnadsbehov och
beviljas étskilliga hemhjdlpsinsatser da: "Malet med de beviljade insatserna ér
att den enskilde ska tillforsékras en skilig levnadsnivé i hemmet". Det dr klara
verba och stimmer till punkt och pricka med hur gillande riktlinjer ska
tillimpas. Dock ldmnas inte mycket utrymme &t "sjdlvbestimmande,
individualisering och valfrihet" som viardegrunden sigs kunna skapa.
Korttidsvard kostar mer dn dven mycket omfattande hemhjilpsinsatser.

- En 98-éring klarar sig hyfsat med nigra hemhjélpsinsatser men anséker om
vard- och omsorgsboende for att fa bo med andra ménniskor som dr i samma
situation. Hér konstateras att han behdver visst stod da han har nedsatt balans.
Han har ddremot inte det omfattande omvéardnadsbehov som krivs for att
kunna bevilja ett vard- och omsorgsboende. Skulle inférandet av virdegrunden
ge honom rétten att fa kdnna det vilbefinnande han 6nskar?

Vackra ord och stiliga formuleringar bekostar inte fler omsorgsinsatser.

Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) ldmnade foljande sarskilda uttalande:

Det ar svart att forstd vilket mervirde den nya lagen kan innebéra jaimfort med
stadens nuvarande kvalitetsgarantier eller andra styrmedel. Det akuta behovet
inom &ldrevérden dr utokade personella och ekonomiska resurser for att hoja
kvalitén i verksamheten. De miljoner som anslés for att lara ut personalen och
Forts.

Justerarnas signatur

13



E ; NORRMALMS STADSDELSNAMND

SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM 2010-10-28 Blad 14

Forts. § 8

cheferna ”stadens vérdegrund for dldreomsorgen” kunde ha gjort béttre nytta i
resursforstarkning pa det dagliga arbetet inom dldreomsorgen.

I 6vrigt hdnvisar vi till socialdemokraternas, miljopartiets och vénsterpartiets
gemensamma sirskilda uttalande 1 Aldrendmnden den 11 maj 2010.

Justerarnas signatur 14
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§9

Detaljplan for fastigheten Trisket 17 och 18, Sveaviagen/Adolf Fredriks
Kyrkogata/Luntmakargatan/Tunnnelgatan — remiss fran stadsbyggnadskontoret
Diarienummer 1.5.3.-448/2010

Stadsdelsnimndens beslut
1. Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Ledamoten Yildiz Kafkas (M) reserverade sig mot beslutet.

Ledamoten Agneta Isacsson (FP) anmélde ett sérskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat den 15
oktober 2010.

Stadsbyggnadskontoret har begirt yttrande fran bl.a. Norrmalms stadsdelsndmnd
angdende ett forslag till &ndrad detaljplan for fastigheten Triasket 17 och 18. Plan-
forslaget innebédr mojligheter att skapa moderna och effektiva kontorslokaler och nya
bostéder i ett centralt ldge och innebér dven byggritt for att inrymma skolverksamhet
t.ex. forskola.

Forvaltningen ar positiv till forslaget. Genom att blanda bostdder med kommersiell

och offentlig verksamhet skapas en mangfald 1 omradet under sdvil dag- som kvillstid.
Forvaltningen anser dock att det dr tveksamt att inrymma skolverksamhet i kvarteret for
smd barn och yngre skolbarn.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) lade fram ett forslag till beslut och foreslog att
stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet med detta.

Beslutsging
Ordféranden Hanna Broberg (M) stillde forslagen mot varandra och fann att

stadsdelsndmnden hade beslutat i enlighet med stadsdelsforvaltningens forslag.

Forts.

Justerarnas signatur 15
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Forts. § 9

Reservation
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) anség att stadsdelsndmnden skulle ha beslutat att:

1. delvis bifalla forvaltningens forslag till remissvar,

2. fororda stadsbyggnadsndmnden att beakta att detaljplanen inte fér bidra till
att halten inandningsbara partiklar 1 utomhusluft (PM 10) ytterligare dokar
genom att 6ka antalet parkeringsplatser frdn dagens 30 till 70,

3. fororda stadsbyggnadsndmnden att 1ata forslaget omarbetas for att minska
antal véningar, utreda hur riksintresset for Stockholms innerstad och stadens
silhuett ska beaktas och for att ta fram en miljokonsekvensbeskrivning, samt

4. att ddrutdver anfora foljande:

Det dr forvanande att stadsbyggnadskontoret anser att den foreslagna dndringen i
detaljplanen inte medfor sddan betydande miljopaverkan som asyftas i plan- och
bygglagen (PBL) 5 kap 18 § eller miljobalken (MB) 6 kap 11 §. Vi delar inte
stadsbyggnadskontorets uppfattning i1 detta hidnseende. Detaljplanecomradet ligger
utmed Sveavigen, dér halten inandningsbara partiklar i1 luft (PM 10) redan idag
overskrider miljokvalitetsnormen. Over striickan Sveavigen finns Stockholms
mest fororenade luft som kréaver atgéarder. Eftersom planomradet ar idag
vilforsorjt med kollektivtrafik, dr det oacceptabelt att 6ka antalet parkerings-
platser fran dagens 30 till ca 70. I detaljplaneforslaget tas ingen hansyn till
overgripande miljofragor och planen bor omarbetas i detta avseende, t.ex. genom
att ta fram en riktig miljokonsekvensbeskrivning innan ndgot beslut tas - inte
minst fOr att utreda forslagets negativa paverkan pé ljusforhallandena.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Agneta Isacsson (FP) limnade foljande sirskilda uttalande:

Vi (FP) instimmer 1 stort med forvaltningens remissvar, men vill betona tva
saker.

Det ar mycket viktigt att en skolverksamhet inte planeras in 1 detta omrade -
med samma motivation som anges i remissvaret

Vi forutsitter att det genomforda soltestet har resulterat i en réttvisande bild. De
boende i omradet har framfort synpunkter pé testet. Om fragetecken finns sa bor
ett nytt test genomforas. Sverige dr ett morkt land med fa soltimmar. Det ar
darfor viktigt att nya byggnader inte formorkar ytterligare for stadens invanare.
Mainniskors vilbefinnande ar ofta ndra kopplad till ljus och virme. Denna aspekt
maste allmént ges ett hogt virde da nya byggnader projekteras i staden.

Justerarnas signatur
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§10
Protokoll frin stadsdelsnimndens pensionirsrad

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Protokoll fort vid sammantriade i stadsdelsndmndens pensionérsrad den 25 oktober 2010
anmaldes.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att 1agga
arendet till handlingarna.

Justerarnas signatur
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§11
Protokoll fran Norrmalms handikapprad

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Protokoll fort vid sammantréade 1 Norrmalms handikapprad den 25 oktober 2010
anmaldes.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att 1agga
arendet till handlingarna.

Justerarnas signatur
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§12
Ekonomisk manadsuppfoljning for september med arsprognos for 2010
1.2.1.-503/2010

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) anméilde, med instimmande av ledamoten Yildiz
Kafkas (MP) och ledamoten Hans Enroth (V) ett sérskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat den 7
oktober 2010.

Maénadsprognosen bygger pa periodiserat utfall t.o.m. september 2010 samt en
beddmning av kostnaderna for resten av dret. Totalt berdknas ett dverskott pa

0,5 mnkr fore resultatdispositioner och ingen avvikelse mot budget efter resultat-
dispositioner. Marginalerna i prognosen dr sma och for att minimera risken for

ett underskott har forvaltningen tagit fram en atgérdsplan bestaende av anstillnings-
stopp, overtidsstopp och inkdpsstopp. Forslag till dtgérder behandlas i forvaltnings-
gruppen den 18 oktober.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att 1agga
arendet till handlingarna.

Sérskilt uttalande
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S), ledamoten Yildiz Kafkas (MP) och ledamoten
Hans Enroth (V) ldimnade foljande séirskilda uttalande:

For tredje aret i rad infors ink&psstopp och anstillningsstopp pad Norrmalm. Att
driva verksamhet i undantagstillstdnd har blivit vardag. Det hér dr ett symptom
pa att det saknas vilja eller formaga hos majoriteten att ta politiskt ansvar for
den egna budgeten. Istillet later man tjdnsteminnen forsoka 16sa omojliga
ekvationer med nodatgirder.

Justerarnas signatur
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§13

Granskning av profilboendet Idun och Saga — dldreomsorgsinspektorernas
rapport

Diarienummer 1.2.1.-506/2010

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjinsteutlatande daterat den 12
oktober 2010.

Stadens dldreomsorgsinspektorer har genomfort en granskning av verksamheten vid
profilboendet Idun och Saga vid Véderkvarnens vard- och omsorgsboende. Verksam-
heten riktar sig till dldre personer med psykiska funktionsnedséttningar och har 18
boende.

Forvaltningen anser att dldreomsorgsinspektorernas rapport ger en god och réittvisande
bild av verksamheten. Ansvarig chef har redan vidtagit de forbattringsatgérder som
beddmts mest angeldgna. Forvaltningen kommer att f6lja upp den fortsatta utvecklingen
av verksamheten.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Justerarnas signatur
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§14

Uppfoljning av dtgirdsplaner vid Vasens respektive Riddargirdens vard- och
omsorgsboende

Diarienummer 1.2.1.-502/2010

Stadsdelsnimndens beslut

Arendet liggs till handlingarna.
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) anmaélde ett sarskilt uttalande.
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) anmilde ett sarskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat den 14
oktober 2010.

Under mars manad 2010 genomforde forvaltningen en uppf6ljning av verksamheten
vid Vasens respektive Riddargéardens vird- och omsorgsboende. Bada dessa verk-
samheter drivs pa entreprenad. Digni Care AB svarar for driften av Vasens vard-
och omsorgsboende och Stockholms Aldreboende AB for driften av Riddargardens
vard- och omsorgsboende. Vid uppfdljningarna framkom att det fanns vissa brister
och forbéttringsomraden. Entreprendrerna &lades att rétta till bristerna och vidta
forbéttringsatgérder.

Forvaltningen har nu gjort en uppf6ljning av de dtgdrdsplaner som upprittats.
Uppfdljningen visar att bdde Digni Care AB och Stockholms Aldreboende AB har
vidtagit de atgirder som kravts.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att 1dgga
arendet till handlingarna.

Sarskilda uttalanden
Vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) ldmnade f6ljande sérskilda uttalande:

Foretaget Digni Care AB har under tva ér drivit dldreomsorgsverksamhet pa
uppdrag av Norrmalms stadsdelsndmnd vid Vasens vard- och omsorgsboende.
Tyvérr har brister 1 verksamheten dterkommande uppméarksammats av saval
anhoriga till boenden pa Vasen, stadsdelsndmndens egen personal och
utomstdende granskare.

Forts.
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I en av dessa granskningar, en konsultrapport fran PricewaterhouseCoopers
bestdlld av stadsdelsndmnden, konstaterades bland annat att Digni Care AB,
efter tva ars drift, inte lyckats etablera en verksamhet som fullt ut lever upp till
utlovad kvalitet, att det funnits betydande brister avseende uppfdljning, rutiner
och kontroll, att det funnits ett bristande fortroende for ledningen och att
foretaget varken levt upp till erbjuden och avtalad bemanning eller kunnat
presentera en tydlig strategi fOr att rétta till bristerna. Efter dessa granskningar,
papekanden frdn nimnden och ocksa innehéllna ersdttningar har Digni Care
AB vidtagit vissa atgirder och verksamheten fungerar idag, enligt dagens
rapport till stadsdelsndmnden, bittre.

Vi socialdemokrater har ingen anledning att misstro den information vi fatt
efter stadsdelsforvaltningens tillsynsinsatser. Samtidigt kvarstar en djup
misstro mot Digni Care AB bland manga anhériga, och deras upplevelse av att
det fortfarande brister i omsorgen, méste tas pd stort allvar.

Vi kan konstatera att var syn pd hur dldreomsorgen ska organiseras, precis som
vara ambitioner om vilken kvalitet pd de vélfardstjénster Stockholms dldre ska
kunna rdkna med, skiljer sig frdn den moderatstyrda majoritetens.

Man ska inte tvingas forlita sig pa anhoriga for att fa en god omsorg eller pa att
missforhéllanden ska uppdagas. Den som é&r dldre och har slitit ett langt liv ska
kunna lita pa att samhaéllet stéller upp den dag man behover stod. En
forutsittning for en dldreomsorg av hog kvalitet ar kontinuitet, tillrdckliga
resurser och att politiker vagar stilla krav pa de som utfor vara vélfardstjanster,
oavsett om det sker i offentlig eller privat regi.

Vi menar att fallet med Digni Care AB och Vasens dldreboende ér ett exempel
pa brister i det sistndmnda. Om man idag besoker Stockholms Stads hemsida
och soker information om Vasens dldreboende méts man av en helt annan bild
an av den kritiska bild vi fatt efter att ha tagit del av de granskningar som
genomforts det senaste aret. P4 Stockholms Stads hemsida star bland annat
foljande att ldsa:

"Enhetscheferna pa Vasen har ldng erfarenhet frén arbete med vard, omsorg
och service i1 ledande stillning inom béde offentlig och privat verksamhet.
Detsamma giller for sjukskdterskor, sjukgymnaster, arbetsterapeuter och
omvardnadspersonalen pa Vasen."

"Boendet har ocksé ovanligt bra bemanning med arbetsterapeuter och

Forts.
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sjukgymnaster vilket mojliggdr ett bra utbud av aktiviteter for de dldre samt
hog kontinuitet i omvéardnadsarbetet."

Inte ett ord om de allvarliga brister vad géller just bemanning och ledning som
tyvérr under alltfor lang tid utmérkt Digni Care AB:s drift av Vasens
dldreboende. Ska vi undvika att d&terkommande behdva hantera entreprendrer
som inte lever upp till sina dtaganden, méste det offentliga stilla mycket
tydligare krav pa de entreprendrer som inte lever upp till utlovad kvalitet, inte
minst mot bakgrund av att en allt stdrre andel av vélfardstjdnsterna numera
utfors 1 privat regi.

Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) lamnade f6ljande sdrskilda uttalande:

Uppfoljningen av atgirdsplanerna belyser inte alla avvikelser fran avtalet och
forekommande brister vad géller Vasens vard- och omsorgsboende, dérfor att
majoriteten inte ville stilla atgdrdskrav pa alla bristomraden, utan bara pé en
del av dem, vilket vi djupt beklagar. Var bedomning &r att om majoriteten
avkravt omedelbara dtgérder pa alla punkter som avviker frn avtalet, skulle
avtalet ha kunnat upphévas for ldnge sedan.

Justerarnas signatur
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§ 15

Beslut frin Socialstyrelsen angdende den verksamhet Digni Care AB bedriver pa
uppdrag av Norrmalms stadsdelsnimnd

Diarienummer 1.4.-294/2010

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) anmilde ett sarskilt uttalande.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat den 18
oktober 2010.

Socialstyrelsen begérde 1 maj 2010 yttrande frdn nimnden med anledning av en
anmélan fran enskild angdende den dldreomsorg som Digni Care AB, pa uppdrag

av ndmnden, bedriver vid Vasens vard- och omsorgsboende. I anmédlan uppgavs bl.a.
att entreprendren inte lever upp till de krav som stélls i lagar och forordningar, att
det rdder brist pad medicinsk kompetens och utbildad personal och att det finns brister
1 bemotandet av de édldre och misstanke om ekonomiska oegentligheter.

Socialstyrelsen har den 30 september 2010 beslutat avsluta drendet. Enligt beslutet
uppfyller stadsdelsndmnden lagstiftningen i de delar tillsynen avser.

Forslag till beslut
Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att lagga
arendet till handlingarna.

Sérskilt uttalande
Ledamoten Yildiz Kafkas (MP) lamnade foljande sirskilda uttalande:

Socialstyrelsens beslut fran den 30 september 2010 som innebér att
”stadsdelsndmnden uppfyller lagstiftningen i de delar tillsynen avser”. Det dr
just det som utgor skal till fortsatta problem i Vasens vard- och
omsorgsboende. Det dr ndmligen s att den sittande politiska majoriteten valde
att formulera en lista med atgérdskrav pa Digni Care AB som inte omfattade
alla de avvikelser och brister i verksamheten som konstaterades i gransknings-
rapporten, utan bara en mindre del av dem, vilka nu Socialstyrelsen anser
atgirdade.

Nér 2/3 av avtalstiden gétt konstateras fortfarande brister i form av
underbemanning, alltfor tita personalbyten, allvarliga brister i omvérdnad.

Forts.
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Socialstyrelsens beslut om att godta den av majoriteten presenterade
redovisningen, dr inte till storre hjélp vare sig for kvalitetsutvecklingen 1
Vasens omsorgsboende eller for de boenden och deras anhdrigas trygghet.
Tyvirr har Socialstyrelsen fatt en mycket begriansad del av de i gransknings-
rapporten konstaterade bristomradena/avvikelserna fran avtalet och
anbudsunderlaget for sin bedomning.

I forvaltningens granskningsrapport frén 3 och 4 mars 2010 pekades f6ljande 9
punkter ut som bristomréden under rubriken “Forbéttringsatgdrder”. Dessa ir:

. Sakerstilla att den sociala och medicinska dokumentationen forvaras 1 lasta

brandsdkra skap.

De gemensamma aktiviteter som beroende pa ombyggnationer inte genomforts
ska aterupptas och behov av individuell sysselséttning utredas och
vidareutvecklas.

Uppritta rutiner for hur sjukskoterskorna ska utreda och behandla inkontinens.
Vidareutveckla genomforandeplanerna och den 16pande dokumentationen.
Vidareutveckla vardplanerna.

Forbittra gemensamhetsutrymmena sa att de mer far karaktéren av de boendes
hem.

Utarbeta struktur for regelbunden utbildning i omvardnadsdokumentation och
tydliggéra VODOK-handledarnas uppdrag.

Borja anvinda delegationsmodulen.

Komplettera ledningssystemet med lokala rutiner.

De s.k. atgirdskraven som majoriteten godkande omfattar endast nagra av de
ovan redovisade nio punkterna och Socialstyrelsens beddmning av liget 1
Vasens dldreomsorg bygger pa dessa. Det ar beklagligt att nir 2/3 av avtalstiden
redan har gatt diskuterar vi fortfarande om sjdlvklara saker som borde vara
atgirdade redan vid starten, d.v.s. 1 juli 2008, vilket ar startdatumet {for avtalets
giltighet. Vi dr dvertygade om att de vitesforeldgganden — 4ven om de inte
omfattar alla avvikelser fran avtalet - som kom till stdnd bara for nagra manader
sedan &r en resultat av oppositionens ihédrdiga kritik pa tillsynen av
verksamheten.

Miljopartiet hade den 20 april 2010, i samband med behandlingen av en
inkommen skrivelse till ndmnden, framlagt f6ljande kommentar som
huvudsakligen fortfarande ar aktuell:

”Miljopartiet har vid flera tillfallen och i olika sammanhang uppmérksammat
bristerna i tillsyn och uppfoljning av dldreboende for att pakalla atgidrder, men
ocksa forebygga framtida brister i tillsynen. Forts.
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Det finns alltfér manga brister inom dldreomsorgen trots att vi formellt har
trefaldig tillsyn av dldreomsorgen ndmligen, genom stadsdelsndmnderna,
4ldrenimnden och Socialstyrelsen. Andé fungerar inte verksamheten i sin helhet
som den ska. Forvaltningens granskning av Vasens dldreboende utgor inget
undantag, trots att rapporten borde utgora en viktig lank i tillsynskedjan, dras
inte korrekta slutsatser efter tillsynsbesoket.

I rapporten redovisas iakttagelserna frén verksamhetens olika delar och manga
brister, dven av allvarlig karaktir konstateras, men flertalet av dessa leder inte
till tgirdskrav, sanktioner eller upphévande av avtal.

I socialstyrelsens foreskrift om kvaliteten och patientsédkerheten, SOSFS
2005:12, kap. 5 § 1 handlar om egenkontroll, uppfoljning och erfarenhets-
aterforing for att sdkerstilla att det finns rutiner for regelbundna uppfoljningar,
dokumentation m.m. Hur kommer det sig att en verksamhet som startat hosten
2008 fortfarande saknar tillfredstillande interna verksamhetsrutiner?

Varfor har inte alla boende fétt individuella genomférandeplaner och varfor ér
de som finns inte fullstdndiga, t.ex. saknas underskrifter av arbetsledare,
kontaktperson, den éldre eller dennes foretradare samt att det fors inga
kontinuerliga journaler.

Vid allvarliga missforhdllanden kan &ven de anstéllda, enligt socialtjanstlagens
14 kap. 2 § (Lex Sarah), gora anmélan. Vid en anmailan ska stadsdelsndmnden
omedelbart & kdinnedom om den. I granskningsrapporten redovisas att
”Verksamheten uppger att de inte haft ndgon anmélan sedan foregdende
uppfoljning”, trots att vi genom de anhdriga fick veta om flertal brister 1
verksamheten och att en allvarlig brandincident har intridffat den 2 februari i ar
och ndmnden inte fitt ndgon information om den. I rapportens sid. 2 ndmns att
“Pa Vasens vdrd- och omsorgsboende hdlls regelbundna genomgangar av
brandskyddsrutiner med personalen. All nyanstdlld personal far ta del av
brandskyddsinformationen som ocksa ingar i introduktionsprogrammet for
nyanstdllda”. Da kan man undra hur en sd pass allvarlig brandincident kunde
intrdffa? Kan det bero pa brister i utbildning, underbemanning eller alltfor tita
personalbyten? Rapporten ger inte svar pa det. Inte heller fir nimnden veta vad
som egentligen hinde. Detta trots att tillsynen ligger ytterst under nimndens
ansvar. Det dr inte acceptabelt att hindelsen goms bakom en konstlad
’sekretess/enskilt drende”-argument och ndmnden undanhélls viktig information
om omsténdigheterna kring héndelsen. Inte heller i den aktuella rapporten
redovisas vad som egentligen har hint. Daremot ndmns i rapporten att nigon
branddvning eller evakuering av boende under 2009 inte har genomforts, utan
att forklara orsaken. Forts.
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Bemanningen pa gruppboendet holl inte heller vad som utlovats i avtalet, men
forvaltningen verkar vara n6jd med verksamhetsutdvarens battringslofte.”

Vi delar inte forvaltningens bedomning och slutsats att ”Vasens vdrd- och
omsorgsboende huvudsakligen har en vilfungerande verksamhet som dock
prdglas av o6vergangen till ny regi”. Det vésentliga dr - oavsett byte av
personal/ledning eller andra omstindigheter — att det ingdngna avtalet foljs och
att de éldres trivsel, hélsa och sidkerhet garanteras. Vi anser inte heller
forvaltningens dtgirdskrav dr av den kaliber som leder till avgorande
forbattringar 1 verksamheten. Véar beddmning &r att om verksamhetsansvarige
inte informerat staden om brister i brandskyddsétgarder, t.ex. om att brandlarmet
inte fungerar, borde avtalet med hinvisning till avtalets punkt 5.23 om sédkerhet
antingen omforhandlas eller upphévas. ”
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§ 16

Beslut fattade enligt delegation

Stadsdelsnimndens beslut

Arendet liggs till handlingarna.

Foljande beslut anmaldes:

Diarienummer

Beslutsdatum

Beslut

Beslutsfattare

1.4.-471/2010

2010-09-16

Ansdkan om tillstand till spel pa
vérdeautomater pa restaurang Norrport,
Roslagsgatan 38. Ingen erinran.

Monica Fredriksson
utredningssekreterare

viardeautomater pa Broncos Bar,
Tegnérgatan 16. Ingen erinran.

1.4.-473/2010 [2010-09-16 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa restaurang Yam utredningssekreterare
Yam Thai, Odengatan 60. Ingen
erinran.

1.4.-461/2010 |2010-09-16 | Ansdkan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
virdeautomater pd Pub Anchor, utredningssekreterare
Sveavégen 90. Ingen erinran.

1.4.-463/2010 [2010-09-16 | Ansokan om tillstand till spel pé Monica Fredriksson
virdeautomater pa restaurang Molly utredningssekreterare
Malones, Odengatan 83. Ingen erinran.

1.4.-462/2010 [2010-09-16 | Ansokan om tillstand till spel pé Monica Fredriksson
virdeautomater pa City Krog, utredningssekreterare
Vasagatan 46. Ingen erinran.

1.4.-465/2010 [2010-09-17 | Ansokan om tillstand till spel pé Monica Fredriksson
virdeautomater pa restaurang Soft Bar | utredningssekreterare
& Kok, Malmskillnadsgatan 40. Ingen
erinran.

1.4.-485/2010 |2010-09-23 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson

utredningssekreterare

Forts.
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1.4.-56/2010 2010-09-22 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
virdeautomater pa Fox and Badger, utredningssekreterare
Norrbackagatan 56. Ingen erinran, men
Lotteriinspektionen har i remissvaret
upplysts om att det ligger en
grundskola mittemot restaurangen.
1.4.-470/2010 |2010-09-22 | Ansdkan om tillstdnd till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa restaurang Treat, utredningssekreterare
Roslagsgatan 2. Ingen erinran, men
Lotteriinspektionen har 1 remissvaret
upplysts om att det ligger en
gymnasieskola mittemot restaurangen.
1.4.-456/2010 [2010-09-22 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
virdeautomater pa restaurang utredningssekreterare
Flamenco, Norrtullsgatan 43. Ingen
erinran, men Lotteriinspektionen har i
remissvaret upplysts om att det ligger
en gymnasieskola bredvid
restaurangen.
1.4.-484/2010 [2010-09-23 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa restaurang Norrport, | utredningssekreterare
Roslagsgatan 38. Ingen erinran.
1.4.-490/2010 [2010-09-28 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
vardeautomater pa Retro Bar, utredningssekreterare
Sveavigen 120. Ingen erinran.
1.4.-442/2010 [2010-09-28 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
vardeautomater pa Jolo & Co, utredningssekreterare
Vistmannagatan 50. Ingen erinran.
1.4.-454/2010 |2010-10-05 | Ansokan om fordndrad placering av Monica Fredriksson
viardeautomater pd ROQ, Gyldéngatan |utredningssekreterare
2. Ingen erinran.

Forts.
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1.4.-500/2010 |2010-10-07 | Ansdkan om tillstdnd till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa O’Learys, utredningssekreterare
Regeringsgatan 113. Ingen erinran.
1.4.-273/2010 |2010-10-08 | Ansdkan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa Lasergame, utredningssekreterare
Surbrunnsgatan 42. Ingen erinran.
1.4.-504/2010 |2010-10-08 | Ansdkan om restaurangkasinotillstind | Monica Fredriksson
pa Karlsson & Co, Kungsgatan 56. utredningssekreterare
Ingen anmérkning.
1.4.-505/2010 |2010-10-08 | Ansdkan om restaurangkasinotillstind | Monica Fredriksson
pa Mango, Sveavégen 36. Ingen utredningssekreterare
anmarkning.
1.4.-514/2010 |2010-10-15 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa Barbeque utredningssekreterare
Steakhouse & Bar, Kungsgatan 54.
Ingen erinran.
1.4.-245/2010 |2010-10-15 | Ansdkan om fordndrad placering av Monica Fredriksson
viardeautomater pa O’Learys, utredningssekreterare
Centralen. Ingen erinran.
1.4.-512/2010 |2010-10-15 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa Karlsson & Co, utredningssekreterare
Kungsgatan 56. Ingen erinran.
1.4.-513/2010 |2010-10-15 | Ansokan om tillstand till spel pa Monica Fredriksson
viardeautomater pa Harry B. James, utredningssekreterare
Regeringsgatan 47. Ingen erinran.
1.5.2.- 2010-10-19 | Tillstyrkt ansokan om Christina Rapp Lundahl
492/2010 alkoholserveringstillstind mellan kl. stadsdelsdirektor
11.00 - 03.00 inomhus, restaurang
Bolero, Klarabergsgatan 25.
Forslag till beslut

Ordféranden Hanns Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta att 1agga
arendet till handlingarna.

Justerarnas signatur
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§17
Inkomna/upprittade handlingar

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.
Foljande handlingar anmaldes:

1. Beslut frdn Socialstyrelsen om &ndring av tillstdnd att bedriva enskild verksamhet
enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) vid Frosunda
Dalagatan. Diarienummer 1.6.-491/2010.

2. Stadsdelsforvaltningens svar till Norrmalms handikapprad mot bakgrund av
de fragor radet stéllts med anledning av vissa drenden som behandlats pa stadsdels-
ndmndens sammantrdde den 23 juni 2010. Diarienummer 1.2.5.-365/2010.

3. Stadsdelsforvaltningens svar pé skrivelse fran ledamoten Yildiz Kafkas (MP)
angdende den granskning PricewaterhouseCoopers/Komrev gjort av verksamheten
vid Vasens vard- och omsorgsboende. Diarienummer 1.2.1.-493/2010.

4. Protokoll fort vid sammantréade 1 Norrmalms brottsforebyggande rad den 8
september 2010.

5. Forslag fran exploateringskontoret om édndrad markanvisning Norra Station,
kv. 50-51, till Tors Torn Utveckling AB samt rittelse av fastighetsbeteckning 1
exploateringsnimndens beslut 2009-11-19.

6. Diarieforda handlingar under perioden 21 september — 18 oktober 2010.
7. Miljoforvaltningens tjénsteutlatande och rapport om Trafikbuller pé skolgardar.

8. Utdrag ur protokoll fran dldrendmnden samt dldreforvaltningens tjénsteutldtande om
Granskning av profilboende for dldre personer med psykiska funktions-
nedséttningar; Vaderkvarnens vird- och omsorgsboende.

Diarienummer 1.2.1.-506/2010.

9. Skrivelse fran enskild fore detta anhorig pd Vasens vard- och omsorgsboende med
sammanstéllning av anhdrigobservationer och kopior pa anmélan till Socialstyrelsen
om brister i vrden pa Vasen samt fragestéllningar kring erséttningsnivaerna till
Digni Care AB. Diarienummer 1.2.1.-502/2010.

Forts.

Justerarnas signatur

31



E ; NORRMALMS STADSDELSNAMND

SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM 2010-10-28 Blad 32

Forts. § 17

Forslag till beslut
Ordforanden Hanna Broberg (M) foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta 1 enlighet
med stadsdelsforvaltningens forslag.

Justerarnas signatur
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§18
Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor togs upp.

Justerarnas signatur
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