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FORSKOLE- OCH FRITIDSAVDELNINGEN 2010.12.08

KVALITETSREDOVISNING 2010 FOR
NORRMALMS FORSKOLOR

Némndens samlade analys av kvalitetsredovisningen
och forslag till atgarder fér vtveckling

Inledning

De uppf6ljningar, utviarderingar och sjélvskattningar som gjorts under 2010 visar
att Norrmalms forskolor haller en hog kvalitet och 1 hog grad uppfyller malen i
laroplanen och de kommunala styrdokumenten. Forskolorna pa Norrmalm har en
hog maluppfyllelse for kommunfullmiktiges indikatorer.

Till grund for beddmningen ligger stadens brukarundersokning, enheternas egna
kvalitetsredovisningar och tertialrapporter samt forvaltningens dialog med
enheterna. Den samlade bilden av maluppfyllelsen och kvaliteten pa Norrmalms
kommunala forskolor 6verensstimmer i stort med kvalitetsredovisningen for 2009.

Enligt resultaten av utforda uppfoljningar, utvdrderingar, sjdlvvarderingar och
brukarundersokningen ar 2010 dr Norrmalms forskolors styrkor foljande:

e Pedagogiska miljoer och material for utveckling och ldrande.
Skapande verksambhet, lek, bild, rorelse, sang, musik och drama och
forutséttningar for dessa.

Sprakutveckling och kommunikativ forméga.

Barnets tankar och idéer tas tillvara.

Pojkar och flickor ges lika mdjligheter att utvecklas.

Barnet kénner sig tryggt i forskolan.

Brukarundersokning 2010

Utrednings- och statistikkontoret (USK) har genomf6rt en brukarundersdkning pa
stadens alla forskolor. Undersokningen dr en totalundersokning vilket innebér att
samtliga forskolor/familjedaghem oavsett regiform (dvs. bdde enskilt och
kommunalt drivna) ingér urvalet.

I en helhetsbedomning kan vi utlédsa att forskolorna pa Norrmalm har en hog andel
nojda fordldrar och det nédst hogsta resultatet 1 jimforelse med stadsdelarnas
resultat for de kommunala forskolor. Det goda resultatet bekréftar tidigare ars
resultat och att forskolorna héller en hog kvalitet 6ver tid.

Norrmalms Stadens | Alla
kommunala | kommunala | fsk i
forskolor forskolor staden

Jag dr som helhet n6jd med mitt barns forskola
Brukarundersokningen 2010 Stockholm USK 85 % 81 % 84 %

www.stockholm.se
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Nedan presenteras ett urval av resultaten for Norrmalms kommunala férskolor i
relation till Stockholms stads kommunala forskolor och alla forskolor 1 staden.
Resultaten dr himtade fran brukarundersékningen 2010.
Andelen forédldrar som instimmer helt i f6ljande
péstiende
Norrmalms | Stadens Alla
kommunala | kommunala | fsk i
forskolor forskolor staden
I forskolan uppmuntras mitt barns nyfikenhet och lusta att
lara. 89 % 82 % | 85%
Mitt barn kénner sig tryggt i
forskolan. 92 % 89 % | 90 %
I forskolan ges pojkar och flickor lika mdjligheter att
utvecklas. 90 % 86 % | 87 %
Forskolan arbetar medvetet med att utveckla barnens sociala
formaga 88 % 83 % | 86 %
Forskolan stodjer mitt barn i att ta egna initiativ och eget
ansvar. 88 % 82 % | 84 %
Mitt barns tankar och idéer tas tillvara 86 % 78 % | 80 %
"Brukarundersokningen 2010
Stockholm USK

Resultaten frén arets forskoleundersokning visar att Norrmalms forskolor behdver
utvecklas inom foljande omraden:

- Fordldrasamverkan och inflytande

- Att ge barnen mdjligheter att undersdka och utforska matematiska begrepp

- Att ge barnen mojlighet till lirande om miljofrdgor och naturvetenskapliga
fenomen.

Forskoleundersokningen visar pa att forskolorna méste bli béttre pa att
kommunicera om det pedagogiska arbetet till fordldrarna, for att de ska bli mer
insatta i hur forskolorna arbetar med t.ex. barns inflytande, miljéarbete och
jamstélldhet.

Namndmal ar 2010

Okade majligheter till utveckling och lirande i trygg och stimulerande miljé.

De pedagogiska miljderna inne och ute har varit ett utvecklingsarbete under éret.
Fokuset har legat pé att forma miljéer dér barnen ska kunna moétas och med ett vél
anpassat material for att utmana barnen. Det goda arbetet med miljoerna leder till
mojligheter for barnen att stirkas i deras utveckling och larande. Enheternas
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sjdlvvirderingar visar att Norrmalms forskolor har vl utvecklade pedagogiska
miljéer som ger barnen stora mojligheter till inflytande. Flera enheter bedomer att
utemiljon &r ett fortsatt utvecklingsomrade.

Stadsdelsnimndens verksamheter ska bidra till en hdllbar livsmiljo.

Forskolorna har under aret fortsatt sitt arbete med att erhélla certifieringen Gron-
Flagg. Arbetet har resulterat i att barngrupperna pé ett malinriktat arbetssétt
utvecklat sin forstdelse for hallbar utveckling.

Nedanstiaende pastaende har en av de hogre procenten 1 att fordldrarna varken eller
alternativt inte instimmer, an 1 6vriga resultat i brukarunderdkningen. Flertalet av
enheternas forskolor har diskuterat pastaende och uppfyllandet pa fordldrarad,
fordldramoten och forskolerad. Det fordldrarna belyser ér att de 1 hog grad
instimmer 1 arbetet med miljofragorna men att naturvetenskapliga fenomen saknas
1 verksamheten.

Instdmmer | Varken | Instimmer
helt eller inte
Forskolan ger mitt barn mdjlighet till larande om
miljofragor och naturvetenskapliga fenomen.
Brukarundersékningen 2010 Stockholm USK , specifik fraga for Norrmalm
kommunala forskolor 75 % 18 % 8 %

Tillgdngen till kulturupplevelser och méjligheter till eget skapande ska oka for
barn, ungdomar och dldre.

Stockholms stads kulturplan har under &ret implementerats i verksamheterna och
kulturombuden pa forskolorna har triffats i nitverksform for att arbeta med
spridandet av kultur For, Av och Med Barn. Forskolorna har arbetat med att stiarka
kompetensen i bildskapande for forskolldrarna och barnskdtarna i form av av
fortbildningar i materialldra for att kunna genomfora kvalitativt eget skapande
med barnen. En del stor del av barnens eget bildskapande sker i forskolornas
ateljéer dir det finns rikt med material tillgangligt 1 barnens hojd.
Brukarundersokningen visar att 81 % av fordldrarna upplever att deras barn ges
mojlighet till kulturupplevelser och eget skapande.

Pa stadsdelen finns det ett kulturnidtverk déar kulturombud fran enheterna,
samordnaren pé forskole- och fritidsavdelningen samt representanter fran
stadsbiblioteket regelbundet traffas och utbyter erfarenheter med varandra. Under
aret har gruppen arbetat med att implementera kulturplanen.



Indikatorer ar 2010

Andelen forskolldarare av antal anstdllda

Forskolorna pa Norrmalm har en hog andel forskolldrare med en bibehallen niva
pa 60 %. Resultatet ligger hogt 6ver kommunfullmiktiges arsmal for 2010 pa
46 % forskolldrare och Gver genomsnittet i staden som &r ca 40 %.

Den hoga andelen forskolldrare ger resultat 1 det pedagogiska arbetet, vilket ar
synligt i arets brukarundersokning, enheternas sjélvvarderingar och skattningen av
indikatorn for utveckling och ldrande. De viktigaste faktorerna till den hoga
andelen forskolldrare dr de mdjligheter som erbjuds for reflektionstid och det egna
larandet, det pedagogiska ledarskapet, tydligheten i1 forskolldrarens uppdrag och
det rika utbud av kompetensutveckling som erbjuds.

Indikatorn for utveckling och ldrande - Hur moter verksamheten i forskolan barn
for att stédja dem i deras utveckling och ldrande?

Indikatorns omraden beror laroplanen for forskolans (Lpfo 98) malomrade larande
och utveckling men dven barns inflytande i forhallande till sitt eget larande samt
verksamhetens planering och utvérdering. Omraden som &r belysta i indikatorns
kriterier dr barns inflytande, pedagogiska miljoer, pedagogisk dokumentation,
fordldrasamverkan och kompetensutveckling for forskolldrarna och barnskdtarna
relaterat till utvecklingsomradena.

Indikatorns olika omréden besvaras utifran en skala med sex kriteriebeskrivningar
frén 1 — 6. Kriterierna bygger pa en progression dér kvaliteten bedoms 6ka pa si
sdtt att svarar man exempelvis att man bedomer sig ligga pa niva 3, sa innebér
detta att man dven uppfyller de kriterier som niva 1 och 2 uttrycker. Niva ett
motsvarar en forskola som i1 huvudsak underordnat sig omvardnadsperspektivet
medan niva sex dr en forskola dir personalens forstéelse dver det egna och barns
larande genom den egna praktiken fir fokus i verksamhetens utvecklingsprocess.
Utifrén kriteriebeskrivningarna dr det ytterst fa forskolor som hamnar pa niva sex,
niva tre och fyra dr hoga malvarden i forhallande till kriterierna.

Indikatorn och dess omraden har skattats av alla arbetslag pa Norrmalms stadsdels
kommunala forskolor. Resultaten har redovisats per arbetslag och per enhet {or att
sedan foras samman till stadsdelens resultat.

Dialoger har genomforts med respektive forskoleenhet dér forskolechefen,
bitrddande forskolechefen, forskolornas arbetsplatsledare, forskole- och fritids-
avdelningen detta for att validera resultaten av berérda omrédena 1 indikatorn.
Indikatorns olika kriterier och nivéer ses som en hjélp i att utveckla verksamheten.
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Nedan redovisas resultatet av indikatorn och dess omraden 1 relation till
kommunfullméktiges arsmal.

Indikatorn for utveckling och lirande

Pedagogiska miljoer och material for utveckling och ldrande 4,0
2. | Skapande verksamhet, lek, bild, rorelse, sang,

musik och drama och forutséttningar for dessa. 4,0

Bygg och konstruktionslek 3,6
4. | Sprékutveckling och kommunikativ

formaga 3,9

Matematiskt och logiskt tdnkande 3,1

Forstéelse for natur och naturvetenskapligt tinkande 3,5

Indikatorn resultat 4r 2010 Norrmalms kommunala forskolor 3,7

Kommunalfullmiiktiges Arsmal ar 2010 3,1

Forskolorna pa Norrmalm nér nimndens rsmal for indikatorn och har ett hogre
mélvirde dn kommunfullmiktiges drsmdl. Det goda resultatet visar pd en hog
medvetenhet hos forskolldrarna och barnskdtarna vilket ger forutsattningar for en
hog pedagogisk kvalitet 1 verksamheten.

Enligt sjidlvvérderingen av de olika omradena 1 indikatorn med hénsyn tagen till
det kommentarmaterial med kriterier som bifogats viarderingsmaterialet kan vi
utldsa att forskolornas styrkor dr foljande:

e Pedagogiska miljoer och material

e Skapande verksamhet

e Sprakutveckling och kommunikativ formaga
Under aret har forskolorna systematisk arbetat med att utveckla dessa omraden
och det vi kan utldsa av enheternas sjdlvvarderingar samt brukarundersékningens
resultat dr att arbetet varit lyckat.

De omréden i indikatorns som enligt resultaten kan utldsas som forskolornas
utvecklingsomraden ar foljande:

e Bygg och konstruktionslek

e Matematik och logiskt tinkande

e Forstaelse for natur och naturvetenskapligt tinkande

Enheternas utvecklingsomriden och forskoleundersokningens resultat dr
samstdmmiga dver vad som behdver vidareutvecklas pé stadsdelens forskolor.
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Barnomsorgsgarantin
Barnomsorgsgarantin har kunnat uppfyllas under aret genom en utbyggnad,

renovering och verksamhetsanpassning av lokalerna. Det ar 65 fler barn inskrivna
i verksamheterna 2010 jamfort med 2009.

Ar Antal inskrivna Okning Okning jimfort
barn' med 2003

2003 1172

2004 1264 92 92

2005 1325 61 153

2006 1392 67 220

2007 1475 83 303

2008 1533 58 361

2009 1659 126 487

2010 1724 65 552

Barngruppernas storlek
Forskolorna har under aret arbetat systematiskt for att minska barngruppernas

storlek bade med utgdngspunkt frdn stadens mal men ocksa for att skapa en hogre
kvalitet i den pedagogiska verksamheten. Andel smébarnbarnsgrupper som ér fler
an 14 barn var 9 % tertialrapport 2. Andelen storbarnsgrupper med fler dn 18 barn
var 4 % vid samma tidpunkt.

Det innebir att barngrupperna pd Norrmalms klarar kommunfullmiktiges

malvirden for indikatorerna (10 % respektive 5 %).
Se tabell nedan.

Barngruppernas storlek — andel grupper som overstiger 14 respektive 18 barn

T12009 | T22009 |VB2009 | T12010 |T22010 |KF:s
mal
1-3 ar 29 % 7 % 10 % 8 % 9% 10 %
4-5 ar 9% 1 % 0 % 4 % 4 % 5%

Uppfoljningar och utvirderingar 2010
Bedomningsunderlag for Norrmalms forskolor
Alla arbetslag pé forskolorna har under maj och juni 2010 anvént sig av detta
bedomningsunderlag for att utviardera, skatta och folja upp sitt arbete.

! Medelvirde utifran antal barn inskrivna i BOSKO per den 31/3 och 30/9




Bedomningsunderlagets resultat visar pd en hog maluppfyllelse inom féljande
omréden:

- Pedagogisk dokumentation, pedagogisk milj6é och barns ldrande

- Barns sprakutveckling

- Barns inflytande 1 projekt och mojligheter till egna val

- Virdegrund, likabehandling, jaimstilldhet och bemétande av barnen
- Miljoarbete och kretslopp

- Barn i behov av sérskilt stod

De goda resultaten gar att koppla till de utvecklings- och fortbildningsinsatser som
genomforts under de senaste aren med utgangspunkten i1 det utforskande och
reflekterande arbetssitt dir barnens utveckling och ldrande har varit i fokus. Den
hoga andelen forskolldrare, mojlighet till reflektion 1 pedagogiska nétverk bade pa
stadsdelsniva och enhetsniva, arbetsorganisationen med pedagogiska ledare och
s.k. pedagogistor pd enheterna har ocksa bidragit till detta.

Det gemensamma monster som gar att utldsa utifrdn enheternas bedomningar ar att

foljande ldroplansmal behdver utvecklas:

- Barns mojligheter att reflektera 6ver den pedagogiska dokumentationen och
inflytandet 6ver verksamheten.

- Utemiljon pé forskolegardarna

- Matematiskt och logiskt tinkande

- Forstéelse for natur och naturvetenskapligt tinkande

Atgéarder for utveckling enligt férra arets kvalitets-
redovisning

Utveckla arbetssiitt och former for att lita barnen reflektera 6ver den
pedagogiska dokumentationen.

Enheterna maste bli béittre pa att synliggéra progressionen i barns lirande
genom den pedagogiska dokumentationen.

Resultat och analys:

Pé enheterna har system tagits fram for att reflektera tillsammans med barnen om
deras projektarbete. I bedomningsunderlagen for forskolorna lyfter arbetslagen
fram att det har utvecklat arbetet med att lata barnen reflektera 6ver den
pedagogiska dokumentationen. Utvecklingen har skett i form av olika system for
reflektionsstrukturer och hur dokumentationen synliggors sé att alla kan fa ta del
av den. Detta arbetssitt &r inte fullt ut utvecklat pa stadsdelen da flera forskolor
beskriver att den pedagogiska dokumentationen endast anvénds av forskolldrarna
och barnskdtarna 1 reflektion men inte tillsammans med barnen.
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Den pedagogiska dokumentationen har blivit tydligare och av en hogre kvalitet &n
tidigare ar. Det som kvarstar dr fortfarande att synliggora progressionen i barns

larande. Dokumentationen beskriver ldrprocesser och utmaningar men behover dn
tydligare visa pa kopplingen mellan barns ldrande och de olika malen i ldroplanen.

De pedagogiska utemiljoerna i forskolan méste utvecklas innu mer sa att de
erbjuder motesplatser och majligheter till utveckling och lirande.

Resultat och analys:

Enheterna har arbetat fram pedagogiska basmiljoer for att sékra att alla barn inom
en enhet far tillgang till inspirerande och larande miljoer. Férskolornas
bedomningsunderlag visar att Norrmalms forskolor har en hog méluppfyllelse for
den pedagogiska innemiljon. Forskolorna behdver dock arbeta vidare med att
forbattra den pedagogiska miljon och arbetssittet pa forskolegirdarna enligt deras
sjalvvirderingar och brukarundersékningen.

Genus och jaimstilldhetsarbetet ska utvecklas for att skapa en medvetenhet
pa alla forskolor om denna fraga.

Resultat och analys:

Pé stadsdelen kan vi se en hog medvetenhet hos personalen, barnen och
fordldrarna om det genus och jamstilldhetsarbete som péagar pa enheterna. Under
aret har alla enheter arbetat med att synliggdra och kommunicera det arbete som
fortgar inom omradet. Detta har resulterat 1 goda resultat i brukarundersokningen
och enheternas beddmningar av det egna arbetet.

Arbetet med natur, miljo och kretslopp behover spridas till alla forskolor i
stadsdelen.

Resultat och analys:

Ett par forskolor pa stadsdelen har under dret gitt med 1 certifieringen Gron Flagg.
De forskolor som startade upp Gron Flagg arbetet under tidigare ar dr fortfarande
med och har bibehdllit sin certifiering. Forskolorna har tagit hjalp av varandra for
att starta upp det strukturerade arbetet och for att hitta inspiration.

I stadsdelen finns det barngrupper som har inriktningen natur och uteverksamhet.
Dessa forskolor sprider inspiration om hur de kan arbeta med natur, milj6é och
kretslopp. Pé varje forskola finns det miljoombud som arbetar med miljéfrdgorna
och som driver utvecklingen inom omradet pa sin enhet. Flera av enheterna har
utvecklingsgrupper som dr knutna till miljéfradgorna.



Pedagogerna kan bli biittre pa att aterkoppla till barnen sa att de forstar vad
deras 6nskemail och synpunkter lett fram till. Barn och personal kan ocksa i
hogre grad planera aktiviteter tillsammans.

Resultat och analys:

Forskolldrarna och barnskotarna har under éret arbetat fram metoder for att
synliggora for barnen vad de har varit med och paverkat. Visualisering dr exempel
pa metoder som anvénts for att lyfta fram vad barnen har gjort for val och vilka
mojligheter som har erbjudits. Resultaten 1 brukarundersokningen visar pa ett gott
resultat men 1 beddomningsunderlagen frdn enheterna ser vi att detta ar ett fortsatt
utvecklingsomrade.

Forskolornas utemiljoer bor utvecklas sd att barnen fir storre méjligheter till
olika val

Resultat och analys:

Under aret har arbetet fortgatt med att utveckla forskolegardarna. Ett par av
gardarna har renoverats och byggts om vilket lett till mer utmanande gardar med
storre mojlighet till olika val. Fortfarande kvarstér det att vidareutveckla att
erbjuda barnen en mangfald av miljéer och material.

Forskolorna kommer att utveckla formerna for samverkan och innehallet i
det pedagogiska arbetet.

Resultat och analys:

Flertalet av forskoleenheterna har vél fungerande forédldrarad eller forskolerad
vilket har resulterat i ett god samverkan kring forskolans brukarundersokning,
verksamhetsplan, kvalitetsredovisning och arsredovisning. Ett par av enheterna
som idag inte har nagot fordldrarad eller forskolerdd kommer under nésta ar starta
upp det. De enheter som har fordldrardd eller forskolerad upplever ett gott
samarbete med fordldrarna om innehéllet i det pedagogiska arbetet och
verksamheten.

Forskolorna ska utveckla kommunikationen med forildrarna bl.a. genom
modern informationsteknik.

Resultat och analys:

Medarbetaren pa forskolorna har en hog IT kompetens och anvénder i stor
utstrackning den moderna informationstekniken i kommunikationen med
forildrarna t.ex. genom att information till fordldrarna skickas via e-post Aven
flertalet av forskolorna visar verksamhetens dokumentationer 1 bildspel pé datorer.
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Atgarder foér utveckling och sérskilda satsningar 2011
Norrmalms forskolor strévar efter att hoja kvaliteten ytterligare med utgdngspunkt

fran resultaten 2010, f6ljande utvecklingsomraden kommer att vara prioriterade
under 2011.

1. Matematiskt och logiskt tinkande
Med utgangspunkt fran ldroplanens tydligare skrivningar och mal om
matematik och logiskt tinkande kommer forskolorna att arbeta mer medvetet
med dessa omraden. En del i detta ar att béttre tolka barnens larprocesser
utifran den pedagogiska dokumentationen.

Bygglek och konstruktion behdver utvecklas till att utmana barnen i deras
tankar och 16sandet av uppgifter. I bedomningsunderlagen fran forskolorna
beskriver de en bygg och konstruktionshorna dir barnen ofta leker sjilva utan
en forskolldrare eller barnskétare som utmanar dem.

2. Forstaelse for natur och naturvetenskapligt tiinkande
Inom d@mnet natur och naturvetenskapligt tinkande behover forskolorna lyfta
in &mnen sa som fysik och kemi. Forskolorna ska utveckla sitt arbete med att
experimentera och utforska tillsammans med barnen utifrén ett
naturvetenskapligt tdnkande for att forstd orsakssammanhang.

3. Forildrasamverkan
Under 2011 kommer forskolor och forvaltningen fortsétta satsningen med
att utveckla formerna for fordldrasamverkan. Utvecklingsarbetet kommer att
fokusera pa dialogen mellan forédldrar och forskola i vilket vidareutvecklingen
med enheternas fordldrarad eller forskolerad ingar. Kommunikationen med
fordldrarna ska utvecklas med stod av IT. Hemsidor knutna till
www.stockholm.se kommer att utvecklas for att stddja kommunikationen
mellan forskolan och fordldrarna.

Forutsdattningar

Organisation

Norrmalms forskolor ér organiserade i sju resultatenheter fordelade pé 30 olika
forskolor. Varje enhet har cirka 200-270 barn och cirka 50 anstéllda. I en av
enheterna finns en liten grupp for infektionskénsliga barn och tre utegrupper. Det
finns ocksé en 6ppen forskola 1 Vasaparken.
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Av totala antalet forskolebarnen pa Norrmalm gar 53 % i kommunal forskole-
verksamhet och 47 % 1 enskilt drivna forskolor (per den 30/9 -10).

Cirka 75 forskolebarn &r barn 1 behov av sérskilt stod och har atgérdsprogram.

Cirka 15 % av forskolebarnen pa Norrmalm é&r flersprakiga enligt enheternas
kvalitetsredovisningar.

Pedagogisk utveckling

Det finns ett vél utvecklat samarbete mellan forskolorna pa Norrmalm med bl.a.
pedagogiska ndtverk och caféer, utbildningar och pedagogiskt forum.
Utgéangspunkten ér att driva den pedagogiska utvecklingen framat genom att
anvinda den kompetens och de resurser som finns inom stadsdelen.

Under maj manad firades forskolans dag i Observatoriedammen med en
utstillning av projektarbeten fran forskolorna. Detta var ett gemensamt projekt och
ett samarbete med alla forskoleenheterna. Syftet med den gemensamma
utstillningen var att synliggora forskolornas verksamhet och skapa en moétesplats
for forskolorna, familjerna och staden. Resultatet blev manga spdnnande och
kreativa trdd med dokumentationer av barnens tankar och larande.

Verksamhetens méal och bedémningsgrunder

Forvaltningen har i kvalitetsredovisningen for 2010 utgatt fran hur vl forskolorna

uppfyller mélen i ldroplanen, stadens forskoleplan, kommunfullmiktiges budget

och stadsdelsndmndens verksamhetsplan. Bedomningen grundar sig pa:

- Stadens brukarundersokning 2010.

- Enheternas kvalitetsredovisningar och tertialrapporter.

- Bedomningsunderlag utifrin ett urval av BRUK- indikatorer.

- Den lopande dialogen med enheterna pa chefsmoéten, pedagogiska forum,
verksamhetsuppfoljningar etc.

- Sirskilda satsningar med de flersprakiga barnen.

- Statistik i BOSKO.

- Barnsikerhetsarbetet i stadsdelen.

- Utvédrdering av de pedagogiska nitverken.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskolorna pa Norrmalm &r enligt regeringens forordning (1997:702, 2001:649)
skyldiga att upprétta en kvalitetsredovisning for verksamheten. Kvalitets-
redovisningen ska vara framéatsyftande och ligga till grund for enhetens
utvecklingsarbete och verksamhetsplanering.

Stadsdelsforvaltningen har gjort en samlad bedomning av forskoleverksamheten
pa Norrmalm utifrén enheternas kvalitetsredovisningar och andra uppfoljningar.



Den samlade kvalitetsredovisningen for Norrmalms forskolor 1dmnas dver fran
stadsdelsndmnden till utbildningsndmnden och ligger till grund for stadens
gemensamma kvalitetsredovisning for forskola och skola.

Forskolenheterna pa Norrmalm har dialoger och stor delaktighet bland
medarbetarna 1 arbetet med verksamhetsplan och utvardering. Detta sker bland
annat vid arbetsplatstraffar, utvarderingsdagar, méten med arbetslag och skriftliga
utvarderingar fran arbetslagen.

Enheterna har under aret borjat arbeta med stadens nya indikator for sjélv-
véardering for ldrande och utveckling och alla arbetslag har bedomt sin verksamhet
utifran stadens gemensamma indikator. Indikatorn har arbetats fram for att
forskolorna ska bedoma huvudprocessen med barns ldrande och inte bara
forutséttningarna.

Analys av resultat samt bedémning av maluppfyllelse

Utveckling och lirande
Resultat, bedomning och analys

Verksamheten pé forskolorna préiglas av en modern barn- och kunskapssyn dér
utforskandet, nyfikenheten och lusten att ldra utgér grunden for det pedagogiska
arbetssittet. Forskolorna arbetar med barnen i mindre projektgrupper dir varje
barn fir utrymme att utforska och lira. Barnens larande dokumenteras regelbundet
bland annat i bild, text och portfolio. Forskolebarnen pa Norrmalm har tillgang till
en pedagogisk miljé med motesplatser som inspirerar till lek och ldrande anpassad
efter barnens aldrar.

Personalen arbetar medvetet med att utveckla barnens sprak och formaga att
kommunicera med andra. Forskolorna lagger stor vikt vid att stirka barnens
identitet och deras formaga att berétta, reflektera och ge uttryck for sina
uppfattningar. Forskolebarnen erbjuds manga olika former av kulturaktiviteter
bade pa den egna forskolan och genom besok pa olika teatrar, stadsbiblioteket etc.

Forskolornas egna utvirderingar visar att barnen ges goda forutséttningar till
utveckling och ldrande och att verksamheterna har en hog grad av maluppfyllelse.
Detta bekriftas av resultatet i arets forskoleundersokning. En viktig
framgéngsfaktor &r att forskolorna under flera ar systematiskt har arbetat utifran
ett utforskande arbetssitt och synliggérandet av barnens larprocesser i pedagogisk
dokumentation.

Norrmalms forskolor har gett verksamheten en mer pedagogisk inriktning genom
att utveckla den pedagogiska dokumentationen och att arbeta med projekt dér
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barnens nyfikenhet och vilja att utforska har tagits tillvara. Enheterna méste dock
bli bittre pé att synliggdra progressionen i barns lirande genom den pedagogiska
dokumentationen.

I &rets brukarundersékning instimmer 89 % av fordldrarna helt i pastaendet,
I férskolan uppmuntras mitt barns nyfikenhet och lust att lara.

Utvecklingsarbetet med flersprakiga barn 1 forskolan har fortgétt under aret for att
skapa ett interkulturellt forhallningssétt i arbetet med de flersprékiga barnen. Detta
genomsyrar i hogre grad dn tidigare dialogen med fordldrarna och den dagliga
verksamheten. Riktlinjer har tagits fram for arbetssitt och organisation kring
flersprakiga barn.

Omfattande utbildningsinsatser har erbjudits pedagogerna under aret i olika former
for att vidareutveckla arbetet med ldroplansomréadet utveckling och larande.
Satsningar har genomforts i form av stadsdelens tre pedagogiska nétverk,
hogskoleutbildning i pedagogisk dokumentation och olika former av handledning.
Alla forskolldrare har inom arbetstiden 4-5 timmar per vecka for planering och
reflektion.

Utvecklingsomraden

- Utveckla arbetssétt och former for att reflektera tillsammans med barnen 6ver
den pedagogiska dokumentationen.

- Enheterna behover utveckla sin formaga att synliggora progressionen 1 barns
larande genom den pedagogiska dokumentationen.

- De pedagogiska utemiljéerna i forskolan behdver utvecklas &nnu mer sé att de
erbjuder métesplatser och mojligheter till utveckling och ldrande.

- Arbetssitten behover vidareutvecklas for de flersprakiga barnen.

Normer och virden

Resultat, bedomning och analys

Forskolorna arbetar systematiskt med att stirka barnens sjilvkénsla, att vaga sta i
centrum och att vaga sdga ifrén. Alla forskolor har arbetat med att ta fram lika-
behandlingsplaner och forankrat dem bland pedagogerna.

Enligt brukarundersdkningen instimmer 93 % av forédldrarna helt 1 pastadendet att
personalen pd forskolan bemdter mitt barn pé ett respektfullt sétt och 90 % att
personalen pa forskolan ger mitt barn uppmérksamhet och bekriftelse. Resultatet beror
sannolikt pa forskolornas arbete med vardegrunden, hog vuxentithet och en hog
andel vilutbildade forskollarare och barnskotare.

Stor vikt 14ggs ocksa vid sédkerheten kring den fysiska miljon. Alla forskolor har
barnsikerhetsombud som triffas regelbundet och alla tillbud/skador anmals till
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forvaltningen. Barnsékerhetsombuden gor regelbundet barnsékerhetsronder efter
en sarskild checklista.

Enligt enheternas bedomningsunderlag har det systematiska arbetet med barn 1
behov av sirskilt stod lett till en hog maluppfyllelse. Forhéllningssattet till barn i
behov ar att de ska inkluderas 1 den ordinarie verksamheten och erhalla forskola pa
lika villkor. Det finns ett val utvecklat arbetssétt dir forskolorna kartligger barnen
genom att arbeta fram ett pedagogiskt utlatande och sedan ett tgardsprogram for
att klargora vilken typ av extra stod barnet behover.

Flertalet av Norrmalms forskolor har utvecklat ett systematiskt arbetssétt for att
arbeta med genus och jamstilldhet. Utifrdn enheternas beddmningsunderlag kan vi
lasa av att omradet behdver vidareutvecklas och sékras for att nd en hog
medvetenhet om forhallningsséttet samt arbetsséttet for forskolldrarna och
barnskotarna. 90 % av fordldrarna pa Norrmalm instimmer helt i pastaendet fran
brukarundersokningen, i forskolan ges pojkar och flickor lika mojligheter att
utvecklas. Resultatet visar pd en hog medvetenhet och bra kommunikation fran
forskolorna om deras arbete med genus och jamstilldhet.

Under aret har forskolorna arbetat med att revidera, ta fram och sikras
likabehandlingsplanen/planen mot krinkande behandling. I februari manad hade
stadsdelen bjudit in en jurist fran barn- och elevombudet for att foreldsa om
krankande behandling. Utifrén foreldsningen arbetade varje enhet vidare for att
sdkerstélla att planer och att det forebyggande arbetet var prioriterat pa
forskolorna. Resultatet i brukarundersokningen bekréftar det forbyggande arbetet
och malet har uppfyllts da 92 % av forédldrarna instimmer helt i, att mitt barn
kénner sig tryggt 1 forskolan.

Flera forskolor arbetar systematiskt och nir hog méaluppfyllelse i arbetet med
natur, miljo och ekologiskt forhallningssitt. Flera forskolor ar certifierade enligt
Gron flagg. Arbetet behdver dock utvecklas ytterligare pé flera forskolor.

Utvecklingsomraden

- Genus och jamstéilldhetsarbetet behdver vidareutvecklas for att skapa en
medvetenhet pa alla forskolor om denna friga.

- Likabehandlingsplanen/planen om kriankande behandling méste sidkerstéllas pa
alla enheter.

- Arbetet med natur och naturvetenskapliga fenomen behdver utvecklas pa
forskolorna i stadsdelen.
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Barns inflytande

Resultat, bedomning och analys

Forskolorna arbetar aktivt och medvetet med barninflytande. Personalen &r
intresserad av och foljer upp hur barnen upplever sin vardag. Pedagogerna ér
lyhorda, medforskande och observerar barnen i till exempel projektarbeten och
barnintervjuer. Dessutom har alla forskolor pa Norrmalm lagt ner ett stort arbete
pa att forbattra den pedagogiska innemiljon for att ge barnen mojligheter till egna
val. Ett utvecklingsomréade dr skapa en utemiljo pa forskolorna som ger barnen
storre inflytande.

Béde brukarundersokningen och enheternas egna beddmningar visar att
Norrmalms forskolor i hog grad nar malen for barns inflytande 1 verksamheten.
Barnen har inflytande 6ver sin vardag och kan sjdlva paverka vad de vill gora i
stor utstrackning. 86 % av fordldrarna instimmer helt 1 pistaendet, mitt barns
tankar och idéer tas tillvara och 88 % instimmer helt i att forskolan stodjer mitt
barn i att ta egna initiativ och eget ansvar 1 forskoleundersokningen. Resultatet
visar pd en hog maluppfyllelse av detta ldroplans omrade.

Utvecklingsomraden

- Forskollararna och barnskdtarna behover utveckla aterkopplingen till barnen
sa att de forstar vad deras dnskemél och synpunkter lett fram till. Barn och
personal kan 1 hogre grad 4n idag planera aktiviteter tillsammans.

- Forskolornas utemiljoer behdver utvecklas s att barnen far stérre mojligheter
till olika val

Samverkan

Resultat, bedomning och analys

Enheterna bedomer att man 1 hog grad lever upp till laroplanens intentioner nér det
giller betydelsen av en néra och fortroendefull relation till barnens foréldrar.

Forskolornas och fordldrarnas beddmning ér att inskolningen och introduktionen
till forskolan fungerar mycket bra. Alla forskolor pad Norrmalm har bdrjat anvéinda
en fordldraaktiv inskolningsmodell dir fordldrarna och barnen dr med i
verksamheten under hela dagarna. Utvirderingarna av fordldraaktiv inskolning
visar att barnen dr mer trygga och lugna dé inskolningen ar avslutad. Personalen
upplever att nér fordldrarna fir en storre insyn 1 den pedagogiska verksamheten
Oppnas kommunikationen upp och en tillit vixer fram for badde forskolan och
hemmet. I brukarundersdkningen svarar 90 % att de instimmer med att de far ett
bra bemdtande fran personalen pé forskolan.

Resultatet i brukarundersokningens pastaenden som ror samverkan ar ndgot lagre i
procent for instimmer helt 1 jamforelse med de andra ldroplansomradenas resultat.
Foréldrarna dr pd det hela taget ndjda med informationen fran forskolan och



utvecklingssamtalen enligt brukarundersdkningen men omraden att arbeta vidare
med &r fordldrars inflytande, paverkan och samverkan.

En slutsats och framgangsfaktor ett par forskolor lyfter fram for en lyckad
fordldrasamverkan och for att stdrka dialogen med fordldrarna ar att presentera den
pedagogiska dokumentationen pa till exempel fordldramoten.

Utvecklingsomrdden

- Forskolorna behover utveckla formerna for fordldrasamverkan.

- Forskolornas pedagogiska arbete synliggdrs 1 pedagogisk dokumentation och
ska vara tillgdnglig for fordldrarna.

- Forskolorna behdver utveckla kommunikationen med fordldrarna bl.a. genom
modern informationsteknik.
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