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/

Inspektion vid sarskilda boendet Vasen i
Norrmalms stadsdelsforvaltning i Stockholms
kommun och tillsyn av Stockholmsgeriatriken.

Bakgrund och syfte

Regeringen beslutade den 24 september 2009 att ge Socialstyrelsen i
uppdrag att under tre ar gora en nationell tillsyn av varden och omsor-
gen om #ldre. Detta beslut ersitter tidigare regeringsbeslut fran den 13
februari 2003 om forstarkt tillsyn vid {ansstyrelserna och Socialstyrel-
sens regionala tillsynsenheter,

Lagar, forordningar samt foéreskrifter fran Socialstyrelsen ar grund

for tillsynen.

Malet med tillsynen &r att brister och missférhallanden inom éldre-
omsorgen ska rittas till samt att kommuner, landsting och enskild verk-
samhet ska formas att utveckla en vérd och omsorg av god kvalitet,

Syftet med inspektionen som nu genomfors ér att granska vérden och
omsorgens innehdll pé verksamhetsniva inklusive likemedelsordina-

tion/hantering,

Inspektion sker enligt 13 kap. 6§ socialtjéinstlagen (2001:453) och 7
kap. 21§ patientsikerhetslagen (2010:659)

Tillvagagangssatt

I Stockholms kommun, Norrmalms stadsdelsforvaltning kommer in-
spektion att ske vid Vasens vérd- och omsorgsboende, plan 4 (verk-
samheten drivs pa entreprenad av Prime Care AB) den 19 oktober

2011 enligt nedanstiende.

Inspektionen kommer att genomforas av inspektérerna Annemor No-
rell och Ann-Lis Séderberg,.

Innan inspektionsbestket ska féljande material vara Socialstyrelsen

tillhanda:

¢ Lista pd utvalda personers namn, personnummer (se urval).
e Besvarad enkit fran Namnden (enkdt har skickats till ndmnden)
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e Besvarad enkiét fran virdgivaren/entreprendren (enkit har skickats
till vdrdgivaren/entreprendren).

¢ Besvarad enk#t frén ansvarig chef pa inspekterat sérskilt boende
(enkét har skickats till ansvarig enhetschef)

¢ -Rutiner gillande dokumentation under genomforandet av ett beslut.
e Verksamhetsplan for boendet.

Begérda handlingar och enkiter ska senast den 30 september vara So-
cialstyrelsen tillhanda, Handlingar skickas till Socialstyrelsen, Tillsyns-
avdelningen Region Ost 106 30 Stockholm,

Var vinlig uppge Socialstyrelsens diarienummer 9.1 - 29656/2011
vid all kontakt i detta drende.

Vid inspektionen kommer fyra av er utvalda och tillfragade personer
att intervjuas. Urval, se nedan. Om detta inte dr genom{orbart kommer
uppgifter inhdmtas via telefonintervju alternativt enkéit med/till nérsté-
ende.

En gruppintervju kommer att genomfdras med vard- och omsorgs-
personal (en nattpersonal och tre dagpersonal) sjukskoterska, arbetste-
rapeut/sjukgymnast.

En gruppintervju kommer att ske med ansvarig enhetschef for det in-
spekterade boendet, foretagsforetradare, MAS, och verksamhetschef
enl. 29 § HSL.

Socialstyrelsen kommer att skicka enkdter till ansvariga ldkare och
verksamhetschefer inom Stockholms Geriatriken.

| samband med inspektionen vill Socialstyrelsen ha féljande
material:

¢ Social dokumentation i form av utredningar och beslut géllande
sérskilt boende samt eventuella beslut om insatserna, aktuell genom-
forandeplan for de fyra utvalda éldre personerna samt journalan-
teckningar (for det senaste dret).

¢ Kopia av patientjournal (sjukskoéterska, arbetsterapeut och sjukgym-
nast) for de utvalda personerna for ett ar tillbaka

o Kopia av gillande ordinationshandling for ldkemedel, for de fyra
utvalda personerna for datum 8 september 2011.

Urval

Ansvarig enhetschef pé det inspekterade sérskilda boendet viljer ut och
tillfragar fyra dldre personer Gver 65 &r med sammansatta behov. Om
den enskilde inte kan fora sin talan kan nérstaende/foretradare represen-
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tera den enskilde. Férdelning man/kvinnor ska vara 1/3 och etnisk re-
presentation i urvalet efterstrivas.

Program vid inspektionen
Datum den 19 oktober 2011,
Tid: 09.00

K1.09.00 - 10.30 Gruppintervju med ledningen (enhetschef, féretagsfo-
retridare, verksamhetschef enligt 29§ HSL, MAS),

Kl. 10.30 - 11.00 Granskning av den fysiska miljon.

K1. 13.00 - 14.30 Gruppinterviju med vird- och omsorgspersonal (en
nattpersonal och tre dagpersonal), sjukskdterska, arbetstera-
peut/sjukgymnast.

K1. 14.30 - 16.00 Intervju med enskilda/fSretréidare

Kl. 16.00 - 16.30 Kort aterféring till ledningen.

Socialstyrelsen forutsdtter att ansvarig chef vid boendet tar ansvar for
att berdrd personal kallas och informeras samt att {mplig lokal finns
vid inspektionen,

Tacksam om ansvarig chef vid boendet sitter upp bifogat informa-
tionsblad pé boendet samt ldmnar ett exemplar till de patienter/brukar
resp. nérstdende, som ska intervjuas.

Om négot dr oklart vénligen kontakta inspekioér Annemor Norell etler
Ann-Lis Soderberg,

For Socialstyrelsen
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Annemor Norell
Inspektor

Séndlista: Nédmnd, ansvarig Prime Care AB, enhetschef, medicinskt
ansvarig sjukskoterska samt verksamhetschef enligt 29§ HSL.

Kopia till; Kommunala Pensionérsradet (KPR).






