ILS 2010: Risk & Vasentlighet Indikatorer - 2010 (idrottsnamnden) BILAGA 7
Genomfors

16p. Sannolikhet | Vasentlighet|Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Arsmal|Risk

Verksamhetsomrade |Indikator

Arbetsmarknadsétgarder Antal praktikplatser 1400 20 st. Forandrade forutsattningar. 1- 2 - Lindrig
som kan st. Omvarldsrisk: férandrade eller Osannolikt
tillhandahallas for de oklara férutsattningar kan
aspiranter som forsvara mottagandet.

Jobbtorg Stockholm

kan matcha (alla

namnder/bolag)

(idrottsndmnden)

Antal ungdomar som 3000 10 st. Bristande resurser 3 - Mgjlig 2 - Lindrig
fatt sommarjobb i st. Finansiell risk: bristande

stadens regi ekonomi hindrar eller férsvarar

(idrottsnamnden) anordnandet av sommarjobb.

Effektivitet Administrationens minska 8,1 % Utdkade uppdrag. 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
andel av de totala Omvarldsrisk: politiska beslut
kostnaderna (alla eller myndighetsbeslut pa riks-
namnder) eller kommunal niva okar
(idrottsndmnden) arbetsuppgifterna inom

exempelvis personalomradet.

Okade IT-kostnader. Ja 5 - Mycket 3 - Kannbar

Finansiell risk: IT-kostnaderna sannolikt

beréknas 6ka under 2010 p.g.a.

overgang till gemensam IT-

service.
Antal tavlande i oka 1st Forandrade forutsattningar 2 - Mindre 2 - Lindrig
kvalitetsutmarkelsen Verksamhetsrisk: sannolikt

(alla namnder)
(idrottsndmnden)

personalférandringar o.dyl.
forsvarar fullféljandet av
kandidaturen.



Verksamhetsomrade

Ekonomi

Genomfors

Indikator Arsmal [Risk Fln_ns 16p. Sannolikhet [Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
Namndens 100 % 100 %  anpassning av kostnader. Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
budgetféljsamhet Verksamhetsrisk: forvaltningen
efter hinner eller formar inte anpassa
resultatéverforingar kostnaderna mot sjunkande
(alla namnder) intékter. Entréintakter kan
(idrottsnamnden) minska p.g.a. minskad
kundefterfragan, langre
driftstopp m.m.
Prognoser. Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kéannbar
Verksamhetsrisk: felaktiga
beddmningar och bristande
kunskap kan ge felaktiga
prognoser av intakter och
kostnader.
Namndens 100% 100 %  anpassning av kostnader. Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
budgetféljsamhet fore Verksamhetsrisk: forvaltningen
resultatéverforingar hinner eller formar inte anpassa
(alla namnder) kostnaderna mot sjunkande
(idrottsnamnden) intakter. Entréintakter kan
minska p.g.a. minskad
kundefterfragan, langre
driftstopp m.m.
Prognoser. Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Verksamhetsrisk: Felaktiga
beddmningar och bristande
kunskap kan ge felaktiga
prognoser av intakter och
kostnader.
Namndens +/-1 Energikostnadernas beroende av Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
prognossékerhet T2 % véaderlek.

(alla namnder)
(idrottsnamnden)

Omvaérldsrisk:
energikostnaderna varierar
mycket beroende pa
vadertemperatur under oktober-
december.



Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal|Risk

Finns
rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet

Forandrade entréintakter.
Omvarldsrisk: Det ar svart att
forutsaga storleken pa
entréintakterna. Efterfragan kan
Oka eller minska beroende pa
konjunktur, konkurrenters och
kunders beteende etc.

Ja

4 - Sannolikt 3 - Kannbar

Langre driftstopp.
Verksamhetsrisk: langre
driftstopp kan paverka storleken
p& entréintakterna.

3 - Mojlig 4 - Allvarlig

Prognoser.
Verksamhetsrisk: felaktiga
beddmningar och bristande
kunskap kan ge felaktiga
prognoser.

Ja

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Kultur och
foreningsverksamhet

Antal besok i sim- och
idrottshallar
(avgiftsfinansierad
verksamhet)
(idrottsndmnden)

oka

3 500 000
st.

Borttagande av solarier
Finansiell risk: enligt beslut i
idrottsnamnden ska
idrottsforvaltningen upphora
med solarier i simhallarna
senast 2011-01-01.

5 - Mycket
sannolikt

2 - Lindrig

Driftavbrott.
Verksamhetsrisk: langre
driftavbrott minskar antalet
besokare.

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Foérsdmrad betalningsvilja.
Omvarldsrisk: hdjda priser i
kombination med lagkonjunktur
kan medféra farre kunder.

3 - Mdjlig 3 - Kéannbar

Lag mot osund konkurrens
Legal risk: ny lag frdn 2010-01-
01 mot osund konkurrens kan
ev. innebara inskrankningar i
simhallarnas gymverksamhet.

3 - Mdjlig 4 - Allvarlig



Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal|Risk

Finns
rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet

Negativ publicitet.
Omvarldsrisk/verksamhetsrisk:
Nya negativa ron eller negativa
handelser som dalig luft- och
vattenkvalitet eller olika former
av brott kan minska viljan att
bestka bad.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Tillforlitliga underlag. Ja
Redovisningsrisk: bristande

rutiner i kassa- och entrésystem
kan medftra felaktig besoks-

och forsaljningsstatistik.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Okad konkurrens.
Omvarldsrisk: 6kad konkurrens
och 6kat utbud fran
nyetablerade gym medfor farre
kunder.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Stockholmarnas
néjdhet med
Stockholms idrottsliv
(idrottsndmnden)

79 %

79 %

ldrottssatsningarna motsvarar
inte tillrackligt stockholmarnas
efterfragan.

Verksamhetsrisk: de
idrottssatsningar staden
genomfor, i form av
anlaggningsutbud och
foreningsstdd, motsvarar inte
stockholmarnas efterfragan
tillrackligt for att n& malet.

Ja

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Otillforlitliga utvarderingar.
Verksamhetsrisk: De
unders6kningar som ska
utvardera maluppfyllelsen har
brister i frdgornas utformning
eller otillréckliga svarsunderlag.

3 - Mojlig 3 - Kannbar



. Genomfors
Finns

Verksamhetsomrade

Miljo

Indikator Arsmal|Risk rutinbeskr 16p. Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet
" | kontroller
Andel av stadens 0% 0% Risk kan inte identifieras. 1- _ 1-
fordon som anvander Osannolikt Férsumbar
dubbade dack, exkl.
utrycknings- och
specialfordon (alla
namnder/bolag)
(idrottsndmnden)
Andel av stadens 100%  85% Kostnadsokning. 4 - Sannolikt 2 - Lindrig
verksamheter som Finansiell risk: sortering medfér
sorterar ut hégre kostnader p.g.a. sarskild
forpackningar och hamtning.
papper (alla
namnder/bolag)
(idrottsnamnden)
Utrymme. Ja 4 - Sannolikt 2 - Lindrig
Verksamhetsrisk: en del
anlaggningar saknar utrymme
for sortering och foérvaring.
Andel férnyelsebart 85 % 85 % Brist p& tankstéllen och 5 - Mycket 2 - Lindrig
drivmedel i stadens fordonsgas. sannolikt
egha och leasade Omvarldsrisk: Bristande utbud
etanol- och av tankstallen och fordonsgas.
fordonsgasfordon (alla
namnder/bolag)
(idrottsndmnden)
Foljsamhet. 3 - Mojlig 2 - Lindrig
Verksamhetsrisk: bilanvandare
foljer inte malsattningen p.g.a.
avstands- och tidsskal.
Redovisning. Ja 3 - Mojlig 2 - Lindrig

Redovisningsrisk: battre
metoder behodvs for att redovisa
andelen fornyelsebart
drivmedel.



Genomfors

Finns

Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal|Risk . 16p. Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
Andel inképta 15 % 25 % Hogre kostnad. Ja 3 - Mojlig 1-
ekologiska livsmedel i Finansiell risk: ekologiska Forsumbar
staden i kronor av livsmedel kan bli dyrare i inkop.

totala vardet av
inkopta livsmedel (alla
namnder)
(idrottsndmnden)

Kunskap och rutiner vid inkép. 2 - Mindre 1 -
Verksambhetsrisk: att kunskaper sannolikt Forsumbar
och rutiner brister vid inkép och

redovisning av livsmedel.

Namndens inkdp av livsmedel ar

ringa.
Utbudet for verksamheten. 3 - Mojlig 1__—
Verksamhetsrisk: upplevelse av Forsumbar

bristande utbud av ekologiska
livsmedel for verksamheten pa

Traffstugan.
Andel medarbetare tas 50 % Egen bil i tjansten dkar Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig
som under arbetstid fram Verksambhetsrisk: Personalens sannolikt
anvander miljévéanliga 2010 anvandning av egen bil i
transportmedel nar de tjansten 6kar med bilar som inte
reser i tjansten uppfyller stadens krav.
(idrottsnamnden)
Andel miljobilar i 100 % 100 %  Risk kan inte identifieras. Ja 1- 1-
stadens fordonspark Osannolikt Férsumbar
inkl. leasade fordon
exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla
namnder/bolag)
(idrottsndmnden)
Elférbrukning (alla minska 38 700 000 |nyesteringar och 6kad Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
namnder/bolag) kwh verksamhet.
(idrottsndmnden) Verksamhetsrisk: Nya

investeringar och utokad
verksamhet forsvarar minskad
elférbrukning.



. Genomfors
Finns

Arsmal 16p

Indikator rutinbeskr.

Verksamhetsomrade

Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet

kontroller

vaderleken. Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Omvarldsrisk: vaderleken kan
oka elférbrukningen.
Elférbrukning per tas 151 Se ovan Se ovan Se ovan
kvadratmeter fram  kwh/kvm
(idrottsnamnden) 2010
Personalpolitik NojdMedarbetarindex 62 67 Neddragningar. 2 - Mindre 4 - Allvarlig
(alla namnder/bolag) Omvarldsrisk: forsamrad sannolikt
(idrottsnamnden) ekonomi kan leda till
neddragningar med oro och
missnodje hos personalen.
Sjukfranvaro (alla 5,0 % 4.2 % Influensaepidemi el. dyl. Ja 3 - Méjlig 4 - Allvarlig
namnder/bolag) Omvarldsrisk: en omfattande
(idrottsnamnden) pandemi eller influensaepidemi
kan 6ka sjukfranvaron.
Sakerhet Andel anstillda som oka 100 %  |nformationen nar inte alla. 3 - Mojlig 2 - Lindrig
kanner till det Verksamhetsrisk: informationen
forebyggande nar inte fram till alla
sakerhetsarbetet medarbetare.
(idrottsnamnden)
Antalet sarskilt minska Risk kan inte identifieras.
prioriterade
incidenter, olyckor och
effekter av intraffade
handelser som
identifierats i risk- och
sarbarhetsanalysen
(idrottsndmnden)
Valfrihet Andel upphandlad 33 % 12 % Marknadssituationen. Ja 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar
verksamhet i Omvarldsrisk/verksamhetsrisk:
konkurrens (alla en marknadssituation med fa
namnder) anbudsgivare kan medféra att

(idrottsndamnden)

upphandlingar avbryts eller att
inga eller f& anbudsgivare
godkanns, vilket medfor fa
genomforda upphandlingar.



Finns Genomfors
Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal|Risk

. 16p. Sannolikhet|Vasentlighet|Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller

Paketeringar och krav. 3 - Mojlig 3 - Kéannbar
Verksamhetsrisk: paketeringar

och krav i forfragningsunderlag

medfor inga eller for fa

anbudsgivare.




ILS 2010: Risk & Vasentlighet Namndens vasentliga processer - 2010 (idrottsnamnden)

. - . . Genomfors
Verksamhetsomrade Nf:)rzgg:el’;s VeSB! :ll.lrt]i?’lsbeskr 16p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
p " |kontroller
Bestallning av och hantering av  Bensinkort och drivmedelsfakturor. Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
bensinkort. Kontroll av Verksamhetsrisk: otillracklig
drivmedelsfakturor och implementering av regler for bestéllning
uppféljning av fornyelsebara och hantering av bensinkort. Bristande
drivmedel rutiner for kontroll av drivmedelsfakturor

medfor otilldtna inkop och bristande
uppfoljning av fornyelsebara drivmedel.

Egenkontroll, dokumentation Egenkontroll och skétsel. Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
och rutiner for skoétsel av Verksamhetsrisk: brister i utrustning,
badvattenkvalitet och skotsel, egenkontroll och dokumentation

kylanlaggningar for isproduktion av provtagning.

Genomforande av systematiskt ~ Systematiskt brandskyddsarbete. 4 - Sannolikt 5 - Mycket
brandskyddsarbete p& Verksamhetsrisk: delar av det allvarlig
anlaggningar, exempelvis systematiska brandskyddsarbetet

utrymningsovningar, enligt lag genomfors ofullstandigt och oregelbundet.
om skydd mot olyckor

System for kontroll av Ansvar och rutiner. Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
Ioneutbetalningar efter 6vergdng Finansiell risk: oklart ansvar och
till serviceférvaltningen otillrackliga rutiner for kontroll av

loneutbetalningar efter 6vergang till
serviceforvaltningen.

System for kontroll av Ansvar och rutiner. Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
utbetalningar och fakturor efter  Finansiell risk: oklart ansvar och

overgang till otillrackliga rutiner eller otillracklig

serviceforvaltningen efterlevnad medfér bristande kontroll av

utbetalningar och fakturor efter 6vergang
till serviceforvaltningen

Under 2008 driftsatt IT-baserat  Driftavbrott. 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
kassa-entrésystem kopplat till Finansiell risk: driftavbrott medfér
redovisning och statistik uteblivna intdkter och missvisande

underlag.



- - . - Genomfors
Namndens vasentliga Finns

Verksamhetsomrade :
processer rutinbeskr.

Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet

16p.
kontroller

Kundnéjdhet. 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
Verksamhetsrisk: driftproblem i systemet

kan medféra kder och vantetid och

darmed missndjda kunder.

Leverantorens ataganden. 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
Omvarldsrisk: att systemleverantoren pga

interna problem inte kan fullfélja sina

ataganden.

Statistik. Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Redovisningsrisk: bristande rutiner kan

medfora felaktig bestks- och

forsaljningsstatistik.




ILS 2010: Internkontrollplan - 2010 (idrottsnamnden)

Indikator N_gmndt.ens Sannolikhet|Vasentlighet |Kontrollmoment Ansvarig |Frekvens Forb_a'gtrmgsatgarder
vasentliga processer (aktiviteter)
Andel upphandlad Paketeringar och krav. 3 - Mdjlig 3 - Kannbar  kontroll av att Bo
verksamhet i Verksamhetsrisk: upphandling sker Andersson
konkurrens (alla paketeringar och krav i enligt riktlinjerna i
namnder) forfragningsunderlag stadens
(idrottsnamnden) medfor inga eller for fa upphandlingspolicy.
anbudsgivare.
Bestallning av och Bensinkort och 3 - Mojlig 4 - Allvarlig  Kontroll av Bo
hantering av drivmedelsfakturor. kortforteckning och Andersson
bensinkort. Kontroll av Verksamhetsrisk: bestallningsrutiner.
drivmedelsfakturor otillracklig Kontroll av
och uppfdljning av implementering av drivmedelsfakturors
fornyelsebara regler for bestallning omfattning, typ av
drivmedel och hantering av inkop,
(idrottsnamnden) bensinkort. Bristande kvittoredovisning och
rutiner for kontroll av uppféljning av andelen
drivmedelsfakturor fornyelsebara
medfor otillatna inkép drivmedel.
och bristande
uppféljning av
fornyelsebara
drivmedel.
Egenkontroll, Egenkontroll och 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig  Kontroll av Bo VB/AR
dokumentation och skotsel. Andersson

rutiner for skotsel av
badvattenkvalitet och
kylanlaggningar for
isproduktion
(idrottsnamnden)

Verksamhetsrisk:
brister i utrustning,
skotsel, egenkontroll
och dokumentation av
provtagning.

egenkontrollprogram
med tillampning och
dokumentation av
tillsyn och provtagning
vid ett urval
anlaggningar.



Indikator N.‘T"m”d‘?”s Risk Sannolikhet|Vasentlighet |Kontrollmoment Ansvarig |Frekvens Forb_at_trlngsétgarder
vasentliga processer (aktiviteter)
Genomforande av Systematiskt 4 - Sannolikt 5 - Mycket Kontroll av delar av Bo VB/AR
systematiskt brandskyddsarbete. allvarlig det systematiska Andersson
brandskyddsarbete p& Verksamhetsrisk: delar brandskyddsarbetet
anlaggningar, av det systematiska vid ett urval
exempelvis brandskyddsarbetet anlaggningar.
utrymningsovningar, genomfors ofullstandigt
enligt lag om skydd och oregelbundet.
mot olyckor
(idrottsnamnden)
System for kontroll av  Ansvar och rutiner. 3 - Mojlig 4 - Allvarlig  Kontroll av Bo
Iéneutbetalningar Finansiell risk: oklart enhetschefers Andersson
efter 6vergang till ansvar och otillrackliga godké&nnande av
serviceforvaltningen rutiner for kontroll av I6nelistor och om
(idrottsndmnden) I6neutbetalningar efter utbetalning av 16n sker
overgang till enligt
serviceforvaltningen. anstéllningsavtal.
Kontroll om Bo
ledigheter/semester Andersson
registreras i LISA.
Kontroll av omfattning
av uttagen overtid,
uttag av semester
enligt semesterlagen
och beviljande av
tjanstledighet utan 16n.
System for kontroll av  Ansvar och rutiner. 3 - Mojlig 4 - Allvarlig  Kontroll av Bo
Finansiell risk: oklart kontrollrutiner for bl.a. Andersson

utbetalningar och
fakturor efter
overgang till
serviceforvaltningen
(idrottsndmnden)

ansvar och otillrackliga
rutiner eller otillracklig
efterlevhad medfor
bristande kontroll av
utbetalningar och
fakturor efter 6vergang
till serviceforvaltningen

fakturors riktighet,
attest och bilagor.



Indikator

Namndens

Risk Sannolikhet|Vasentlighet

Kontrollmoment

Ansvarig |Frekvens Forbattringsatgarder

vasentliga processer

Under 2008 driftsatt
IT-baserat kassa-
entrésystem kopplat
till redovisning och
statistik
(idrottsnamnden)

Driftavbrott. 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Finansiell risk:

driftavbrott medfor

uteblivna intékter och

missvisande underlag.

(aktiviteter)

Kontroll av Bo VB/AR

avbrottsplan och Andersson
beredskap for
driftavbrott.

Statistik. 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Redovisningsrisk:

bristande rutiner kan

medfora felaktig

besodks- och

forsaljningsstatistik.

Kontroll av efterlevnad BO
av rutiner for Andersson
besoksstatistik.




