BILAGA 5

ILS 2011: Risk & Vasentlighet Indikatorer - 2011 (Idrottsnamnden)

- KF:s - Finns G__enomfi)'rs - . . .
Verksamhetsomrade |Indikator 2 o Arsmal | Risk . 16p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
arsmal rutinbeskr.
kontroller
Arbetsmarknadsatgarder Andel praktikplatser som oka 7 % Forandrade forutsattningar. 1- 2 - Lindrig
kan tillhandahallas for de Omvarldsrisk: forandrade eller Osannolikt
aspiranter som Jobbtorg oklara forutsattningar kan for-
Stockholm kan matcha i svara mottagandet.
forhallande till antal an-
stallda (alla namnder/bo-
lag) (ldrottsnamnden)
Antal ungdomar som fatt 3 500 30 st. Bristande resurser 3 - Mdjlig 2 - Lindrig
sommarjobb i stadens st. Finansiell risk: bristande eko-
regi (alla namnder/bolag) nomi hindrar eller forsvarar
(ldrottsnamnden) anordnandet av sommarjobb.
Effektivitet Administrationens andel  minska Utdkade uppdrag. 3 - Mojlig 3 - Kannbar
av de totala kostnaderna Omvarldsrisk: politiska beslut
(alla namnder) eller myndighetsbeslut pa riks-
(ldrottsnamnden) eller kommunal niva okar ar-
betsuppgifterna inom exempel-
vis personalomradet.
Ekonomi Namndens budgetfolj— 100 % Anpassning av kostnader g‘g Ja Ja 3 - MOJllg 4 - Allvarllg
samhet efter resultat- Verksamhetsrisk: férvaltningen
overforingar (alla hinner eller férmér inte anpassa
namnder) kostnaderna mot sjunkande in-
(ldrottsnamnden) takter. Entréintékter kan mins-
ka p.g.a. minskad kundefterfra-
gan, att anlaggningar natt sitt
kapacitetstak, ombyggnationer,
langre driftstopp m.m. Intakter
for planhyror kan minska p.g.a.
sno.
Omorganisation & Ja 3 - Mojlig 3 - Kéannbar
Redovisningsrisk: omorgani-
sation med nya strukturer och
ansvariga innebar svarigheter
med kostnadsuppféljning och
att forutse nettoférandringar.
Prognoser i&. Ja Ja 3 - MO]llg 3 - Kannbar

Verksamhetsrisk: felaktiga



BILAGA 5

Genomfors
10p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal| Risk

beddmningar och bristande
kunskap/underlag kan ge fel-
aktiga prognoser av intékter
och kostnader.

Overforing av fastigheter ¥% Ja 3 - Mojlig 3 - Kéannbar
Finansiell risk, redovisningsrisk:

overforing av fastigheterna fran

idrottsnamnden till fastighets-

nadmnden innebar osékerhet om

hyressattningsprinciper och hy-

resbelopp. Svarigheter med

uppféljning av kostnader och

att forutse nettoférandringar.

Namndens budgetfolj- 100 % Anpassning av kostnader iz Ja Ja 3 - MOjllg 4 - AIIvarllg
sambhet fore resultat- Verksambhetsrisk: forvaltningen

overforingar (alla hinner eller formar inte anpassa

namnder) kostnaderna mot sjunkande in-

(Idrottsnamnden) takter. Entréintakter kan mins-

ka p.g.a. minskad kundefterfra-
gan, att anlaggningar natt sitt
kapacitetstak, ombyggnationer,
langre driftstopp m.m. Intakter
for planhyror kan minska p.g.a.
sno.

Omorganisation £ Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Redovisningsrisk: omorganisa-

tion med nya strukturer och

ansvariga innebar svarigheter

med kostnadsuppfdljning och

att forutse nettoférandringar.

Prognoser ﬁ Ja Ja 3- MOjllg 3 - Kannbar
Verksamhetsrisk: felaktiga

bedémningar och bristande

kunskap/underlag kan ge fel-

aktiga prognoser av intékter

och kostnader.

Overforing av fastigheter i Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Finansiell risk, redovisningsrisk:
overforing av fastigheterna fran
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Genomfors
10p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal| Risk

idrottsnamnden till fastighets-
namnden innebar osédkerhet om
hyressattningsprinciper och hy-
resbelopp. Svarigheter med
uppféljning av kostnader och
att forutse nettoférandringar.

N&mndens prognos- +/-1 Energikostnadernas Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
sakerhet T2 (alla % beroende av vaderlek och

namnder) priser i;‘

(Idrottsnamnden) Omvarldsrisk: energikostna-

derna varierar mycket beroen-
de pa vadertemperatur under
oktober-december. Energipriser
kan 6ka om staden inte har gal-
lande energiavtal med fast pris.

Forandrade intakter fran Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar

entré och planhyror b3
Omvarldsrisk: Det ar svart att
forutsaga storleken pa entréin-
takterna. Efterfragan kan éka
eller minska beroende pa kon-
junktur, konkurrenters och
kunders beteende etc. Intékter
fran planhyror kan minska
p.g.a. sno pa planer.

Langre driftstopp 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
Verksamhetsrisk: langre drift-

stopp kan paverka storleken pa

entréintakterna.

Omorganisation & Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Redovisningsrisk: omorganisa-

tion med nya strukturer och

ansvariga innebar svarigheter

med kostnadsuppféljning och

att forutse nettoférandringar.

Prognoser ﬁ Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
Verksamhetsrisk: felaktiga

beddmningar och bristande

kunskap/underlag kan ge




Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal| Risk

Finns
rutinbeskr.

Genomfors

BILAGA 5

16p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet

felaktiga prognoser.

kontroller

Overforing av fastigheter ﬁg
Finansiell risk, redovisningsrisk:
overforing av fastigheterna fran
idrottsnamnden till fastighets-
namnden innebar osdkerhet om
hyressattningsprinciper och hy-
resbelopp. Svarigheter med
uppféljning av kostnader och
att forutse nettoférandringar.

Ja 3 - Mojlig

3 - Kannbar

Kultur och
foreningsverksamhet

Stockholmarnas ndjdhet
med Stockholms idrottsliv
(ldrottsnamnden)

80 %

80 %

Idrottssatsningarna mot-
svarar inte tillrackligt
stockholmarnas efterfra-

ganﬂ

Verksamhetsrisk: de idrotts-
satsningar staden genomfor, i
form av anlaggningsutbud och
foreningsstdd, motsvarar inte
stockholmarnas efterfragan
tillrackligt for att n& malet.

Ja 3 - Mdjlig

3 - Kannbar

Otillforlitliga utvarderingar
Verksamhetsrisk: De
undersotkningar som ska
utvardera maluppfyllelsen har
brister i frAgornas utformning
eller otillréckliga svarsunderlag.

3 - Méjlig

3 - Kannbar

Ungdomars ndjdhet med
tillgang till spontanidrott
(ldrottsnamnden)

tas
fram
2011

Ungdomars ndjdhet med
tillgangen till organiserad
idrott (Idrottsndmnden)

tas
fram
2011

Miljo

Andel av stadens
verksamheter som
sorterar ut férpackningar
och papper (alla
namnder/bolag)
(ldrottsnamnden)

100 %

100 %

Kostnadsokning. %

Finansiell risk: sortering medfér
hégre kostnader pga sarskild
hamtning.

3 - Mgjlig

3 - Kannbar



Verksamhetsomrade
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Genomfors

Sinns 16p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet

rutinbeskr.

Arsmal| Risk

Indikator

kontroller

Utrymme. b4 Ja
Verksamhetsrisk: en del

anlaggningar saknar utrymme

for sortering och férvaring.

4 - Sannolikt 3 - Kannbar

Andel elbilar i stadens tas 20 % Andel elbilar sjunker vid Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
fordonspark inkl. leasade  fram nyinkop. &= sannolikt
fordon exkl. utrycknings- 2011 Verksamhetsrisk: att det vid
och specialfordon nyinkop blir en fér hég andel
(ldrottsnamnden) bilar som inte ar elbilar.
Andel fordon som 100 % 100 % Risk kan ej identifieras. 1- 1-
anvander odubbade Osannolikt Férsumbar
vinterdack, exkl.
utrycknings- och
specialfordon (alla
namnder/bolag)
(ldrottsnamnden)
Andel fornyelsebart 85 % 85 % Brist pa tankstallen och 5 - Mycket 2 - Lindrig
drivmedel i stadens egna fordonsgas. sannolikt
och leasade etanol- och Omvarldsrisk: Bristande utbud
fordonsgasfordon (alla av tankstéllen och fordonsgas.
namnder/bolag)
(ldrottsnamnden)
Foljsamhet. 3 - Mdjlig 2 - Lindrig
Verksamhetsrisk: bilanvandare
foljer inte malsattningen pga
avstands- och tidsskal.
Redovisning. & Ja 3 - Mojlig 2 - Lindrig
Redovisningsrisk: bristande
underlag for att kunna redovisa
andelen fornyelsebart
drivmedel.
Andel inkdpta ekologiska 16 % 25 % Hogre kostnad. Ja 3 - Méjlig 1-
livsmedel i staden i Finansiell risk: ekologiska Férsumbar
kronor av totala véardet livsmedel kan bli dyrare i inkop.
av inkdpta livsmedel (alla
namnder)
(ldrottsnamnden)
Kunskap och rutiner vid inkép. 2 - Mindre 1-
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. Genomfors
Finns

rutinbeskr. oz

Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal| Risk p.
kontroller

Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet

Verksamhetsrisk: att kunskaper sannolikt Férsumbar
och rutiner brister vid inkép och

redovisning av livsmedel.

Namndens inkdp av livsmedel

ar ringa.
Utbudet for verksamheten. 3 - Mojlig 1-
Verksamhetsrisk: upplevelse av Foérsumbar

bristande utbud av ekologiska
livsmedel for verksamheten pa

Traffstugan.
Andel medarbetare som 85 % 65 % Egen bil i tjansten okar % Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
under arbetstid anvander Verksamhetsrisk: persona|ens sannolikt
miljovanliga anvandning av egen bil i
transportmedel nar de tjansten 6kar med bilar som
reser i tjansten inte uppfyller stadens krav.
(ldrottsnamnden)
Andel miljobilar i stadens 100 % 100 % Risk kan ej identifieras. Ja 1- 1-
fordonspark inkl. leasade Osannolikt Foérsumbar
fordon exkl. utrycknings-
och specialfordon (alla
namnder/bolag)
(ldrottsnamnden)
Elférbrukning (alla 645 37 700 000 Investeringar och o6kad Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
namnder/bolag) gWh kwh verksamhet. %
(ldrottsnamnden) Verksamhetsrisk: investeringar

i nya anlaggningar och uttkad
verksamhet forsvarar minskad
elférbrukning.

Vaderleken. Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Omvarldsrisk: vaderleken kan
oka elférbrukningen.

Elférbrukning per 80 kWh 352 Utdkad verksamhet L& 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
kvadratm__eter kwh/kvm  verksamhetsrisk: utokad
(Idrottsnamnden) verksamhet forsvarar minskad

elférbrukning per kvadratmeter.

Vvaderleken. i'& Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
Omvarldsrisk: vaderleken kan
oka elférbrukningen per
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Finns Genomfors
Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal | Risk . 16p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
kvadratmeter.
Personalpolitik Sjukfranvaro (alla 4,8 % 4,2 % Omorganisation. ‘3'8 Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
namnder/bolag) Verksamhetsrisk:
(Idrottsnamnden) omorganisation och ékad

arbetsbelastning kan leda till
pafrestningar pa personalen
och 6ka korttidsfranvaron.

Sakerhet Antal identifierade tas 3 st Systematiskt 4 - Sannolikt 5 - Mycket
sarbarheter som fram brandskyddsarbete. % allvarlig
namnden/bolagsstyrelsen 2011 Verksamhetsrisk: brister i
avser att arbeta planering, styrning och
férebyggande med under uppféljning av det systematiska
aret (Idrottsnamnden) brandskyddsarbetet innebéar

skillnader i genomférande
mellan olika anlaggningar. Ny
organisation med nya chefer
kan bidra till att delar av det
systematiska
brandskyddsarbetet genomférs
ofullstandigt och oregelbundet.
Utbildning och 6vningar
genomfors inte eller med for
1&gt deltagande.

Utbildning i livraddning. & 3 - Méjlig 3 - Kannbar
Verksamhetsrisk: ny

organisation med nya chefer

kan bidra till att alla simhallar

inte genomfoér/deltar i en

likvardig utbildning eller med

for Iagt deltagande.

Antal intraffade incidenter tas 200 st Incidenterna okar. 1@ 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
(ldrottsnamnden) fram Verksamhetsrisk: incidenterna
2011 kan 6ka med bl.a. hot och vald

mot personal, inbrott, stolder
och halkolyckor.

Rapportering av incidenter. 3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Verksamhetsrisk: regler for
incidentrapportering tillampas



BILAGA 5

Genomfors
10p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Verksamhetsomrade |Indikator Arsmal| Risk

olika mellan olika anlaggningar.

Valfrihet Andel upphandlad 35 % Marknadssituationen. ﬁi Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
verksamhet i konkurrens Omvarldsrisk/verksamhetsrisk:
(alla ndmnder) en marknadssituation med fa
(ldrottsnamnden) anbudsgivare eller ogynsamma

anbud kan medféra att
upphandlingar avbryts eller att
inga eller f& anbudsgivare
godkanns, vilket medfor fa
genomfoérda upphandlingar.
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ILS 2011: Risk & Vasentlighet Namndens vasentliga processer - 2011 (Idrottsnamnden)

- - . . Genomfors
Namndens vasentliga Finns

Verksamhetsomrade .
processer rutinbeskr.

Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet

op.
kontroller

Bestallning av och hantering Bensinkort och drivmedelsfakturor & Ja

av bensinkort. Kontroll av
drivmedelsfakturor och upp-
foljning av fornyelsebara

drivmedel enligt indikator 23

Verksamhetsrisk: otillracklig implementering
av regler for bestallning och hantering av
bensinkort och drivmedelsfakturor. Bristande
rutiner for kontroll av drivmedelsfakturor kan
medfora otillatna inkép och forsvara uppfolj-
ning av férnyelsebara drivmedel enligt indika-
tor.

3 - Mojlig 4 - Allvarlig

Bidragsregler for barn- och
ungdomsfsreningar %

Tillampning av bidragsregler for barn-
och ungdomsféreningar 5
Verksamhetsrisk: otydliga regler, bristande
tillampning och olika tolkning av regler fér
bl.a. medlemsaktivitetsbidrag kan bl.a. med-
fora att foreningar inte behandlas lika.

4 - Sannolikt 3 - K&nnbar

Genomforande av systema-

Systematiskt brandskyddsarbete E

4 - Sannolikt 5 - Mycket

tiskt brandskyddsarbete p&  verksamhetsrisk: brister i planering, styrning allvarlig
anlaggningar, exempelvis och uppfdljning av det systematiska brand-
utbildning och évningar skyddsarbetet innebéar skillnader i genomfo-
rande mellan olika anlaggningar. Ny organisa-
tion med nya chefer kan bidra till att delar av
det systematiska brandskyddsarbetet genom-
fors ofullstandigt och oregelbundet. Utbildning
och évningar genomférs inte eller med for
Iagt deltagande.
Inkop, bestéallningar och Inkdp och avrop ‘E& Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
avrop fr&n upphandlade Finansiell risk, verksamhetsrisk: oklart ansvar
leverantodrer och otillrackliga rutiner vid inkép, bestallnin-
gar och avrop. Bristande avtalstrohet, under-
lag och hantering av rekvisitioner. Beslut som
inte foljer delegationsordning.
Investeringsprocess med Implementering av investeringsprocess Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig

gransdragning mellan
idrottsforvaltningen och

fastighetskontoret &

Finansiell risk: implementering och gréans-
dragningar vid bl.a. initiering av projekt,
medverkan i planprocess, programarbete och
beslut.
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Namndens vasentliga Finns it llielas
Verksamhetsomrade 9 . 10p. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
processer rutinbeskr.
kontroller
System for kontroller av Utbetalningar I6n och fakturor b Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
utbetalningar av I16ner och Finansiell risk: brister i implementering och
fakturor && tilampning av kontroller vid utbetalningar av

16n och fakturor.

System for synpunkts- Implementering av synpunktshantering Ja 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
hantering =

Verksamhetsrisk: brister i utbildning och

implementering av nytt system for syn-

punktshantering leder till ineffektiva rutiner,

bristande aterkoppling till brukare och bris-

tande underlag for férbattring av verksam-

heter.
Verksamhetsplanering ILS som styrinstrument - 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
genom att involvera fler Verksamhetsrisk: ILS med verksamhetsplan
medarbetare i ILS och och uppféljningar inkluderar for f& medarbe-
planeringsarbetet i tare och ses inte tillréckligt som ett styr-

instrument.
Atgarder for 6kad andel Atgarder och avtal for féreningsdrift £ 3 - Mojlig 3 - Kannbar
foreningsdrift i Verksamhetsrisk: otillrackliga atgarder for att

stimulera foreningar till 6kad driftsmedver-
kan.
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ILS 2011: Internkontrollplan - 2011 (Idrottsnamnden)

Namndens
vasentliga
processer

Forbattringsatgarder

Indikator (aktiviteter)

Sannolikhet|Vasentlighet | Kontrollmoment

Ansvarig |Frekvens

Antal identifierade Systematiskt 4 - Sannolikt 5 - Mycket Kontroll av Bo
sarbarheter som brandskyddsarbete 43 allvarlig systematiskt Andersson
nadmnden/bolagsstyrel- Verksamhetsrisk: brandskyddsarbete
sen avser att arbeta brister i planering, styr- e
forebyggande med ning och uppféljning av Kontroll av delar av
under aret det systematiska brand- det systematiska
(ldrottsnamnden) skyddsarbetet innebéar brandskyddsarbetet

skillnader i genomforan- vid ett urval

de mellan olika anlagg- anlaggningar.

ningar. Ny organisation

med nya chefer kan bi-

dra till att delar av det

systematiska brand-

skyddsarbetet genomfors

ofullstandigt och oregel-

bundet. Utbildning och

ovningar genomfors inte

eller med for 1&gt delta-

gande.

Bestallning och Bensinkort och 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig Kontroll av Bo

hantering av ben-
sinkort. Kontroll av
drivmedelsfakturor
och uppféljning av
fornyelsebara
drivmedel enligt
indikator.
(ldrottsnamnden)

drivmedelsfakturor 33
Verksamhetsrisk:
otillracklig implemen-
tering av regler foér be-
stallning och hantering
av bensinkort och driv-
medelsfakturor. Bris-
tande rutiner for kontroll

bensinkort och Andersson

drivmedelsinkop
Kontroll av implemen-
tering av regler for
bensinkort och drivme-
delsinkép. Kontroll av
att fakturor medger
uppféljning av inkép

av drivmedelsfakturor och andelen
kan medfora otillatna fornyelsebara
inkop och férsvara upp- drivmedel.

foljning av fornyelsebara
drivmedel enligt indika-
tor.
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Bidragsregler for
barn- och ung-
domsforeningar.
(ldrottsnamnden)

Tillampning av 4 -
bidragsregler for barn- Sannolikt
och ungdomsféreningar

B

Verksamhetsrisk:

otydliga regler, bristande
tillampning och olika tolk-

ning av regler for bl.a.
medlemsaktivitetsbidrag

kan bl.a. medfora att fore-
ningar inte behandlas lika.

3 - Kénnbar Kontroll av I6pande Bo

verksamhetskontroll £ Andersson
Kontroll om regelbundna
verksamhetskontroller for
bidragshantering inforts

och tillampas.

Kontroll av tillampning Bo

av bidragsregler £ Andersson
Kontroll av ansékningar for
medlemsaktivitetsbidrag

och tillampning av bidrags-

regler.

Inkdp, bestéllningar
och avrop fran
upphandlade
leverantorer.
(Idrottsnamnden)

Inksp och avrop &6 3 - Méjlig 4 - Allvarlig
Finansiell risk, verksam-
hetsrisk:

oklart ansvar och otill-
rackliga rutiner vid inkop,
bestallningar och avrop.
Bristande avtalstrohet,
underlag och hantering av
rekvisitioner. Beslut som
inte foljer delegationsord-
ning.

Kontroll av tillampning Bo

av rutiner vid inkdp och Andersson
avrop %

Kontroll av rutiner vid

inkop och avrop fran

upphandlade leverantorer.

Kontroll av avtalstrohet,

underlag, hantering av

rekvisitioner och om
delegationsordning foljs.
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System for kontrol- Utbetalningar 16n och 3 - Mojlig 3 - Kannbar Kontroll av uppgifter 4 Bo
ler av utbetalningar fakturor & Kontroll av lamnade Andersson
av loner och faktu-  Finansiell risk: uppgifter i LISA om egen
ror. brister i implementering och bil i tjansten.
(Idrottsnamnden)  tjllampning av kontroller vid
utbetalningar av 16n och
fakturor.
Kontroll av Bo
utbetalningar & Andersson
Kontroll av tillampning av
system for kontroller vid
utbetalning av I6n och
fakturor.
System for syn- Implementering av 3 - Mojlig 3 - Kannbar Kontroll av Bo
punktshantering. synpunktshantering & synpunktshantering % Andersson
(ldrottsnamnden)  verksamhetsrisk: Kontroll av implemen-
brister i utbildning och tering av nytt system for
implementering av nytt synpunktshantering. Kon-
system for synpunkts- troll av tillampning vid
hantering leder till ineffek- driftavdelningen och vid
tiva rutiner, bristande ater- ett urval anlaggningar.
koppling till brukare och
bristande underlag for for-
battring av verksamheter.
Atgarder for 6kad ~ Atgarder och avtal for 3 - Mojlig 3 - Kannbar kontroll av avtal & Bo
andel féreningsdrift. fsreningsdrift & Kontroll av enhetlighet Andersson
(Idrottsnamnden)  verksamhetsrisk: mellan avtal som tecknats
otillrackliga atgarder for att med foreningar for fore-
stimulera foreningar till ningsdrift av anlaggnin-
okad driftmedverkan. gar.
Kontroll av &tgarder % Bo
Andersson

Kontroll av atgarder for
att stimulera féreningar
till 6kad driftmedverkan.




