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Verksamhetsberattelse med personalberattelse och bokslutskommentarer

Nagra resultat fran verksamheten
ar 2005

Under aret har forvaltningen

Svarat for samordning av stadens
miljoprogramarbete.

Genom projekt- och nitverksarbete svarat for
kommunikationen av stadens handlingsprogram
mot véxthusgaser.

Svarat for stadens tillimpning av Miljobalk,
livsmedels- och djurskyddslagstiftning mm.
Bidragit till forbéttrad inomhusmiljé och
nirmiljo for cirka 3 500 invanare.
Inspekterat cirka 2 022 livsmedelslokaler.
Forhindrat forséljning av 49 ton undermaliga
och hélsofarliga livsmedel.

Genom EU-projektet bidragit till att staden nu
har drygt 465 miljéanpassade bilar i sin
fordonspark.

Foljt luftutvecklingen inom ldnet genom den
dagliga miljodvervakningen.

Inom miljédvervakningen utfort mét- och
utredningsuppdrag.

Givit tillstdnd att installera 1278
bergvirmepumpar.

Avdelningen for Halsoskydd har vunnit
Stockholms stads Kvalitetsutmérkelse.
Genomlyst hela sin verksamhet i
verksamhetsutvecklingsprojektet.

Drivit 15 projekt inom Miljomiljarden.

Huvudarbetsomradena har varit

o  Miljoskydd

e Hilsoskydd
Livsmedelshygien
Djurskydd
Miljoévervakning
Information

Kontaktyta mot medborgarna har varit

e Besvarat 13 000 fragor genom
kundtjanstfunktion for hélsoskyddsfragor.

o  Genomfort Nojd kundindexenkit i samarbete
med Goteborg och Malmg.

e Besvarat cirka 6600 samtal via
livsmedelskontrollens jourtelefon samt svarat pa
390 mejl.

e Haft 135 000 unika besokare pa forvaltningens
hemsida och 441 000 besok.

e  Miljobarometern, som &r ett datorbaserat
kommunikations- och uppfoljningsverktyg, har
registrerat 66 000 besok.

e Behandlat serviceanmérkningar som inkommit

till Miljoforvaltningen.

Under aret har bland annat féljande storre
utredningar och rapporter redovisats

e  Fordelning av 10-miljonerspotten till skolor och
organisationer.

e  Strategi for Agenda 21-arbetet i Stockholms
stad 2006.

e  VU-projektet; en genomlysning av hela
forvaltningen med syfte att 6ka effektiviteten.

e Tagit fram ett forslag till vattenstrategi for
Stockholm tillsammans med andra berdrda
forvaltningar.
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Sammanfattande analys

Forbattra valfarden och de kommunala verksamheterna

Inriktningsmaélet har dtaganden om personalarbetet och folkhilsoarbete for barn och
ungdomar. Forvaltningen driver ett 1angsiktigt och medvetet arbete med personalrelaterade
fragor och har uppfyllt sina ataganden. Forvaltningen har ocksé pé flera andra sétt
uppmaédrksammat och prioriterat arbetet for barn och ungdomar.

Bygga bostader och utveckla Stockholm

Atagandena avser medverkan i fysisk planering och byggande, trafikrelaterade frigor och
forvaltningens punktlighetsmal. Flertalet &taganden har uppfyllts och férvaltningen kan notera
framgangar i sitt arbete. Forvaltningen har kunnat svara upp mot efterfrigan pé
plangranskning. Det andra stora arbetsomradet ror de miljoproblem biltrafiken for med sig.
Har finns fragor om buller, miljobilsprojekten, deltagande i forsoket med tringselskatter och
arbete for att klara miljokvalitetsnormerna. Forvaltningen skulle pa nagra omréden vilja se en
bittre uppfyllelse av punktlighetsmélen.

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

Hiér finns flertalet av forvaltningens dtaganden, bl.a. avseende tillsynsarbetet,
miljoovervakningen, strategin for vattenarbetet, arbetet med en miljé- och hélsoutredning
mm. Inom livsmedelstillsynen tyder utvecklingen pa att forvaltningens forebyggande arbete
givit resultat och att foretagen battre klarar att ta sitt ansvar. Konstateras kan dock att
atagandet att uppfylla tillsynsplanen inte helt har klarats bl.a. eftersom verksamheten inte fullt
ut disponerat de planerade resurserna. Miljodvervakningen har utforts som planerats; av 8
miljokvalitetsnormer (MKN), har 6 uppfyllts. En vattenstrategi har tagits fram som planerats
men hade under 2005 dnnu inte beslutats av KF och implementeringen hann inte paborjas.
Milj6- och hilsoutredningen dr ndgot forsenad och kommer att tas fram under forsta kvartalet
2006. Arbetet mot viaxthusgaser foljer planeringen och atagandena ar uppfyllda. Arbetet med
ArtArken och naturvardsétgérder har utforts som planerat. Det gidllande miljoprogrammet har
implementerats endast i begridnsad omfattning da befintliga resurser gatt till att ta fram det nya
miljoprogrammet. Forvaltningens projekt avseende miljokrav for stadens offentliga
upphandling fortgar som planerat. Likasa har energirddgivningen fullf6ljts enligt planerna .

Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Atagandena avser Miljoforvaltningens roll som Agenda 21-samordnare, kommunicering med
stadens invdnare angdende miljofragor och indikatorerna for hallbar utveckling. Agenda 21-
arbetet har utforts som planerat. En strategi for arbetet har tagits fram och arbetet i Agenda
21-nétverket har varit aktivt. Kommunikationsinsatser betrdffande stockholmarnas
miljopaverkan och insatser for miljon har gjorts men inte i fullt ut i planerad omfattning.
Miljoforvaltningen har inlett ett samarbete inom ramen for stadsdelsfornyelsen.

Ta ansvar for ekonomin

Atagandena avser mélstyrning och effektivisering av verksamheten och kvalitetssikring.
Budgethallningen och fullgérandet av forvaltningens uppdrag tas ocksa upp liksom
internkontrollen. Forvaltningen har under aret utfort ett stort arbete som framst syftar till en
effektivisering av verksamheten. Oversynen berdrde pa flera sitt kvalitetsfrigor genom att
malsdttningarna har setts 6ver och genom stravan att skapa en béttre kundorientering och
arbetet med rutiner och policys. Forvaltningens intiktsfinansieringsgrad for
miljobalkstillsynen har 6kat fran ca. 45 procent 2004 till ca. 54 procent 2005. Framst beror
okningen pa den fasta tillsynsavgiften flerbostadshus. Atagandet betriffande budgethallning



har inte hallits eftersom ett 6verskott om 5,0 mnkr uppstatt vilket kan jamforas med resultatet
ar 2004 var ett dverskott om 0,3 mnkr. Overskottet har flera orsaker, bl.a. kan nimnas att
prognosarbetet har forsvarats av att taxan tradde i kraft forst vid halvarsskiftet,
rekryteringarna av nyanstéllda har dragit ut pa tiden och forvaltningen har varit aterhéllsam
med sina utgifter pga. kostnaderna for flyttningen. Dartill har flyttningen och verksamhets-
utvecklingsprojektet kravt mycket uppmarksamhet. Forvaltningen ser ett behov av att
forbattra prognosverksamheten och instrumenten for uppfoljning. Ombudgetering av 2,5 mnkr
foreslés till mycket angeldgna arbetsmiljoatgérder i de nya lokalerna och for
lokalanpassningar.

Namndens arbete under aret

Miljo- och hidlsoskyddsnamnden

Ordfoérande Viviann Gunnarsson (mp)
Vice ordférande Jakob Forssmed (kd)
Ledamdter: Jan Valeskog (s)

Reine Meyer-Stromberg (s)

Per Aldeborg (s)

Ulla Johnk (s)

Gunnar Bjérkman (s)

Rolf Brattstrom (v)

Magnus Hellstrom (m)
Johan Steenhoff Eriksen (m)
Katarina Larsson (m)

Anna Starbrink (fp)

Erik Wassén (fp)

Erséttare: Mervi Mikinen Andersson (s)
Kristoffer Hernback (s)
Carina Paulsson (s)

Abdul Katumba (s)

Eva Olundh (s)

Stellan F Hamrin (v)

Joakim Pihlstrand Trulp (mp)
Lena Bring (m)

Torbjorn Erbe (m)

Ulf Linder (m)

Gustav Akerblom (fp)
Susanne Hagbard (fp)
Rasmus Rasmusson (kd)

Sekreterare Martin E:son Lindman
Anna Josefsson till 30 april
Asa Hill frén 1 maj
Ingegerd Strom fran 1 juli

Forvaltningschef Carl-Lennart Astedt



Behandlade arenden

Néamnden har sammantritt 14 gdnger under aret och behandlat 326 drenden varav 226 nya.
Under 4ret diariefordes 7 260 inkomna #renden, vilket dr 199 fler 4n under ar 2004. Arenden
som avslutades uppgick till 7 514 och det var 1 522 fler 4n 2004. Antalet 6ppna drenden den
31 december 2005 var 6 039 stycken vilket var 251 férre &n foregdende arsskifte.
Forvaltningen foljer upp drendebalansen vid tertialrapporterna.

Sedan 2003 har forvaltningen aktivt striavat efter att hélla antalet, samtidigt 6ppna, drenden pa
en konstant niva. Aren dessforinnan dkade antalet 5ppna drenden fran ar till &r. P4 grund av
byte av diariesystem till Ecos ar 2000 &r statistiken for de forsta dren darefter inte anvéndbar
utan forst fran ar 2002 har statistikuttaget ur Ecos varit tillrdckligt rittvisande. De tva senaste
aren har antalet nya drenden Okat och antalet ligger pa runt 850 fler drenden per ar i
genomsnitt for de tva senaste dren jAmfort med 1 borjan av 2000-talet. Antalet 6ppna drenden
ar nu cirka 450 drenden farre dn 2002. Den ldgre nivan pa antalet oppna drenden och det
storre antalet nya drenden, visar att forvaltningen generellt sett blivit effektivare i att avsluta
drenden dn 1 borjan av 2000-talet. Nedan visas drendestatistiken for de senaste fyra aren i
form av diagram.
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Tabellen nedan visar antalet dverklagningsbara myndighetsbeslut for Stockholm och Malmo
under aret och 1 vilken utstrackning det har skett 6verklaganden. For Stockholm har jamfort
med ar 2004, antalet myndighetsutovningsbeslut 6kat med ca 350 beslut medan antalet beslut
som Overklagats 6kat med 23. Av dverklagandena avser 51 beslut om avgifter. For Malmé ar
denna siffra 26 beslut. Det ska tilldggas att myndighetsbesluten i tabellen inte omfattar
avgiftsbesluten. Med befintliga system &r dessa svéra att ta fram och de har inte ingétt tidigare



ars statistik. Okningen av verklagandena dr under r 2005 hinforlig till de fasta
tillsynsavgifterna for dgare av bostadsfastigheter.

Antal myndighetsutovningsbeslut och beslut som dverklagas 2005

Antal myndighets- Antal beslut som
utovningsbeslut overklagas

Sth 4 030 140

Mal 1 999 42

Viktigare namndarenden

Nedanstdende sammanstillning visar en samling drenden 1 nimnden som ar sdrskilt viktiga
eller som dr ”milstolpar”, men de visar ocksa pa den variation som férekommer 1
verksamheten.

e Inspektion av kommunal livsmedelstillsyn 1 Stockholms stad. Dnr 2005-000265-209

o Tillsynsutredningens slutbetidnkande: Tillsyn - forslag om en tydligare och effektivare
offentlig tillsyn (SOU 2004:100). Remiss fran kommunstyrelsen. Dnr 2004-006891-217.

o Riktad tillsyn om Yersinia, vikt och méirkning, forekomst av EHEC, mikrobiologisk
héllbarhet samt ursprung av koétt fran annat EU-land. Rapporter fran miljoforvaltningen.
Dnr 2005-004797-2009.

e Ansdkan om anslag till forebyggande miljoprojekt ur Miljomiljarden.

Dnr 2004-006969-249.

Omarbetning av program for Ekologiskt byggande. Dnr 2004-007062-249.

Lokalisering av miljoforvaltningens verksamhet. Dnr 2005-001120-111.

Anso6kan om Kvalitetsutmérkelse 2005, Stockholms stad. Dnr 2005-000093-150.

Omprovning av villkor for utslépp till luft och vatten fran Bromma flygplats. Remiss frdn

Miljooverdomstolen. Dnr 2005-000788-300.

o Forslag till program till nya bostidder inom fastigheten Lunda 6:1 m fl i stadsdelarna
Spénga-Tensta och Hésselby-Villingby. Remiss fran stadsbyggnadsndmnden.
Dnr 2004-002785-251.

e PAH i Stockholm — kéllor och effekter. Uppdragsredovisning fran miljoforvaltningen.
Dnr 2003-001503-204.

e Fordelning av 10-miljonerspotten till skolor och organisationer. Dnr 2004-004808-206.

o Milj6forvaltningens ledning av och deltagande 1 EU-projektet BEST.
Dnr 2004-006341-206.

o Uppmaning att vidta atgarder for att sdnka halterna av PM 10. Dnr 2005-002624-351.

o Strategi for Agenda 21-arbetet i Stockholms stad 2006. Redovisning av kommun
fullmiktigeuppdrag. Dnr 2005-002599-205.

Nyckeltal i verksamhetsberattelsen

I &rets verksamhetsberittelsen finns ett antal nyckeltal. De har tagits fram i samband med
stadens Oversyn av nyckeltalen och beslutats 1 nimnden. Nyckeltalet avseende tillsynen gick
vidare for beslut i kommunfullméktige. Med nyckeltalen vill férvaltningen ge utdkad
beskrivning och uppfoljning av verksamheten i kvantifierbara termer. Ambitionen har varit att
gora jamforelser med miljoforvaltningarna 1 Géteborg och Malmo. Uppgifter for Goteborg
och Malmo finns med i de fall uppgifterna beddms som jamforbara men det finns ofta
skillnader bl.a. 1 arbetssitt och forutséttningar. Jamforelsen far ses som en borjan till
samarbete pa detta omrade som kan utvecklas.



Forbattra valfarden och de kommunala verksamheterna

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Miljoforvaltningen ska ge goda mojligheter till utveckling, delaktighet och inflytande, erbjuda
god arbetsmiljo och ett gott ledarskap.

Generella ataganden

o Utveckla en plan for varje medarbetares kompetensutveckling.

o Fortsitta friskvardsarbetet med syftet att alla medarbetare ska ma bra och trivas.

e Samarbeta med universitet och hogskolor 1 syfte att sdkra kompetensforsorjningen.

Medarbetarna

Kompetensforsorjning

For att sdkra kompetensforsorjningen pa kort och lang sikt har forvaltningen tagit emot
praktikanter och flera studerande har genomfort sina examensarbeten hos oss. Vi har ett
samarbete med universitet och hogskolor bade i gemensamma projekt och i marknads-
foringsaktiviteter. Intresset for forvaltningens lediga arbeten &r fortsatt stort.

Arbetet med kompetensutveckling sker enligt forvaltningens policy och planer. Policyn utgar
fran forvaltningens mal och strategier samt nuldge och framtid. Kompetensutvecklingen ska
ge medarbetare mdjlighet till utveckling samtidigt som organisationens behov av kompetens
tillgodoses. Varje medarbetare har en individuell utvecklingsplan efter en framtagen mall.
Den individuella planen innehéller bl.a. vilka krav forvaltningens mal och strategier stéller pa
den individuella kompetensutvecklingen de kommande aren. Planer gors dven for respektive
avdelning och for forvaltningen som helhet. Det pdgdende VU-projektet har ytterligare satt
fokus pa kompetensfragorna och arbetet kommer att utvecklas ytterligare.

Arbetsmiljo, friskvard och sjukfranvaro

Sjukfrdnvaron har en fortsatt 1ag niva, 4,4 procent, men ambitionen ir att sdnka den
ytterligare. Hélsa tas upp i medarbetarsamtalet och friskvérd uppmuntras. Genom
hilsodiplomeringen 2003 kvalitetssdkrades hélsoarbetet och arbetet sker efter den hilsopolicy
som da togs fram.

En ny fordelning av arbetsmiljouppgifter och nya rutiner for arbetsmiljoarbetet har
fardigstillts under éret i syfte att fortydliga det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Riskbedémningar vid fordndringar r en av frigorna som tas upp. Arbetsmiljofragorna finns
som stdende punkt pa arbetsplatstriffar och i forvaltningsgruppen.

Jamstalldhet och méangfald

Forvaltningen har i flera ar arbetat for att 6ka jdmstalldheten pa arbetsplatsen. Framforallt har
vi forsokt gora det mdjligt att forena arbete och fordldraskap. Sérskilda medarbetarsamtal
hélls infor fordldraledighet, vi héller kontakt under ledigheten och ser till att medarbetaren far
information och bjuds in till utbildningar, vi kartldgger 16neskillnader och ldgger moten och
utbildningar sa att alla kan delta.

De planerade sérskilda insatserna for mangfald med bl.a. en utbildning for chefer har inte
kunnat genomforas. Arbetsbelastningen har krdavt omprioriteringar. Arbetet med
mangfaldsfragorna internt har framforallt innefattat rekrytering och Ionekartliggning. Vara
annonser innehéller en formulering att vi efterstrdvar en blandning vad avser kon, dlder och



etnisk bakgrund. Véra rutiner vid krinkande sarbehandling slar fast att vinlighet och respekt
pa arbetsplatsen dr grundldggande vérden och att vi inte accepterar négra former av
trakasserier. Kommunikation och dialog maste fungera och alla méste fa uppleva att de har
betydelse for arbetsplatsen, att arbetsinsatsen riknas och att den egna ésikten respekteras.
Rutinerna innehéller ocksé hur vi ska agera om ndgon kinner sig utsatt for krankning i ndgon
form. En utbildning i kommunikation for tillsynspersonal kommer att anordnas under 2006.
Den innehéller ett avsnitt om interkulturell kommunikation. Vi planerar ocksa utbildning for
att 6ka kunskaperna om méngfald och diskriminerande strukturer. Medarbetarfridgorna f6ljs
upp 1 medarbetarenkiten.

Externt har vi arbetat med att fortydliga var information, vart sprak och vara beslut. Detta
arbete har inte sdrskild inriktning pd mangfald men far positiva effekter for alla som kommer 1
kontakt med forvaltningen.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Barn och ungdomar ska ha goda inomhusmiljder.

Generellt atagande
Arbeta forebyggande med miljorelaterad folkhélsa och inomhusmiljé dér barn och ungdomar
vistas. Atagandet dr uppfylit.

Barn och ungdomar

Insatserna pa omradet har i huvudsak bestatt av bastillsyn genom handldggning av klagomal,
anmélningar om nya lokaler och remisser fran Utbildningsforvaltningen om utdkat barnantal
eller andrad huvudman. De planerade forebyggande insatserna med riktad tillsyn pa forskolor
och skolor har genomforts som planerat. Ett tillsynsprojekt inriktat pa systemtillsyn 6ver
skolors egenkontroll pagar under flera ar och har under aret genomforts i Enskede-Arsta
stadsdel, dar stadsdelen och alla grundskolor natts av riktade informationsinsatser. En riktad
tillsynsinsats avseende ljudnivimétning pa ndjesevenemang, delvis inriktat pa ungdomar, har
ocksa genomforts



Bygga bostader och utveckla Stockholm

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Bidra till planeringen av 20 000 hédlsosamma och milj6anpassade bostdder dér hinsyn tas till
programmet for ekologiskt byggande.

Generellt atagande
Medverka till att miljo- och hiilsoaspekter tas tillvara i planering och byggande. Atagandet cir

uppfylit.

Bostadsbyggande

Forvaltningen har bidragit i1 arbetet med att uppfylla mélet om 20 000 bostdder genom konkret
detaljplanearbete och genom att delta i projektets styrgrupp. Forvaltningen har svarat upp mot
efterfragan pa plangranskning. Produktionsmalet har nétt en viktig brytpunkt darigenom att
over 10 000 bostéder har byggstartats. Ett intensivt arbete kvarstdr med att bistda SBK och
andra aktorer med relevant miljdinformation infor upprattande av Start-PM och 1 remisskedet
for de detaljplaner som kommit langst i projekt 20K. Ny lagstiftning for miljobedomningar av
planer och program, véntas stélla 6kade krav pd forvaltningens deltagande i fysisk planering.
Program for miljoanpassat byggande har forts fram till och antagits av kommunfullmiktige
under aret. Forberedelse for en ny tdvlingsomgéing i ”Bésta miljéanpassade byggnad” har
inletts. Tabellen nedan ger en uppfattning om verksamhetens omfattning.

Medverkan vid planering av bebyggelse och trafiksystem ar 2005

Kommun Antal planremisser | Arsarbetsdagar Kostnad
Stockholm 152 974 2 800 tkr
Goteborg 128 - -

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Verka for ett trafiksystem och en energianvdndning som ger ldgre milj6- och hélsorisker.

Generella ataganden

o Delta i stadens arbete med uppfyllande av kraven i forordningen om omgivningsbuller.
Atagandet dir uppfyllt.

e Verka for att kommunfullméktiges beslutade mal for miljobilsanvindningen och férnybart
brinsle uppfyllts till utgangen av 2006. Atagandet dr uppfylit.

o Verka for att miljokvalitetsnormerna for utomhusluft klaras. Atagandet dr uppfylit.

Trafikbuller

I borjan av aret bildades en arbetsgrupp for genomférande av omgivningsbullerdirektivet.
Miljéforvaltningen deltar som stadens representant. Ovriga deltagare ir Naturvardsverket,
Boverket, trafikverken samt Goteborgs och Malmo kommuner. I arbetsgruppen behandlas
samtliga fragor gillande direktivet. Under aret har mycket tid lagts pa uppgifter om
befolkningsdata och mdjligheten att koppla denna till uppgifter om exponering for buller. En
avrapportering har gjorts till kommissionen. Forvaltningen har tagit fram ett forslag till plan
inklusive tidplan for stadens arbete med att genomfora direktivet. Forslaget kommer att
diskuteras inom staden.

Forvaltningen har, inom stadens bullerskyddsgrupp, bistatt Trafikkontoret i arbetet med att ta
fram ett nytt bullerskyddsprogram, samt att slutféra det pagdende programmet. Forberedelser
for byggande av bullerskdrmar 2006 har genomforts. Bullerkartliggning har genomforts for



Soderort och kompletteringar for vissa delomraden pagér. Arbete pagar med att utveckla
applikationen som presenterar bullersituationen for hela staden enligt Kartago Web.

Miljobilar

Ett av kommunfullmiktiges mal for miljobilarna hade uppfyllts redan vid utgangen av ér
2005. Det dr nybilsforsiljningen av miljobilar som uppgar till ca. 5 procent jaimfort med
malsdttningen 4 procent. Detta mal ska liksom de 6vriga mélen for miljobilarna, uppnas i
slutet av ar 2006. Vid slutet av 4r 2005 ar 44 procent av bilarna i stadens verksamheter
miljobilar jamfort med malsattningen 60 procent. Av stadens etanolbilar tankade 56 procent
etanol och av biogasbilarna tankade 54 procent biogas vilket ska jimforas med mélsittningen
80 procent.

For att uppnd mélséttningen bedriver forvaltningen informations-, radgivnings-, och PR-
verksambhet till stadens forvaltningar och bolag. Forvaltningen deltar ocksa i1 och driver flera
EU-projekt. Forslag till utbytesplaner utarbetas tillsammans med andra forvaltningar och
bolag. Detta arbete kommer att fortsétta &ven under 2006. Dessutom sker medverkan i olika
utredningar och nationella projekt och nétverk vilka ocksé de syftar till att utveckla
marknaden for miljobilar.

Under éret har foljade EU-projekt varit aktuella:

o Inom Trendsetterprojektet har nu alla demonstrationer av trafikmiljodtgéarder i Stockholm
genomforts. For dessa finns sammanstéllda utvérderingar. Projektet slutrapporteras till
EU-kommissionen efter januari 2006.

e Cute-projektet (Clean Urban Transport for Europe) har slutfort sina demonstrationer av
brianslecellsbussar. Utvérdering pagér och projektet avslutas under 2006.

o Forvaltningen har ocksa deltagit i PLUME-projektet om miljéanpassade transporter och
markanviandningsplanering. Projektet avslutades under dret med ett vdlbesokt seminarium
anordnat tillsammans med Sveriges kommuner och Landsting.

Utover de nimnda projekten har forvaltningen under aret beviljats stod till tre nya EU-projekt,

ndmligen:

o BEST (BioEthanol for Sustainable Transport) som innebdr en kraftfull satsning pa
etanolfordon och dar projektet ocksa koordineras av férvaltningen.

e BioGasmax som innebér en kraftfull satsning pé biogas dér projektet leds av Lille i
Frankrike.

e Niches, som innebdr att sammanstélla och utveckla erfarenheter kring miljobilar.

Arbetet med att utveckla infrastrukturen for miljobrénslen har varit framgéngsrik da antalet
biogastankstationer och tankstationer mer @n fordubblats under 2005. Ytterligare en
fordubbling forutses under 2006. Gjorda insatser for att 6ka utbudet av miljobilar pd den
svenska marknaden har givit positiva resultat.

Trafikavgifter

Forvaltningen har under éret varit representerad i Miljoavgiftskansliets referensgrupp av
tjdnstemén samt i dess planeringsgrupp for forsokets genomforande. Inom forvaltningen finns
en arbetsgrupp for att bevaka de fragor i miljoavgiftsforsoket som ror forvaltningen. Utdver
deltagande i referens- och arbetsgrupper har forvaltningen under aret varit radgivande at
Miljoavgiftskansliet i fragor rérande regelverk for miljobilar. Som referens for utvirdering av
trangselskatteforsokets effekter pa luftkvalitet, har méatningar av PM 10 och NO2 gjorts 1
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forvag pa 15-20 platser under perioden februari-juli 2005. Under forsoket kommer
méitningarna att upprepas pa samma platser. Dessutom kommer effektberdkningar att
genomforas baserade pé trafikmitningar under forsoket. Dessa berdkningar svarar mot en
forstudie som genomforts med vérden fran trafikprognoser.

Miljokvalitetsnormerna for utomhusluft

Miljoforvaltningen har skrivit fram ett drende till Miljo- och hélsoskyddsndmnden angéende
atgdrder for att klara miljokvalitetsnormen for PM 10 pa stadens vignét. Som en f6ljd av detta
arende har Kommunstyrelsen gett Stadsledningskontoret i uppdrag att samordna stadens
arbete fOr att genomfOra regeringens atgiardsprogram mot PM 10. Forvaltningen har ocksa
deltagit i1 olika arbetsgrupper dér atgéarder planerats och genomforts med syfte att minska
halterna av PM 10. Forvaltningen har dven skrivit fram ett drende till Milj6- och
hilsoskyddsnamnden vilket utgjorde underlag for en uppmaning till Vagverket att vidta
atgérder for att miljokvalitetsnormen for PM 10 ska klaras pd statliga vigar i kommunen.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Ge korrekt service till stockholmare, forvaltningar och foretag i staden.

Generellt atagande
Punktlighetsmélen ska uppfyllas i myndighetsarbetet. Atagandet dr huvudsakligen uppfylit.

Tabellen visar att flertalet punktlighetsmal har en méluppfyllelse pa dver 80 procent. Lagre
uppfyllelse har malet for ansdkan om virmepumpar dér efterfrdgan varit stor och det funnits
brist pd handldggare. Ocksd mélet for matforgiftningar har en ndgot lagre maluppfyllelse.

Punktlighetsmal Antal klagomal, Antal klagomal,
ansokningar, ansékningar
arenden etc. under |éirenden etc. som
ar 2005 uppfyller punktlig-

hetsmalet

Samtliga tillsynsavdelningar

Lamna respons pa klagomal inom tvé veckor. 556 534 (96 %)

Plan och milj6 och Hilsoskydd

Anmélningsdrenden inom milj6farliga verksamheter och 122 100 (82 %)

hilsoskydd ska vara behandlade inom sex veckor.

Livsmedelskontrollen

Péborja provning av samtliga inkomna ansdkningar om 507 426 (84 %)

tillstdnd eller godkdnnande inom 14 arbetsdagar.

Paborja utredning av samtliga misstéinkta matforgiftningar 249 167 (67 %)

inom ett dygn.

Péborja utredning av samtliga inkomna klagomal i 127 107 (84 %)

djurskyddsirenden inom 4 arbetsdagar.

Hilsoskydd

Vid komplett ifyllda kontrollrapporter for kdldmedia skickas | 1550 1317 (85 %)

bekriftelse ut inom tva manader.

Komplett ansékan om tillstand for virmepumpar beslutas 1278 740 (58 %)

inom 20 arbetsdagar.
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Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Néamnden ska genom tillsyn, miljodvervakning och information medverka till god yttre miljo,
god miljorelaterad hélsa, sdkra livsmedel och gott djurskydd.

Generella ataganden

« Utfora tillsynsarbetet i enlighet med tillsynsplanen. Atagandet dir i huvudsak uppfylit.

o Folja tillstdndet och utvecklingen i luften samt informera om hur miljékvalitetsnormerna
och nationella miljomal for luft klaras. Atagandet dr uppfylit.

o Ta fram en strategi for Stockholms vattenarbete och implementera den. Atagandet cir
delvis uppfyllt.

o Ta fram en miljé- och hilsoutredning under ar 2005. Atagandet dir delvis uppfylit.

e Informera om och verka for ett genomforande av stadens handlingsprogram mot
vixthusgaser. Atagandet dr uppfylit.

Tillsynsarbetet

Tillsynsplanen har 1 huvudsak kunnat genomforas. Uppfoljningen av tillsynsplanen framgar
av bilaga 7. Tabellen nedan visar att knappt 9 arsarbetare farre dn vad som planerats anvénts i
tillsynsarbetet. Orsaken till avvikelsen kan forklaras av en utdragen personalrekrytering
framfor allt inom livsmedelstillsynen men ocksa inom miljobalkstillsynen. Inom
miljobalkstillsynen har det sena beslutet om den nya taxan paverkat rekryteringen. Resurser
har ocksa prioriterats om fran tillsynen till verksamhetsutvecklingsprojektet. Flyttningen till
nya lokaler har ocksa kravt resurser. Tillsynsarbete som inte blivit utfort framgér av bilagan.
Jamfort med ar 2004 berdknas dock drygt 12 fler arsarbetare ldggas pa tillsyn vilket dr ett stort
steg framat for att tillgodose tillsynbehovet. Nimndens dverskott pa 5,0 mnkr kan till stor
delen forklaras av de lagre personalkostnaderna for tillsynen.

Tillsynsomrade Planerade resurser (4a) | Anvinda resurser (4a)
Miljobalken 51,8 47,1

Livsmedelslagen 43 39

Djurskyddslagen 3,5 3,5

Summa 98,3 89,6

Tillsynens omfattning och kostnader inom négra stora omraden framgar av tabellen nedan.
Uppgifter for Goteborg och Malmo ingér for livsmedelslokalerna. Som tillsyn réknas i detta
sammanhang objekt inom de olika omradena dar det forekommit nagot slags direkt kontakt,
antingen med verksamhetsutdvaren eller med annan person som t.ex. kan ha ldmnat klagomal.
For livsmedelstillsynen definieras dock utford tillsyn som "inspekterade livsmedelslokaler".
Med kostnad avses den direkta personalkostnaden, overhead, lokalkostnader mm. ingar inte.

Négra kommentarer:

Inom tillsynen av miljofarlig verksamhet har tillsyn bedrivits mot ca. 13 procent av objekten.
Har ska tilldggas att skillnaden 1 storlek och behovet av tillsyn skiljer sig mycket mellan
objekten. Den storsta kategorin av objekt dr virmepumparna. Dessa sdrredovisas eftersom de
annars far sé stort genomslag. Vid slutet av aret fanns ca. 5 500 virmepumpar i
tillsynsregistren och 1 280 tillstind hade utfardats under éret.
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Inom omradet Hélsoskydd; bostdder och lokaler, finns stadens hela bestand av lagenheter 1
flerbostadshus och lokaler. Vi rdknar hir den enskilda ldgenheten/lokalen som objekt. Hér
anvinds antalet drenden (ca 1 800 st.) och kontakter med Direktservice inom Avdelningen for
Hiélsoskydd (ca. 3 500 st.) som matt pd omfattningen av tillsynen och far da antalet 5 300
kontakter. Detta blir ett ungeférligt matt pa de mer kvalificerade kontakterna, dvs. dir kontakt
funnits med en handléggare. Procentandelen i forhéllande till antalet objekt blir 1,2 procent.
Harutover finns ca 9 500 samtal till avdelningens callcenter.

Inom livsmedelstillsynen kan konstateras att Stockholm inspekterat ca 38 procent av
livsmedelslokalerna vilket kan jamforas med 53 procent for Goteborg och 72 procent for
Malmo. Det kan tilldggas att jourtelefonen for Stockholms Livsmedelskontroll haft 6 600
samtal under 4ret vilket ocksé séger en del om verksamhetens omfattning.

For Goteborg och Malmé ldmnas inte uppgifter om personalkostnader och kostnader per
objekt eftersom detta &r uppgifter som ar svara att ta fram pa ett rittvisande sétt.

Antal objekt dér tillsyn bedrivs under iret av totalt registrerat antal. Uppgifter for ar
2005

Omriéde Antal Antal objekt |Personal- Personal-
Ar objekt med tillsyn kostnader | kostnad/objekt
(tkr)l som haft tillsyn
(tkr)

Miljofarlig verksamhet |Sth 2 600 Sth 342 Sth 5 185 Sth 15,2
A-U anliggningar.
Virmepumpar Sth 5500 Sth 1 280 Sth 1 300 Sth 1,0
Hilsoskydd Sth 430 000 Sth 5 300 Sth 8 700 Sth 1,6
Livsmedelslokaler * Sth 5300 Sth 2 022 Sth 16 848 | Sth 8,3

Gbg 3405 Gbg 1 810

Mal 1739 Mal 1 257

1. Direkta l6nekostnader for handldggare som arbetar med tillsyn.
2. Haér ingér hela bestdndet av bostider i flerbostadshus samt lokaler.
3. Med tillsyn avses hir antal inspekterade livsmedelslokaler.

Miljéfarlig verksamhet

Den relativt nystartade tillsynen 6ver bygg- och rivningsavfall har byggts upp. Export av
farligt avfall har for forsta gangen kontrollerats. Inom vigtrafiktillsynen har nimnden
sakerstdllt att atgérder vidtagits for att bidra till att miljokvalitetsnormen fér PM 10 ska klaras.
En kampanj for att kontrollera egenkontrollen vid narvarmeanlédggningar har paborjats. Den
nystartade tillsynen dver energianvdndning i fastigheter har byggts upp och tillsyn 6ver
energianviandning har paborjats inom flera miljéfarliga verksamheter. Arbetet med att minska
bullerstorningar fran samtliga trafikslag har skett fortlopande.

Halsoskydd

Tillsynen inom hélsoskyddsomréadet avser fradmst stockholmarnas ndrmilj6 inom omradena
inomhusmiljo, allergi, radon, bad, buller, avfall och folkhélsa. Beslut i oldgenhetsdrenden har
fattats pa delegation och remisser om utskénkningstillstind, ordningsfragor och bygglov har
besvarats. Inom tillsynen av skolornas egenkontroll har informerats om att allergifragorna bor
integreras i egenkontrollen. Ett stort antal virmepumptillstdnd har utfardats och likasé har ett
stort antal rapporter om kdldmedieanléggningar och oljecisternbesiktningar inkommit. Nar
rokforbudet trddde i kraft informerades det om detta genom annonser i massmedia.
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Exempel pa riktade tillsynsinsatser:

o Informationssatsningar till fastighetségare for att stirka deras egenkontroll.

o Sirskilda insatser avseende fastighetsdgares tgarder inom radonomridet med uppf6ljning
av egenkontrollen.

e Projekt for [judmétningar pa evenemang som delvis riktar sig till ungdomar.

Tabellen nedan visar forvaltningens arbete med radonproblematiken i flerbostadshus. Stadens
totala bestand av bostéder som ir aktuella for radonmatning, uppgér till ca 365 000 men
genom stickprovsmetodik ricker det med att méta ett mindre antal av 14genheterna for att
kunna gora beddmningar om helheten. De 77 000 lagenheterna i tabellen nedan visar hur stort
antal som pa detta sitt bedomts med hjélp av denna metodik. Av det totala antalet métningar,
som alltsd endast utgdr en mindre del av de 77 000, var det 411 som Overskred riktvardet. De
hittills gjorda métningarna antyder att det &r ca 8 procent av de 77 000 ldgenheterna dir
riktvardet Overskrids. Matresultat saknas for de kommunala fastighetsbolagen eftersom dessa
behover borja redovisa detta forst 2006. Forvaltningen har for nirvarande inte uppgifter om 1
vad man sanering har skett men t.o.m. slutet av 2006 forvédntas samtliga lagenheter med for
hoga radonvérden vara sanerade eftersom krav pé atgarder kommer att stéllas.

Radon - uppmiitta och sanerade flerfamiljsfastigheter t.o.m. 2005

Verksamhet Totalt antal bostader Antal som |Andel som |Andel
Ar 2005 undersokta och overskrider |overskrider |sanerade
registrerade hos MF riktviardet |riktvirdet |avde
redovisade
objekten
Bostider i 77 000 411 8 % Uppgifter
flerfamiljsfastigheter invintas.

Livsmedelstillsyn och djurskydd

Livsmedelskontrollen omfattar ca 5 300 objekt inom staden. Av dessa dr ca.110 anldggningar
EU-godkinda och kraver speciell tillsyn enligt EU:s normer. Livsmedelskontrollen har en
viktig roll att verka for att konsumenterna ska fa tillforlitlig information vid valet av produkter
och niringsidkare. Inom Livsmedelskontrollen finns organisatoriskt ocksa
djurskyddstillsynen. Har finns t.ex. klagomélshantering och tillstindsgivning avseende
djurhéllning. Inom djurskyddstillsynen hanteras ocksa bidragen till organisationer som vardar
och rehabiliterar skadade vilda djur. De budgeterade medlen for bidragsgivning har forbrukats
under &ret.

Livsmedelskontrollen har slutfort forsta delen av kompetensfondsprojektet for effektivisering
av livsmedelstillsynen med hjilp av handdatorer. Syftet att handatorerna ska anvéndas i den
ordinarie tillsynen har uppnatts. Arbetsmetodiken behover dock utvecklas till foljd av ny
lagstiftning och for att bredda anvindningsomradet. Detta sker i samarbete med
Livsmedelsverket.

Av arets tillsynsinsatser kan ndmnas:

e Genomgang av restauranger 1 Stockholms norra och sddra fororter samt pébdrjat
inspektioner inom tullarna.

e Krogsanering tillsammans med andra myndigheter.

e Genomgang av Stockholms tre stora saluhallar.
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Exempel pa riktade tillsynsinsatser ar:

e Anldggningar for malet kott och kottberedningar.

e Den svenska salmonellagarantin.

e Kontroll av gymnasieskolor med livsmedelsinriktning.

e Undersokning av salmonellaforekomst 1 livsmedel.

o Hantering av allergikoster i skola och forskola.

o Mojlighet till utevistelse for héstar i Stockholms stad.

e Medverkan i nationellt tillsynsprojekt om slakt och annan avlivning av djur

Nedlagd tid for tillsyn vid Livsmedelskontrollen har under &ret legat under planen med en
tillsyn av ca 38 procent av livsmedelslokalerna som &r registrerade for tillsyn jaimfort med
budget pa 50 procent. Orsaken &r framfor allt att det tagit tid att rekrytera nya medarbetare
och dartill har mycket tid lagts ner p4 omfattande utbildningsinsatser pga. ny lagstiftning.
Trots den bristande maluppfyllelsen har antalet misstdnkta matforgiftningar minskat till 249
jamfort med 282 ar 2004. Antalet klagomal har minskat fran 356 ar 2004 till 284 {6r 2005.
Det ar viktigt att betona att det yttersta ansvaret for tjanliga livsmedel ligger hos foretagen.
Forvaltningen ska genom inspektioner och revisioner kontrollera foretagen och deras
egenkontroll. Myndighetsarbetet dr till sin inriktning tills stor del av férebyggande natur.
Dérfor kan en nedatgaende trend med en minskning med ca. 25 procent jamfort med 2001
summerat for misstdnkta matforgiftningar och klagomal, tyda pd att myndighetens arbete ger
resultat och att foretagen battre klarar att ta sitt ansvar.

Tabellen nedan visar omfattningen av inspektioner och provtagningen ar 2005 i Stockholm,
Goteborg och Malmo. Andelen prover som ar tjdnliga dr hog i Stockholm och Goteborg, lagre
1 Malmo. Malmos hogre antal otjdnliga prover beror formodligen pa skillnader 1 arbetsétt da
prover tas i samband med misstdnkt matforgiftning samt nir forhéllandena pekar pé brister i
hanteringen. Aven om berikningar gors for prover tagna i Stockholm i samband med riktade
kontroller, projekt eller matforgiftningar blir andelen tjinliga prover sd hog som 1
storleksordningen 90 procent. Andelen prover som bedoms som otjénliga dr totalt 2,5 procent.
Utifrén resultaten for Stockholm, beddms att de provtagna livsmedlen generellt héllit en god
hygienisk kvalitet. Sammantaget gors bedomningen att forvaltningens atgéarder och
forebyggande arbete bidragit till att erbjuda konsumenterna sékra livsmedel

Inspekterade livsmedelslokaler och provtagning 2005

Totalt antal Antal inspekterade |Utforda prover Antal tjinliga
livsmedelslokaler lokaler prover per utforda
Sth 5300 Sth 2 022 Sth 3 910 Sth 96 %

Gbg 3 405 Gbg 1 810 Gbg 614 Gbg 96 %

Mal 1 739 Mal 1 257 Mal 385 Mal 73 %

Miljoovervakning

Miljoovervakningen har innefattat kartldggning och sammanstéllning av fakta om tillstandet i
luft samt effekter pa manniskors hilsa och annan livsmilj6. Miljoovervakning innefattar alla
delar i orsakskedjan, dvs. killor, spridning, exponering, miljo- och hélsoeffekter och atgirder.
Faktaunderlag omsitts till dtgdrdsinriktade program.

Miljokvalitetsnormer (MKN) har utfardats for atta fororeningar i utomhusluft, av dessa har 6

klarats under aret. Normerna avser PM 10 (inandningsbara partiklar), NO2 (kvavedioxid),
NOx (kvédveoxider), O3 (ozon), CO (kolmonoxid), bensen, SO2 (svaveldioxid) och bly.
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Normerna syftar till att skydda ménniskors hélsa och miljo samt att uppfylla gransvirden som
stdlls genom vért medlemskap 1 EU. MKN f6r PM10 och NO2 har 6verskridits 2005. MKN
for CO har overskridits vid ett tillfalle vid en métplats. MKN for O3 har klarats med knapp
marginal. Ovriga MKN har klarats med god marginal. Atgirdsprogram for PM10 och NO2
har faststillts av regeringen.

Vattenprogram

Uppdraget att ta fram en strategi for Stockholms vattenarbete 2005-2015, har fullf6ljts under
aret. Ett gemensamt tjansteutlatande for Miljo- och hélsoskyddsndmnden,
Stadsbyggnadsndmnden, Markndmnden, Trafikndmnden, Idrottsndmnden och styrelsen for
Stockholm Vatten AB togs upp for beslut i december 2005. Kommunfullmiktige kommer att
fatta beslut om faststédllande av strategin under 2006.

Tjansteutldtandet bestér av tvd delar: dels ett mdldokument med atgédrdsplan for att uppnd god
vattenstatus i Stockholms sjoar, dels ett forslag till samordning av vattenarbetet i Stockholms
stad. En organisation bestdende av en styrgrupp, en samordningsgrupp och tre arbetsgrupper
(Miljoovervakning, Rekreation och naturmiljo, Dag- och avloppsvatten) foreslas inforas under
2006.

Miljo- och hélsoutredning for malstyrd verksamhet

Milj6- och hélsoutredningen for en malstyrd verksamhet har forsenats ca tre ménader pa
grund av VU-projektet och flytten till Tekniska Ndmndhuset. Den berdknas vara klar under
forsta delen av 2006.

Vaxthusgaser och klimatinvesteringsprogram (KLIMP)

P4 kommunfullméaktiges uppdrag har Miljoforvaltningen fortsatt att samordna Stockholms
handlingsprogram mot vixthusgaser. Detta har skett genom stdd till klimataktorer och
samordning vad giller atgirder, information och finansieringsmdjligheter.

Miljoforvaltningen har under aret fullt ut genomfort den kommunikationsplan som ndmnden
beslutat om for Stockholms handlingsprogram mot véxthusgaser. Klimatfragan, vad aktorer
gor och kan gora, kommuniceras enligt plan genom olika delprojekt riktade mot specifika
maélgrupper, och genom &vergripande insatser dir Vaxthusgasprogrammets egen webbplats
www.stockholm.se/vaxthuseffekten utvecklats till den viktigaste. Delprojekten finansieras av
Miljémiljarden, se avsnittet Ovriga redovisningar. Under 4ret har webbplatsens
vaxthusgasprofil (dar besokaren kan berdkna sina egna vaxthusgasutsldpp) uppdaterats och
utdkats. Stockholms handlingsprogram mot vixthusgaser och klimatfrdgan har dven
kommunicerats vid olika allmidnna kampanjdagar.

Milj6forvaltningen har under senare delen av aret paborjat arbetet med att utveckla nésta
Handlingsprogram mot vixthusgaser. I detta ska ocksd inga fragan om anpassningsédtgirder
till ett forandrat klimat. Miljoforvaltningen har undersékt om och hur stadens bolag och
forvaltningar agerar samt lagt upp en strategi for att fa fram ett underlag som kan leda till att
dessa pa sikt tar fram en gemensam klimatanpassningsstrategi.

Stockholms stad dr nu medlem 1 nitverket Klimatkommunerna, dér staden har representerats
av Miljoforvaltningen vid tva tillféllen.
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Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Den biologiska mangfalden ska upprétthéllas och natur- och rekreationsvérden langsiktigt

tryggas.

Generellt atagande
ArtArken uppdateras med nya observationer. Uppmuntra stadens forvaltningar och bolag till
att genomfora naturvardstgirder. Atagandet dr uppfylit.

Biologisk mangfald och skyddsvarda naturomraden

Kartlaggning och analyser av skyddsvirda véxter och djur fortsétter att bidra till utvecklingen
av stadens biologiska méngfald. ArtArkens databas har kompletterats med bilder och nya
observationer, men en omfattande uppdatering aterstar dock under 2006 dven om visst
redigeringsarbete dterstar under 2006. Forvaltningen har under éret satsat pa att
vidareutveckla ArtArken och dess driftmilj6 {for att gora databasen tillgénglig via Internet och
samtidigt forbdttra inrapporteringen och hanteringen av artuppgifter. En lansering av nya
ArtArken berdknas kunna ske inom kort.

Milj6forvaltningen har under ledning av SLK informerat om och samordnat stadens
ansokningar om bidrag frin regeringens satsning pa lokal naturvard. Biologiska
forstarkningsatgirder har inletts av Markkontoret, Idrottsférvaltningen och Bromma SDF med
forvaltningens aktiva medverkan.

Utveckling av stadens biologiska mangtfald kréver goda kunskaper om tillstdndet for vixt- och
djurlivet samt de mest betydande paverkansfaktorernas effekter pa den biologiska
méngfalden. Ett samarbete har inletts med Kungliga Tekniska Hogskolan for att via sk.
modellering fa fram mer uppgifter om stadens gronstruktur och dess ekologiska funktioner
och virden. Detta dr ett forskningssamarbete ddr ArtArken, Databas for Stockholms biotoper
och andra digitala naturvardsunderlag utgor viktiga verktyg. Stadsbyggnadskontoret och
andra berorda forvaltningar deltar i denna satsning.

Tillsynsarbetet har under 2005 bl.a. inriktats pa att uppmuntra kvalitetshdjande atgérder i
gamla, nytillkomna och blivande naturreservat. Detta har bl. a. resulterat 1 att forvaltningens
langvariga arbete for att terskapa vatmarker i bl.a. Judarskogen och Jérva friomrade, nu har
fatt genomslag. Tva nya naturreservat har bildats: Grimsta och Flaten, vilket dkat antalet
befintliga reservat till fem. Féltkontroller har gjorts i samtliga. Forvaltningen har dven inlett
ett arbete med systematisk uppfdljning av reservatens bevarandestatus.

For Jarva friomrdde har SBK under aret remitterat ett forslag att bilda Igelbiackens
Kulturreservat. Aven for Arstaskogen har ett naturreservatsforslag remitterats, och ett
liknande for Sétraskogen vintas komma den nidrmaste tiden.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Néamnden ska verka for att energi, rdvaror och material utnyttjas sparsamt och effektivt vid

savil produktion som konsumtion.

Generellt atagande
Ge energiradgivning. Atagandet dr uppfyllt.
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Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Malen i Stockholms miljoprogram uppfylls.

Generella ataganden

o Foérankra och arbeta in Miljoprogrammets mél i stadens ordinarie verksamhet. Atagandet
har delvis uppfyllts.

o Utarbeta miljokrav for stadens offentliga upphandling. Atagandet éir uppfylit.

Miljoprogrammet

Implementeringen av gillande miljoprogram har endast skett i begransad omfattning.
Tillgéngliga resurser har i huvudsak anvénts for att genomf6ra en revidering av nuvarande
miljoprogram, enligt KF:s uppdrag. Bland aktiviteterna for implementering kan ndmnas:

e Forvaltningens samrad med stadsdelarnas miljosamordnare via Agenda 21-verksamheten.
Miljosamordnarna stodjer 1 sin tur miljdombuden som ska finnas inom varje verksamhet.

o Resultaten fran stadens Medborgarenkét 2004, dér data togs fram pé
stadsdelsomrddesniva, har redovisats i en rapport och pa Stockholms Miljobarometer.
Miljoprogrammets delmal och nyckeltal for invanare och hushall har darigenom kunnat
foljas upp i varje stadsdelsnamnd.

e Olika projekt som initierats genom miljoprogrammets mal har pdgatt och utvecklats under
aret t.ex. Miljoanpassad upphandling, Nya Gifter — Nya verktyg och Hilsosamma héllbara
hus (3H-projektet).

e Olika uppfoljningsinsatser har genomforts bl.a. inom omradena biologisk mangfald,
energieffektivisering och dvergédningsproblematiken.

Ett reviderat miljoprogram

Stadsledningskontoret har i enlighet med beslutet om stadens politiska organisation (SPO)
tagit Over styrningen av miljoprogrammet. Miljéforvaltningens har 1 samrad med
stadsledningskontoret och i en bred samradsprocess med stadens forvaltningar och bolag,
planerat och genomfort revideringen av programmet. Kommunstyrelsen kommer under varen
2006 att skicka det reviderade programmet pa remiss till stadens namnder och styrelser. Ett
forslag till nytt miljoprogram ska finnas klart for beslut i Kommunfullméktige fore sommaren
2006.

Miljoanpassad upphandling

Projektet Miljéanpassad upphandling har under 2005 fortsatt arbetet med att utarbeta och
stdlla miljokrav i stadens upphandling. Under aret har projektet bl.a. deltagit i upphandling av:
o Logistik

e IT-produkter

o Maltidstjanster

e Anldggningsentreprenader

e Forbrukningsmaterial

e Vitvaror

e Tekniska konsulter
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Miljocentrum for foretag (MCFF)

Miljocentrum for foretag 6verfordes till Miljoforvaltningen under véren 2005. De nya
lokalerna pa Serafimergrind ar 4ndamaélsenliga for MCFF:s utatriktade verksamhet, inte minst
ur tillgdnglighetssynpunkt. Enheten visar ett nettodverskott om 1,2 mnkr och dirmed har flera
projekt och aktiviteter inte utfors.

Under 2005 har enheten for Miljocentrum for foretag bland annat:

Givit foretag rad betrdffande lampliga tekniska 16sningar for 6kad energieffektivisering
och miljoanpassning av deras verksambhet.

Miljodiplomerat 89 foretag samt okat antalet foretag som dr aktiva inom Stockholms stads
miljodiplom till 130 foretag. Utbildat 600 personer inom ramen for diplomeringen.
Grundat Foreningen Svensk Miljobas tillsammans med sex andra systeméigare.
Foreningen har borjat utarbeta en rikstickande gemensam ldgstaniva for miljodiplomering
av sma foretag och verksamheter.

Varit med och grundat Stockholm Sustainable Region (SSR) — ett nitverk for samverkan
kring miljédriven ndringslivsutveckling i Stockholmsregionen. Inom SSR ansvarat for
projektomradet ’Stdd till foretagens miljoarbete” och aktivt medverkat i omradet
“Exportfrdmjande”.

Medverkat till genomforandet av Skyltidépriset for andra dret 1 rad samt genomfort ett
seminarium som samlade 60 designers och hogskolestudenter.

Internationelit
Miljoforvaltningen har under aret deltagit i flera internationella samarbetsprojekt. Utdver
miljobilsprojekten kan hiar ndmnas:

Stockholm har under &ret skrivit under Alborgdtagandena vilket innebdr att staden
atar sig att arbeta med héllbar utveckling utifrdn tio specifika ataganden.
Milj6forvaltningens Agenda 21-samordnare bistar stadsledningskontoret 1 att
forankra och genomfora dessa i Stockholm. I november deltog Stockholm i
bildandet av ett nordiskt nitverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan de
stider som skrivit pa Alborgitagandena, initierat av Sveriges Hallbarhetsrad.

Under aret har Agenda 21 @ven redovisat Stockholms arbete med hallbar utveckling
1 uppfoljningen av Agenda 21-program 2004-2009 samt deltagit pA mdte med Union
of Baltic Cities (UBC) Commission on Environment.

Staden ar medlem i /ICLEI — Local Governments for Sustainability, en
virldsomspédnnande klimatkampanj for stdder. Milj6- och hilsoskyddsndmnden har
beviljats extra medel for att aktivt soka samarbete med ICLEI. Aktuellt 4r att gora
Miljobarometern mer internationellt tillgdnglig, delta 1 ICLEIL:s projekt samt att soka
stdd i arbetet med Alborgitagandena. Under ar 2006 anordnas i samarbete med
ICLEI, en internationell konferens i avsikt att soka samarbete med andra stader
betriffande klimatmal. Miljoforvaltningen har under dret ocksé presenterat
Stockholms klimatarbete vid ICLEI Member Convention i Holland och vid ICLEI
Fourth Municipal Leaders’ Summit on Climate Change i Montreal, Canada. Denna
senare konferens holls parallellt med FN:s drliga moéte for klimatkonventionen och
Kyoto-protokollet. Narvarande borgmaéstare, diribland borgarrddet Viviann
Gunnarsson, antog en gemensam deklaration som léstes upp infor FN-métets
plenum. I deklarationen atar sig narvarande stader bl.a. att verka for att minska sina
koldioxidutsldpp med 80procent till 2050 (basir 1990).
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Genom arbetsgruppen for Nordens storre stiders miljoindikationer, sker ett aktivt
kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Detta arbete redovisades vid de deltagande sju
stddernas mote 1 Helsingfors i september.

Under aret har Agenda 21 besvarat ett flertal internationella forfrdgningar och
mottagit ett antal studiebesok, bl.a. frin Wiens Agenda 21-kontor.

Miljocentrum for foretag medverkar i Eurocities arbetsgrupp Greening the local economy
samt presenterade Stockholms stads arbete pa detta omrade, vid ett internationellt
symposium 1 Wien pa samma tema.

EU-Projektet New Hansa of Sustainable Ports and Cities har avslutats. Staden har
undertecknat "Memorandum of Understanding", ett policydokument dér stider och
hamnar 4tar sig att verka for att minska miljostorningarna frin fartygstrafik. Staden
har tillsammans med Stockholms Hamnar atagit sig att genomfora en
uppfoljningskonferens 2007.

Forvaltningen har utdver miljobilsprojekten, deltagit i EU-projekten Q-city (stod 1 att
uppfylla bullerdirektivets krav pa redovisningar) och Skdrgdrdsmiljo. Arbetet paborjades
under 2005.
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Bryta segregationen och fordjupa demokratin

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Oka chefers och medarbetares kunskaper om och engagemang 1 méngfaldsfrigor.

Generellt atagande
Genomfora chefs- och medarbetarutbildning i konkret méngfaldshantering. Atagandet dr inte
uppfyllt. Se avsnittet Forbattra vélfarden och de kommunala verksamheterna.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Halla en 6ppen dialog med stockholmarna, foretag och andra aktdrer for att skapa delaktighet
1 arbetet med en god framtida miljo.

Generella ataganden

e Samordna och stddja stadsdelarnas Agenda 21-arbete i syfte att minska invanarnas
miljobelastning. Atagandet dr uppfyllit.

« Skapa en gemensam plattform for stadens Agenda 21-arbete. Atagandet dr uppfyllt.

o Kommunicera miljéfragan med stockholmarna. Atagandet dir delvis uppfylit.

o Kommunicera stockholmarnas indikatorer for héllbar utveckling med stockholmarna.
Atagandet dir delvis uppfyllt.

Kommunikation med stockholmarna

Miljoforvaltningens Agenda 21-verksamhet, har genom en sérskild rapport och pa
Stockholms Miljobarometer, informerat om invanarnas insatser for miljon och miljopaverkan.
Uppgifterna kommer fran stadens medborgarenkit 2004. Kvalitetskontroll av tidigare
redovisad data fran Medborgarenkéten 2001 samt nya rubriker for indikatorer och nyckeltal
har genomforts for att tydligt kunna redovisa dem pé Internet i Stockholms Miljobarometer.
Hérigenom har Miljoprogrammets delmél och nyckeltal f6r hushéll och invénare samt
stockholmarnas indikatorer for hallbar utveckling kunnat f6ljas upp. Informationen pé
Miljobarometern har dock inte den omfattning som &r 6nskvérd. Dessutom har en
informationskampanj om stockholmarnas indikatorer for héllbar utveckling inte genomforts.

Tabellen nedan visar hur forvaltningarna i Stockholm och Goéteborg nér ut till allmdnheten via
sina webbplatser. Malmé har bytt webbpubliceringsverktyg och kan for ndrvarande inte mita
besoksantalet. Stockholms Miljoforvaltning driver ocksa Miljoprogrammets webbplats
Miljobarometern. For Stockholm har kontakterna via forvaltningens webbplats har dkat ca. 30
procent jaimfort med foregdende ar vilket tyder pa att denna informationsvag okat vasentligt i
betydelse och bedomningen dr att den kan 6ka ytterligare om resurser ldggs pa att utveckla
webbplatsen i riktning mot fler tjanster for medborgarna. En mingd insatser har gjorts for att
malgruppsanpassa texter pa forvaltningens webbplats och for att presentera ny information till
verksamhetsutovare inom olika branscher. Goteborg har registrerat en 6kning pa 35 procent.

Personer som nis med information och service via webbplatserna

Informationsvigar Antal besok resp. unika besokare
Miljoforvaltningens webbplats, antal besok totalt | Sth 440 760
Gbg 395 552
Miljoforvaltningens webbplats (unika besokare) | Sth 135 268
Gbg 110 153
Miljoprogrammets webbplats, antal besok totalt | Sth 66 122
Miljoprogrammets webbplats (unika besdkare) | Sth 14 035
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Miljoforvaltningen har samverkat med andra forvaltningar inom staden som har miljoprojekt
eller miljorelaterade uppdrag, for att ge stadens invanare kunskap att kunna miljéanpassa sina
hushall.

Barn och ungdomar har sérskilt uppmérksammats i forvaltningens kommunikationsinsatser.
Miljodagarna som genomfordes under fem dagar pa Tekniska Namndhuset var mycket
vilbesokta och uppskattade av ett stort antal skolklasser. En samlad information riktad till
skolor har lagts i en egen rubrik pé forvaltningens webbplats. Kommunikationsinsatser till
forskolor och skolor forekommer dven 16pande inom ramen for olika projekt.

Agenda 21

Miljoforvaltningen har under aret arbetat for att skapa en plattform for stadens Agenda 21-
arbete. En strategi for Agenda 21-arbetet har tagits fram i1 ndra samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och godkénts av Miljo- och hilsoskyddsndmnden. Under aret
anordnades 11 nitverkstraffar med Agenda 21-samordnarna i stadsdelsforvaltningarna.
Tréffarnas anvindes for samordning och forbildning och har bl.a. skett i form av konferenser
och studieresor. Stadsdelarnas arbete stods genom energiradgivning, miljodiplomering av
foretag, Stockholms miljoprogram, medborgarenkdten och Stockholmarnas indikatorer for
hallbar utveckling.

Stadsdelsfornyelsen

Utover allménna diskussioner inom stadens Agenda 21-nétverk, arrangerade forvaltningens
Agenda 21-samordnare 1 november ett mote med stadsledningskontoret samt de lokala
demokratisamordnarna och Agenda 21-samordnarna for att diskutera samverkan i de nio
stadsdelsomraden som ingér i satsningen. Samarbetet kommer att konkretiseras under 2006,
bl.a. genom forvaltningens uppdrag att ta fram en handledning med metoder for dialog och
delaktighet for invanare.
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Ta ansvar for ekonomin

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
Verksamheten ska mélstyras sd att tillgangliga resurser anvénds effektivt och storsta mojliga
miljonytta uppnas.

Generella ataganden

e Ta fram metoder och handldggningsrutiner for att mélstyra, effektivisera verksamheten
och sikra kvaliteten. Atagandet dir uppfylit.

o Uppritthalla en forvaltningskultur dir budgethallning och fullgérandet av nimndens
uppdrag 4r hornstenarna. Atagandet dir delvis uppfyllt.

« Internkontrollplanen ska foljas. Atagandet delvis uppfylit.

Budgetutfallet

Miljoforvaltningen redovisar ett positivt nettoutfall jamfort med budget om 5,0 mnkr.
Kostnaderna blev 15,9 mnkr hogre dn budget vilket uppvégs av att intdkterna oversteg budget
med 20,9 mnkr. Overskottet har flera orsaker, bl.a. kan nimnas att prognosarbetet har
forsvarats av att taxan tradde i1 kraft forst vid halvarsskiftet och det har delvis varit svart att
forutse hur stora intékterna skulle bli pga. den nya taxan med fasta avgifter for flerbostadshus.
Rekryteringarna av nyanstéllda har dragit ut p tiden och forvaltningen har varit aterhallsam
med sina utgifter pga. kostnaderna for flyttningen. Dartill har flyttningen och
verksamhetsutvecklingsprojektet krdvt mycket uppmérksamhet. Forvaltningen ser ett behov
av att forbittra prognosverksamheten och instrumenten for uppfoljning.

Tabellen nedan visar utfallet i sammandrag per avdelning och totalt for nimnden. En mer
detaljerad tabell finns pé sidan 26.

Budget Bokslut Avvikelse mot budget

Kostn |Int Netto |Kostn |Int Netto | Kostn | Int Netto
Nimnden 1,0 - 1,0 1,0 - 1,0 0 0 0
Forvaltningschef och stab 14,8 - 14,8 15,7 0,4 15,3 -0,9 +0,4 -0,5
Plan och Miljo 44,0 18,0 26,0 43,1 18,1 25,0 +0,9 +0,1| +1,0
Varav Miljébilsprojekten 17,8 99 7,9 17,0 91 7.9 +0,8 -0,8 0
Hilsoskydd 25,8 10,8 15,0 23,9 10,4 13,5 +1,9 04| +1,5
Livsmedelskontrollen 32,4 16,4 16,0 30,1 18,9 11,2 +2,3 +2,5| +4.8
Miljodvervakning 27,3 6,1 21,2 27,1 7,2 19,9 +0,2 +1,1| +1,3
Varav Miljéprogrammet 2,3 2,3 2.4 0,1 2,3 -0,1 +0,1 0
Administrationen 8,8 - 8,8 9.8 0,7 9,1 -1,0 +0,7 -0,3
Gemensam administration 2,6 - 2,6 2.4 - 2,4 +0,2 - 40,2
Kompetensfonden - - - 6,8 7,1 +0,3 -6,8| +71| +03
Miljomiljarden - - - 93 94| +01 -9.3 +94| +0,1
Flyttkostnad till TN - - - 3,4 - 3,4 -3,4 - -3,4
Summa kirnverksamhet 136,6 41,4 95,2 | 133,7 46,5 87,2 +2,9 +5,1 +8,0
Summa nimnden totalt 156,7 51,3| 1054 172,6 72,2 100,4 -15,9 +20,9| +5,0

Nedan redovisas avvikelserna mot budget:
o Personalkostnaderna har pa tillsynsavdelningarna givit ett dverskott pa 4,7 mnkr. Detta

beror framst pa att forvaltningen fick manga nya tjanster i budgeten. Pa dvriga
avdelningar har personalkostnaderna givit ett underskott pa 1,8 mnkr. Detta ticks dock av
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intékter pd 1,4 mnkr for personal som overforts frdn andra forvaltningar under aret.
Kostnaderna for personalannonsering har under aret uppgétt till 0,2 mnkr, vilket inte var
budgeterat.

Miljocentrum for foretag har ett dverskott pa kostnaderna med 2,2 mnkr och ett underskott
pa intdkterna med 1,0 mnkr, varfor dverskottet stannar vid 1,2 mnkr.

Milj6- och hilsoskyddsndgmnden har beviljats medel ur Kompetensfonden och
Miljomiljarden. Kostnaderna for kompetensfondsprojekten har under 2005 uppgatt till 6,7
mnkr och kostnaderna for miljomiljardsprojekten har uppgétt till 9,2 mnkr. Intékterna {for
kompetensfondsprojekten har uppgatt till 7,1 mnkr och 9,4 mnkr for
miljomiljardsprojekten.

Kostnader och intdkter for miljobilsprojekten har blivit 0,8 mnkr ldgre dn budget eftersom
kostnader och intikter for bl.a. Trendsetter Final Conference blivit 14gre &4n berdknat.

Livsmedelsverket beslutade i borjan av ar 2005 att hoja arsavgifterna for den inhemska
livsmedelskontrollen med 20 procent fran och med den 1 mars 2005. Detta har givit
forvaltningen en intdktsdkning pa 2,1 mnkr under 2005. Forvaltningen maste betala 15
procent av inkomna livsmedelskontrollavgifter till Livsmedelsverket, vilken har givit en
kostnadsokning pa 0,4 mnkr, varfor nettodverskottet pa avgiftshdjningen stannar vid 1,7
mnkr. Intékterna for EU-tillsynen och godkdnnande av livsmedelslokaler har blivit 0,3
mnkr hogre &n budget beroende dkat antal objekt. Intidkterna for djurskyddsstillsynen har
blivit 0,2 mnkr hégre beroende pé ny djurskyddslagstiftning som medfort
tillstdndsprévning bl.a. for hallande av hist, hund och katt. Kostnaderna for
livsmedelsanalyser och livsmedelsprover har blivit 0,4 mnkr respektive 0,1 mnkr ldgre én
budget beroende pa personalsituationen pd livsmedelskontrollen, flyttning mm.

Kommunfullmidktige fattade beslut om den nya taxan avseende miljobalkstillsynen vid sitt
sammantridde den 13 juni 2005. Den nya taxan borjade gélla fr.o.m. 1 juli 2005. Ett halv
ars forsening av miljobalkstaxan ikrafttradande skulle givit ett intéktsbortfall med 1,9
mnkr, men eftersom antalet debiterade objekt var storre dn berdknat stannar
intéktsbortfallet for fasta miljobalksavgifter vid 1,3 mnkr. Intidkterna for timdebitering,
anmaélningsavgifter och provtagningsavgifter enligt miljobalken har blivit 1,2 mnkr hégre
an budget beroende pa flera objekt som blivit foreméal for debitering.

Tillaggsanslaget for internationellt arbete har givit ett dverskott pa 0,1 mnkr. Ecos-
projektet och gemensamma kontorskostnader har vardera givit ett 6verskott pa 0,1 mnkr.

Miljoovervakningens kostnader och intdkter har 6kat med 2,1 mnkr pa grund av
tillkommande projekt frimst inom Slb.

Intdkterna fran EU-projekten New Hansa och Q-City har uppgétt till 0,2 mnkr, vilket inte
var budgeterat.

Kostnaderna for flyttningen till Tekniska Namndhuset har under 2005 uppgatt till 3,4
mnkr.
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Kostnads- och intaktsutvecklingen

Kostnader

Forvaltningen berdknade kostnaderna i forsta tertialrapporten till 175,4 mnkr, 1 andra till

190,0 mnkr. Resultatet i bokslutet blev 172,6 mnkr. Avvikelsen pa 17,4 mnkr mellan andra

tertialrapporten och bokslutet beror 1 huvudsak pa:

e Sammanlagt 11,2 mnkr lagre kostnader for projekt som ndmnden far kostnadstickning for
och som dérfor i stort sett inte paverkar nettoresultatet, dvs: 2,0 mnkr lagre kostnader for
Kompetensfonden, 9,0 mnkr ldgre kostnader for Miljomiljarden och 0,2 mnkr lagre
kostnader for miljobilsprojekten,

e 1,7 mnkr l4gre personalkostnader vilket kan jamforas med att utfallet uppvisade 4,3 mnkr
lagre personalkostnader &n budget. Hir handlar det om en prognosmiss som har att géra
med att personalkostnaderna har varit svéra att berékna pga. manga nyanstallningar och
det sena beslutet om taxan.

e Miljocentrum for foretag (MCFF) har 2,2 mnkr lagre kostnader dn budgeterat. Faktorer
som bidragit till Overskottet &r flyttningen till Serafimergrand, dverforingen till
Miljoforvaltningen och en intern omorganisation. Enheten har ocksa haft oklara
ekonomiska forutsidttningar da man inte vetat i vad méan man skulle betala
overheadkostnader.

o Milj6forvaltningens flyttning till Tekniska Namndhuset kostade 0,6 mnkr mindre dn
beréknat bl.a. eftersom kostnaderna for lokalanpassningarna och aterstillningskostnaderna
blev ldgre én berdknat.

e Livsmedelskontrollen har haft 0,5 mnkr ldgre kostnader for laboratorieanalyser och
provtagningskostnader &n berdknat vilket till stor del beror pa sankt produktivitet till foljd
av forvaltningens flyttning, omorganisation och utbildning pga. ny lagstiftning mm

o Inventarieinkdpen och utbildningen for nyanstillda kostade ca 1,2 mnkr mindre dn
beréknat.

Intakter

Intdkterna 1 forsta tertialrapporten berdknades till 75,3 mnkr, i andra till 81,7 mnkr. Resultatet

i bokslutet blev 72,2 mnkr. Avvikelsen pa 9,5 mnkr mellan andra tertialrapporten och

bokslutet beror pa:

e Sammanlagt 11,0 mnkr lagre intdkter som kostnadstidckning for projekt; varav 1,9 mnkr
lagre intékter for Kompetensfonden, 8,9 mnkr lagre intdkter for Miljomiljaden, 0,2 mnkr
lagre intdkter for miljobilsprojekten.

e 1,0 mnkr ldgre intdkter for Miljocentrum for foretag som overfors till ar 2006.

o Hogre intdkter avseende Miljobalken som till stor del beror pé den nya taxan for
flerbostadshus. Det har varit svirt att berdkna taxeintdkterna sirskilt nar taxan tradde 1
kraft forst vid halvarsskiftet. Bl.a. blev intéktsbortfallet pga. det sena beslutet om taxan
drygt 0,3 mnkr mindre &n berdknat, timavgifterna for bostdder 6kade drygt 0,4 mnkr,
markfororeningsidrendena gav dkade intidkter med drygt 0,2 mnkr och timavgifterna 6kade
med drygt 0,1 mnkr for tillsynen av miljéfarlig verksamhet. Dartill 6kade provtagnings-
avgifterna for strandbad med drygt 0,1 mnkr.

o Livsmedelskontrollen visar ett 6verskott om 0,6 mnkr pa intdktssidan vilket framst beror
pa att den nya taxan gav drygt 0,1 mnkr hogre intdkter &n berdknat samtidigt som det skett
ett stort antal nygodkdnnanden av livsmedelslokaler vilket gav 6kade intdkter med knappt
0,2 mnkr. Den nya djurskyddslagstiftningen gav en 6kning av intidkterna med knappt 0,2
mnkr och dr férmodligen en engéngsforeteelse.

e Miljodvervakningen okade sina intdkter med 0,4 mnkr

o Ovriga intikter 0,1 mnkr.
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Vid en jamforelse mellan utfallen for ar 2004 och &r 2005 kan noteras &r 2005 bokfordes 18,9
mnkr hogre intdkter dn under r 2004. Detta forklaras av 3,0 mnkr hdgre miljobalksintikter,
2,3 mnkr i1 6kade intdkter for livsmedelskontroll, 0,5 mnkr i minskade intdkter for
uppdragsverksamhet (Slb), 0,2 mnkr i 6kade intikter for miljobilsprojekten och 12,6 mnkr i
okade intdkter for Kompetensfonden och miljomiljaden. Diverse 6vriga intdkter har blivit 1,3

mnkr hogre ar 2005 an ar 2004.

Forvaltningen har jamfort med ar 2004 okat sin intéktsfinansieringsgrad inom

miljobalkstillsynen frdn ca. 45 procent till ca. 54 procent. Okningen berdr frimst pa de fasta
avgifterna for flerbostadshus men ocksa pa en 6kad timdebitering.

Miljoforvaltningens ekonomi pa fyra sétt

Delverksamhet Mnkr % | Avdelning/enhet Mnkr %
Myndighetsarbete 80,1 46,4 | Plan och miljo 43,1 25,0
Miljodvervakning 27,1 15,7 | (varav miljobilsprojekt) (17,0 (9,8)
Miljobilar 17,0 9,8 | Hélsoskydd 23,9 13,8
Kompetensfonden 6,8 3,9 | Livsmedelskontroll 30,1 17,4
Miljomiljarden 9,3 5,4 | Miljoovervakning 27,1 15,7
(varav Miljoprogrammet) 24 (1,4
Gemensam administration 28,9 16,8 | Kompetensfonden 6,8 3,9
Flyttkostnad 34 2,0 | Miljomiljarden 9,3 5,4
Administration 12,2 7,1
(varav gemensam administration) 24 (1,49
Forvaltningsledning och stab 15,7 9,1
(varav information) (3,6) (2,1
(varav IT) 5,1) (3,0
Flyttkostnad till TN 34 2,0
Miljo- och hélsoskyddsndmnden 1,0 0,6
Summa 172,6 100,0 | Summa 172,6 100,0
Resurser Mnkr % | Finansiering Mnkr %
Personal (16n och personalforsikr.) 103,5 60,0 | Intakter for:
Lokaler inkl flyttkostnader 16,6 9,6 | - Miljobalkstillsyn 18,5 10,7
Konsulter 17,8 10,3 | - Livsmedelskontroll 18,9 11,0
IT-kostnader 1,9 1,1 | - Uppdragsverksamhet 6,1 3,5
Material, kopta tjanster m.m. 32,8 19,0 | - Bygglovsgranskning 0,3 0,2
- Miljobilsprojekten 9,1 53
- Kompetensfonden 7,1 4,1
- Miljomiljarden 9,3 5,4
Ovriga intikter 2,9 1,7
Skattemedel 100,4 58,1
Summa 172,6 100,0 | Summa 172,6 100,0

Kommentarer till balansrakningen

Enligt stadens anvisningar ska balansrikningen for 2005 kommenteras mot balansrdkningen
2004. Fordringar mot staten dr 0,1 mnkr hogre 2005 jamfort med 2004. Fordringar mot EU é&r
2,5 mnkr hégre 2005 dn 2004. Detta beror pa att det forskott som forvaltningen fatt pa

Trendsetterprojektet dr forbrukat. Forutbetalda kostnader ar 2,9 mnkr lagre ar 2005 an ar
2004. Detta beror pa att forvaltningen har bytt hyresvird och hyran for 1:a kvartalet inte

betalas forrédn under januari minad 2006. Upplupna intékter ar 2005 &r 10,5 mnkr hogre dn

2004 beroende pé ersittning for kompetensfonds- och miljomiljardsprojekten.
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Leverantorsskulderna &r 2,1 mnkr lagre ar 2005 dn 2004 och beror dels pa att hyran inte
betalades externt arsskiftet 2005/2006 och att dvriga leverantorsskulder 6kat beroende pé
framfor allt miljémiljardsprojekten. Ovriga kostfristiga skulder #r 1,5 mnkr ligre 4r 2005 &n
2004 beroende pa att forvaltningen tagit i ansprék forskott fran EU for olika milj6bilsprojekt.

Upplupna kostnader ar 2,3 mnkr hogre ar 2005 dn 2004 varav 0,1 mnkr avser hogre bokforda
personalkostnader och 2,1 mnkr avser 6vriga upplupna kostnader frimst i samband med
flyttningen till Tekniska Namndhuset. De forutbetalda intdkter uppgar till 1,5 mnkr 2005 och
2004 hade forvaltningen inga forutbetalda intdkter. Av de forutbetalda intékterna avser 0,4
mnkr Slb och 1,1 mnkr f6r Miljocentrum for foretag.

Personalkostnadsutvecklingen

Personalkostnaderna (16n och personalforsikring) uppgick ar 2005 till 103,5 mnkr och utgor
60,0 procent av nimndens kostnader. Jamfort med &r 2004 innebér det en dkad kostnad med
13,5 mnkr. Okningen beror dels pa att kompetensfonds- och miljémiljardsprojektens
personalkostnader har uppgatt till 5,9 mnkr och dels att férvaltningen fick flera nya
anstillningar. Dessutom har den avtalsméssiga Ionedversynen medfort 6kade kostnader.
Utfallet av lonedversynen ar 2004 medforde en 16nekostnadsokning pa 2,2 mnkr,

Redovisning av projekten

Inom ramen for projektet Moses har Stockholm tillsammans med sju andra stider i Europa
arbeta for att utveckla och demonstrera samutnyttjande av personbilar. I Stockholm har ett
anvindarvénligt elektroniskt bokningssystem for fordon utvecklats som gor att stadens
forvaltningar och bolag kan samutnyttja sina bilar battre. Vidare soks samarbete med bland
annat Taxi, SL och SJ for att forsoka fa ett “transportkort” som géller bade som
bilbokningskort/nyckel, taxikort och kollektivtrafikkort. Projektet har under éret bl.a.
resulterat i att tvd bilpooler kommit igéng i staden och att Milj6forvaltningen borjat anvinda
ovan nidmnda bokningssystem for en av forvaltningens avdelningar. Projektet pagick under
aren 2001-2005. Kostnaderna under 2005 har uppgétt till 0,08 mnkr, medan intikterna uppgétt
till 0,3 mnkr.

I Cute-projektet samarbetar Stockholm med atta andra europeiska stider. Projektet ska ge
kunskap om hur brédnslecellsdrivna transporter fungerar 1 praktiken. Syftet &r att samla
erfarenheter om hur tankning ska ga till, hur vitgas bast tillverkas och hur brénsleceller
fungerar 1 olika klimat och olika trafikmiljoer. Projektet har under aret resulterat i att det nu
finns en vitgastankstation och tre brinslecellsbussar som rullar pa stadens gator. Projektet
pagér under aren 2002 till 2006. Kostnader och intikter har under ar 2005 uppgétt till 0,45
mnkr och intdkterna till 0,3 mnkr.

I Trendsetter-projektet dr Stockholm koordinator och samarbetar med Gratz, Pecs, Lille och
Prag for att minska trafikens miljoskador. Stockholmskonsortiet bestar av Miljoforvaltningen,
Gatu- och fastighetskontoret, SL, Renhallningsforvaltningen och Vigverket Region
Stockholm. Trendsetter ger ett utmarkt tillfdlle att samordna projekt, skapa synergieffekter
och att tillsammans hitta nya 16sningar som bidrar till att minska transporternas
miljobelastning. Projektet pagér fran 1 februari 2002 till 31 januari 2006. Kostnaderna under
ar 2005 har uppgétt till 8,4 mnkr och intdkterna till 5,4 mnkr.

Plume-projektet, som avser samspelet mellan trafik- och markanvéndningsplanering, har
fortsatt under aret och berdknas péga till halvarsskiftet 2006. Kostnaderna har uppgatt till 0,05
mnkr och intdkterna till 0,2 mnkr, vilket dr enligt budget.
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EU-projektet Niches syftar till att sprida goda exempel pa miljovénliga transportlosningar,
varav Stockholm ansvar for arbete med miljobilar. Forvaltningen deltar med expertkunskap.
Projektet pagar under tiden 1 november 2004 till och med 31 oktober 2006. Under 2005 har
bland annat ett internationellt seminarium anordnats 1 Stockholm som dokumenterats pd Eu-
kommissionens hemsida. Kostnaderna under 2005 har uppgatt till 0,1 mnkr och intékterna till

0,5 mnkr.

Lokalfragor

Forvaltningen har under éret flyttat till nya lokaler i Tekniska Namndhuset. Det kan
konstateras att flyttningen har fungerat bra men det dterstir fortfarande mycket att gora i de
nya lokalerna. Kalkylen for flyttkostnaden som forvaltningen presenterade i Tertialrapport 2
har fungerat relativt vél trots de stora osékerheterna. Uppf6ljningen visar att flyttkostnaderna
som forvaltningen haft utgifter for 2005 uppgick till drygt 3,4 mnkr medan berdkningen av
kostnaderna for 2005 uppgick till 4,0 mnkr. For 2006 berdknades en utgift pd 2,0 mnkr for
lokalanpassningar. Utdver behovet av lokalanpassningar t.ex. for en kundmottagning, finns ett
mycket stort behov av arbetsmiljodtgarder 1 Tekniska Namndhuset. Framfor allt méste
problemet med akustiken fa en l0sning. Arbetsmiljoatgarderna ska ses i ett perspektiv av att
flyttningen omfattade fler &n 200 personer och mojligheterna att skapa bra och funktionell
miljo dr av stor betydelse ocksa for effektiviteten. Nimnden begér dérfor att 2,5 mnkr av arets
overskott overfors till 2006 {or dessa dndamal.

Kalkyl for extraordinira kostnader i samband med Miljoforvaltningens

flyttning (kr)
Aktiviteter i flyttarbetet Verksambhets- |Flyttkost- |Aterstillning |Ovriga Summa Utfall 2005
anpassningar |nader Rosenl.g. kostnader kalkyl

1. Lokalanpassn. i TN 3000 000 3000 000 244 000
2. Miljocentrum 100 000 100 000 45000
3. Avveckl., flytt och inst. av 400 000 400 000 261 000
matututrustn. SLB

4. Avvecklingskostnader 200 000 200 000 53 000
Rosenlundsgatan

5. Flyttkostnader 1000 000 1 000 000 968 000
6. Arkivarbete 200 000 200 000 112 000
7. Vaxeln 150 000 150 000 728 000
8. Rensning och bortforsling avfall 100 000 100 000 77 000
9. Ovriga kostnader for MF 850 000 850 000 948 000
Summa 3250000 1 400 000 200 000 1150 000 6 000 000 3438 000
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Ovriga redovisningar

Kompetensfonden

Forvaltningen har under sammanlagt beviljats medel om ca 23 mnkr f6r 7 utvecklingsprojekt
fran Kompetensfonden. Under dret har 7,1 mnkr upparbetats. Flertalet projekt innebér en
direkt utveckling av forvaltningens arbete.

Projekt Miljdanpassad upphandling

Projektets syfte &r att Stockholms stad i egenskap av stor upphandlare av varor och tjanster
ska vara foregangare och stimulera ett aktivt milj6tdnkande i upphandling och ink&p.
Malsidttningen &r att staden senast 2006 ska stélla tydliga och relevanta miljokrav vid
upphandlingar. Projektet dr tankt att paga i cirka tre ar. Miljoforvaltningen och SLK driver
projektet tillsammans. Till projektet har beviljats medel om 10,5 mnkr under en trearsperiod
och ar 2005 har 4,8 mnkr budgeterats varav 3,2 mnkr upparbetats.

Projekt for effektivisering av livsmedelstillsynen

Projektet innebér att inspektorerna anvander handdatorer for rapportskrivning m.m. och ér en
viktig utveckling av tillsynsmetodiken. Projektets forsta del som &r finansierad genom
Kompetensfonden, dr genomf{ord och handdatorer har borjat anvéndas i den ordinarie
tillsynen. Projektet har beviljats 1,3 mnkr frdn stadens Kompetensfond varav 0,4 mnkr
budgeterats for ar 2005. Under aret har 0,4 mnkr upparbetats.

Forstudie till projekt for effektivisering av kdldmedierapportering

Projektet syftar till att finna en effektivare elektronisk rapportering for tillsynen av de cirka
2 000 koldmedieanldggningar som arligen ska inspekteras. Eventuellt kan tekniken ocksé
anvéndas inom andra omraden. Forstudien har genomforts framgangsrikt enligt syftet.
Projektet tilldelades 350 tkr varav budgeten for ar 2005 uppgick till 150 tkr. Under aret
upparbetades 94 tkr.

Projektet Malstyrd tillsyn

Projektet innebér en utveckling mot en mer mélstyrd tillsyn och avspeglas 1 tillsynsplanen for
ar 2006 dar det skett en fortsatt prioritering av tillsynen utifran miljomalen. Projektet har
beviljats 3,0 mnkr frdn Kompetensfonden varav arets budget uppgér till 1,9 mnkr. 1,5 mnkr
har upparbetats under aret. Projektet 16per enligt plan.

Projekt Kompetensstod - Stockholms stads miljddiplom

Projektet syftar till att utbilda milj6- och niringslivsansvariga i stadsdelsforvaltningarna i
miljéledningsmetodik och néringslivskontakter och loper enligt plan. Projektet har beviljats
2,5 mnkr varav 1,3 mnkr budgeterats for ar 2005. 0,9 mnkr har upparbetats under éret.
Projektet varat t.o.m. september 2006.

VU-projektet

Projektet syftar till att Miljoforvaltningen med effektiviseringen inom den egna verksamheten
ska frigéra resursutrymme for att inom de ekonomiska ramarna klara att tillgodose
resursbehoven. Slutrapport kom 2005, genomforandefasen paborjas 2006. Projektet beviljades
750 tkr ur Kompetensfonden och hela summa upparbetades under 2005.
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Stockholms Miljdhandbok

Projektet syftar till ka kompetensen hos stadens anstéllda vad géller Stockholms
miljoprogram. I projektet kommer verktyg att tas fram i bred samverkan med
miljdombud/miljéansvariga pa stadens forvaltningar. Erfarenheterna kommer att samlas i en
miljohandbok Under projekttiden kommer dven utbildningar och seminarier att arrangeras.
Projektet startade hosten 2005 och pagar fram till 31 oktober 2006. Projektet beviljades 4,5
mnkr och 0,2 mnkr upparbetades under 2005.

Miljomiljarden

Fran Miljomiljarden har nimnden beviljats medel om 71,4 mnkr till 15 projekt. I detta
belopp har inte medriknats 8,3 mnkr som aterredovisas for miljobilsprojektet. Under éret har
9,4 mnkr upparbetats. Projekten utfors delvis i samarbete med andra aktdrer och har olika
varaktighet under perioden 2004 — 2009. Nedan beskrivs projekten i korthet:

Ta fram och sprida information om farligt avfall

Projektets syfte dr att ta fram ett informationspaket om farligt avfall som uppstir inom bygg-
och fastighetsbranschen och att sprida denna information till aktérerna inom branschen.
Sarskild information tas fram om PCB. Projektet har tilldelats 2,0 mnkr varav 1,0 mnkr fanns
budgeterade for 2005 och 0,5 mnkr har upparbetats under éret.

Klimatkampanj Stockholm
Inom ramen for projektet finns nedanstaende tre delprojekt. Projektet har beviljats 12,6 mnkr
varav 4,4 mnkr budgeterats for 2005 och 3,2 mnkr har upparbetats under aret.

o Utveckling av energiradgivning och egenkontroll for fastighetsdgare.
Projektets syfte dr att utveckla energiradgivningen och egenkontroll for fastighetsédgare och
energirddgivning till lagenhetsinnehavare.

o Klimatjakt for stadens verksamheter och foretag.
Projektet syftar till att stadens verksamheter och foretag ska tivla mot varandra for att hitta
klimatvinster. Tavlingen ska ge 6kad kunskap om sambandet mellan vésthuseffekten och
den egna verksamheten for att d&ndra beteende och ge bestdende fordndringar.

o Klimatkampanj for ungdomar.
Projektet ska ge okat engagemang och kunskap hos savil liarare som elever pa hogstadie-
och gymnasieniva vilket bl.a. ska leda till en 10 procentig minskning av skolornas utslapp
av vixthusgaser.

Halsomassigt hallbara hus — 3 H projekt

Projektet syftar till att ta fram kunskap om vad som karaktériserar sjuka respektive sunda hus.
Projektet har beviljats 3,2 mnkr varav 2,0 mnkr budgeterats for 2005 och 1,5 mnkr har
upparbetats under aret.

Nya gifter - nya verktyg

Projektet syftar till att 6ka kunskapen om det stora antal kemiska dmnen som finns i
stockholmarnas livsmiljo. Forslag ska tas fram pa vilka &mnen som ska prioriteras 1 stadens
miljoarbete och pé atgdrder som kan reducera riskerna som dr forknippade med dem.
Projektet har beviljats 9,5 mnkr varav 2,9 mnkr budgeterats for 2005 och 0,2 mnkr har
upparbetats under aret.
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Undersokning av stadens markomraden for bostadsbyggande.

Projektet syftar till att visa omfattningen av foéroreningar i mark och sediment och ge ett
underlag for markanviandningsplanering i staden. Detta sker inom ramen for tillsynsansvaret
av stadens fororenade omriden. Projektet har beviljats 1,2 mnkr varav 0,7 mnkr budgeterats
for 2005 och 0,2 mnkr har upparbetats under éret.

Bristfalligt aviopp pa Lambard

Projektet syftar till att ge ett vl forankrat forslag till atgérd med avseende pé
avloppssituationen for att minska dvergdodningen i Milaren. Projektet har beviljats 0,5 mnkr
varav inget har budgeterats for 2005 och inget har upparbetats under aret.

Miljétekniska undersdkningar av férorenade omraden

Projektet syftar till att undersoka forekomsten av fororeningar inom tre omraden med lang
historia av industriverksamhet. Omradena dr Liljeholmen, Vinterviken samt Béllstadns
utloppsomraden i Ulvsundasjon. Projektet har beviljats 1,6 mnkr varav 0,1 mnkr budgeterats
for 2005 och 0,1 mnkr har upparbetats under aret.

Minska 6vergddningen i Magelungen, Dreviken och Flaten

Projektet syftar till att utveckla och anvénda ett moddeleringsverktyg for att ta fram en
handlingsplan med kostnadseffektiva atgérder for att minska 6vergddningen av Magelungen,
Dreviken och Flaten. Projektet har beviljats 1,2 mnkr varav 0,4 mnkr budgeterats for 2005
och 0,2 mnkr har upparbetats under aret.

Inrattande av ett energicentrum

Projektet syftar till att inrétta ett centrum med kompetens att driva ett samlat operativt arbete
till stod for framtida energieffektiviseringsdtgarder inom staden. Ett sddant energicentrum ska
bidra till att minska och miljéanpassa energianvéindningen och dirigenom minska stadens
energikostnader samtidigt som utsldppen av vdsthusgaser minskar. Projektet har beviljats 12,3
mnkr varav 0,5 mnkr budgeterats for 2005 och 0,1 mnkr har upparbetats under aret.

Dacktryckskampanj

Projektet syftar till att stockholmarna ska kédnna till sambandet mellan bilanvandning,
dackstryck, koldioxidutsldpp och vixthuseffekten. Detta ska ske genom dacktryckskampanjer
som forekommer varje halvér t.o.m. varen 2007. Projektet har beviljats 3,2 mnkr varav 0,4
mnkr budgeterats for 2005 och 0,016 mnkr har upparbetats under aret.

Fler miljébilar i Stockholm

Projektet syftar till att uppna kommunfullméktiges mal for miljobilar. Projektet har beviljats
14,6 mnkr varav inget har budgeterat for 2005 och 0,019 mnkr har upparbetats under aret.
Projektet kommer att aterredovisa 8,3 mnkr. Detta beror pa att Miljéforvaltningen 1 ans6kan
villkorade att summan skulle kunna bli ligre om EU-projekten Best och Biogasmax blev
beviljade. Nu har EU godként projekten varfor projektet omforhandlats och kostnaderna
stannar vid 6,3 mnkr.

Klimatkonferens

Projektet syftar till att tillsammans med CCP Europa, arrangera en internationell
klimatkonferens i juni 2006. Huvudsyftet for konferensen &r att formulera gemensamma mal,
strategier och metoder for klimatarbetet. Projektet har beviljats 2,5 mnkr varav 0,3 mnkr
budgeterats for 2005 och 0,2 mnkr har upparbetats under éret.
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Bidrag till skolklasser och organisationer for att forverkliga goda miljoprojekt
Projektet syftar till att ge bidrag till skolklasser och organisationer for att dessa ska kunna
forverkliga goda miljoprojekt. Miljoforvaltningen administrerar fordelningen av bidrag.
Projektet har beviljats 12,0 mnkr varav 7,2 mnkr budgeterats for 2005 och 3,2 mnkr har
upparbetats under éret.

Utveckling av www.klokainvesteringar.nu

Projektet syftar till att utveckla och sprida webbverktyget klokainvesteringar.nu som ar
stadens verktyg for energieffektiv fastighetsforvaltning. Projektet har beviljats 2,5 mnkr. For
ar 2005 fanns ingen budget och inget har upparbetats.

Batbottentvattar i Stockholm

Projektet syftar till att underlitta en etablering och déarigenom fa virdefulla erfarenheter om
mojligheterna till drift av miljovinliga batbottentvittar t.ex. vad géller upphandling,
lokalisering och ekonomi. Projektet har beviljats 0,8 mnkr. For &r 2005 fanns ingen budget
och inget har upparbetats.

Webbaserat miljolaboratorium.

Renhéllningsforvaltningen ansvarar for projektet webbaserat miljolaboratorium dér
Milj6forvaltningen deltar tillsammans med andra forvaltningar. Projektet ska etablera ett
webbaserat larande om miljofragor for skolelever i Stockholms stad och ge skolelever i staden
mojlighet att 1ara mer om miljéfragor utifran ett lokalt helhetsperspektiv.

Brukarinflytande och medborgarnas delaktighet

Néamnderna ska utveckla mojligheterna till lokal demokrati, delaktighet och inflytande for
invdnarna genom att skapa nya former for insyn och deltagande 1 de demokratiska
processerna.

o Miljoforvaltningen lever framfor allt upp till detta genom att vara en dppen myndighet
som pa olika sitt ar tillgdnglig for alla nar det géiller frdgor om hélsa och milj6. En stor
kontaktyta dr forvaltningens hemsida som pé dr en stdende inbjudan till invénare som t.ex.
vill ha energiradgivning, ta upp hélsofragor, vill bidra till uppdateringen av ArtArken eller
kanske vill 1dmna kritik m.m. Webbplatsen ger en bra mdjlighet till insyn i forvaltningens
verksambhet.

o Forvaltningen har fitt en 6kad tillgéinglighet genom Callcenterfunktionen och
Direktservice och arbetar vidare med frdgor om kundorientering som prioriterad
inriktning.

e Medborgarenkiten 2004 bidrar till att uppméarksamma stockholmarnas insatser och behov
1 miljoarbetet och intresset for deltagande i lokala beslutsprocesser, samrdd och
utvecklingsarbete.

o Forvaltningens Agenda 21-samordnare har under dret arbetat for att 6ka mojligheterna for
stockholmarna att delta i och bidra till stadens miljéarbete och den lokala utvecklingen i
stadsdelsomrddena genom att stotta och sprida kinnedom om det lokala milj6arbetet.

o Flera projekt inom Miljémiljarden bygger pé deltagande av allménheten eller
verksamhetsutvare. Detta dr en konkret mojlighet till delaktighet och inflytande.

Kvalitetsarbete

Serviceanmarkningar

Under aret har sju serviceanmdrkningar inkommit och behandlats. Ungefér hélften av dem
avser personligt bemdtande vid kontakten med verksamhetsutdvare eller allménhet. Ovriga
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avser bl.a. handlaggningstider, brister i tillginglighet och bristande information. Anmérkning
finns ocksé betrdffande regler och principer for klagomal, storning och &tgiarder som tilldmpas
vid tillstdndsdrenden vilka bl.a. beror pa brister i telefonrutiner. Férvaltningen har i flera fall
haft anledning att ta upp frigor om bemoétande samt dven fragor om tillgingligheten, vilken
kan 6ka med bittre telefonrutiner.

No6jda kunder

Forvaltningen kan redovisa resultaten frdn en enkédtundersdkning som genomfordes av SCB 1
samarbete mellan Stockholm, G6teborg och Malmo 1 december 2004 — februari 2005. 1
undersdkningen har verksamhetsutvare i olika branscher givits mojlighet att tycka till om
verksamheten och servicen. Resultatet, som uttrycks i Nojd-Kund-Index (NKI), framgér av
tabellen nedan. Ett NKI pa ca. 60 innebir ett klart godként betyg for alla tre stiderna de och
klarar sig bra i jimforelse med andra jamforbara myndigheter. Undersdkningen ger tydliga
signaler om omrdden att arbeta vidare med.

Hur ndjda ir verksamhetsutovarna med var service

Miljéforvaltningen i: Mitt pa nojdhet (NKI) '
Stockholm 59
Goteborg 61
Malmo 61

1. NKI-skalan gar fran 0-100 och svaren med dessa virderingar har gjorts pa en 10-gradig skala som sedan
oversatts till NKI-skalan. Svarsfrekvensen ligger pa ca 54 procent vilket dr ganska normalt.

VU-projektet

Forvaltningens projekt for verksamhetsutveckling (VU-projektet) krdvde en kraftsamling av
hela forvaltningen och kom pa flera sétt in pa omrdden som beror férvaltningens
kvalitetsarbete. Méalstrukturen har kartlagts och analyserats. Detta har lett till att de tidigare
generella dtagandena nu byts ut i VP 2006 mot en ny uppsittning mél som béttre svarar upp
mot forvaltningens uppdrag. Ett annat resultat &r att forvaltningens nyckeltal tas upp i VP
2006. VU-projektets kartldggning av forvaltningens processer kommer att ge en effektivare
verksamhet.

Atgérdsplan med anledning av revisionsrapport

Pépekandena i revisionskontorets arsrapport for 2004 har forvaltningen tagit upp i en
atgirdsplan som foljts upp under 2005. Forvaltningen kan visa resultat pa flera omrdden men
dnnu aterstdr saker att géra. Planen foljs upp 1 bilaga 8.

Barnkonventionen

Forvaltningen bidrar pé flera sitt till att uppfylla intentionerna i barnkonventionen. Delar av
forvaltningens verksamhet avser sérskilt barn- och ungdomar. Hér &syftas delar av
tillsynsverksamheten och kommunikationen med stockholmarna. Se dessa rubriker ovan.
Inom programverksamheten virnas nérheten till grénomrdden som en viktig faktor f6r hilsan.
Detta dr i linje med barnens rtt till lek och fritid.

Okad integration

De integrationspolitiska malen handlar om forutséttningar for hallbar tillvixt i ytterstaden,
minska vilfardsskillnader mellan olika delar av staden och redovisa metoder for att
synliggdra, motverka och bryta fordomar, rasism och diskriminerande strukturer.
Miljoforvaltningen har bidragit till maluppfyllelsen pa ett flertal sitt. Nedan sammanfattas en
del av arbetet som berdr dessa mal:
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e Enheten miljocentrum for foretag arbetar aktivt med fragor om hallbar tillvaxt genom sitt
stod till foretagens miljoarbete. Man nér ett stort antal foretag.

o Forvaltningen gor ett stort arbete for att frimja stockholmarnas hilsa och skapa goda
boendemiljder. Det sker inom tillsynen och dven den fysiska planeringen for att bidra till
ett bostadsbyggande som gar hand i hand med hénsyn till miljon.

e Forvaltningen har en stor kontaktyta mot allménhet och foretagare i sitt arbete till gagn for
miljo, hilsa, trygghet och trivsel. Vi vill kunna né alla oavsett etniska bakgrund, sprak
eller var man bor.

o Forvaltningen soker mojligheter till att utveckla sin roll inom stadsdelsfornyelsen vilket
ses som en anvindbar arena for samarbete inom Agenda 21.

Det interna miljoprogrammet

Forvaltningens interna miljoprogram visar mélséttningarna for det interna miljéarbetet och en
uppfoljning finns i bilaga 4. Forvaltningen har en relativt god méluppfyllelse. Delvis finns det
svarigheter att folja upp atagandena.
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Miljo- och hilsoskyddsnidmnden

Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberiittelse

Namndens Namndens Avvikelse Av namnden | Av ndmnden
Mnkr budget utfall 2005 budget/ redovisade begarda
2005 exkl. resultat- utfall omslutnings- budget-
dispositioner forandringar = justeringar
(2-1)
1 2 3 4 5

Driftverksamhet
Kostnader (-) -156,7 -172,6 -15,9 0,0 -2,5
Tillsynsarbete -83,1 -78,7 4.4 0,0 0,0
Miljéovervakning -17,7 -19,8 -2,1 0,0 0,0
Programverksamhet -5,5 -5,5 0,0 0,0 0,0
Informationsverksamhet -3,3 -3,5 -0,2 0,0 0,0
Gemensam verksamhet (namnd,
forvaltningsledning och administration, IT) -22,7 -24,3 -1,6 0,0 0,0
Miljobilsprojekten -17.,8 -17,0 0,8 0,0 0,0
Miljécentrum for foretag -54 -3,2 2,2 0,0 0,0
Internationellt arbete -1,2 -1,1 0,1 0,0 0,0
Ovrigt 0,0 -19,5 -19,5 0,0 -2,5
Intakter 51,3 72,2 20,9 0,0 0,0
Tillsynsavgifter 35,0 37,4 24 0,0 0,0
Uppdragsverksamhet 47 6,1 1,4 0,0 0,0
Ovriga intakter 0,3 19,2 18,9 0,0 0,0
Miljébilsprojekten 9,9 9,1 -0,8 0,0 0,0
Miljdcentrum for féretag 1,4 0,4 -1,0 0,0 0,0
Verksamhetens nettokostnader exkl kap
kostnad -105,4 -100,4 5,0 0,0 -2,5

avskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

internrantor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -156,7 -172,6 -15,9 0,0 -2,5
Summa intakter 51,3 72,2 20,9 0,0 0,0
Netto -105,4 -100,4 5,0 0,0 -2,5




Miljo-och hélsoskyddsnimnden

Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsber:iittelse

7
8

Némndens Namndens Avvikelse Resultat- Overfoéring Né@mndens Avvikelse
Mnkr budget 2005 utfall 2005 budget/ enheternas av resultat- utfall 2005 budget/
inkl. budget- | exkl. resultat- utfall resultat enheternas inkl. resultat- utfall
justeringar dispositioner fran 2004 resultat i dispositioner
(2-1) overskott (+) | bokslut 2005 (2+4+5) (6-1)
underskott (-) = Overskott (-)
underskott (+)
1 2 3 4 5 6 7
Driftverksamhet
Kostnader (-) -156,7 -172,6 -15,9 0,0 0,0 -172,6 -15,9
Intakter 51,3 72,2 20,9 72,2 20,9
Netto -105,4 -100,4 5,0 0,0 0,0 -100,4 5,0
1) Ifylls av SLK
2) Fore ianspraktagande av resultatfond i bokslut 2004 och dverforing av resultatenheternas resultat till 2006 (i bokslut 2005)
3) ExKI. resultatfond i bokslut 2004 och éverforing av resultatenheternas resultat till 2006 (i bokslut 2005)
4) Resultatenheternas resultat, dverskott (+), underskott (-) fran 2004
5) Overforing av resultatenheternas resultat till 2006 (i bokslut 2005), &verskott (-) underskott (+)
6) Efter ianspraktagande av resultatfond i bokslut 2004 och dverféring av resultatenheternas resultat till 2006 (i bokslut 2005)
)
)

2006-02-16 16:10

Inkl. resultatfond i bokslut 2004 och &éverforing av resultatenheternas resultat till 2006 (i bokslut 2005)
Ej externa projektmedel som periodiseras i bokféringen

Forvaltningschefens underskrift

mhn(blank 3.1)




Miljo-och hélsoskyddsnimnden

Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberittelse

Driftverksamhet
Specifikation av avvikelser mellan namndens budget och namndens utfall

(-) = 6kade kostnader/minskade intakter
Mnkr Kostnader Intakter Netto
Namndens budget inkl. budgetjusteringar -156,7 51,3 -105,4

Avvikelser mot ndmndens budget

Minskade kostnader/6kade intdkter for personalkostnader 2,3 1,4 3,7
Okade kostnader fér personalannonsering -0,2 0,0 -0,2
Minskade kostnader/intakter for Miljdcentrum fér foretag 2,2 -1,0 1,2
Okade kostnader/intakter for Kompetensfonden -6,7 7,1 0,4
Okade kostnader/ntakter for Miljomiljarden 9,2 9.4 0,2
Minskade kostnader/intakter for Miljdbilsprojekten 0,8 -0,8 0,0
Okade kostnader/intakter for livsmedelskontrollavgifter -0,4 2,1 1,7
Okade intakter fér EU-tillsyn o godk. av livsmedelslokaler 0,0 0,3 0,3
Okade intakter for Djurskyddstillsynen 0,0 0,2 0,2
Minskade kostnader for lab. analyser och provtagning 0,5 0,0 0,5
Minskade intakter for miljdbalkstillsynen, fasta avgifter 0,0 -1,3 -1,3
Okade intakter miljébalken fér timdebitering ochprovtagning 0,0 1,2 1,2
Minskade kostnader for internationellt arbete 0,1 0,0 0,1
Minskade kostnader for Ecos-projektet 0,1 0,0 0,1
Minskade kostnader for gemensamma kontorskostnader 0,1 0,0 0,1
Okade kostnader/intakter fér projekt inom Miljoévervakn. -2,1 21 0,0
Okade intakter féor EU-projekten New Hansa och Q-City 0,0 0,2 0,2
Okade kostnader for flyttning till Tekniska Namndhuset -3,4 0,0 -3,4

Na@mndens utfall fére ianspraktagande av resultatfond i
bokslut 2004 och 6verfoéring av resultatenheternas resultat
i bokslut 2005 (blankett 3.1 kolumn 2) -172,6 72,2 -100,4

Resultatenheternas resultat fran 2004 (ldnkas fran
blankett 3.1 kolumn 4) 0,0 0,0

Na@mndens utfall 2005 efter ianspraktagande av
resultatfond i bokslut 2004 -172,6 72,2 -100,4

Overféring av resultatenheternas resultat i bokslut 2005

Al mvs Rivmmnloatt [\ [limaalimaba ONA 4N n N n N

2006-02-16 16:10 avvikelser(blank 3.2a)



Miljo-och hélsoskyddsnimnden

Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberittelse

Specifikation av namnden begdrda ombudgeteringar till 2006

(-) = 6kade kostnader/minskade intakter

Mnkr Kostnader Intakter  Tillstyrks
Av ndmnden begédrd ombudgetering

Okade kostnader fér:
Okade kostnader for lokalanpassning och

arbetsmiljoforbattrande atgarder -2,5 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0

Summa -2,5 0,0 0,0

(fel dverensstammer inte med blank 3.1)
(6verensstdmmer med blank 3.1)

Anvisning: Specificera enligt féljande.

Minskade/6kade kostnader for....
Minskade/6kade intakter genom att....

2006-02-16 16:10 ombudg.(blank 3.3)



Miljo-och hilsoskyddsniamnden

Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberiittelse

Projekt med extern finansiering
(Belopp 1 tkr)

Projektnamn Startdatum = Slutdatum Totalt Extern Ingdende Externt Bokférd Belopp Belopp att

Ar,manad | Ar, manad | finansiering finansiering balans (IB) bidrag kostnad | som aterstar balansera till

2005 2005 2005 2005 2006
1 2 3 4 5 6 7 8 9

EU-projekt (Ange EU-program och
projektnamn)
MOSES, 5:e Ramprogrammet 0105 0501 1950 1950 1 556 288 81 0 0
CUTE, 5:e Ramprogrammet 0202 0601 1380 1033 634 310 463 0 0
TRENDSETTER, 5:e Ramprogrammet 0202 0601 34 600 30 000 12 925 5403 8 385 0 0
PLUME, 5: Ramprogrammet 0301 0606 600 600 216 200 49 0 0
NICHES, 6: Ramprogrammet 0411 0610 975 975 0 485 116 0 0

Ovriga projekt

2006-02-16 16:10

Externa projekt(blank 3.5)




Miljo-och hilsoskyddsnimnden

Uppfoljning av budget 2005 - Verksamhetsberittelse

Medarbetarna

Redovisning av sjukfranvaro i procent av den totala arbetstiden

Samtliga ndmnder skall dvergripande kommentera och analysera sjukfranvaron for hela namnden.
Namndernas redovisning skall goras utifran sifferunderlag som lamnas fran stadsledningskontorets
personalstrategiska avdelning.

Andel sjukfranvaro
i procent av
den totala arbetstiden
for namnden
under ar 2004

Andel sjukfranvaro*)
i procent av

den totala arbetstiden
for namnden
under 2005

Andel sjukfranvaro
i procent av
den totala arbetstiden
for staden totalt
under ar 2004

Andel sjukfranvaro*)
i procent av
den totala arbetstiden
for staden totalt
under 2005

4,5%

4,4%

10,0%

9,4%

*) Uppgifter for perioden skickas ut fran stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning
och skall kommenteras av namnden

OBS! Kommentarerna pa blanketten kan mycket val vara kopior av textavsnitten i verksamhetsberattels

Kommentarer till sjukfranvaron och beskrivning av vidtagna atgarder:

Gor en kortfattad beskrivning och bedémning av utvecklingen.
Synpunkter pa orsaker till 6kning eller minskning generellit.
Beskriv kortfattat vidtagna atgarder och vilka resultat dessa givit.

Sjukfranvaron ligger pa en fortsatt I1ag niva men ambitionerna ar att sanka den

ytterligare. Halsa tas upp i medarbetarsamtalet och friskvard uppmuntras.

Genom halsodiplomeringen 2003 kvalitetssakrades halsoarbetet och arbetet

sker efter den halsopolicy som da togs fram.

2006-02-16 16:10

Sjukfranvaro(blank3.8)




Miljo-och hélsoskyddsnimnden
Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberaittelse
Kostnader och intiikter for Agenda 21 verksamheten 2005

Specifikation av namndens kostnader fér Agenda 21 verksamheten 2005

(-) =kostnader

(+)=intakter

Mnkr Kostnader Intakter
Budget 2005

Av ndamnden genomférda aktiviteter:

Samordning av A21-arbetet -1,2 0,0
Medborgarenkaten -0,2 0,0
Energiradgivning -0,4 0,4
Ovriga kostnader och intakter -0,1 0,1
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
Summa -1,9 0,5

Anvisning: Specificera aktiviteterna enligt t.ex: personalkostnad for
samordnare, informationsverksamhet, utbildningsverksamhet,
konsult, informationsmtrl., dvrigt

2006-02-16 16:10 A21 uppféljn(blank3.9)

Netto

-1,2
-0,2
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0



Miljo-och hilsoskyddsnimnden
Blankett avser nimnd som erhéllit medel fran miljomiljarden
Uppfoljning av budget 2005 - verksamhetsberiittelse

Uppgifterna nedan kommenteras pa den blankett som skickats ut i sérskild ordning fran miljomiljardskansliet till respektiv projektledare. Redovisade avvikelser kommenteras och analyseras

Kostnader och investeringsutgifter (-)
(-) 6kade utgifter, (+) minskade utgifter

2004 2005 2006 2007 Total
(1) (M) | | ) (12) (13) (14) (15) (10) (11) (12) (16) (17) (18)

Utgift Plan ()] 9) (10) Summa  Prognos Plan Avvikelse Prognos Plan  Avvikelse Prognos | Total Avvikel. |Prognos
Mnkr t.o.m. 2005 fordyr- forskjut- ovrigt avvikelser  utgift 2006 utgift 2007 utgift utgift mot tot total

2004 enligt ing ning (8 t.o.m. 10) 2005 enligt 2006 enligt 2007 enl. KS utgift utgift

KS beslut (7+11) |KS beslut KS beslut beslut KS beslut | (16+17)

Kostnad for projekt:
Ta fram och sprida information
om farligt avfall 0,0 -1,0 0,0 0,0 0,5 0,5 -0,5 -1,4 -0,1 -1,5 0,0 0,0 0,0 -2,0 0,0 -2,0
Klimatkampanj 0,0 4,4 0,0 0,0 1,2 1,2 -3,2 -5,9 0,0 -5,9 -3,5 0,0 -3,5 -12,6 0,0 -12,6
Halsomaéssigt Hallbara hus - 3H 0,0 -2,0 0,0 0,0 0,5 0,5 -1,5 -1,3 0,0 -1,3 -0,4 0,0 -0,4 -3,2 0,0 -3,2
Nya gifter nya verktyg -0,1 -2,9 0,0 0,0 2,7 2,7 -0,2 -5,0 0,0 -5,0 -3,8 0,0 -3,8 -9,5 0,4 -9,1

Unders6kning av stadens mark-
omraden fér bedémning av foro-
renad mark samt aterstallnings-
atgarder 0,0 -0,7 0,0 0,0 0,5 0,5 -0,2 -1,0 0,0 -1,0 0,0 0,0 0,0 -1,2 0,0 -1,2
Bidrag till skolklasser och organi-
sationer for att forverkliga goda

miljoprojekt -0,3 -7,2 0,0 0,0 0,0 4,0 -3,2 -4.6 0,0 -4,6 -3,6 02 -3,4 -12,0 0,5 -11,5
Miljétekniska undersékningar av
férorenade omraden 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 -1,0 0,0 -1,0 -0,5 0,0 -0,5 -1,6 0,0 -1,6

Verktyg och handlingsplan for kost-
nadseffektiva atgarder for att mins-

ka 6vergddningen i Magelungen 0,0 -0,4 0,0 0,0 0,2 0,2 -0,2 -1,0 0,0 -1,0 0,0 0,0 0,0 -1,2 0,0 -1,2
Bristfalliga enskilda aviopp 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,4 0,0 -0,4 -0,1 0,0 -0,1 -0,5 0,0 -0,5
Inrattandet av ett Energicentrum 0,0 -0,5 0,0 0,0 0,4 0,4 -0,1 -3,3 0,0 -3,3 49 0,0 49 -12,3 4,0 -8,3
Décktryckskampanj 0,0 -0,4 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 -2,2 -0,1 -2,3 -0,9 0,0 -0,9 -3,2 0,0 -3,2
Fler miljobilar i Stockholm 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -2,2 0,0 -2,2 -1,6 0,0 -1,6 -14,6 10,8 -3,8

Klimatkonfens - Internationellt
samarbete for ett fossiltfritt Stock-

holm 2050 0,0 03 00 00 01 0,1 -0,2 -1,9 0,0 -1,9 03 0,0 03 2,5 0,1 24
Utveckling av w.w.w.kloka investe-

ringar.nu. 0,0 00 00 00 00 0,0 0,0 -1,0 0,0 -1,0 1,5 0,0 1,5 2,5 0,0 25
Pilotprojekt batbottentvattar i

Stockholm 0,0 00 00 00 00 0,0 0,0 0,5 0,0 0,5 03 0,0 03 -0,8 0,0 08
Summa -0,4 199 00| 00| 61 10,5 -9,4 -32,7 -0,2 -32,9 21,4 0,2 21,2 797 158 63,9

2006-02-16 16:10 miljémiljard(blank3.10)



Uppfoljning av budget 2005 - Verksamhetsberattelse

Specifikation av kommunstyrelsens/lkommunfullméktiges beslut
om budgetjusteringar
(redovisas av SLK, budgetstaben)

(-) = 6kade kostnader/minskade intakter
\ Mnkr Kostnader Intéikter\

Budget 2005 -132,9 32,7

KS 2005-03-16 § 21
Okade kostnader for internationellt arbete -1,2 0,0

Justering av budget 2005 (KS 2005-04-06 § 15)
Av namnden redovisade omslutningsférdandringar
Okade kostnader/intékter fér:

Miljébilsprojekten -7,0 7,0
Okade kostnader/intékter efter dversyn av taxan 2004 -2,1 2.1
Okade kostnader/intékter for virmepumpstillstand -0,8 0,8
Minskade kostnader/intékter for:

Kostinformation m m 0,2 -0,2

Tertialrapport 1 (KS 2005-06-15 § 13)
Av namnden redovisade omslutningsférdandringar

Okade kostnader/intakter fér Miljdbilsprojekten -2,9 29
Stadsledningskontorets budgetjustering

Overforing av medel fér miljiscentrum fran KF mm -4,0 0,0
Okade kostnader for internationellt arbete -1,2 0,0

Tertialrapport 2 (KS 2005-11-09 § 18)
Av namnden redovisade omslutningsférdandringar
Okade kostnader/intékter fér:

Miljécentrum -1,4 1,4
Oversyn av miljsbalkstaxan 2005 -4,6 4.6
Budgetjusteringar

Minskade kostnader for internationellt arbete 1,2 0,0

Namndens budget 2005 efter av KS/KF beslutade
budgetjusteringar -156,7 51,3

Namndens budget 2005 efter av KS/KF beslutade
budgetjusteringar Netto totalt -105,4

2006-02-16 16:20 MHN-KS-beslut



Bokslut per 05-12-31

Nimnder utan investeringar
Forvaltning:169 Miljéforvaltningen
Uppfoljning av budget ar 2005

Sida 1 av 1

KR
Namndens Namndens Avvikelse
budget 2005 utfall 2005 budget/

inkl. utfall 2005
budget-
justering

241
1 2 3

Driftverksamhet
Kostnader (-)
Intakter

Netto

-156 700 000,00
51 300 000,00

-105 400 000,00

-172 590 760,18
72 195 188,79

-100 395 571,39

-15 890 760,18
20 895 188,79

5004 428,61

Ekonomichefens underskrift

Handlaggarens underskrift




Bokslut per 05-12-31

Forvaltning:169 Miljéforvaltningen

Resultatrakning

Saldo KR
stadens

Konto Text externt bolag internt totalt

Verksamhetens intékter 46 864 108,23 1738 938,00 23 589 985,56 72193 031,79
3 Intakter/inkomster -1 738 938,00 -23 589 985,56 -25 328 923,56
30 Férsaljning av varor, material 0,00 0,00 0,00 0,00
31 Faststallda taxor och avgifter av kommunfullmaktige -14 399 166,00 -1 704 650,00 -3 185 866,00 -19 289 682,00
32 Ovriga taxor och avgifter -17 449 524,00 -34 288,00 -878 370,00 -18 362 182,00
33 Personalférsékring 0,00 0,00 0,00 0,00
34 Hyror och arrenden 0,00 0,00 0,00 0,00
35 Bidrag -9 435 964,39 0,00 0,00 -9 435 964,39
351 Darav driftbidrag frn staten -105 000,00 0,00 0,00 -105 000,00
352 Dérav driftbidrag frAn AMS 0,00 0,00 0,00 0,00
357 Dérav statliga investeringsbidrag 0,00 0,00 0,00 0,00
358 Déarav EU-bidrag -8 920 964,39 0,00 0,00 -8 920 964,39
36 Forsaljning av verksamheter och entreprenader -5 116 800,00 0,00 -1 026 165,00 -6 142 965,00
37 Atervunna kundforluster -30 568,00 0,00 0,00 -30 568,00
38 Férsaljning av anlaggningstillgdngar samt diverse periodiseringskonton 0,00 0,00 0,00 0,00
381 Férsaljning av maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
3811 |Férsaljningspris, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
3812  Bokfort varde, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
3819  Realisationsvinst maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
382 Férsaljning av mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
3821 |Férséljningspris, mark, byggnader och tekniska anléaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
3822  Bokfort varde, mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
3829 |Realisationsvinst, mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
383 Férséljning av finansiella anlaggningstillgdngar 0,00 0,00 0,00 0,00
3831 |Férséljningspris, finansiella anlaggningstillgéngar 0,00 0,00 0,00 0,00
3832  Bokfort varde, finansiella anlaggningstillgdngar 0,00 0,00 0,00 0,00
3839 |Realisationsvinst, finansiella anlaggningstillgangar 0,00 0,00 0,00 0,00
39 Ovriga intakter -432 085,84 0,00 -18 499 584,56 -18 931 670,40

Verksamhetens kostnader -136 494 677,24 -151 232,39 -35 944 676,55 -172 590 586,18
4 Kostnader/Utgifter 22 110 243,16 0,00 1 858 990,00 23 969 233,16
40 Inkdp av anlaggningstillgdngar 4 541 588,98 0,00 85 965,00 4 627 553,98
41 Anlaggnings- och underh&lismaterial 0,00 0,00 0,00 0,00
45 Bidrag och transfereringar 350 000,00 0,00 0,00 350 000,00
4511 Darav Forsorjningsstdd 0,00 0,00 0,00 0,00
46 Entreprenader och kép av verksamhet 0,00 0,00 0,00 0,00
461 Darav Husbyggnadsentreprenader 0,00 0,00 0,00 0,00
462 Déarav Anlaggnings- och reparationsentreprenader 0,00 0,00 0,00 0,00
47 Konsulttjanster 17 218 654,18 0,00 1773 025,00 18 991 679,18
5 Kostnader for arbetskraft 76 667 334,38 17 237,39 30 955 193,84 107 639 765,61
50 Loéner och arvoden 72 102 768,84 0,00 0,00 72 102 768,84




Bokslut per 05-12-31

Forvaltning:169 Miljéforvaltningen

Resultatrakning

Saldo KR
stadens

Konto Text externt bolag internt totalt
51 Loner ej arbetad tid 0,00 0,00 0,00 0,00
53 Andra kontanta ersattningar 0,00 0,00 0,00 0,00
54 Kostnader fér naturaférmaner till anstallda 0,00 0,00 0,00 0,00
55 Kostnadsersattningar 134 921,13 0,00 0,00 134 921,13
56 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal -9 100,00 0,00 30 886 565,84 30 877 465,84
57 Pensionskostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
572 Dérav &rets nyintjanade pensioner 0,00 0,00 0,00 0,00
573 Déarav pensionsutbetalningar 0,00 0,00 0,00 0,00
58 Personalsociala kostnader m.m. 4 438 744,41 17 237,39 68 628,00 4 524 609,80
59 Ovriga personalkostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Ovriga verksamhetskostnader 22 832 023,63 130 099,00 2280 173,89 25 242 296,52
60 Lokal- och markhyror, fastighetsservice 12 202 230,69 32 000,00 382 594,00 12 616 824,69
61 Hyra/leasing av anlaggningstillgdngar 1269 777,75 0,00 8 408,82 1278 186,57
62 Bransle, energi och vatten 597 692,19 0,00 0,00 597 692,19
64 Férbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial 1 394 824,93 0,00 24 014,00 1418 838,93
65 Kontorsmateriel och trycksaker 1229 051,39 0,00 16 763,07 1 245 814,46
66 Reparation och underhall av maskiner och inventarier 683 557,29 14 024,75 4 250,00 701 832,04
67 Diverse frammande tjanster 3825 374,25 42 000,00 1099 627,00 4 967 001,25
68 Tele- och datakommunikation samt postbefordran 1629 515,14 42 074,25 744 517,00 2 416 106,39
7 Ovriga kostnader 14 885 076,07 3 896,00 850 318,82 15 739 290,89
70 Kostnader fér transporter och resor 2 789 566,68 3896,00 6 413,82 2 799 876,50
71 Representation 333 797,24 0,00 11 523,00 345 320,24
72 Annonser, reklam och information 902 117,65 0,00 7 403,00 909 520,65
73 Férsakringar och riskkostnader 397 075,00 0,00 0,00 397 075,00
76 Diverse kostnader 10 462 519,50 0,00 824 979,00 11 287 498,50
77 Férlust vid avyttring av exploateringsfastigheter 0,00 0,00 0,00 0,00
78 Diverse periodiseringskonton 0,00 0,00 0,00 0,00
781 Férlust vid avyttring av maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
7811  |Férsaljningspris, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
7812  Bokfort varde, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
7819 |Realisationsforlust, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
782 Férlust vid avyttring av mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
7821  Férsaljningspris, mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
7822  Bokfort varde, mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
7829  Realisationsforlust, mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
783 Férlust vid avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 0,00 0,00 0,00 0,00
7831  |Férsaljningspris, finansiella anlaggningstillgangar 0,00 0,00 0,00 0,00
7832 Bokfort varde, finansiella anlaggningstiligdngar 0,00 0,00 0,00 0,00
7839  Realisationsforlust, finansiella anlaggningstillgdngar 0,00 0,00 0,00 0,00
789 Aktivering av investering 0,00 0,00 0,00 0,00

Verksamhetens nettokostnader -89 630 569,01 1587 705,61 -12 354 690,99 -100 397 554,39
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Resultatrakning
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stadens

Konto Text externt bolag internt totalt

Avskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00
79 Avskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00
791 Avskrivning p& immateriella anlaggningstiligngar 0,00 0,00 0,00 0,00
792 Avskrivning p& byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00 0,00 0,00
793 Avskrivning p& maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
795 Nedskrivning av anlaggningstillgdngar 0,00 0,00 0,00 0,00

Skatteintakter 0,00 0,00 0,00 0,00
8 Resultatrakningens 6vriga intakter och kostnader -1 983,00 0,00 0,00 -1 983,00
80 Skatteintakter 0,00 0,00 0,00 0,00
801 Allman kommunalskatt 0,00 0,00 0,00 0,00
804 Begravningsavgift 0,00 0,00 0,00 0,00
805 Skatteavrakning 0,00 0,00 0,00 0,00
808 Mellankommunal kostnadsutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
809 Ovriga skatter 0,00 0,00 0,00 0,00

Generella statshidrag och utjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
81 Skattekostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
82 Generella statsbidrag 0,00 0,00 0,00 0,00
821 Generellt statshidrag 0,00 0,00 0,00 0,00
822 Mervardesskattebidrag 0,00 0,00 0,00 0,00
83 Inkomst- och kostnadsutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
831 Utjamningsbidrag fér inkomstutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
832 Utjamningsavgift fér inkomstutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
833 Utjiamningsbidrag fér kostnadsutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
834 Utjamningsavgift fér kostnadsutjamning 0,00 0,00 0,00 0,00
835 Inférandetillagg 0,00 0,00 0,00 0,00
836 Inférandeavdrag 0,00 0,00 0,00 0,00

Finansiella intakter 2 157,00 0,00 0,00 2 157,00
84 Finansiella intakter -2 157,00 0,00 0,00 -2 157,00
841 Utdelning p& aktier och andelar 0,00 0,00 0,00 0,00
842 Réanteintékter 0,00 0,00 0,00 0,00
8421 |Ranteintakter, kortfristiga fordringar 0,00 0,00 0,00 0,00
8423  Ranteintékter, 1angfristiga fordringar 0,00 0,00 0,00 0,00
8426 |Intern réanta, investeringar 0,00 0,00 0,00 0,00
8427  Ranta, grundkapital 0,00 0,00 0,00 0,00
845 Dréjsmélsranteintékter -2 157,00 0,00 0,00 -2 157,00
848 Valutakursvinster 0,00 0,00 0,00 0,00
8481 |Orealiserade valutakursvinster, kortfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8482  Orealiserade valutakursvinster, l1&ngfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8483 |Realiserade valutakursvinster, kortfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8484  Realiserade valutakursvinster, l&ngfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00




Bokslut per 05-12-31

Forvaltning:169 Miljéforvaltningen

Resultatrakning

Saldo KR
stadens

Konto Text externt bolag internt totalt
849 Ovriga finansiella intakter 0,00 0,00 0,00 0,00
Finansiella kostnader -174,00 0,00 0,00 -174,00
85 Finansiella kostnader 174,00 0,00 0,00 174,00
852 Rantekostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
8521 |Rantekostnader, kortfristiga skulder 0,00 0,00 0,00 0,00
8523  Rantekostnader, l&ngfristiga skulder 0,00 0,00 0,00 0,00
8526 |Intern rénta, investeringar 0,00 0,00 0,00 0,00
8527  Ranta, grundkapital 0,00 0,00 0,00 0,00
853 Ré&nta p& pensionsskuld 0,00 0,00 0,00 0,00
855 Kostnader for dréjsmalsranta 174,00 0,00 0,00 174,00
857 Bank- och postgirokostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
858 Valutakursférluster 0,00 0,00 0,00 0,00
8581  Orealiserade valutakursforluster, kortfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8582  Orealiserade valutakursforluster, langfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8583 Realiserade valutakursférluster, kortfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
8584 Realiserade valutakursférluster, langfristiga 0,00 0,00 0,00 0,00
859 Ovriga finansiella kostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultat fore extraordinéra poster -89 628 586,01 1587 705,61 -12 354 690,99 -100 395 571,39
Extraordinara intékter 0,00 0,00 0,00 0,00
870 Extraordinara intakter 0,00 0,00 0,00 0,00
Extraordinara kostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
880 Extraordinara kostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
Arets resultat -89 628 586,01 1587 705,61 -12 354 690,99 -100 395 571,39
891 Arets férandring av resultatfond 0,00 0,00 0,00 0,00
8911  Okning av resultatfond 0,00 0,00 0,00 0,00
8912  Minskning resultatfond 0,00 0,00 0,00 0,00

Ekonomichefens underskrift

Handlaggarens underskrift

den 2006-01-18...........

den 2006-01-18...........



Bokslut per 05-12-31

Balansrakning

Forvaltning:169 Miljoforvaltningen KR
Konto Text 2004 2005 Anm.
1 Tillgangar 10 677 613,79 21 022 368,98
Anlaggningstillgangar 0,00 0,00
10 Immateriella anlaggningstillgéngar 0,00 0,00
101 Balanserade utg. fér forskn.- o utvecklingsarb. och likn. arb. 0,00 0,00
11 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,00 0,00
111 Markreserv 0,00 0,00
112 Verksamhetsfastigheter 0,00 0,00
113 Fastigheter for affarsverksamhet 0,00 0,00
114 Publika fastigheter 0,00 0,00
115 Fastigheter f6r annan verksamhet 0,00 0,00
116 Ovriga fastigheter 0,00 0,00
117 Pagaende ny- till och ombyggnad 0,00 0,00
118 Exploateringsmark 0,00 0,00
12 Maskiner och inventarier 0,00 0,00
121 Maskiner 0,00 0,00
122 Inventarier 0,00 0,00
123 Byggnadsinventarier 0,00 0,00
124 Bilar och andra transportmedel 0,00 0,00
126 Forbattringsutgifter pa fastigheter ej 4gda av staden 0,00 0,00
127 Leasingavtal 0,00 0,00
128 Konst 0,00 0,00
129 Ovriga maskiner och inventarier 0,00 0,00
13 Finansiella anlaggningstillgangar 0,00 0,00
132 Aktier och andelar 0,00 0,00
133 Obligationer och andra vardepapper 0,00 0,00
134 Certifikat 0,00 0,00
135 Langfristiga fordringar 0,00 0,00
1351  Langfristiga fordringar 0,00 0,00
1352  Anlaggningslan slutna redovisningsenheter 0,00 0,00
137 Bostadsratter 0,00 0,00
138 Grundfondskapital 0,00 0,00
139 Vardereglering av vardepapper och l&ngfristiga fordringar 0,00 0,00
Omsattningstillgadngar 10 677 613,79 21 022 368,98
14 Forrad, lager och exploateringsfastigheter 0,00 0,00
141 Forrad och lager 0,00 0,00
145 Pagaende arbeten fér annans rakning 0,00 0,00
147 Exploateringsfastigheter 0,00 0,00




Bokslut per 05-12-31

Balansrakning

Forvaltning:169 Miljoforvaltningen KR

Konto Text 2004 2005 Anm.
15 Kundfordringar 4 415 964,00 4519 490,38
159 Dérav vardereglering kundfordringar -204 185,00 -220 485,00
16 Diverse kortfristiga fordringar 891 453,50 3517 004,58
160 Moms i Ludvika-systemet, 5% och 18% - nivan 0,00 0,00
161 Fordringar hos anstéllda 2 638,50 70 465,00
162 Ludvikamoms, 6% - nivan 0,00 0,00
163 Fordringar hos leverantérer 0,00 0,00
164 Kortfristig del av l&ngfristiga fordringar 0,00 0,00
165 Fordringar hos staten och EU 792 105,00 3385 589,58
166 Andra kortfristiga fordringar 96 710,00 60 950,00
1661 Darav rorelsekapital, internbanken 0,00 0,00
1662 Dérav kortfristig l&nefordran, internbanken 0,00 0,00
167 Ingdende mervardesskatt 0,00 0,00
168 Fordran mervardesskatt, redovisningskonto 0,00 0,00
169 Vardereglering av diverse kortfristiga fordringar 0,00 0,00
17 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 5 340 196,29 12 955 874,02
171 Férutbetalda kostnader 3524 125,05 645 552,02
174 Férutbetalda rantekostnader 0,00 0,00
175 Upplupna intékter 1816 071,24 12 310 322,00
176 Upplupna ranteintéakter 0,00 0,00
178 Upplupna skatteintakter 0,00 0,00
179 Ovriga interimsfordringar 0,00 0,00
18 Kortfristiga placeringar 0,00 0,00
182 Aktier och andelar 0,00 0,00
183 Obligationer, férlagsbevis m.m. 0,00 0,00
189 Nedskrivning av kortfristiga placeringar 0,00 0,00
19 Kassa och bank 30 000,00 30 000,00
1911  Forskottskassa for namndens verksamhet, ranteberaknad 30 000,00 30 000,00
1912  Forskottskassa, formedlade medel, egna medel, ej ranteberaknad 0,00 0,00
192 Postgiro 0,00 0,00
194 Checkkonto 0,00 0,00
195 Bank 0,00 0,00
196 Checkkonto, koncernkonto 0,00 0,00
2 Skulder och eget kapital -10 677 613,79 -21 022 368,98
20 Eget kapital 3 336 865,01 -6 501 682,43
201 Eget kapital, ingdende varde 19 469 340,33 3336 865,01
2011 Eget kapital, ingdende varde 19 469 340,33 3 336 865,01
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Balansrakning
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Konto Text 2004 2005 Anm.
2012  Eget kapital, ingdende vérde resultatfond 0,00 0,00
202 Arets resultat -16 132 475,32 -9 838 547,44
2021 * | Dé&rav upp/nedskrivning av eget kapital 0,00 0,00
2021  Arets resultat -16 132 475,32 9838 547,44
2022 Avsittning till/ianspréktagande av resultatfond 0,00 0,00
22 Avséttningar 0,00 0,00
221 Avsittningar fér pensioner och liknande forpliktelser 0,00 0,00
2211 Darav avsattningar fér pensioner intjanade fr o m 1998 0,00 0,00
2212 Darav avsattningar fér garantipensioner 0,00 0,00
225 Avsittning l6neskatt 0,00 0,00
228 Andra avséattningar 0,00 0,00
23 Langfristiga skulder 0,00 0,00
232 Checkkredit 0,00 0,00
234 L&n i banker och kreditinstitut 0,00 0,00
2341 Déarav obligationslén 0,00 0,00
235 L&n i utlandsk valuta 0,00 0,00
2351 Déarav obligationslén 0,00 0,00
236 Anlaggningslan 0,00 0,00
239 Ovriga langfristiga skulder 0,00 0,00
Kortfristiga skulder -14 014 478,80 -14 520 686,55
24 Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder 0,00 0,00
241 Kortfristiga l&neskulder, externt 0,00 0,00
242 Kortfristig del av langfristig skuld, externt 0,00 0,00
243 Kortfristiga 1&n i utlandsk valuta 0,00 0,00
246 Kortfristiga l&neskulder, internbanken 0,00 0,00
2461  Rorelsekapital internbanken 0,00 0,00
2462 | Kortfristiga laneskulder internbanken 0,00 0,00
2463 | Lopande rékning i stadskassan 0,00 0,00
248 Forskott fr&n kund 0,00 0,00
249 Ovriga kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder 0,00 0,00
2491 Darav deponerade medel 0,00 0,00
2492 Darav skuldfonder 0,00 0,00
2493 Darav férmedlade medel, boutredningsmedel 0,00 0,00
2494 Déarav fsrmedlade medel, pensioner 0,00 0,00
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Balansrakning
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25 Leverantérsskulder -11 695 552,56 -9 581 429,23
26 Moms och sérskilda punktskatter 0,00 0,00
268 Darav mervéardeskatt, redovisningskonto 0,00 0,00
269 Dérav sarskilda punktskatter 0,00 0,00
27 Personalens skatter, avgifter och l6neavdrag 0,00 0,00
271 Personalens kallskatt 0,00 0,00
272 Personalens kvarskatt 0,00 0,00
273 Inférsel 0,00 0,00
274 Lénesparande 0,00 0,00
275 Kollektivforsakringar 0,00 0,00
276 Fackféreningsavgifter 0,00 0,00
277 Sociala avgifter enligt lag och sérskild I6neskatt 0,00 0,00
279 Ovriga l6neavdrag 0,00 0,00
28 Ovriga kortfristiga skulder -1 530 308,08 -386 223,43
281 Skulder till staten 0,00 0,00
282 Nettoloner 0,00 0,00
289 Ovriga kortfristiga skulder -1 530 308,08 -386 223,43
29 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter -788 618,16 -4 553 033,89
291 Upplupna léner -67 388,72 -158 640,00
292 Upplupna semesterldner 0,00 0,00
293 Upplupna sociala avgifter -28 842,36 -67 898,00
294 Upplupna rantekostnader 0,00 0,00
295 Férutbetalda intakter 0,00 -1 486 675,00
296 Upplupna pensionskostnader, individuell del 0,00 0,00
298 Férutbetalda skatteintakter 0,00 0,00
299 Ovriga interimsskulder -692 387,08 -2 839 820,89
2994 Darav upplupna skatteskulder 0,00 0,00
**V/arde av framtida betalningsforpliktelser (leasing) 0,00 0,00

* avser upp/nedskrivning av eget kapital vid sluten redovisningsenhet vid fsg eller vardedverforing
** Frivillig tillaggsuppgift

Ekonomichefens underskrift den 2006-01-18

Handlaggarens underskrift den 2006-01-18.........ccovveinininnnns
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KONTOKONTROLL

INGAENDE BALANS NAMNDENS RORELSEKAPITAL -3 336 865,01
INGAENDE BALANS NAMNDENS ANLAGGNINGSKAPITAL 0,00
Text Debet Kredit
UTFALL
Kostnader 172 590 760,18
Intakter 72 195 188,79
Saldo 0,00 100 395 571,39
Investeringsutgifter 0,00
(aven nyutlaning,amorteringar)
Investeringsinkomster (dven upplaning 0,00
forsaljning av anl.tillg, amorteringar)
Saldo 0,00 0,00
SUMMA 172 590 760,18 172 590 760,18
STADSKASSANS KONTON
Externa inbetalningar
konton 1921, 1951 (+) 62 109 561,25
Interna inbetalningar
konton 903 (+) 0,00
Externa utbetalningar
konton 1924, 1954  (-) -79 658 623,63
Interna utbetalningar
konton 905 (-) -92 685 056,45
Saldo 110 234 118,83 0,00
SUMMA 172 343 680,08 172 343 680,08
FORDRAN PA / SKULD TILL STADSKASSAN 9 838 547,44
KORR FOR AVSKRIVNINGAR 0,00
KORR FOR RESULTATPAVERKANDE NEDSKRIVNINGAR 0,00
ARETS FORANDRING AV RESULTATFOND 0,00
ARETS FORANDRING AV RORELSEKAPITAL 9 838 547,44
UTGAENDE BALANS NAMNDENS RORELSEKAPITAL 6 501 682,43
UPPSKRIVNINGAR-AVSKRIVNINGAR - NEDSKRIVNINGAR 0,00
INVESTERINGSUTGIFTER - INVESTERINGSINKOMSTER 0,00
ARETS FORANDRING AV ANLAGGNINGSKAPITAL 0,00
UTGAENDE BALANS NAMNDENS ANLAGGNINGSKAPITAL 0,00
ARETS FORANDRING AV EGET KAPITAL 9 838 547,44
UTGAENDE BALANS NAMNDENS KOMMUNKAPITAL 6 501 682,43

Ekonomichefens underskrift

Handlaggarens underskrift

den ...2006-01-18

den ...2006-01-18
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Bilaga 3 Personalberattelse

Personalberiittelsen innehdaller en beskrivning av personalstrukturen och en
redogorelse for och uppfolining av det personalpolitiska arbetet under 2005.

Personalstatistik om medarbetarna pa Miljoférvaltningen

Miljoforvaltningen foljer sedan flera ar utvecklingen av antalet medarbetare, fordelning
kvinnor/mén, alder, franvaro och personalomséttning. Med dessa fakta som grund kan vi folja
upp och planera for rekrytering, kompetensutveckling och andra atgérder inom
personalomradet.

Antalet medarbetare
Miljoforvaltningen hade vid arets slut 215 tillsvidareanstdllda medarbetare, vilket dr 35 fler &n
foregaende ar. Antalet tidsbegréansat anstillda var 42, vilket dr fem fler 4n foregdende ar.

Kvinnor & mdn

Sedan ett antal ar har forvaltningen en jamn fordelning. 57 procent av medarbetarna &r
kvinnor och 43 procent &r mén. P4 avdelningsniva &r det inte riktigt lika jamnt d&ven om det &r
jamnare in foregdende ar. Miljoovervakningen har 52 procent mén, Staben 68 procent mén,
Haélsoskydd 64 procent kvinnor, Administrationen 57 procent kvinnor, Plan och milj6 58
procent kvinnor och Livsmedelskontrollen 64 procent kvinnor.

Alder
38 procent av medarbetarna dr under 40 &r, en ndgot ldgre andel dn foregaende ar.
Aldersspridningen pé forvaltningen som helhet ir bra.

Alder
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80
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40

20

20-29 30-39 40-49 50-59 60-
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Bilaga 3 Personalberattelse

Franvaro
Tidsanvindning

2005 2004
Arbetad tid 77% 78%
Sjukfranvaro 4,4% 4,5%
Lagl. frdnvaro 6,5% 5,8%
Semester 8,1% 9,1%
Ovrig franvaro ! 4,3% 2.3%

1. T.ex. ledighet for att s6ka annat arbete.

Sjukfranvaron har minskat nagot och ligger pa en fortsatt lag niva. I 6vrigt dr det ingen storre
skillnad mot foregdende ar. Andelen arbetad tid har de senaste tio aren varierat mellan 75
procent och 81 procent.

Personalomsattning
Personalomsittningen uttrycks i den procentuella andelen avgingar av medeltalet tillsvidare-
anstéllda under aret. Personalomséttningen har de senaste aren haft f6ljande utveckling:

2000 2001 2002 2003 2004 2005

9,9% 17% 9,2% 3% 2,1% 4,1%

43 medarbetare har tillsvidareanstillts under aret, av dessa var 19 redan anstéllda
tidsbegrénsat i forvaltningen. 11 medarbetare har rekryterats eller 6verforts frdn annan
forvaltning i staden och 13 medarbetare har rekryterats externt.

Atta tillsvidareanstillda medarbetare har slutat varav en pga. pension.

38 medarbetare har anstéllts for projekt, vikariat eller andra tidsbegrdansade anstallningar.
16 tidsbegrinsat anstdllda har slutat under éret, fyra slutade pa egen begéiran och 12 for att
arbetsuppgifterna upphort.

Personalomsittningen ar fortfarande lag. Ett mycket stort antal rekryteringar har gjorts under
aret. Antalet anstéllningar har utdkats i budget och ny verksamhet har ocksa forts 6ver frdn
stadsledningskontoret. Manga rekryteringar har gjorts till tidsbegrénsade projekt inom
miljomiljarden och kompetensfonden samt till vikariat.

Intresset for Miljoforvaltningens anstillningar ar stort och vi har haft manga ansdkningar till
lediga arbeten.
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Personalpolitiskt arbete

Miljoforvaltningens personalpolitiska arbete vilar pd samverkansavtalet och policydokument
inom omréadena introduktion, arbetsmiljo, jadmstélldhet, hilsa, kompetensutveckling, 16n och
medarbetarsamtal.

Aret har priiglats av arbetet med projektet for verksamhetsutveckling och forvaltningens flytt
till nya lokaler. Detta har tagit resurser i ansprak och inneburit omprioriteringar inom
personalomradet. VU-projektet har startat ett utvecklingsarbete dven inom personalomradet
som pa sikt kommer att leda till forbattringar.

Personalomsittningen som hade en topp ar 2001 fortsitter att vara lag. Detta ar positivt da
forvaltningen behdver behélla kompetens efter nagra ar med hog personalomséttning.

Den individuella I6neutvecklingen och kopplingen till utfort arbete ar visentlig for
medarbetarnas trivsel. Grunden &r en tydlig beskrivning av arbetsuppgifter och de krav som
arbetet stiller. Under dret har arbetet med arbetsvirdering fortsatt men inte kunnat slutforas
som var planerat.

Forhandlingar om ett nytt flexiblare arbetstidsavtal har inletts och kommer att slutforas i
borjan av 2006. Arets 16nedversyn genomfordes enligt samtalsmodellen med flertalet fackliga
organisationer och avslutades pa 2,5%.

Personalsociala atgarder
Forvaltningen forsoker pa olika sitt att frimja vi-anda, trivsel och ge uppmuntran at
medarbetarna. Aterkommande ir:

» Vilkomstblomma till nyanstillda

= Fritt kaffe

= Julklapp

= Personalfest

»  Uppvaktning vid 50- och 60-arsdagar

Arbetsmiljo

Det hdlsoarbete som bedrivits har resulterat i att forvaltningen blivit en hilsodiplomerad
arbetsplats. Ett omfattande friskvardsprogram med ménga olika aktiviteter har genomforts.
Varje avdelning har utbildade friskvdrdsombud. Hélsa och friskvard tas upp 1 medarbetar-
samtalen och friskvard uppmuntras. Hélsoarbetet bidrar till att 6ka vilbefinnandet, motverka
stress och stiarka samhorigheten. Ett seminarium om hantering av stress har genomforts.

Arbetsmiljoarbetet har i stort foljt forvaltningens och avdelningarnas arbetsmiljoplaner for
aret. Den planerade enkédten om inomhusmiljon har inte genomforts pga. flytt till nya lokaler.
Sarskilda tema-APT om arbetsmiljo har inte genomforts men arbetsmiljéfragorna ér en
staende punkt pa varje APT. For att stirka det systematiska arbetsmiljoarbetet har en ny
fordelning av arbetsmiljouppgifter och nya rutiner tagits fram. Alla arbetsplatstraffar har haft
utbildning i samverkan ddr dven arbetsmiljoarbetet tagits upp. Den fysiska arbetsmiljon har
ytterligare forbéttrats genom flera hoj- och sdnkbara skrivbord och byte av gamla PC.

Miljoforvaltningens fritids- och intresseforening, MIFF, har en omfattande verksamhet. Alla
medarbetare dr automatiskt medlemmar i MIFF och foreningen drivs av intresserade medar-
betare. Under 2005 har MIFF bl.a. anordnat rékfrossa, surstrommingsfest, massagekurs,
navigationsutbildning och inflyttningsaktiviteter 1 vara nya lokaler.
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Bilaga 3 Personalberattelse

Milj6forvaltningen har avtal om foretagshilsovard med S:t Erikshélsan. S:t Erikshélsan deltar
1 savil det forebyggande arbetet som i rehabilitering.

Forvaltningens krisgrupp har triaffats regelbundet for att upprétthalla kompetensen.

Jamstélldhet och mangfald

Flera ars aktivt jimstéilldhetsarbete har skapat battre mojligheter att forena foréldraskap och
forvarvsarbete exempelvis genom flexiblare arbetstider och sirskilda medarbetarsamtal vid
fordldraledighet. Under aret har vi frimst inriktat oss pa att bevaka vad som tidigare uppnatts
och sett till att policy och planer efterlevs. Forvaltningen finns med pd JimO:s hemsida som
ett exempel pa en arbetsplats som natt langt 1 arbetet med forena fordldraskap och
forvérvsarbete.

Miljoforvaltningen deltar i stadens nétverk for jamstélldhet och mangfald bland anstéllda i
Stockholms stad. En formulering om méngfald avseende alder, kon och etnisk bakgrund ingér
i samtliga platsannonser.

De planerade sérskilda insatserna for mangfald med tema-APT och en utbildning for chefer
har inte kunnat genomfGras. Arbetsbelastningen har krévt omprioriteringar. Arbetet med
mangfaldsfragorna har framforallt innefattat rekrytering och 16nekartlaggning.

Kompetensforsérjning och kompetensutveckling

Ett sétt att sdkerstédlla kompetensforsorjningen ér att samarbeta med universitet och hégskolor.
Sedan lang tid tar vi emot praktikanter och studenter som genomfor sina examensarbeten hos
oss. Aven i dvrigt dr samarbetet med universitet och hdgskolor omfattande.

Ett mycket stort antal rekryteringar har gjorts under aret som stéllt stora krav pa
rekryteringsadministration och introduktion. En gemensam introduktionsdag genomfordes
under hosten.

Forvaltningens policy for kompetensutveckling ar ett led 1 var strategiska satsning pa
kompetensutveckling och utgér grunden for de utvecklingsinsatser som genomfors.
Utvecklingsinsatserna har under aret foljt de planer som arbetats fram for varje avdelning och
for forvaltningen som helhet. En del omprioriteringar har fatt goras och alla planerade insatser
har inte kunnat genomforas.

Exempel pa genomforda utbildningar ar energi i tillsynen, projektledarutbildning, utbildning i
sprdkvérd och svara samtal. Flera chefer har deltagit i kompetensfondens olika seminarier och
utbildningar.

Varje medarbetare har en individuell utvecklingsplan som utgar fran forvaltningens mal och
strategier. Den individuella planen tas fram och f6ljs upp i medarbetarsamtalet.

Milj6forvaltningen deltar i stadens pilotforsok med kompetenskonton. Intresset 6kar for varje
ar och det dr nu 28 medarbetare som sparar i kompetenskonto. I takt med att spartiden okar ar
det ocksa flera medarbetare som tar ut fran sitt sparande till egen kompetensutveckling.

Den érliga inventeringen 6ver Miljoforvaltningens formella kompetens, dvs. utbildnings-
nivan, visar bl.a. att dver 85 procent av medarbetarna har hogskolekompetens. Siffran har
okat 1 takt med nya rekryteringar.
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Bilaga 4 Internt miljoprogram

Bilaga 4. Uppfoljning av Miljoforvaltningens interna
miljoprogram

SAMMANFATTNING

MILJOEFFEKTIVA TRANSPORTER: Positivt resultat da flyg inte anvéinds vid langre
inrikes tjdnsteresor, alla egna fordon 4r miljobilar. Ddremot har andelen miljobrénsle minskat
nagot men uppfyller i stort sett mélsittningen.

SAKRA VAROR: Mest miljomarkta varor kops in och varor med PVC och kadmium
undviks. Vid anskaffningen av datorer har stadens ramavtal méste foljas varfor dessa inte
blev miljomarkta. Andelen ekologiskt inkdpt livsmedel har inte kunnat f6ljas upp for 2005.

HALLBAR ENERGIANVANDNING: Trenden under 2000-talet visar hittills pa en
minskande elforbrukning per anstilld. Detta dr en effekt av att fler anstéllda ryms inom
lokalerna.

MILJOEFFEKTIV AVFALLSHANTERING: Forvaltningen anvinder den rutin som
infordes 2004. Farligt avfall tas nu om hand pé ett sdkrare sitt.

FORBRUKNING PAPPER & KONTORSMATERIAL: Svirt att folja upp och statistiken
ar endast indikatorer over en langre period. Kopieringspappret visar dock visar en
nedatgdende trend.

MAL OCH ATAGANDEN 2005

Miljoprogrammets mdl 1 — MILJOEFFEKTIVA TRANSPORTER

Miljoforvaltningens transporter ska genomforas sd miljoanpassat som maojligt

ATAGANDEN

e 90 procent av brdnslet i etanolbilarna ska vara E 85.

Resultat: utfallet dr 86 % per helar.

e 80 procent av brdnslet i biogasbilarna ska vara biogas.

Resultat: utfallet dr 77 % per helar.

o All tviitt av bilar ska ske pa tvdttanldggningar med recirkulation av vatten samt
metallavskiljning.

Resultat: Uppfoljningen &r inte fullstindig, men de avdelningar som svarar for den absoluta

majoriteten av bilarna tvéttar alltid pa sddana tvattanlédggningar.

o Tjdnsteresor som dr kortare dn 50 mil bor inte ske med flyg om X2000 trafikerar strickan.

Resultat: Uppfyllt.

o Samtliga bilar som kops in ska vara miljébilar.

Resultat: Uppfyllt.
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Miljéprogrammets mdl 2 — SAKRA VAROR

Alla varor och tjinster som kiops av Miljoforvaltningen ska vara sa miljéanpassade som det
i varje enskilt fall iir mojligt

De varor som kdps in ska vara fria fran miljofarliga amnen sa langt det gar. Genom att vélja
miljomarkta produkter minskar behovet att undersdka varornas miljofarlighet.

ATAGANDEN

o Varor som kops in fdr endast i undantagsfall innehdlla PVC.

Resultat: Kablar i elprodukter som kops in innehdller PVC och det finns tyvirr inga alternativ

— darutover koptes inte varor innehéllande PVC. Vid forvaltningens anskaffning av datorer

har stadens ramavtal mast foljas vilket inte mojliggjorde val av miljomaérkta datorer.

o Alla kemiska produkter som anvinds ska vara miljomdrkta.

Resultat: Endast roktédndstickor som inte varit miljomaérkta har kdpts in, men de anvénds

numera mycket sillan.

o Alla batterier som kops in ska vara kadmiumfria.

Resultat: Uppfylit.

o Alla fargampuller och tonerkassetter till skrivare ska vara dtervinningsbara.

Resultat: Uppfyllt.

o FEndast lagenergilampor kops in.

Resultat: Uppfylit.

o Konsulter och leverantorer av varor och tjdnster ska redogdra for sitt interna
miljoarbete.

Resultat: Vid upphandlingar med anbudsforfarande efterfrigas alltid sddan redogorelse

rutinméssigt medan det ar osékert om detta gors vid mindre inkop.

o Leverantorer av varor ska redovisa innehdllet i produkter.

Resultat: Brister i uppfoljningsrutin gor det svart att enkelt se om detta krdvs av leverantorer.

e |5 procent av inkopta livsmedel ska vara ekologiskt framstdllda.

Resultat: Uppfoljning av andel ekologiskt framstillda livsmedel har inte gjorts for 2005. En

battre uppfoljningsmetod behovs for att ge hela bilden. Med inkop rdknas dven méltider vid

externa utbildningar och konferenser samt representation.
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Miljéprogrammets mdl 3 — HALLBAR ENERGIANVANDNING

Miljoforvaltningens energianvindning ska minimeras

ATAGANDE

o Elforbrukningen (kontorsapparater, belysning) ska fortsdtta att minska. Under ar 2005
ska forbrukningen inte oka och helst minska.

Resultat: Forvaltningens kontorslokaler var under dret spridd pa flera hall pa
Rosenlundsgatan med sidrskilda el-abonnemang for respektive lokal. Redovisning som visar
den faktiska elforbrukningen fés lopande endast for den storsta lokalen (Rosenlundsgatan 60
exkl. plan 8) och dérfor ingér bara forbrukningen dér 1 uppfoljningen. Férbrukningen
redovisas per anstilld da antalet personer paverkar forbrukningen. Endast antalet anstillda
som haft sin arbetsplats i lokalen ingar i redovisningen. Det gar dock inte att faststélla det
exakta antalet som ska ingd dé antalet personer i lokalen vixlat under &ret. Over perioden
2000-2005 har trenden varit en minskande forbrukning per anstilld, se diagram nedan.
Jamfort med &r 2004 har forbrukningen under 2005 6kat mindre &n en procent. Fordndringen
ligger inom felmarginalen da sa fa som tre personer i antalet anstéllda forandrar resultatet med
ett par procentenheter. En slutsats som kan dras av utvecklingen dver &ren ér att antalet
anstéllda som ryms inom lokalerna paverkar statistiken. Yteffektivitet &r alltsa en faktor att ta
1 beaktande for energiforbrukning. Detta sdger formodligen ocksa att en del forbrukning inte
paverkas av antalet anstéllda utan mer &r konstant forbrukning kopplad till allmén belysning,
grundforbrukning i apparater osv.

Antalet forbrukad kWh per anstalld i kontorshuset
Rosenlundsgatan 60 exkl. plan 8
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Miljéprogrammets mal 5 — MILJOEFFEKTIV AVFALLSHANTERING

Miljoforvaltningens avfall ska minimeras och hanteras sd miljéanpassat som majligt
Forvaltningens verksamhet ger upphov till farligt avfall och annat avfall. Exempel pé farligt
avfall &r batterier, lysror och kasserad elektronik. Annat avfall ar t ex kasserad inredning och
forpackningar.

ATAGANDE
o Allt farligt avfall som genereras pa Miljoforvaltningen ska ldmnas till foreskriven
sluthantering.
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Resultat: Uppfyllt. Forvaltningen har haft en faststilld och dokumenterad rutin f6r
omhéndertagande av forvaltningens avfall. Avfallet har tagits om hand av en kontrakterad
avfallsentreprenor. Genom rutinen har allt avfall tagits om hand pé ett systematiskt sitt med
ménga olika avfallsfraktioner, bland annat papper/trd/plast som inte atervinns utan brénns och
utsorterad deponi som inte dtervinns eller branns. Sarskilt viktigt &r det att farligt avfall utgor
en egen fraktion och omhéndertas 16pande. Avfallshanteringen vid utrensningarna infor
flytten till Tekniska Ndmndhuset har sirskilt uppmirksammats sa att &ven stora mangder
avfall kunnat tas om hand.

Detta mal handlar om att vara allmdnt resurssndl och triffar flera av mdlen i
miljoprogrammet genom att inte oka transporter, energianvindning och avfall

Miljoforvaltningens forbrukning av papper och ovrigt kontorsmaterial ska vara oforindrad

ATAGANDEN
o F6rbrukningen av kontorspapper ska vara ofordndrad jamfort med 2004 (papper, block,
kuvert).
o Forbrukningen av kontorsmaterial ska vara oférdndrat jamfort med 2004.
Resultat: Forbrukningen redovisas genom forvaltningens centrala inkdp av vissa utvalda
varor som forbrukas i storre méngder. Uppfoljningen avser endast att indikera forbrukningen.
En svérighet dr att varorna vid ett inkopstillfalle kan férbrukas under en lang period dérefter
och inkdpen kan variera kraftigt mellan aren, bade uppat och nerat, beroende pé vilken sida
om ett arsskifte ett ink6p hamnar. Darfor dr jamforelser under langre tidsperioder sékrare for
att visa eventuella trender. Den trend som tydligast syns &r att inkOp av kopieringspapper
minskar under perioden. Forbrukningen péverkas framst av antalet anstédllda och darfor
redovisas inkOpta varor utslaget per anstélld. Respektive ars personalberéttelse har varit kéllan
for antalet anstéllda. De senaste arens forbrukning av kopieringspapper visas i1 diagram hér
nedan. Det andra diagrammet beskriver forbrukningen av andra kontorsartiklar och
askadliggor de kraftiga svingningar i inkopen som namns 1 detta stycke.

Inkopt kopieringspapper per anstilld
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Inkopt kontorsmaterial per anstélld
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Bilaga 5 Uppfoljning av Miljoforvaltningens Handikapplan 2005

Nedanstaende malomraden &r inte relevanta for forvaltningens verksamhet och f6ljs inte upp.

2. Medicinsk vérd och behandling. 10. Kultur. 19. Personalutbildning.

3. Rehabilitering. 11. Rekreation och idrott. 21. Tekniskt och ekonomiskt samarbete.
4. Stod och service. 12. Religion. 22. Internationellt samarbete.

8. Ekonomi och social trygghet. 15. Lagstiftning.

9. Familjeliv och personlig integritet. 17. Samordning.
FORUTSATTNINGAR

1. Okad medvetenhet

Mal: Staden ska bidra till att oka kunskapen om funktionshindrades mojligheter och behov. Genom riktade informationsinsatser ska medvetenheten hos stadens
medborgare, ndringsliv och hos anstdllda inom stadens forvaltningar forbdttras. Stadens information, savdl skriftlig som muntlig, ska vara tydlig och
begriplig. Den ska vara anpassad efter de olika malgruppernas mdéjligheter att tillgodogora sig informationen.

Konkreta atgiarder Tidplan for Ansvarig Kostnad
Bjuda in personal och fortroendevalda till foreldsningar med sakkunniga t.ex atgirdernas

- Handikappombudsmannen genomforande Handikapp — Fore-

- Tillgdnglighetskonsult radet lasnings-
- Representanter fran handikapporganisationer 2005 arvode
Uppfoljning Mil;j6{6r-

Stadens funktionshindersombudsman informerade vid méte den 5 april 2005 med berérda nimnders valtningen

samt bolagsstyrelsers presidier, berorda forvaltningschefer eller VD:ar och handikappradet. Samtliga

ledamdéter 1 berérda ndmnder och styrelser samt forvaltningschefer och VD:ar inbjods till mote den 8

november 2005 med handikappradet, funktionshindersombudsmannen och Malin Bernt fran Kommun

HSO.
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HUVUDOMRADEN

5. Tillganglighet

Stockholms stads handikappolitiska inriktningsmal

Madl: All ny- och ombyggnation ska planeras sa att byggnaderna blir tillgdngliga for alla. De brister som finns i befintliga inre och yttre miljoer ska
successivt dtgdrdas. Staden ska ocksa se till att personer med funktionshinder far tillgang till information och mdéjlighet till kommunikation.

Konkreta atgirder

Fortsatt allergiférebyggande arbete genom att inarbeta allergifrdgorna i kommande folkhilsoprogram och 1
forvaltningens miljoutredning.

Fortsatt arbete med att stodja och verka for att verksamheterna bedriver lagstadgad egenkontroll enligt
Miljobalken for att sdkra en god inom- och utomhusmilj6 ur allergi och hilsosynpunkt.

Fortsatt arbete med att gora forvaltningens informationsmaterial tillgangligt for bl.a synskadade.

Uppfoljning

Astma- och allergifragorna integreras i ett projekt om egenkontroll for skolor. Allergifrdgorna arbetas dven
in 1 kommande miljoprogram respektive folkhélsoprogram.

ndling for inldsningstjénster och kommer att ansluta sig till stadens informationstekniska plattform

Tidplan for
atgirdernas
genomforande

2005

Ansvarig

Milj6for-
valtningen/Av-
delningen for
hilsoskydd
Informations-
enheten.

Kostnad

For
utgivning av
infor-
mations-
material

6. Utbildning

Stockholms stads handikappolitiska inriktningsmal

Madl: Alla elever, oavsett funktionsférmdga, ska ha en kvalitativt god utbildning pda grundskole-, gymnasie-, och hégskolenivd. Utbildningen ska vara

integrerad med den ordinarie utbildningen om inte sdrskilda skdl talar for annat.

Konkreta atgirder
Fortsatt arbete med att stodja och verka for att verksamheterna har en lagstadgad egenkontroll enligt
Miljobalken for att sdkra en god inomhusmiljo.

Uppfoljning
Ingér i den ordinarie verksamheten.

Tidplan for
atgirdernas
genomforande

2005

Ansvarig

Miljofor -
valtningen

Kostnad
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7. Arbete

Mdl: Kommunen ska verka for att personer med funktionshinder fdar samma mojligheter som andra till produktivt och inkomstbringande arbete. For den

person vars funktionshinder omdjliggor ett [onearbete ska annan daglig verksamhet eller sysselsdttning ges.

Konkreta atgirder Tidplan for Ansvarig Kostnad
I samband med lokaldversyn beakta de funktionshindrades mdjligheter till arbete inom forvaltningen. Vid | tgdrdernas
behov anpassa arbetsplatser for funktionshindrade anstillda. genomforande |Miljoforvaltni
ngen/Adminis
Uppfoljning 2005 trationen
Behov av anpassning for funktionshindrade anstillda har ej forekommit under aret.
GENOMFORANDE
13. Kunskap och forskning
Madl: Kunskaperna om funktionshindrade mdnniskors levnadsvillkor mdste finnas inom alla nivder av stadens forvaltning.
Konkreta atgirder Tidplan for Ansvarig Kostnad
I tillsynsarbetet och informationsverksamheten uppmiarksamma aktuell forskning om de atgirdernas
funktionshindrades behov. genomforande | Miljoforvalt
ningen
Uppfoljning 2005

Ingar i ordinarie arbetsuppgifter.
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14. Policy och planering

Madl: Handikapplanens madl ska kompletteras med konkreta handlingsplaner inom alla stadens ndmnder och forvaltningar.

Konkreta atgirder Tidplan for Ansvarig Kostnad
I program, policy och myndighetsarbete uppmérksamma de funktionshindrades behov. atgirdernas
genomforande | Miljoforvalt-
Uppfoljning ningen
I Biologisk utveckling i Stockholm (BUS) har planer for 6kad tillganglighet till naturomraden for 2005
funktionshindrade beaktats.
Planer pa att 6verga till Stockholms stads informationstekniska plattform &r langt framskridna. Plattformen
kommer att underldtta information och kommunikation med och f6r funktionshindrade.
16. Ekonomisk politik
Mal: Erforderliga medel ska avsdtta for att forverkliga de malsdttningar som finns upptagna i handikapplanen.
Konkreta atgirder Tidplan for Ansvarig Kostnad
Sammantridesarvode till Handikappradets ledamoter. atgirdernas
Erséttning till foreldsare 1 utbildning for personal om handikappfrégor. genomforande | Miljo6forvalt-
ningen/MHN
Uppfoljning 2005

Under aret har arvoden for 17 sammantraden med handikappradets ledamoter och forvaltningen betalats.
Fyra ledamoter har fatt arvode for att gé introduktionskurs for handikappradet under tre halvdagar.
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18. Handikapporganisationer
Mal: Stadens handikapporganisationer ska ha inflytande over alla fragor ddr de dr berorda.

Konkreta atgirder

Samverka med Milj6- och hilsoskyddsndmndens Handikapprad infor beslut 1 drenden som kan rora
handikappfragor.

Information till Handikappradets ledamdter om den handldggning av drenden och den myndighetsutévning
som ingar i nimndens ansvarsomréaden.

Utveckla samarbetsformerna mellan radet och ndmnden.

Uppfoljning tillsammans med handikappradet infor verksamhetsberittelsen:

Handikappradet har under aret bestétt av 7 ledamoter. En ledamot har avgétt under aret. De nya
instruktionerna for stadens handikapprad innebér bl.a. att flera nimnder och styrelser kan ha ett gemensamt
handikappradd. Kommunstyrelsen har diarfor den 11 november 2004 fattat beslut angdende gemensamt
handikapprad for Miljo- och hélsoskyddsndmnden, Renhallningsndmnden, Stockholm Vatten AB, Fortum
Virme, Stockholm Hamn AB och Stockholm Hamnentreprenad AB. Detta har inneburit att det
gemensamma radet har provat nya arbetsformer under aret. Representanter for berorda forvaltningar och
bolag har under ret haft ett sammantrade for att diskutera samarbetsformer pé tjinstemannaniva. Miljo- och
hilsoskyddsndmndens ordforande, forvaltningschef och tjansteman som utsetts som kontaktperson mellan
forvaltning och handikapprad har dven tréffat handikappradet for diskussion.

For varje berord forvaltning/nimnd och bolag/styrelse har en av de anstillda utsetts till kontaktperson med
radet. En av dessa skall utses till huvudsekreterare enligt ett rullande schema. Kontaktpersonen for
Renhallningsndmnden har utsetts till huvudsekreterare for ar 2005.

Rédet har haft 7 sammantriaden under aret. Darutdver har radet haft tvA méten med berdrda presidier. De
berdrda nimnderna och bolagsstyrelserna jimte forvaltnings- och bolagschefer har dven kallats till ett
gemensamt mote med handikappradet.

Tidplan for
atgirdernas
genomforande

Infor varje
namnd-
sammantriade
inhdmta
kunskaper och
erfarenheter
fran radets
ledamoter.

Rédet har
traffar bl a
MHN:s
ordforande
under aret aret.

Ansvarig

Milj6- och
hilsoskydds
niamnden

MHN:s
presidium.
Milj6for-
valtningen.

Handi-
kappradet.

Kostnad

Motes-
arvoden.
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20. Granskning och utvirdering
Stockholms stads handikappolitiska inriktningsmal

Madl: Malen for stadens stod till funktionshindrade ska drligen utviirderas och revideras.

Konkreta atgirder
Utvérdering i samband med verksamhetsberittelse av den i egna ndmnden beslutade handikapplanen.

Uppfoljning
Framgar av verksamhetsberéttelse for forvaltningen. Varje verksamhetsomrade skall ta ansvar for
erforderliga atgérder vidtas.

Tidplan for
atgirdernas
genomforande

Arligen

Ansvarig

Miljoforvalt
ningen

Kostnad
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Bilaga 6 Internkontrollplan

Bilaga 6 Uppfoljning av internkontrollplan 2005

Inledning

Forvaltningens internkontrollplan beskriver var eventuella risker finns inom forvaltningen och
hur en god kontroll uppnas och vilka som har ansvar for den interna kontrollen. Nedan
redovisas planens mélséttningar och resultatet av uppfoljningen.

Risk- och visentlighetsanalys

Forvaltningen har péd uppdrag av stadsledningskontoret, tillsammans med en konsult gjort en
risk- och visentlighetsanalys pa ett mer 6vergripande plan redan ar 2001. Denna rapport har
presenterats for stadsledningskontoret som ett underlag i den totala riskbeddmning som gors
for stadens alla forvaltningar.

Uppfoljning: Risk- och visentlighetsanalysen behdver uppdateras eftersom nu har gatt 5 ar
sedan den gjordes och mycket har hdnt sedan dess. Bl.a. har tillsynen kraftigt forstiarkts och
organisationen vuxit i storlek. Projektverksamheten har vuxit mycket kraftigt i omfattning.
Samtidigt forvéntas forvaltningen sta infor stora fordndringar genom verksamhets-
utvecklingsprojektet.

Upphandling och inkop

Flera tjénster kops fran externa leverantorer och det &r viktigt att upphandlingar foljer lagar,
beslut, policies och regler sa att forvaltningen inte blir foremal for rittsliga konsekvenser pa
grund av felaktiga upphandlingar eller inkop.

Uppfoljning: Arets verksamhet inom upphandlingen visar exempel pa hur felaktigt stillda
krav vid en upphandling medforde att denna méste goras om. Detta har lett till att ven for
harda stillda krav kan vara ett problem dé det kan leda till att det inte finns leverantorer.
Arbetet med upphandlingar &r for tidskrdvande inom forvaltningen och internkontrollproblem
kan uppsta, inte minst pga. kompetensbrister och organisation. Forvaltningen soker andra
former for en effektiv och sdker upphandling. Under aret har stodet for upphandling pé
forvaltningen kraftigt minskat eftersom resurserna anvints i Agresso-projektet.

I internkontrollplanen betonades sirskilt miljdaspekterna vid inkdp och att forvaltningen lever
upp till den 6nskade niva som anges i det interna miljoprogrammet. Férvaltningens ambition
var att ta fram en upphandlingsmanual dér mer vikt skulle ldggas pa hur diarieforing ska ske,
val av utvarderingskriterier och hur man stéller miljévillkor.

Uppfoljning: Bestillningsrutinen har under aret kompletterats med krav pé redogorelse for
miljoméssigheten vid inkdp. Mer information behdvs om den nya rutinen. Syftet har varit att
fa en bittre styrning och uppf6ljning i forhallande till det interna miljoprogrammet. Forslag
till upphandlingsmanual har tagits fram men har inte kompletterats med miljéaspekter i
avvaktan pd projektet Miljovinlig upphandling.

Efter inforandet av fakturascanning dkar behovet av en god kontroll av bestidllningsrutinen.
Varje avdelning ska granska efterlevnaden av bestéllningsrutinen.
Mal: Antalet fakturor utan korrekt bestillning ska minimeras.

Uppfoljning: Antalet utforda bestillningar har 6kat markant under 2005 till f6ljd av en ny
organisation for fakturabehandling i samband med scanningen.

For att uppratthélla god budgethillning och inte fa réntefakturor &r det viktigt att snabbt
behandla leverantorsfakturorna. Varje avdelning foljer upp och arbetar aktivt med att minska
tiden mellan fakturans ankommande och godkdnnande/attest.
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Bilaga 6 Internkontrollplan

Mal: Alla fakturor ska betalas inom 30 dagar, malséttningen &r att attest sker inom 15 dagar.

Uppféljning: Administrationen distribuerar listor for paminnelse veckovis som visar pa
fakturaflodet. Fakturorna betalas inom 30 dagar. Daremot finns inte system for att f6lja upp
attesteringen. Agresso kommer att ge battre mdjligheter till uppfoljning.

Diarieforing och registerhillning

Under 2005 har det arbetats intensivt med att fora dver tillsynsregistren till Ecos-systemet
som kommer att ge bittre mojligheter att samordna arbetssitt och rutiner vid handlaggningen
samt att hitta effektiva sétt for kvalitetssdkring av uppgifter. Det nya arbetsséttet kréver
tydliga rutiner, formalisering av behorigheter och rétt kompetens i funktioner och rutiner. En
viktig forutsittning dr ocksaé att ansvarsroller som systemédgarskap, systemadministration,
handlaggare, samordnare osv. klargdrs. Till detta ska ldggas behov av samordning och
kvalitetsuppfoljning. Kontroll av registrens kvalitet kommer att géras av Administrationen i
samrad med de berdrda tillsynsavdelningarna.

Uppfoljning: Under aret har forvaltningen slutfort sitt arbete med att fora dver de storre
enskilda tillsynsregistren till det gemensamma systemet Ecos. En samlad registerhallning for
merparten av tillsynsobjekten har uppnatts och dérigenom har bra forutsittningar skapats for
en samordnad och effektiv hantering av uppgifter i handlédggning och registervard. I samband
med dverforing av respektive register har uppgifterna i registret jamforts med motsvarande
uppgifter i Ecos i syfte att uppna en viss niva pa kvaliteten pa uppgifterna. Det har krévts
omfattande justeringar av uppgifter. Den samlade registerhallningen innebér nu att
forvaltningen kan ga vidare med att utveckla olika rutiner runt Ecos sé att detta pa ett bra sétt
stoder de omraden som dr beroende av uppgifterna i Ecos. Det handlar om t.ex.
offentlighetsstruktur, handliggningsprocesser, faktureringsunderlag for tillsynsavgifter,
planering/uppf6ljning av handlaggning och drendebalans. Samtidigt som dverforingsarbetet
till Ecos pédgatt har erfarenheter gjorts samt behov och de forutsittningar som behover gélla
for att tillfredstilla behoven identifierats, vilket gett ett underlag for att forvaltningen nu ska
kunna ga vidare med utveckling av rutinerna runt framfor allt kvalitetssékring av uppgifterna i
systemet samt ansvarsroller for att systemet ska fungera. De viktigaste delarna for detta ar pa
vég att faststéllas och olika atgérder till f61jd av detta t.ex. informationsinsatser genomfors
dérefter.

Avgiftshantering och debiteringsrutiner

Forvaltningen hanterar avgifter i enlighet med faststillda taxor. Forvaltningen kommer under
2005 att fokusera pa att rétt avgift utgdr vid rdtt tid till ratt verksamhetsutdvare. De framsteg
som gjordes under 2003 och 2004 ska forvaltas. Detta dr speciellt viktigt da flera register slas
thop under vintern 2004/2005.

Atgirder kommer att vidtas si att utredningar om stoppade fakturor inte tar lingre tid in en
ménad. Lopande kontroll kommer att utforas av ekonomienheten.

Utvirdering: Faktureringen har varit mycket svar under éret eftersom den fasta avgiften for
tillsyn av bostéder borjade gilla forst per halvérsskiftet 2005. Forvaltningen har ocksa haft
tekniska problem med faktureringen. Detta medforde en kraftig fordrojning av dessa avgifter
samt avgifterna for PCB och kdldmedia. Forvaltningens erfarenhet av detta visar att
taxedrendena maste paborjas mycket tidigare for att hinna behandlas 1 Kf'1 tid.
Faktureringsproblemen kan ocksé ses som en "kostnad" for att taxan och verksamheten
utvecklas med atfoéljande politiska process.

Ekonomienheten har inte kunna prioritera lopande kontroller av stoppade fakturor eftersom
resurserna har anvénts i Agressoprojektet.
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Bilaga 6 Internkontrollplan

Registerhallning

Forvaltningen héller idag olika register som lagrar data om de tillsynsobjekt som det utovas
tillsyn pé. Dessa register ligger till grund for beslut, dldgganden, delgivningar, avgifter och
atalsanméilningar. Kvaliteten pa data som lagras ska vara mycket hog. Felaktiga uppgifter
skapar felaktig grund for beslut. Det dr mycket viktigt att &terkommande kontroller gors pa
den information som finns i registren och att handldggarna kontinuerligt pAminns om vikten
av god registerhdllning. Varje handldggare dr ansvarig for att korrekt information finns om de
egna tillsynsobjekten.

Lopande utbildning och instruktion till handldggare kommer att ske under 2005. Respektive
tillsynsavdelning ska granska viktig intressentinformation minst tva ganger per ar.
Granskningen ska ske enligt forvaltningens framtagna standard.

Mal: Vid respektive avdelnings granskning ska hogst 2 procent fel finnas avseende
foretagsnamn och organisationsnummer.

Uppfoljning: Négon systematisk kontroll utover den som gjorts vid éverforingen av register
till Ecos har inte gjorts. Se avsnittet Diarieforing och registerhdllning ovan. Utbildning av
berdrda handlidggare har skett. Nér registren under 2006 slutligen har lagts 6ver till Ecos
kommer ocksé behovet av systematisk granskning av kvaliteten i uppgifterna.

Uppfoljning av projekt

Avdelningen for plan och milj6 deltar i flera EU-projekt inom miljobilsomradet. Under 2005
kommer fokus ligga pa att forvalta de framsteg som gjorts under 2003 géllande ekonomisk
uppfoljning av projekt.

Uppfoljning: Erfarenheten frdn EU-projekten har kommit till anvéindning i Kompetensfonds
och Miljomiljardsprojekten dir forvaltningen fatt goda omdomen vid stadens granskning.
Intrycket dr att miljobilsprojektens uppfoljning fungerat bra.

IT-séikerhetsfragor
I samband med risk- och vdsentlighetsanalysen framkom det att det finns vissa brister i
sdkerheten kring IT-systemen.

Nya rutiner kommer att utarbetas i samband med att Milj6- och hilsoskyddsndmnden beslutar
om en IT-sdkerhetspolicy. Uppfoljning av dessa nya rutiner kommer att genomforas av IT-
enheten.

Uppfoljning: Namnden har under aret beslutat om en IT-sdkerhetspolicy. Ett forslag till
sarbarhets-/katastrofplan har uppréttats. Planen har varit framatsyftande, d.v.s. avsikten har
varit att spegla situationen efter flytten till Tekniska Namndhuset. I samband med uppf6ljning
av katastrofplanen kommer dven IT-sdkerhetspolicyn att f6ljas upp. Uppfoljningen kommer
att inledas 1 slutet av februari 2006.
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Bilaga 7 Uppfadljning av tillsynsplanen 2005

Bakgrund

Milj6forvaltningen foljer upp tillsynsplanen och den utforda tillsynen fran och med
tertialrapport 2, 2004. Bakgrunden ér att forvaltningen och ndmnden béttre ska kunna folja
upp hur arbetet med tillsynen fortloper under aret. Detta behov har ocksé papekats av
revisionen.

I denna PM {6ljs tillsynsplanen for 2005 upp for hela dret. Uppfoljningen utgdr en bilaga till
verksambhetsberittelsen.

Nedlagd tid

Tillsynsplanen anger hur mycket tid som ska ldggas ner pa tillsynen inom olika
tillsynsomréden samt vilken tillsyn vi prioriterar och vilka tillsynskampanjer mm. vi avser
genomfora. Pa nésta sida, sida 2, redogors for den planerade tiden som foreslogs avsittas samt
1 vilken utstrackning dessa resurser kommit att ldggas pa tillsynen.

Jamfort med planen berdknas knappt 9 farre arsarbetare ha lagts ner pé tillsynen vilket
framgar av sammanstillningen nedan. Detta ror huvudsakligen tillsynen mot livsmedelslag
och miljobalken. Inom livsmedelstillsynen beror avvikelsen till 6verviagande del pa en
utdragen nyrekryteringsprocess.

Jamfort med forra aret bedomer vi dock att ytterligare ca.12 aa. kommer att ldggas pa tillsyn.
Detta &r ett stort kliv framat for att tillgodose det konstaterade behovet av tillsyn.
Kommentarer per tillsynsomrade

Pé sidorna 3 - 10 kommenteras den utforda tillsynen per tillsynsomrade dvs. enligt den
disposition som tillsynsplanen har.

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Tillsynsplanen innehaller en inledande del som redovisar vissa strategiska prioriteringar. |
arets plan ar de foljande:

1. Stotta och folja upp verksamhetsutdovarens egenkontroll
2. Lika, réttsséker och effektiv behandling

3. Synliggora tillsynsarbetet och stirk malstyrningen

Arbetet med att na dessa strategiska fragor kommenteras per tillsynsomrade.

Genomford tillsyn och sirskilda satsningar

Den genomforda tillsynen med fokus pa sirskilda satsningen och avvikelser mot plan
kommenteras per tillsynsomrade.
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Nedlagd tid i relation till planen

Omfattningen pa utford tillsyn relateras till planen. Avvikelser kommenteras.

Tillsynsomrade Personal- | Arsarbetskrafter (aa)

behov
(lagrum) enligt

tillsyns-

utred-

ningen

2001

Ar 2001 Planerat Utfall Ar Planerat Utfall for hela

Ar 2004 2004 ar 2005 2005

7 kap miljobalken 1 1 0,7 1 1
skyddade omraden
9 kap miljobalken
miljofarlig verksamhet 30 19,0 17 17,4 14,3
hélsoskydd 31 19,0 17,0 22,3 20,2
10 kap miljobalken 4 5,0 5,6 5 5,4
fororenade omraden
14 kap miljobalken 6 1,0 0,5 4,1 4,1
kemiska produkter )
15 kap miljobalken
farligt avfall 1 4,5 3,4 1,1 1,1
ovrigt avfall 6 1,0 1,0
Summa miljébalken 79 49,5 44,2 51,8 47,1
Tobakslagen 1 0,1 0,1
Karantinslagen 0,1
Livsmedelslagen 30 32,0 31,0 43 39
Djurskyddslagen 2 2.5 2,2 3,5 3,5
Summa all tillsyn 112 84,2 77,5 98,3 89,6

Avvikelse i verksamhetsberittelsen i forhdllande till plan dr knappt 9 arsarbetare.
Anledningen till detta bortfall kan dels forklaras med utdragen personalrekrytering (delvis
beroende pé en forsening med den nya taxan), dels pa att resurser har prioriterats om frn
tillsynen till verksamhetsutvecklingsprojekt och flytt av forvaltningen till nya lokaler.
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KAPITEL 7 NATURSKYDDADE OMRADEN

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

Som verksamhetsutovare inom detta omrade betraktas huvudsakligen Markndmnden i
egenskap av forvaltare av stadens markinnehav. Kontakt finns &ven med berérda
stadsdelsndmnder samt vissa enskilda verksamhetsutovare. Ratt skotsel kan ge béttre
forutsittningarna for naturreservatens bevarandevérden. Reservatens skotselplaner ér inte
juridiskt bindande men anvénds i tillsynsarbetet som verktyg for att folja upp bevarandestatus
samt for att kontrollera att skdtseln bedrivs i enlighet med reservatens syften och foreskrifter.
Egenkontrollfrdgorna diskuteras i samband med tillimpning och precisering av befintliga
skotselplaner.

Lika, rittssiker och effektiv behandling

Dispensansokningar inlimnade till staden handldggs enligt faststidllda rutiner mellan
Stadsbyggnadskontoret och Miljoforvaltningen.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk méalstyrningen

En tillsynsrapport for respektive reservat anméls till nimnden under &ret.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

Forvaltningen har inlett och/eller fortsatt de aktiviteter som anges i TP, bl.a. arbetet for att
tillkommande reservat ska fa tydliga och dndamalsenliga foreskrifter. Stockholm har sedan
2004 fatt tva nya naturreservat, Grimsta och Flaten. Samarbete kring skotsel- och
naturvardsinvesteringar har skett 1 befintliga reservat. Systematisk uppfoljning av status for
reservatens bevarandevérden har inletts. Inom Judarskogens Natura 2000-omrade har
forstarkningsinsatser inletts av Bromma SDF, i samrédd med forvaltningen, for att gynna den
av EU-direktivet utpekade arten storre vattensalamander.

Pé grund av omorganisationen av Gatu- och fastighetskontoret finns en osdkerhet inom
berdrda kontor vad giller ansvarsfordelning. Ett avstimningsmote med parkavdelningen inom
dévarande GFK holls under varen. Féltbesok inom samtliga reservat har skett under
vaxtsdsong.

Nedlagd tid i relation till planen

Tillsynsresurser enligt plan: 1 aa.
Nedlagd tid foljer planen.
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KAPITEL 9 MILJOFARLIG VERKSAMHET

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

Information om egenkontroll ges vid alla tillsynsbesok. Sérskilt framtaget
informationsmaterial dverldmnas. Speciella informationsinsatser har genomforts for bl.a.
transportintensiva verksamheter.

Lika, rittssiker och effektiv behandling

Rutiner for bl.a anmélningsérenden och hantering av klagomal har setts 6ver och checklistor
och beslutsmallar har tagits fram for att ytterligare forbittra rubricerad hantering.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk malstyrningen

Rapporter till ndmnden gors kontinuerligt 6ver olika omrdden. Mycket stora resurser har lagts

ner i projektet om maélstyrd tillsyn.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

TP 2005 Genomford tillsyn 2005 Bedomning
av uppfyllelse
31.12.2005

Kvalitetssikring av myndighetsarbetet. | Flera rutiner har setts dver. Helt.

Storningar fran transportsektorn. Forvaltningen har haft méten med Helt.

verksamhetsutévare (VV, TK) gillande
kontrollprogram och egenkontroll for
dagvattenanldggningar. Kontinuerlig
kontakt har dven hafts med Stockholm
Vatten AB. I den regionala
myndighetsgruppen har samordning skett i
synen pé hur dagvattenanlédggningar ska
hanteras enligt miljobalken. Detta arbete
kommer fortsitta och ska s smaningom
formuleras i ett PM.

Under arets forsta ménader har arbetet med
miljokvalitetsnormer koncentrerats pa de
foreldagganden som foreslagits ndmnden och
som innebdr att vaghallarna i staden
paborjar genomforandet av atgarder som
faststéllts 1 regeringens atgardsprogram for
att uppfylla normen for inandningsbara
partiklar. Forvaltningen deltar ocksa aktivt i
att utvirdera nya lagforslag pd omrédet och
har traffat den utredning som fram till
oktober har i uppdrag att analysera
atgiardsprograms forutséttningar att uppfylla
miljokvalitetsnormerna.

Dialog ford med Trafikkontoret angdende
framtagande av egenkontrollprogram bl.a.
med avseende pa hantering av
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trafikklagomal fran allménheten.
Néamndens uppmaning till SL att kartldgga
bussbullerstorningar och att ta fram ett
atgdrdsprogram for systematisk hantering
av bullerstdrningar har genomforts.
Atgirdsprogrammet samordnas med
Trafikkontorets &tgardsprogram mot
bullerstérningar.
Slutjusteringar av en heltidckande
bullerkartliggning har gjorts. Utformning
av atgirdsprogram for buller har paborjats
inklusive en detaljerad sammanstéllning av
hittills genomforda tgérder.
Bullerskyddsétgarder genomfors enligt
plan.
Fastigheters energianvédndning. Tillsdttande av tillsynstjénst for tillsyn av | Delvis.
energianvindning i fastigheter har fordrdjts
och tillsattes forst andra halvaret 2005. En
skrivelse med fragor angdende
fastighetsigares atgirder for att minska
energianviandningen, med exempel pé enkla
atgérder, har tagits fram och skickas ut till
fastighetsidgare. Framtagande av en
informationsbroschyr riktad till
fastighetsdgare har paborjats och kommer
att fardigstillas i borjan av 2006.
Riktad tillsyn pé viss grafisk Rapport fran tillsynskampanj 2004 Delvis.
verksamhet. En genomgéng av framtagen. Kampanj delvis genomford.
fotografisk verksamhet planeras.
En genomgang av anmilningspliktiga | En rapport 6ver motsvarande riktade tillsyn | Delvis.
och smé verkstdder och under hdsten 2004 framtagen. Kampanj
bilvardsanlédggningar fortsétter. delvis genomford.
Tillsynen kommer inriktas pa hantering
och forvaring av kemikalier och pa
foretagens egenkontroll.
Granskning av systematiskt arbete for | Forvaltningen har haft ett méte med Helt.
att minska energianvandningen i Stockholms Hamn AB dér de har utvecklat
Stockholms Hamn. tidigare skriftlig redovisning om arbetet
med att minska energianvandningen.
Tillsyn 6ver atgirder for battre 2005 ars kampanj fordrojdes p.g.a. forsenad | Delvis.
kemikalie- och avfallshantering samt rekrytering. Under hdsten paborjades
forebyggande av lackage fran kampanjen med inspektioner pa
oljecisterner vid Fortums nirvirmeanldggningar Kampanjen har ej
nirvirmeanldggningar och hos privata | avslutats.
och kommunala fastighetségare.
Tillsyn over atgarder for att minska Kampanjen har ej genomforts p.g.a. Uppfylls e;j.
utsldppen fran transporter till och fran | forsenad rekrytering.
Fortums verksamheter.
Kontroll av kemikaliechantering pa Urval har gjorts av de 20 storsta (dvs. de Helt.
transportforetag. som har flest anstéllda) transportféretagen i
Stockholm. Efter telefonsamtal med fragor
om kemikaliehantering har 4 inspektioner
bokats (&n sa ldnge). Stockholm Vatten AB
ar informerade och kommer nérvara vid ett
par inspektioner.
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Granskning och rad till SL:s
bussentreprendrer med avseende pa
deras egenkontroll.

Forvaltningen har fétt redovisningar fran
berdrda depder av vidtagna atgérder for att
minska otillaten tomgangskorning.
Diskussioner har forts internt om fortsatt
arbete i fragan.

Helt.

Oka utbytet till alkylatbensin ett EU-
projekt tillsammans med Finland.

Faktainsamling innebédrande
kunskapsinhdmtning géllande
forskningsldget samt inventering av
bensinstationer med alkylatbensin i pump
har gjorts. Moten har héllits med berdrda
inom projektet for att diskutera fortsatt

upplégg.

Helt.

Tillstindsprovning av ansdkan om
bergvarmepumpar.

Fortlopande provning av tillstand.
Arbetsbelastningen dr hogre dn 2004 pga.
storre antal ans6kningar delvis pga av
regeringen utlovat investeringsbidrag,
overforing av gammalt register till ECOS,
samt deltagande i Miljosamverkan.

Helt, dock
uppfylls
punktlig-
hetsmalet endast
till 58 %.

Kontrollprogram for Citybanan.

Under 2005 har samrad skett med
Banverket om framtagande av
kontrollprogram for byggandet av
Citybanan enligt regeringens
tillatlighetsprovning. Namnden har forelagt
Banverket om att folja forslag till
kontrollprogram. Namndens beslut har
overklagats.

Helt

Nedlagd tid i relation till planen

Tillsynsresurser enligt plan: 17,4 aa. Nedlagd tid dr nagot mindre bl.a. beroende pad VU-
projekt och flytt. Dessutom forsenades tillsittandet av en tjénst for tillsyn dver
energianviandning i fastigheter.. Handldggning av virmepumpsansokningar har krévt 1 4a mer

an planerat (se ovan).
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KAPITEL 9 HALSOSKYDD

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

Satsningen pa en dkad egenkontroll i fastighetsbranschen har pagétt under 2005. Satsningarna
har dock delvis fatt prioriteras ned i jimforelse med plan. Detta for att de 2 tjanster som skulle
finansieras av den nya taxan och som var avsedda for satsningar pa egenkontroll i
fastighetsbranschen inte kunnat tillséttas forrén efter taxans antagande och ikrafttrddande den
1 juli 2005.

Tillsammans med klimp/miljomiljardsprojektet ”Utveckling av energirddgivning och
egenkontroll for fastighetsdgare™ har utbildning och information kring egenkontroll och
energianvandning genomforts under gemensamt koncept riktat till sma och medelstora
fastighetsdgare.

Inom projektet Egenkontroll i férskolor och skolor” har utbildning och information bedrivits
i stadsdelen Enskede-Arsta. Sju skolor i stadsdelen har dirmed fatt stod i sitt
egenkontrollarbete. Denna satsning fortsdtter nu i fler stadsdelar i ndra samarbete med den
riktade tillsynen av skolor och forskolor.

Sedan ett par ar tillbaka arbetar vi ocksé intensivt med att folja upp fastighetsdgarnas kontroll
av radonhalten, ndgot som ska ske inom ramen for deras egenkontroll.

Satsningar for att stotta verksamhetsutovare i deras egenkontroll har ocksa gjorts genom ett
projekt dir ett informationsmaterial tagits fram kring hur utredningar och métningar i
inomhusmiljon ska utforas. En informationssatsning har ocksa genomforts for konsulter och
méitforetag i branschen.

Vi stiller sedan 2005 krav pa bassdngégarna att genom sin egenkontroll sjdlva skota
provtagningen av badvatten.

Lika rattssiker och effektiv behandling

Intern och extern kundtjénst ger fortsatt snabb och effektiv telefonservice till ett stort antal
medborgare. Under aret har ca 13 000 getts service via callcenter och ca. 3 500 har fatt hjélp
fran var direktservice dér handldggare svarar pa fragor och lamnar information etc.

Trenden att forvaltningen fattar 1angt fler beslut én tidigare inom hilsoskyddsomradet haller 1
sig. 272 foreldgganden har skrivits under éret. De allra flesta beror oldgenhetsérenden.
Dérutover har 506 foreldgganden skrivits rorande radonkontroll. Ett 6kat antal beslut 6kar
rittssdkerheten for medborgarna och verksamhetsutdvarna som i storre utstrickning far
mojlighet till dverprovning.

Punktlighetsmalen har uppfyllts till 90-96 procent uppfyllts beroende pd drendekategori.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk malstyrningen

Forsatta satsningar i projektet malstyrd tillsyn har dven skett 2005. Forvaltningen har 2005
Okat malstyrningen genom att prioritera insatser riktade till barn och ungdomar dér totalt fler
resurser lagts mot tidigare dr. Satsningen pa egenkontroll i fastighetsbranschen ér ett viktigt
arbete fOr att pé sikt fa ner antalet klagomal och darigenom kunna 6ka verksamhetens
mélstyrning och fa ett effektivare resursutnyttjande.
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Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

Bilaga 7 Tillsynsplanen

TP 2005 Genomford tillsyn 2005 Bedomning av
uppfyllelse 2005-12-31
Utveckla tillsynsmetod avseende Ett 20-tal bassédngégare har fatt Helt.
bassdngdgares egenkontroll av forelaggande pga. att de saknar
badanldggningar. fungerande provtagningsrutiner.
Overvakning av strandbadvatten Staden EU-bad provtas var 14.e dag. Helt.
enligt EG-direktiv. Vid anmérkning gors omprov. MF
avradde fran bad i Lovsta och Hasselby
pga délig vattenkvalitet v. 28.
Provtagning av forekomst av Utvalda bad provtas var 14.e dag. Vid | Helt.
cyanobakterier (algblomning). algforekomst gors omprov.
Fartygsinspektion med avseende pa | Tillsyn enligt prognos. Helt.
rattcertifikat.
Bastillsyn inom forskolor/skolor. Antalet nyanmaélningar (46 st) och Helt.
remisser (45 st) motsvarar budgeterat
antal och resursétgang (70 &ad).
Bedriva riktad tillsyn pa 100 Projektet har begrénsats till en stadsdel | Delvis.
forskolor/skolor. istdllet for tvd som var planerat
ursprungligen . Tillsynsbesok har skett i
samtliga forskolor och skolor i Katarina-
Sofia stadsdelsforvaltning under hdsten.
Sammanlagt har 60 inspektioner utforts.
Projektets sluttid var planerad till mars
2006 men p g a projektets begransning
avslutas projektet 2005. Forandringen
har gjorts framst med hénsyn till att
projektet ska samordnas med
forvaltningens egenkontrollsatsningar
inom forskola/skola.
Arbeta in allergi och folkhélsofrdgor i Forvaltningen har deltagit aktivt i Helt.
stadens program, som kommande miljo- | stadens samarbete kring ett framtida
och hélsoprogram och folkhdlsoprogram. folkhilsoprogram samt med att fora in
folkhélsofrdgor i miljoprogrammet.
Utveckla och stddja skolors arbete med | Projektet har genomforts i stadsdelen Delvis.
egenkontroll i tva stadsdelar, dvs. ca 30 Enskede- Arsta, dir de kommunala
skolor. skolorna informerats om egenkontroll.
Kontakter har uppréttats med
Kungsholmens stadsdelsforvaltning dér
projektet kommer att fortsitta.
Begréinsningen av projektet har gjorts
framst for att det ska samordnas med
den riktade tillsynen pa samma lokaler.
Detta fOr att uppnd synergier.
Utova bastillsyn for bygglov. Besvarat 110 bygglovsremisser samt Helt.
deltagit i 5 samrad.
Bedriva pilotprojekt for avstyrkta Projektet har omformuleras till ett Delvis.
bygglovsansokningar dir bygglov examensarbete tillsammans med
beviljats. plangranskningen och slutfors inte 2005.
Utdva bastillsyn i bostéder. Ca. 400 pagaende bostadsklagomal i Helt.
drendebalans. 370 nyinkomna drenden
hittills i &r och ca 400 drenden har
avslutats.
Bedriva pilotprojekt for riktad tillsyn mot | Projektet har drivits i enlighet med Helt.
undermaliga bostadsfastigheter. projektplan och #r nu slutfort. 2
fastigheter har varit foremal for
pilotprojektet.
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Bedriva ett forsatt egenkontrollprojekt Atagande i projektplanen hélls men pga. | Helt.
"Ditt hus, andras hem" mot taxeforskjutningen liggs inte resurser
fastighetsagare till flerbostadshus. ner i samma omfattning som planerat .
Informationstraffar har genomforts och
nytt material har tagits fram.
Utbildningar har hallits for
Familjebostéider, Stockholmshem och
Svenska bostéder.
Bedriva informationsinsats for de Projektet &r helt genomfort men med en | Helt.
konsulter som arbetar inom omradena ndgot forskjuten tidsplan. Material har
buller, fukt och mogel inom Stockholms tagits fram och informationsméte for
stad. konsulter har hallits.
Utova bastillsyn pa anmélningspliktiga Handlagt 135 nyanmélningar. Helt.
lokaler.
Utova bastillsyn inom alkohol- och Besvarat 600 remisser till Helt.
ordningslagsremisser. socialtjinstforvaltningen och 80 till
polismyndigheten har besvarats. 50 st.
alkoholremisser och 5 st.
ordningslagsremisser har avstyrkts.
Bedriva riktad tillsyn pd lokaler med hoga | Projektet har utforts enligt plan. Riktad | Helt.
ljudnivéer genom att medverka i tillsyn med métning av hoga ljudnivaer
Socialstyrelsens tillsynsprojekt om hoga | har ytfirts pa 12 stillen hittills.
ljudnivéer frin musik. Redovisning av resultatet sker i host i
slutrapport.
Bedriva riktad tillsyn pd 10 st. platser for | Projektet har utforts i stérre omfattning | Helt.
uteservering. an ursprunglig plan. 30 platser har
besokts och fyra ljudnivdmétningar har
utforts.
Riktad tillsyn av ca 10 verksamheter som | Projektet genomfort under hosten. Helt.
arbetar med piercing och tatuering.
Riktad tillsyn i fem stadsdelar avseende | Projektet &r genomfort enligt plan. Helt.
kemiska och hygieniska produkter.
Kontrollera egenkontrollen avseende Radonmétningar fran ca. 600 Helt.
radon hos fastighetségare till fastighetsigare har granskats under aret.
flerbostadshus. 86 beslut har fattats om krav pa
utredning av dtgérder.
Bedriva bastillsyn inom smittskydd. Handlagt tre anmélningsdrenden. Helt.
Riktad tillsyn mot restauranger for att se | Projektet har genomfors enligt plan. Helt.

om tobakslagen efterlevs.

Nedlagd tid i relation till planen

Tillsynsresurser enligt plan dr 22,3 da. Taxan om avgifter for miljo- och
hélsoskyddsnamndens verksamhetsomride har inte antagits av kommunfullméktige pé den
punkt som ror fasta avgifter for fastighetsédgare. Genom taxan skulle 2 extra tjanster med
inriktning pé egenkontroll finansieras. Dessa tjanster har ddrmed inte kunnat tillséttas forrdn
under hosten. Resurser for verksamhetsutvecklingsprojektet har lagts ner med ca. 0,5 a.
hittills under &ret som inte varit budgeterad och resurserna for tillsynen berdknas dérfor
minska med motsvarande 0,7 aa. Milj6forvaltningens flytt och 6kat administrativt arbete
kring detta har ocksé pdverkat tillsynsresurserna negativt. Nedlagd tid under &ret har

berdknats till 20,2 aa.
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KAPITEL 10 FORORENADE OMRADEN

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

Forvaltningen har kontinuerliga moten med stadens storsta verksamhetsutdvare och
markforvaltare, markkontoret, for att stotta dess egenkontroll. I 6vrigt ingér 1 den normala
tillsynen att egenkontrollfrdgorna diskuteras med verksamhetsutdvarna. Miljoforvaltningen
har, 1992, gjort en sammanstillning, Grona boken, 6ver de fastigheter dér risken for att
marken kan ha blivit fororenad ar stor. Informationen finns uppdaterad pé forvaltningens
hemsida, tillgdnglig for samtliga verksamhetsutdvare. Nar vi pekar pa misstédnkta riskomraden
sa grundar sig den bedomningen pd bade nuvarande och tidigare verksamheter pa fastigheten
som kan ha paverkat marken. Uppgifterna kommer dels fran en tidigare inventering som
gjorts av Miljoforvaltningen 1992, dels fran vart aktuella tillsynsregister. Informations-
material om framforallt kvicksilver hos tandldkare, tandvardens miljéguide, finns pé var
hemsida. Ett informationsmaterial ang PCB 1 fastigheter ar fardigstéllt och kommer att
skickas ut till berdrda fastighetségare sa fort regeringen beslutat om en ny foérordning.

Lika, rittssiker och effektiv behandling

Utover sammanstillningen av riskomraden, se ovan, har en dversyn av blanketter och
information pa var hemsida genomforts och beslutsmallar tagits fram. Forvaltningen tillfragas
regelmaissigt infor fastighetsforséljningar och nybyggnader, om vad forvaltningen har i sina
register som beror fororenad mark. Eftersom forvaltningen vinnldgger sig om att [dmna sé
fullstédndiga uppgifter som mojligt 4r denna uppgift resurskrdvande. Underlag for en total
omarbetning av markdatabasen har tagits fram och upphandlingen av genomférandet pagar.
Nya Markdatabasen kommer att underlétta for stadens forvaltningar och bolag samt évriga
intressenter att ta del av genomf6rda markfororeningsstudier.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk malstyrningen
Rapporter till nimnden gors fortlopande 6ver hur tillsynen enligt plan fortskrider.
Tandvardens miljoguide - se ovan.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

Stora resurser har under aret lagts ner pa tillsyn av de sk. LIP-projekten: Klara S;jo,
Gasverkstomten och kv. Lyftkranen som avslutats under aret. Fokus ligger nu pa. 20K-
projekten som &dven leder till insatser for tillsyn av fororenad mark. Utover ett antal mindre
projekt kan ndmnas Norra Djurgardsstaden (Hjorthagen) och kv. Lugnet i Hammarby Sjostad
som har dgnats en stor del av tillsynstiden under ar 2005. Tvéa efterbehandlingsprojekt i staden
finansieras delvis av statens efterbehandlingsprogram. Sanering av kv. Akterspegeln som har
planerats och pdbdrjats under aret samt planering av efterbehandlingsarbeten inom
Beckholmen. Tillsynen av arbetet med undersékningar och vid behov efterbehandling av
stadens nedlagda bensinstationer i SPIMFAB:s regi har varit omfattande.

Under véren har 1 tvd miljéseminarier for privattandldkare genomforts samarbete med
miljocenter. Tandvardens miljoguide har sénts ut till samtliga tandldkare. Samarbete och
utbyte kring PCB har inletts mellan storstadskommunerna. Andelen sanerade PCB-fastigheter
1 Stockholm uppskattas till 25 procent.

Nedlagd tid i relation till planen
Tillsynsresurser enligt plan: 4,8 aa. Nedlagd tid 5,4 &a.
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KAPITEL 14 KEMISKA PRODUKTER

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

I de kampanjer dér VU besoks informeras om egenkontroll. Sarskilt framtaget

informationsmaterial 6verlamnas.

Lika, rittssiker och effektiv behandling

Checklistor och beslutsmallar har tagits fram i de kampanjer dir det varit motiverat for att

ytterligare forbéttra rubricerad hantering.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk méalstyrningen

Rapporter till nimnden gdrs kontinuerligt dver genomforda kampajer. Mycket stora resurser

har lagts ner 1 projektet om malstyrd tillsyn. Deltagande i projektet malstyrd tillsyn och

paborjad planering for verksamheten 2005 som foljer detta har genomforts. Dessutom har den
taxedversyn som gjorts bl.a. haft for avsikt att foresla justeringar som 6kar malstyrningen.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

TP 2005 Genomford tillsyn 2005 Bedomning
av uppfyllelse
31.12.2005

Klottersanering. Under 2003 utfordes en kartldggning | Kartldggningen &r genomford. En slutrapport | Helt.

av de verksamheter som utfor klottersanering i staden. | &r gjord. Information om resultatet har gatt ut.

Avsikten med kartliggningen var att ta reda pé vilka Uppfdljning av informationsutskicket

kemikalier som anvinds, vilka skyddsatgédrder som genomford.

vidtas vid sanering och hur avfallet hanteras. Utifran Ett arh o £ fram k d

resultatet av denna kartldggning planeras en t ir e(;i:, pagar for att ta fram krav vi

tillsynsinsats under 2005 eventuellt i samarbete med upphandiing.

SL, GFK och storre fastighetsdgare.

Barnskyddande forslutningar. En kampanj med Kampanjen dr avslutad. Helt.

inriktning pa att granska barnsékra forslutningar

planeras med anledning av 6kat antal barnolyckor.

Flamskyddsmedel. Kontrollera att forbudet mot viss Kampanjen framskjuten till 2006 p.g.a Inte alls.

anvindning av flamskyddsmedlen okta- och dndrad/ny lagstiftning.

pentabromerade difenyletrar efterlevs.

Overldtelsemdirkning. Kontrollera Kampanjen dr avslutad. Helt.

bekdmpningsmedelsmérkning och utfasning av ej

godkénda bekdmpningsmedel.

PFOS. Information om kommande férbud och Klar. Helt

inspektion av nagot omréade (t.ex. pafyllning av

brandsléckare).

Impregnerat virke. Kontroll av nya dverlatelseregler Kampanjen dr genomford. Helt.

for impregnerat virke.

Gifttillstand. Kontroll av verksamhetsutovare som Inte alls.

ansoker om tillstand att dverlata sérskilt farliga

produkter.

Kosmetiska och hygieniska produkter samt produkter | Ett projekt riktat mot mindre detaljister i fem | Helt.

med innehall av nickel. Riktad tillsyn mot mindre
verksamhetsutdvare (detaljister).

stadsdelar har genomforts.
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Bastillsyn av kdldmedieanldggningar. Det har skett en verforing av alla Delvis.
koldmedieanldggningar frén ett gammalt
register till ECOS. MSA har inte domts ut
pga VU-projekt och Malstyrd tillsyn.
Bastillsyn cisterner. Det har skett en dverforing av alla cisterner | Helt.
fran ett gammalt register till ECOS.
Péminnelse om kontroll har publicerats i
lokalpressen. Cirka 60 beslut om
forelaggande vid vite.
Kemikaliehantering hos sma verkstader: En Se kap 9
genomgang planeras hos ett urval av dessa. Tillsynen
kommer att inriktas pa hantering och forvaring av
kemikalier och pa foretagens egenkontroll.
Bly: Bly och dess foreningar ar starkt giftiga for En skriftlig information skickades ut i slutet | Helt.

méinniskor och djur. Bly anvénds bl.a. till fiskesidnken.

For ar 2004 planeras riktad information till detaljister
for att forma dem att endast tillhandahalla blyfria
alternativ.

av december 2004.Begérd information har
kravts in.

Nedlagd tid i relation till planen

Tillsynsresurser enligt plan: 4,1 &a (1 4a Avdelningen plan och miljo, 3,1 4a Avdelningen for
hélsoskydd). Nedlagd tid motsvarar planerad tid.
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KAPITEL 15 AVFALL

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Stotta och folja upp verksamhetsutovarens egenkontroll

Egenkontrollfrdgorna hos avfallshanterare &r stindigt aktuella, de 4r grundbulten i
klagomélsdrenden, de tas upp i miljérapporterna och vid besok ute pa verksamheterna.
Forvaltningens informationsmaterial om egenkontrollen har bifogats i skrivelser till
verksamhetsutovarna.

Ett av syftena med de riktade insatserna inom avfallsomradet, t.ex. arbetet med bygg- och
rivningsavfall, dr att kartldgga och forbéttra egenkontrollen hos de som bedriver bygg- och
rivningsverksamhet. Forvaltningen har tillsammans med Renhéllningsforvaltningen
informerat stadsdelarna om egenkontroll och 6vriga regler for hanteringen av torgavfall.

Lika rattssiker och effektiv behandling

Klagomal rorande hushéllsavfall, komposter och 6vrig avfallshantering hanteras enligt
forvaltningens rutiner.

Synliggora tillsynsarbetet och stirk malstyrningen

De riktade insatserna inom avfallsomradet kommer att redovisas i rapportform.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

TP 2005 Genomford tillsyn 2005 Bedomning av
uppfyllelse 2005-12-31

Tillsyn av hanteringen av farligt Erfarenheter fran 2004 ars arbete har Helt.

avfall vid byggande och rivning, en | tagits tillvara i tillsynen. Tillsyn av

fortsittning av 2004 ars arbete. avfallshantering har skett dels pa plats

vid rivning, dels genom granskning av
foretagens egenkontroll. Hanteringen av
elavfall, tillstdnd for transport och
mottagning av farligt avfall samt
tillgéng till 1asbara utrymmen for det
farliga avfallet har specialgranskats.
Inledande kontakter har tagits med
Stadsbyggnadskontoret och Arbets-
miljoinspektionen for att fa till stdnd ett

tillsynssamarbete.
Framtagande av arbetsmaterial for Information om hantering av farligt Delvis.
tillsyn av hanteringen av farligt avfall | avfall har tagits fram och ligger utlagd
hos verksamheter. pa forvaltningens webbplats. Informa-

tionen &r riktad mot verksamhetsutovare
men underléttar &ven forvaltningens
tillsyn inom omradet. Checklista finns
framtagen for bygg- och rivningstill-
synen.
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Tillsyn av hanteringen av farligt Miljoforvaltningen har deltagit i Helt.
avfall hos sma foretag inom t.ex. ett | projektet Farligt avfall — smaforetag”
geografiskt omrade. I denna tillsyn inom Miljosamverkan i Stockholms 14n.
ingdr tillsyn av hanteringen av Projektets syfte &r att komma till ritta
kemikalier. med bristerna i smaforetagens hantering

av farligt avfall. En kartlaggning av

hanteringen av elavfall hos forséljare

och reparatorer av elektriska produkter

har pabdrjats.
Anmélningar om kompost Ett 50-tal. Handldggning enligt rutin. Helt.
Delta i forvaltningens arbete med Energifragorna har bevakats speciellt Helt.

energi- och trafikfragor gentemot
avfallshanterare.

vid yttrande till Lansstyrelsen i
tillstandsprévning. Trafikfragorna har
bevakats speciellt for de verksamheter
som har dlagts att ta fram transport-
planer vid tillstdndsprévning.

Nedlagd tid i relation till pl

Tillsynsresurser enligt plan: 2 aa.
Nedlagd tid foljer planen.

anen
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Bilaga 7 Tillsynsplanen

Livs

Arbete for att na tillsynsplanens strategiska fragor

Riktad information avseende centrala delar i livsmedelslagstiftningen sdsom t.ex. egentillsyn
har delgivits enstaka branschsegment. Ledningen for samtliga de tillsynsobjekt som utgdrs av
stadens restaurangskolor har sammanforts vid ett mote pa Miljoforvaltningen med anledning
av hygienbrister/brister i egenkontrollen vid dessa skolor. Med anledning av inom tillsynen
patriaffade brister avseende ursprungsmérkning och salmonellaférekomst har en intensifierad
dialog upprittats med branschforetrddare.

Egenkontrollen fokuseras dven 1 samband med faststédllande av egenkontrollprogram,
nygodkéinnanden, riktade tillsynsinsatser och annan tillsynsverksamhet.

Genomford tillsyn och sarskilda satsningar

Utover bastillsyn (tillstdnds- och godkédnnadeprévningar, inspektionsverksambhet,
klagomaélshantering m.m.) har riktade tillsynsinsatser inom olika omraden relaterade till
livsmedelslagstiftningen genomforts.

Av arets tillsynsinsatser kan ndmnas:

- Genomgang av restauranger i Stockholms norra och sddra fororter samt paborjat
inspektioner inom tullarna.

- Krogsanering tillsammans med andra myndigheter.

- Genomgang av Stockholms tre stora saluhallar.

Exempel pa riktade tillsynsinsatser ar:

- Anlaggningar for malet kott och kottberedningar.

- Den svenska salmonellagarantin.

- Kontroll av gymnasieskolor med livsmedelsinriktning.
- Undersokning av salmonellaforekomst i livsmedel.

- Hantering av allergikoster 1 skola och forskola.

Rapporter fran grannldnder om frekvent salmonellaférekomst i importerade farska ortkryddor
foranledde en riktad undersokning av sddana. I 11 procent av provtagna kryddor pavisades
salmonella.

Inventering av privata och kommunala skolor med livsmedelshantering har medfort att
ritningsgranskning/godkidnnandeprévning paborjats av ett antal skolkok och att ett mindre
antal godkénts.

Nedlagd tid i relation till planen

Nedlagd tid for tillsyn vid Livsmedelskontrollen har under aret legat under planen d& denna
inkluderar ett antal nya tjinster. Utdragen nyrekryteringsprocess ér det helt dominerande
skilet till att bemanningen under innevarande ar i praktiken totalt sett endast marginellt
overstigit foregaende ars.
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Bilaga 8 Atgardsprogram med anledning av revisionens arsrapport for 2004

Programmet tas fram for att fa en battre koncentration pé att dtgédrda revisionens synpunkter.

Revisionens synpunkter om atgirder

Uppfoljning

Utvecklingen av egenkontrollen inom olika tillsynsomraden.

Miljoforvaltningen gér ménga insatser for att stirka och utveckla
verksamhetsutdvarnas egenkontroll och dessa insatser foljer vi upp.
Déremot finns inte en utvecklad uppfoljning av hur egenkontrollen
har utvecklats inom olika tillsynsomradden. Revisionen anser att vi ska
starka denna uppfoljning sé att vi kan visa p4 tillstindet och vad som
har astadkommits genom alla insatser. Fragan har ocksé aktualiserats
1 diskussionen om de nya nyckeltalen. Foérvaltningen bor ta ett samlat
grepp pa uppfoljningen av egenkontrollen, utveckla metoder och
rutiner for uppfoljning och rapportering. Detta dr ett viktigt arbete for
att visa pa framsteg inom ett strategiskt omrade.

Kontrollen av verksamhetsutdvarnas egenkontroll har utvecklats genom att:

Kontroll sker vid alla tillsynsbesok inom miljoskyddstillsynen

Alla miljérapporter kontrolleras

Regelbundna tréffar med trafikhuvudménnen med egenkontrollen 1
fokus.

Stora infrastruktursatsningar foreldggs att uppritta egenkontrollprogram.
I tillsynskampanjer granskas bl.a. egenkontrollen t.ex. av mindre
anlidggningar och rapportering sker till nimnden.

Viktigt i arbetet med egenkontrollen ar utbildnings- och
informationsinsatserna for verksamhetsutdvarna.
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Revisionens synpunkter om atgirder

Uppfoljning

Niamnden behover utveckla analyserna kring effektivt
resursutnyttjande.

Forvaltningens nyckeltal for nedlagd tid for myndighetsutévning
visar pd en minskande tid mellan aren 2001 — 2004 trots att tillsynen
under denna tid forstérktes med fler &n 20 anstidllningar. Revisionens
synpunkt dr delvis dverspelad eftersom nya nyckeltal har tagits fram
och de visar inte pa tid for myndighetsutévning men
personalkostnader for tillsyn. Uppgiften kvarstdr men nu borde de
nya nyckeltalen och andra uppgifter om arbetad tid vara underlag for
analysen.

De tidigare nyckeltalen har nu ersatts av nya dér bl.a. kostnad for arbetad tid
inom tillsynen ingér och kan vara underlag for viss analys. En intressant
mojlighet till analys av resursutnyttjandet ger inforandet av tidsredovisning
for hela forvaltningen 1 samband med att Agresso infors ar 2006.

En analys saknas av hur stor andel av 6kningen av tillsynsintdkterna
som beror pé taxehdjningar resp. forindringar av den debiterbara
tiden.

Forvaltningen 6kade sina taxeintdkter men redovisade inte fullt ut
varfor intdkterna 6kade. En modell for analys bor tas fram som i
fortsdttningen kan anvéndas for tidsserier och forklaring av
forvaltningens ekonomiska utveckling. Sjilvfinansieringsgraden dr av
stort intresse.

Forvaltningen har gjort en viss analys av intdkterna enligt en enkel modell.
Dessutom kommer intdktsfinansieringsgraden att foljas upp pa samma sétt
som for ar 2004. En ingéende analys av intdktsutvecklingen kan bli mycket
kriavande eftersom det finns ett omfattande material att arbeta med, dvs. hela
faktureringsunderlagen. Under 4ret har en jamforande analys av
forvaltningens intdkter fran miljobalkstaxan jamforts med motsvarande
intékter for Goteborg och Malmo.

Jamforelsetal avseende kostnadseffektiviteten for Stockholm,
Goteborg och Malmo.

Det géller att finna en metod som ger en réttvisande jimforelse trots
skillnader 1 storlek, organisation och andra forhéllanden som medfor
problem att jamfora. En enklare jimforelse har gjorts som visar pa
kostnadstdckningen for tillsynen.

Kontakter har tagits med Goteborg och Malmé for att undersoka om det
finns intresse for jimforelse av kostnadseffektivitet. Annu finns ingen
overenskommelse om detta. Med tanke pa att ar 2006 kommer att stilla
stora krav pa ekonomifunktionen vid inférandet av Agresso och ev. ny
organisation dr det tveksamt om detta kan prioriteras &r 2006. Daremot har
ett samarbete kring nyckeltalen inletts vilket delvis omfattar kostnaderna for
verksamheten och ger mojlighet till intressanta jimforelser.
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Revisionens synpunkter om atgirder

Uppfoljning

Integrering av miljéredovisning i stadens samlade drsredovisning och
verksamhetsberittelse.

Uppf6ljningen av miljoprogrammet liksom annan uppfoljning av
miljoarbetet bor béttre integreras i stadens arsredovisning, bade
centralt och pa olika forvaltningar och bolag. Formerna for
redovisningen kan vervigas, dvs. vad ska redovisas via webben och
vad ska tas upp 1 trycksaker.

Milj6forvaltningen har ett ansvar for att folja upp resultatet av stadens
samlade miljoverksamhet vilket sker genom Miljobarometern och genom ett
sdrskilt d&rende. En miljoredovisning inom ramen for stadens arsredovisning
ar svar att genomfora da statistik och uppgifter fran andra forvaltningar da
annu inte finns framme. Fragor om stadens styrning, uppfoljning och
utvdrdering har lyfts 1 drendet om ILS. Miljoforvaltningen har hér en viss
dialog med SLK. Bl.a. dr det viktigt att klara ut rollférdelningen mellan
SLK och Miljéforvaltningen.

Kommunikation av servicedtaganden

Kommunicera servicedtaganden pa Miljoforvaltningens webbplats.

Serviceatagandena har lagts ut pa forvaltningens webbplats.

Utveckling och genomforande av internkontroll.

Arets internkontrollplan ska genomforas. Detta involverar samtliga
avdelningar eftersom de mer eller mindre har del i planens
kontrollmal. Administrationen ska f6lja upp att den interna kontrollen
fungerar. P4 administrationen ligger ocksa att utveckla den interna
kontrollen med avseende pa metoder, rapportering, information mm.

Ambitionen dr att internkontrollplanen ska genomforas och att hela
forvaltningen ska vara delaktig i den. Delvis aterstér saker att gora for att
leva upp till revisionens synpunkter. Intern-kontrollplanen &r t.ex. knappast
det instrument for uppfoljningen pa hela férvaltningen som den borde vara.
Fler uppfoljningsaktiviteter hade ocksa varit onskvért. En ny risk- och
vasentlighetsanalys behdver goras. Internkontrollplanen f6ljs upp separat.
Se bilaga 4.

Policy och rutiner for representation.

En 6versyn av policy och rutiner for representation ér patankt sedan
tidigare. Bl.a. ska nya rutiner for redovisning av representation
inforas.

Ett forslag till omarbetad policy for representation finns framtagen.
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Revisionens synpunkter om atgirder

Uppfoljning

Ta fram och implementera en plan for IT-sdkerheten

Revisionen kraver att forvaltningen omgaende tar fram en plan for
arbetet med att bygga upp informationssidkerheten utifran stadens
krav och ndmndens IT-sdkerhetsregler.

1. Med hjilp av extern konsult har ett forslag till sarbarhets-/katastrofplan
upprittats. Planen har varit framéatsyftande, d.v.s. avsikten har varit att
spegla situationen efter flytten till Tekniska ndmndhuset. Av detta skal
kvarstér en del aktiviteter, tester m.m., som kommer att genomforas under
2006.

2. Staden har antagit en ny informationssdkerhetspolicy under aret. I
avvaktan pé att utbildningsmaterial kring denna tas fram, har férvaltningen,
pa inrddan fran informationssdkerhetschefen i staden, valt att inte genomfGra
nagon sdrskild utbildningsinsats under 2005. Avsikten dr att en sadan ska
genomforas under 2006.

3. Chefsgruppen har informerats om informationsklassning, varfor en sddan
ska genomforas och vad som kan uppnés.

4. Ett verksamhetssystem, Artarken, har informationsklassats. For 6vriga
system, bl.a. ECOS, finns ingen faststdlld plan nar informationsklassning
ska genomforas.

5. Katalogstruktur ar ofordndrad med f6ljd att den 6ppna katalogstruktur,
som kritiserats vid tidigare revision, fortfarande géller. Detta innebér bl.a.
att forvaltningen inte pé ett enkelt sétt kan hantera material som lyder under
reglerna for forundersokningssekretess.
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Miljobedomningar vid tidiga markanvisningar och andra milj6fragor i
den fysiska planeringen.

Miljoforvaltningen bor ta pd sig en padrivande roll i de fragor
revisionen tar upp, dvs:

e GFK:s miljobedomningar vid tidiga markanvisningar ska
rutinmdssigt delges SBK och MF.

e Prioritering av uppf6ljning, kontroll och erfarenhetsaterforing bor
prioriteras. Hir kan ndmnas rutiner for 6vervakande kontroller av
byggherrarnas egenkontroll och resurser och former for
uppfoljning och erfarenhetséterforing till byggbranschen om vad
programmet for miljoanpassat byggande astadkommit.

Forvaltningen har ej delgivits GFK:s (MK:s) tidiga miljobedémning med
hénvisning till att det bedoms vara ett internt arbetsmaterial for kontoret.
Under hdsten har kurser i miljdanpassat byggande erbjudits byggherrar och
stadens handldggare dir muntlig erfarenhetsaterforing ldmnats som naturlig
del. Tva kurstillfillen erbjuds dven varen 2006. Kontinuerligt pagér arbete
for att bygga upp MK:s hemsida for miljéanpassat byggande och
erfarenhetséterforing till branschen.

For att underlaget for upplevd innemilj6 och hélsa ska bli jimforbar med
stadens referensvdrden och for att statistiken ska byggas pa enhetlig grund,
ansvarar numera USK for bearbetning av enkitsvar och resultatredovisning
av dessa. USK rapporterar erhallna resultat till SBK och skickar dven
resultaten till aktuell byggherre. USK sammanstéller idag statistik dver
paborjade och avslutade byggprojekt. Underlag till detta fas genom de
uppgifter som tas in av SBK i samband med bygganmaélan. Uppgifternas
aktualitet kontrolleras genom direktkontakt med respektive byggherre. Till
denna uppgift laggs nu att dven f6lja upp vilka projekt som byggs med det
ekologiska programmet. Projekten kommer att f6ljas upp med padminnelser
om de krav som programmet stiller pd byggherren nir det géller att f6lja
upp energianvandning och innemiljo.

Japaebie — 9oz Moddeisuoisinay g ebejig



Bilaga 9 KF-uppdragen

Bilaga 9 Redovisning av uppdragen fran KF

Uppdrag fran ar 2004

§33

Framtagandet av ett nytt miljoprogram och en lokal strategi fér hallbar utveckling i Stockholms
stad (Agenda 21)

Hemstallan fran miljé- och hdlsoskyddsnamnden (utl. 2004:168)

Dnr 303-1279/2004

Beslut
Efter framstallda propositioner enligt dessa yrkanden beslét kommunfullmaktige utan omrdstning - i
enlighet med kommunstyrelsens forslag - féljande.
1. Milj6- och hélsoskyddsndamnden far i uppdrag att ta fram ett forslag till nytt miljéprogram inklusive
halsofragor infor ar 2007.
2. Milj6- och hédlsoskyddsndmnden far i uppdrag att ta fram ett forslag till en fér staden gemensam
strategi med plattform fér Agenda 21-arbetet i staden till halvarsskiftet 2005.
3. Milj6- och halsoskyddsnadmnden uppmanas att ta fram information med rad for hur lokala Agenda
21-samordnare och namnder kan arbeta vidare med lokala strategier samt erbjuda handledning med
seminarier m.m.

Namndens svar:

1. Stadsledningskontoret tog 1 februari 2005 med stod av beslutet om stadens politiska
organisation (SPO) Gver styrningen av miljoprogrammet och ddrmed uppdraget att ta fram ett
nytt miljoprogram under 2005.

Uppdraget har 1 6vrigt genomforts 1 enlighet med fullméktiges beslut. Miljéforvaltningen har
bl.a. genom representation i projektets ledning i ndra samarbete med stadsledningskontoret tagit
fram ett reviderat forslag till miljoprogram som ska finnas klart for beslut i Kommunfullméktige
fore sommaren 2006.

2: Uppdraget har helt uppfyllts.
Strategi for Agenda 21-arbetet i Stockholms stad 2006 har tagits fram 1 nidra samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och godkénts av miljo- och halsoskyddsndmnden.

Beslutspunkt 3: Uppdraget har delvis uppfyllts.

Underlag for hur lokala Agenda 21-samordnare och ndmnder kan arbeta vidare med lokala
strategier finns i Strategi for Agenda 21-arbetet 1 Stockholms stad 2006. Agenda 21-nétverket ar
ett viktigt forum for arbetet med lokala strategier. Handledning med seminarier kring den
ekologiska dimensionen av Agenda 21 planeras under 2006.

§24
Revidering av taxa for miljo- och hillsoskyddsnimndens verksamhet enligt miljobalken (utl. 2004:190)
Dnr 303-3722/2004
Beslut
Efter framstéllda propositioner enligt dessa yrkanden beslot kommunfullméktige utan omrostning - i enlighet med
kommunstyrelsens forslag - foljande.
1. Milj6- och hélsoskyddsndmndens forslag till reviderad taxa godkdnns utom i den del som avser fast
tillsynsavgift for fastighetségare.



Bilaga 9 KF-uppdragen

2. Fast tillsynsavgift for fastighetségare ska gélla i enlighet med forslaget for fastighetségare som har fler dn 25
000 ldgenheter.

3. Miljo- och hilsoskyddsnimnden ges 1 uppdrag att aterkomma med en taxekonstruktion for fastighetsdgare
med ett innehav om 25 000 ldgenheter eller mindre.

4. Taxan ska gélla fr.o.m. den 1 januari 2005.

Néamndens svar: Ndmnden har fullfoljt uppdraget och beslutat om en taxekonstruktion i enlighet
med Kf:s uppdrag. Taxan har borjat tillampas.

Uppdrag fran ar 2005

Miljo- och hadlsoskyddsnamnden

§ 26

Stadens upphandling som medel for att motverka diskriminering — forslag
om tilliimpning av en antidiskrimineringsklausul i stadens upphandlingar
Aterremiss frin kommunfullmiktige den 6 december 2004 (utl. 2005:7)
Dnr 125-4402/2003

Beslut

3. Samtliga niimnder ges i uppdrag att tillimpa foreliggande klausul i alla
upphandlingar av varor och tjinster, i enlighet med utlatandet.

Némndens svar: Miljoforvaltningen tillimpar antidiskrimineringsklausulen vid samtliga
upphandlingar.

§ 14

Lika mojligheter — allas ansvar. Plan for jimlikhet, integration och mangfald
(utl. 2005:76)

Dnr 334-3309/2004

Beslut

Efter framstéllda propositioner enligt dessa yrkanden beslét kommunfullmiktige
utan omrostning - i enlighet med kommunstyrelsens forslag - foljande.

1. Planen ”Lika mojligheter — Allas ansvar” for jamlikhet, integration och
méngfald, enligt bilaga 1 till utldtandet, godkénnes.

2. Alla nimnder ska arbeta enligt planen samt i tertialrapport 2 beskriva vilka
insatser som gors under 2005 och vilka atgérder, inklusive tidsplan, som

planeras pa lite ldngre sikt.

3. Stockholms Stadshus AB ska uppmana samtliga bolagsstyrelser att arbeta

efter planen samt i tertialrapport 2 beskriva vilka insatser som gors under

2005 och vilka atgarder, inklusive tidsplan, som planeras pa lite ldngre sikt.

4. Uppdra &t alla niimnder samt uppmana Stockholms Stadshus AB med

samtliga bolagsstyrelser att i kommande tertialrapporter och verksamhetsberéttelser
fortsétta denna redovisning.



Bilaga 9 KF-uppdragen

Néamndens svar:

Vid rekrytering innehdller annonserna en formulering att vi efterstrdvar en blandning vad géller
alder, kon och etnisk bakgrund. Vi kartldgger 16nerna for att motverka att osakliga 16neskillnader
uppstar. Nyanstéllda chefer far information om bl. a rekrytering och 16neséttning ur ett
jamlikhetsperspektiv. Vi har rutiner som bl. a slér fast att respekt och vinlighet pa arbetsplatsen
ar A och O och att vi inte accepterar ndgon form av trakasserier. Rutinerna innehdller ocksa hur
vi agerar om nagon kénner sig utsatt for krankning av nagot slag. I den utbildning 1
kommunikation for tillsynspersonal som ska genomforas 2006 ingér ett avsnitt om interkulturell
kommunikation. Vi planerar ocksé utbildning for att 6ka kunskapen om mangfald och
diskriminerande strukturer.



Miljo- och hilsoskyddsnimnden

Handlaggare, tel...50828994. ... ... ...

Nyckeltal 75
Tillsynskostna |Fordndring
Andel objekt |Andel objekt d/ antal objekt [mot
Antal objekt |som haft tillsyfsom haft tillsyrlJimforelse [Kostnad fér |som haft foregéende ar,
Tillsyn Antal objekt |som haft tillsyfunder aret [%] |foregdende &r [Gbg/Mma |tillsyn, mnkr ([tillsyn, tkr procent
Antal objekt med tillsyn/totalt antal objekt, samtliga
inspektionsomréden 443400 8944 4% 32,1
Antal objekt med tillsyn inom miljofarlig
verksamhet/totalt antal objekt 8100 1622 18 6,5 4
Antal objekt med tillsyn inom hilsoskydd/totalt antal
objekt 430000 5300 1,2 8,7 1,6
Antal objekt med tillsyn inom livsmedel/totalt antal objek 5300 2022 38 53 %/72 % 16,9 8,3

Inom milj6éfarlig verksamhet utgér varmepumparna 5 500 av det totala antalet objekt och de utgér 1 280 av antalet registrerade
objekt med tillsyn. Inom héalsoskyddsomradet utgdr antalet Iagenheter och lokaler i staden antalet tillsynsobjekt, dvs
de ar potentiella objekt. Antalet objekt med tillsyn utgdrs av antal kontakter med handlaggare och antal arenden.
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