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Revisionskontoret

Sammanfattning
Det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet ar tillfredsstallande.

Namndens ekonomiska utfall blev ett dverskott jamfort med budget pa netto

5 mnkr. Namnden har uppfyllt merparten av sina generella ataganden och den i
verksamhetsplanen angivna verksamheten. Men det finns angeléagna ataganden
i bl a tillsynsplanen som inte uppfyllts.

Styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten ar ej helt tillracklig.

N&mnden foljer kontinuerligt och i ett sammanhang upp ekonomi och verk-
samhet. Nettoutfallet blev dock hela 7,9 mnkr Idgre &n prognosen i tertialrap-
port 2. Prognossakerheten maste forbattras.

N&mnden har i enlighet med revisionens rekommendationer infort en tertialsvis
uppfoljning av tillsynsplanen, vilket &r positivt. Verksamhetsutfallet visar dock
att namnden behover forbattra styrningen av karnverksamheten ytterligare sa
att malen i tillsynsplanen uppnas.

Revisionskontoret har tidigare lyft fram att ndmnden behéver utveckla analy-
serna av det verksamhetsmassiga utfallet genom jamforelser 6ver tid och med
andra. Ett sddant arbete har inletts under 2005 och i verksamhetsberattelsen
redovisas utfallet for ett 10-tal nya nyckeltal, vilket &r positivt. Revisionskonto-
rets tidigare rekommendation att intéktsutvecklingen &ven bor analyseras ut-
ifran den debiterbara tidens utveckling kvarstar dock.

Namnden har i verksamhetsplanen for 2006 sett dver sin malstruktur. Revi-
sionskontoret anser dock att denna pa ett tydligare sétt bor knyta an till full-
maktiges mal for verksamhetsomradet.

N&mnden har till delar genomfort internkontrollplanen 2005. Revisionskontoret
anser att namndens arbete med intern kontroll behéver utvecklas. Ndmnden
behover uppdatera sitt system for intern kontroll samt utveckla vasentlighets-
och riskanalysen som grund for internkontrollplanen.

Bokslut och rékenskaper ar rattvisande.

Bokslut och rékenskaper ar réattvisande samt foljer gallande regler och god sed.

Rapportforteckning
Malet 20 000 nya bostader (Rapport nr 2 januari 2006)
Arsrapport 2005 fér miljé- och hélsoskyddsnamnden (nr 6 mars 2006)
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1 Arets granskning

| denna arsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionens granskning
av miljo- och halsoskyddsnamndens verksamhet avseende ar 2005.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom féljande
omraden:
e Namndens ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat

e Namndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
e Namndens delarsbokslut, bokslut och rakenskaper

Revisionen genomfors i enlighet med kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt i enlighet med stadens revisionsreglemente och god revisionssed

i kommunal verksamhet. Inriktningen och omfattningen faststélls av de fortro-
endevalda revisorerna i den arliga revisionsplanen. Revisionens generella krite-
rier for granskning och beddémningar redovisas i bilaga 1.

Revisionen har aven foljt upp namndens atgarder med anledning av tidigare
revisionsrapporter. Uppféljningen redovisas under berért avsnitt i arsrapporten.
Resultatet av uppféljningen har vagts in i den samlade bedémningen.

Revisorerna har tréffat representanter for namnden 2005-10-07 for diskussion
om revisionens rekommendationer i 2004 ars revision samt aktuella fragor. Bl a
diskuterades namndens myndighetsuppgift och risken fér konflikt med namn-
dens roll internt inom staden.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

2 Namndens ekonomiska och verksamhetsmaéssiga re-
sultat

| detta avsnitt inriktas granskningen pa att bedéma om namndens verksamhet
har bedrivits enligt kommunfullmaktiges mal och direktiv, inom ramen for till-
delade anslag samt i den omfattning och med den inriktning och kvalitet som
faststallts i namndens verksamhetsplan for ar 2005.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att miljo- och halsoskydds-

namndens ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat for aret ar tillfredsstal-
lande.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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2.1 Ekonomiskt resultat

2006-03-30

Namnden redovisar féljande budgetutfall ar 2005.

Mnkr BOKSLUT 2005 2004

(+ = 6verskott och Utfall Budget- Budget- Budget-

- = underskott mot budget) avvikelse | avvikelse | avvikelse
%

Kostnader 172,6 -15,9 9 -6,3

Intékter 72,2 +20,9 41 +6,6

Nettokostnader 100,4 5,0 5 +0,3

Kostnaderna uppgar till 172,6 mnkr, vilket 4r 15,9 mnkr over budget. Okade

kostnader i férhallande till budget finns framfor allt for projektl och for flytten
till Tekniska namndhuset. Minskade kostnader finns bl a for rekryteringssva-
righeter inom Tillsynsavdelningarna.

Intékterna uppgar till 72,2 mnkr, vilket & 20,9 mnkr 6ver budget. Budgetavvi-
kelsen beror framst pa 6kade intakter for projekt’ och ej budgeterad avgiftshoj-
ning inom livsmedelstillsynen.

Sammanfattningsvis redovisar ndmnden ett nettodverskott jamfért med budget
om 5 mnkr.

2.2 Verksamhetsmassigt utfall

Maluppfyllelse

Namnden har uppfyllt merparten av sina generella ataganden och den i verk-
samhetsplanen angivna verksamheten. Det finns dock ataganden i bl a tillsyns-
planen, punktlighetsmalen samt delar av programverksamheten och namndens
mangfaldsarbete som inte uppfyllts.

I budget 2005 fick namnden 6kade resurser for tillsyn motsvarande 14 arsar-
betskrafter. Pa grund av rekryteringssvarigheter, sena beslut om tillsynstaxan
och namndens verksamhetsutvecklingsprojekt blev ianspraktagna resurser for
tillsyn 9 arsarbetskrafter lagre &n planerat. Aven 2004 blev ianspraktagna re-
surser for tillsyn lagre &n planerat (-7 arsarbetskrafter). Under 2005 har detta bl
a fatt till foljd att 38% i stallet for 50% av livsmedelslokalerna haft tillsyn un-
der aret. Namnden har tagit fram jamforelsetal med Goteborg och Malmo. Des-
sa stader ligger pa 53% respektive 72% tillsyn av sina livsmedelslokalerna
2005. Planerade riktade tillsynsinsatser inom 6vriga tillsynsomraden har delvis
genomforts.

1 EU-projekt, Miljomiljardprojekt och Kompetensfondsprojekt

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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I budget 2005 har miljé- och hédlsoskyddsnamnden 18 s k ska-krav. Hur arbetet
kring dessa genomfdrs har i huvudsak redovisats i verksamhetsberéattelsen.

Revisionskontorets synpunkter

Namnden har atagit sig ett stort antal projekt finansierade med externa medel.
Dessa projekt tar ocksa en stor del av namndens och ledningens tid i ansprak.
Risk finns for att detta inkréaktar pa karnverksamheten.

3 Namndens styrning, uppfdljning och kontroll av
verksamheten

| detta avsnitt inriktas granskningen pa att bedéma om namnden har fungeran-
de system for styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi, verksamhet och
kvalitet.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att miljo- och hélsoskydds-
namndens styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten ej helt tillrack-

lig.
3.1 Styrning och uppfdljning av ekonomi och verksamhet

Tertialrapporter - namndens arsprognoser 2005

Namnden har lamnat féljande prognoser pa beréknat utfall under aret (mnkr).

Drift
Kostnader | Intakter | Netto
Tertialrapport 1 175,4 75,3 100,1
Tertialrapport 2 190,0 81,7 108,3
Bokslut 2005 172,6 72,2 100,4

Sammanstallningen visar att prognosséakerheten har varit bristfallig under aret.
Avvikelsen mellan bokslut och tertialrapport 2 uppgick netto till 7,9 mnkr. Pro-
gnosavvikelserna ar storst for avdelningarna Livsmedel och Halsoskydd.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret anser att prognosséakerheten maste forbéttras.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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Namndens verksamhetsberattelse 2005

Namndens verksamhetsberéttelse for ar 2005 har en i huvudsak bra struktur
och ger en relativt god information om maluppfyllelse, ekonomi och verksam-
het samt féljer kommuncentrala anvisningar.

Med anledning av revisionens arsrapport 2004 har forvaltningen tagit fram ett
atgardsprogram. Uppfoljning av atgardsprogrammet redovisas i verksamhets-

berattelsen. Inom flertalet av de omraden revisionskontoret tagit upp har atgar-
der vidtagits aven om delar kvarstar att genomfora.

Ett omrade som revisionskontoret tog upp i foregaende ars granskning var be-
hovet av att utveckla analyser avseende effektivt resursutnyttjande. Namnden
har pabdrijat ett sddant arbete under 2005 genom att ta fram 10 nyckeltal som
ska beskriva verksamhetsutveckling och resursutnyttjande. Utfallet for 2005
redovisas och analyseras i verksamhetsberattelsen. Ett samarbete har ocksa
inletts med Goteborg och Malmé och i vissa fall har jamforelsevarden for 2005
kunnat tas fram.

N&mnden foljer intéktsfinansieringsgraden vad galler tillsynstaxan enligt mil-
jobalken. Enligt forvaltningens berdkningar har intaktsfinansieringsgraden okat
fran 45% till 54%, framst beroende taxehdjningen 2005 enligt forvaltningen.
Hur den debiterbara tiden utvecklats har inte analyserats i verksamhetsberéttel-
sen.

| verksamhetsplanen fér ar 2005 har besparing pa motsvarande 3,3 mnkr angi-
vits for att finansiera utebliven pris- och lonekompensation. Nagon uppféljning
av planerade besparingar har inte redovisats i verksamhetsberattelsen.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret ser mycket positivt pa det arbete som inletts med att analy-
sera verksamhetsutvecklingen med hjélp av nyckeltal och jamforelser med
andra. Pa sikt bor namnden &ven Gvervéga att malsatta nyckeltalen. Analyserna
over intaktsutvecklingen bor ocksa utvecklas och kompletteras med hur den
debiterbara tiden utvecklas inom saval miljébalkens som livsmedelstillsynens
omrade.

Utfallet for 2005 pekar pa att det dr angelaget att namnden battre foljer upp
karnverksamheten under 2006 sa att malen for tillsynen uppnas.

Genomforandet av i verksamhetsplanen angivna besparingar bor ocksa redovi-
sas i verksamhetsberattelsen.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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Namndens verksamhetsplan 2006

Revisionskontoret har gjort foljande iakttagelser vid granskning av ndmndens
verksamhetsplan 2006.

Namnden har inte faststallt verksamhetsspecifika mal utifran kommunfullméak-
tiges mal for verksamhetsomradet. Namndens mal ar i huvudsak detsamma
som de nationella malen och inte en prioritering av vad namnden sarskilt vill
uppna de narmaste aren utifran fullmaktiges mal for verksamhetsomradet. Av
verksamhetsplanen framgar dock en rad aktiviteter som bade direkt och indi-
rekt stodjer fullmaktiges mal och de nationella malen. De stadsévergripande
malen vad galler personalpolitik, jamstalldhet, integration och diskriminering
finns beaktade i ndmndens verksamhetsplan.

Revisionskontorets synpunkter

Namnden bor konkretisera sina verksamhetsmal utifran fullmaktiges mal for
verksamhetsomradet. Enligt revisionskontoret gar helheten och éverblicken
forlorad nar inte namnden tydligare prioriterar och malsatter de omraden som
ar sarskilt viktiga att uppna med namndens arbete.

3.2 Verksamhetens kvalitet

N&mnden har rutiner for serviceanmérkningar. Information om rutinerna finns
numera pa forvaltningens webbplats. Under 2005 har sju serviceanméarkningar
inkommit och behandlats som berért bemdétande och tillganglighet. Forvalt-
ningen har tagit upp dessa fragor bl a i diskussioner for att forbattra telefonru-
tinerna.

Forvaltningen har genomfért en enk&tundersokning tillsammans med Gote-
borgs och Malmo stads miljoforvaltningar. Resultatet som uttrycks som néjd-
kundindex gav Stockholm resultatet 59 pa en skala 1-100. Géteborg och
Malmo fick bada 61. De tre staderna har saledes ett likvardigt resultat.

Under 2005 har n&mnden genomfort ett verksamhetsutvecklingsprojekt i vilket
forvaltningen Kkartlagt ett antal forvaltningsgemensamma processer i syfte att
effektivisera verksamheten. | projektet har malstrukturen sett 6ver och arbetats
in i VP 2006. Se vidare revisionskontorets synpunkter under n&mndens verk-
samhetsplan 2006. Namnden har inte dannu tagit stéllning till foéreslagen organi-
sationsstruktur.

En avdelning inom miljoforvaltningen har ocksa fatt stadens kvalitetsutmarkel-
se under 2005.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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3.3 Intern kontroll

Namndens system for intern kontroll och internkontrollplanen

Den interna kontrollen omfattar alla de faktorer i en verksamhets organisation,
styrning och redovisning som syftar till att sékerstalla en andamalsenlig, effek-
tiv och korrekt utford verksamhet. En av de former for tillsyn genom vilken
namnden foljer upp systemen for den interna kontrollen ar internkontrollpla-
nen.

| ett sérskilt &rende till ndmnden 2000-11-06 beskrevs namndens system for
intern kontroll, dvs vilka styrande dokument namnden har for att uppratthalla
en god intern kontroll. Nagon uppdatering har inte gjorts sedan dess.

Namnden har en interkontrollplan for ar 2005 som foljts upp i verksamhetsbe-
rattelsen. Uppféljningen visar bl a pa behov av férandringar for att hitta former
for en effektiv och saker upphandling. Uppféljningen av bestéllningsrutinen
visar att antalet fakturor utan korrekt bestélining har minskat betydligt. Denna
iakttagelse har ocksa revisionskontoret gjort i samband med bokslutsgransk-
ningen. For évriga granskningsomraden har inga systematiska kontroller ut-
forts under 2005. En forklaring till detta ar flyttningen till Tekniska ndmndhu-
set.

N&mnden har i samband med beslut om verksamhetsplanen for 2006 faststallt
en internkontrollplan for samma ar. Planen upptar fem granskningsomraden
varav fysiskt skydd och inventarieférteckning ar nya och tillkommit med an-
ledning av flytten till Tekniska ndmndhuset.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret beddmer att ndmndens arbete avseende intern kontroll ej ar
helt tillracklig. Internkontrollplanen har endast till delar genomforts. Vidare
behdver arbetet utvecklas.

Revisionskontoret rekommenderar att ndmnden uppdaterar sitt system for in-
tern kontroll. For att halla systemet a jour kan den arliga internkontrollplanen
med fordel inledas med en dversiktlig beskrivning av systemet for intern kon-
troll och de styrdokument som ingar.

Granskningsomradena i namndens internkontrollplan har i stort varit desamma
under flera ar, varfor revisionskontoret rekommenderar att véasentlighets- och
riskanalysen revideras infor 2007 ars internkontrollplan. For att identifiera vil-
ka omraden som ska kontrolleras bor forvaltningen gora en vasentlighetsanalys
genom att beddma ekonomiska, rattsékerhetsmassiga, verksamhetsmassiga och
tekniska konsekvenser samt hur allméanhetens fortroende paverkas om fel, bris-
ter eller skada uppstar. Darefter gors en riskanalys genom att bedéma var de
storsta riskerna finns. Vasentlighets- och riskbedémningen ska dokumenteras.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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Granskningsomradena i interkontrollplanen ska sedan ha en tydlig koppling till
vasentlighets- och riskanalysen.

Sarskilda granskningar

Upphandling

Revisionskontoret har granskat ndmndens upphandlingsrutiner och ge-
nomfdrandet av en upphandling avseende laboratorietjanster inom omra-
det livsmedel och vatten. Upphandlingen gjordes om tre ganger. Efter
genomford granskning har revisionskontoret gjort foljande iakttagelser.

- Den tredje genomfdérda upphandlingen ar i allt vasentligt affarsmassigt
genomford.

- I forvaltningens tjansteutlatande anges att samtliga anbud var kompletta
trots att en av anbudsgivarna medgavs kompletteringar. Dari framgick inte
heller hur anbuden infordrats.

- Samtliga handlingar fanns inte i diariet och var inte heller diarieférda trots
att upphandlingen var avslutad. Handlingarna har inte heller kunnat tas
fram utan stor fordrjning nér revisionskontoret begart att fa ta del av do-
kumentationen. Av dokumentationen framgick inte vilka som rekvirerat
forfragningsunderlaget och vilken upphandlingsform som gallt.

Varje avdelning svarar for genomfdrandet av sina upphandlingar. Till stod for
arbetet finns aldre anvisningar. Ett utkast till uppdaterade anvisningar har pre-
senterats for revisionskontoret under granskningen.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret rekommenderar att ndmnden uppdaterar rutinen till stod for
genomforandet av upphandlingar och att rutinen/instruktionen formellt fast-
stélls av forvaltningsledningen. Ansvaret for genomforandet och kvalitetssak-
ringen bor fortydligas.

Vidare bor ndmnden forbattra rutinerna vad galler diarieféringen och forva-
ringen av upphandlingsérenden.

Granskning av kompetensfondsprojekt

Revisionskontoret har granskat kompetensfonden. En sarskild gransknings-
promemoria har uppréttats (2005-09-29). Det 6vergripande syftet med gransk-
ningen har varit att bedéma om fondens medel anvénds enligt uppréattade pro-
jektoverenskommelser, faststallda riktlinjer och anvisningar i évrigt. Tio for-
valtningar har ingatt i granskningen, daribland miljoforvaltningen. Revisions-
kontoret har granskat foljande tva projekt:

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden
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Miljéanpassad upphandling, (10,5 mnkr):

Overenskommelsen &r daterad 2004-03-30 och projektplanen daterad
2003-11-17, men var inte underskriven. Projektet ska paga under tiden
2004-03-01 till 2006-10-31.

Datorstdd i livsmedeltillsyn (1,3 mnkr):
Overenskommelsen &r undertecknad 2004-05-26. Projektplanen ar daterad
2004-02-18. Projektet ska paga 2004-03-24 till 2005-12-31.

N&mnden har informerats om projekten i samband med att projektforslag lam-
nats in till kompetensfonden samt i samband med verksamhetsplan, tertialrap-
porter och verksamhetsberattelsen. Namnden har ocksa fatt sarskild informa-
tion om projektet "Miljoanpassad upphandling” vid sitt méte 2004-12-06.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontoret beddmer att ndmndens kontroll dver att projekten foljer upp-
rattade 6verenskommelser och projektplaner ar tillracklig. Den ekonomiska
redovisningen &r rattvisande och foljer géllande anvisningar. Bokférda kostna-
der avser projekten. Vid granskningen av projektet "Miljdanpassad upphand-
ling” har dock en storre felkonteringar noterats samt att konsultkostnader inte
specificerats i enlighet med kontoplanen. Noteringen indikerar att namnden bor
forbéttra rutinerna for uppféljning av bokférda kostnader.

Granskning av Miljomiljardsprojektet "10 — miljonerspotten”

Kommunstyrelsen beslét 2003-12-17 att miljo- och hélsoskyddsnamnden far
besluta om fordelning av 1 % av miljomiljarden till organisationer och skol-
klasser for miljoprojekt i enlighet med stadsledningskontorets anvisningar och
processbeskrivningar. Till skillnad mot 6vriga miljomiljardprojekt beslot kom-
munstyrelsen 2004-10-06 att milj6- och halsoskyddsnamnden far betala ut i
forvéag upp till 70 % av beviljat bidrag. Resterande belopp betalas ut vid slutre-
dovisningen.

N&mnden har 2005-06-14 beviljat 67 av 117 inkomna ansokningar avseende
bidrag till ett sammanlagt véarde av 9, 5 mnkr. | januari/februari 2006 hade 49
av de 67 beviljade projekten undertecknade éverenskommelser och godkanda
projektbeskrivningar. Merparten av projekten kommer att avslutas under
2006/2007.

Revisionskontoret har granskat foljande 5 projekt., Bidrag till Stadens Eko,
Info: Datordonation, Association For Temporary Art, KFUM Sdder Fryshuset
samt Kista Gymnasium. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
namnden foljt centrala anvisningar for vilka projekt som kan beviljas bidrag
samt om andamalsenliga och sakra rutiner finns for att styra och folja upp pro-
jekten. Efter avslutad granskning har foljande framkommit:
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- Enreferensgrupp har bedémt projekten utifran centralt fastlagda kriterier
for miljomiljarden med viss anpassning for denna typ av projekt. De grans-
kade projekten har en tydlig koppling till stadens miljoprogram/ vaxthus-
gasprogram. Hur 6vriga kriterier uppfyllts framgar dock endast till viss del.
Endast for ett av de granskade projekten har det framgatt hur bedémningen
skett utifran samtliga faststallda kriterier.

- De granskade projekt har undertecknade 6verenskommelser och projektbe-
skrivningar.

- Nagon individuell provning har inte skett av hur stor del av bidraget som
skulle betalas ut i forskott. Utbetalning av 70 % av bidraget har i samtliga
fall skett efter att 6verenskommelsen undertecknats.

-l enlighet med 6verenskommelsen ska bidragsmottagarna under aret lamna
in rapporter dver hur projekten fortskrider (tva tertialrapporter och en ars-
rapport). Projekten har nyligen startat varfor endast ett fatal har lamnat in
nagon uppfoljningsrapport annu.

- Uppfoljning sker dels genom sérskilda uppféljningsmoten, dels genom
granskning av uppfdljningsrapporterna.

- Enligt namndens rutiner for diarieforing och arkivering, forvaras pagaende
arenden hos handlaggarna. Projekten har ett gemensamt diarienummer for
projekt 6ver 800 tkr och ett for projekt under 800 tkr samt ett for tjansteut-
latanden. Hos handlaggaren var inte handlingarna vid granskningstillfallet
samlade per projekt under respektive diarienummer. Detta forsvarar upp-
foljning av dokumentationen per projekt.

Revisionskontorets synpunkter

Revisionskontorets bedémning &ar att namnden i huvudsak har foljt faststéllda
kriterier och anvisningar vid bedémningen av vilka projekt som kan beviljas
bidrag. Namnden beddms vidare ha sakra rutiner for uppféljning och kontroll
av projekten.

Nagra bidrag har uppgatt till 1 mnkr och darover. Revisionskontoret noterar att
namnden inte ens i dessa fall gjort en individuell prévning om sa mycket som
70 % ska betalas ut i forskott. Dessa projekt bor darfor bli foremal for sérskilt
noggrann uppféljning.

Fa uppfoljningsrapporter har annu kommit in. Manga av projekten ar sma. Den
generella uppféljningsrutinen kan upplevas som onddigt omfattande for dessa.
Revisionskontoret rekommenderar att ndmnden Gvervager att anpassa uppfolj-
ningsrutinen for mindre projekt.

N&mnden behodver se dver hur handlingar under handlaggning ska férvaras och
hur rutinerna for diarieféring ska leva upp till stadsarkivets beslut att da ett
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arende pagar langre tid an ett ar, bor de édldsta handlingarna i arendet forvaras i
arkivlokal medan de yngsta handlingarna kan forvaras oskyddade.

3.4 Uppfoljning av tidigare granskningar
IT-s&kerhet

| samband med 2004 ars granskning rekommenderade revisionskontoret att
namnden omgaende tar fram en plan for arbetet med informationsséakerheten.

Under 2005 har med hjalp av konsult ett forslag till sarbarhets-/katastrofplan
upprattats. Planen har varit framatsyftande for att spegla situationen efter flyt-
ten till Tekniska namndhuset. Av den anledningen kvarstar ett antal aktiviteter.
Ledningsgruppen har informerats om informationsklassning och ett verksam-
hetssystem har informationsklassats. Delvis kvarstar dock den éppna katalog-
strukturen, vilket revisionskontoret haft invandningar emot.

Fullmaktige har under 2005 antagit en ny informationssakerhetspolicy och for-
valtningen avvaktar med utbildningsinsatser tills centralt utbildningsmaterial
finns.

Revisionskontorets synpunkter

Att arbeta med informationssakerhet ar en standigt pagaende process. Revi-
sionskontoret ser det som angelaget att namnden drar slutsatser av de sarbar-
hetsanalyser och informationsklassningar som genomforts samt planerar och
genomfor de skyddsatgarder och utbildningar som behdvs.

Representation

Revisionskontoret granskade foregaende ar namndens redovisning avseende
representation. I granskningen noterades att ndmndens riktlinjer inte helt foljde
stadens reviderade representationspolicy nér det galler representation mellan
ndmnder och bolag. Vidare noterades felaktigheter vad géller moms.

Forvaltningen har tagit fram forslag pa nya riktlinjer och rutiner for representa-
tion, uppvaktning och gavor, men dessa har inte faststallts &nnu. Momsredovis-
ningen har rattats for ar 2005.

4 Namndens delarsbokslut, bokslut och rakenskaper

Under aret har namndens delarsbokslut granskats och bedémts vara rattvisande.
| detta avsnitt inriktas granskningen pa att bedéma om namndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréattade i enlighet med den kommuna-
la redovisningslagen, god redovisningssed och gallande kommuncentrala regler
och anvisningar.
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Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att miljo- och halsoskydds-
namndens bokslut och rakenskaper for ar 2005 ar rattvisande.

Kostnader och intakter vid arsskiftet har granskats med avseende pa periodise-
ring av bokslutet. Granskningen har inte visat pa nagra felperiodiseringar av
betydelse. Revisionskontoret har dock noterat forvaltningen har bokat upp upp-
lupna I6nekostnader avseende inarbetad flextid. Normalt ska inte detta fore-
komma. Enligt revisionskontoret &r det chefens ansvar att 16pande folja upp
personalens flexsaldon sa att ledighet planeras och kan tas ut.

5 Ovriga revisionsrapporter

Namnden har 2005-04-24 yttrat sig dver Arsrapport 2004. Revisionens upp-
foljning av namndens atgarder med anledning av arsrapporten redovisas under
respektive avsnitt ovan.

Revisionskontorets rapporter 1/2005 och 2/2005 avseende granskning av terti-
alrapporter med delarsbokslut for stadens namnder och styrelser har dverlam-
nats till kommunstyrelsen for yttrande och till namnderna for kdnnedom.
Granskningen av miljé- och halsoskyddsnamndens tertialrapporter med delars-
bokslut har inte foranlett nagon skrivelse till namnden under aret.

Utover de granskningar som redovisats tidigare i arsrapporten har aven féljan-
de projektrapport dar namnden ingatt i granskningen upprattats under revi-
sionsaret 2005:

Malet 20 000 nya bostader (Nr 2 januari 2006)

Revisionskontoret har genomfort en granskning som belyser hur staden arbetar
for att uppna malet om 20 000 nya bostader. | granskningen ingick att redovisa
erfarenheter av varierande satt att planera for tre stadsutvecklingsomraden och
beddma om behovet av kommunal service tillgodoses i samband med bostads-
exploateringen. De omraden som omfattades av granskningen ar Liljeholmen,
Hammarby sjostad och Karrtorp.

Revisionskontoret bedomer att samordning och uppféljning av den bostadspla-
nering som pagar inom staden hittills har genomforts pa ett strukturerat och till-
fredsstéallande satt. Kommunikationen mellan berérda ndmnder, bostadsbolag
och byggherrar har forbattrats. Staden bor i det framtida arbetet med planering
och genomférande av bostadsbyggande ta tillvara de erfarenheter som gjorts i
arbetet med malet om 20 000 nya bostéder.

Ovriga iakttagelser var bl a att 6verklaganden &r ett stort problem som gor att
genomforandet av en stor del av stadens bostadsprojekt kan forsenas avsevart.
Det galler framst dverklaganden pa grund av buller. Planeringen av nya bosta-
der skulle underlattas om det inom staden finns en tydlig och forankrad syn pa
hur riktlinjerna for buller ska tolkas. Revisionen anser darfor att det ar viktigt
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att staden faststéller hur den for sin del ska tillampa riktlinjerna om buller. Det
ar dock ratt att avvakta regeringens stallningstagande i det 6verklagade projek-
tet Kojan pa nordvastra Kungsholmen.

En forteckning 6ver samtliga projektrapporter under perioden april 2005 —

mars 2006 redovisas i bilaga 2. Rapporterna finns dven pa revisionens hemsida
www.revision.stockholm.se

Jan-Erik Ek Maria Assarsson
Enhetschef Revisor
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Bilaga 1

Revisionens generella kriterier for granskning och bedémning

Revisionen genomfors i enlighet med kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt i enlighet med stadens revisionsreglemente och god revisionssed

I kommunal verksamhet. Revisionens inriktning och omfattning faststélls av de
fortroendevalda revisorerna i den arliga revisionsplanen.

Féljande beddmningsskala géller for avsnitten "Namndens ekonomiska och
verksamhetsmaéssiga resultat” och ”Namndens styrning uppfoljning och kon-
troll av verksamheten”

Beddmningsskala:

Tillfredsstallande/Tillrackligt Kriterierna dr i allt vésentligt uppfyllda

Ej helt tillfredsstallande/Ej helt tillrackligt Brister finns som maste &tgardas

Oacceptabelt Vasentliga brister finns som maste atgardas
omgaende

En sarskild bedémningsskala (omdémen) galler for avsnittet Namndens bokslut
och rakenskaper. Se sista raden i denna bilaga.

Namndens ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat

Huvudkriterium,

Namnden har uppfyllt kommunfullmaktiges mal och direktiv och namndens
verksamhet har bedrivits inom ramen for tilldelade anslag samt i den omfatt-
ning och med den inriktning och kvalitet som faststallts i ndmndens bud-
get/verksamhetsplan for ar 2005

Delkriterier

e Namndens budgetutfall ligger inom tilldelat/tilldelade anslag.

e Namnden har vidtagit besparingsatgarder vid behov.

e Namnden har uppnatt i verksamhetsplanen angiven verksamhet.
e Namnden har uppfyllt sina generella ataganden.

e Namnden har uppfyllt kommunfullméktiges 6vergripande inriktningsmal
och prioriterade inriktningar.

e Namnden har fullgjort av kommunfullmaktige lamnade uppdrag.

Arsrapport 2005 — Miljs- och halsoskyddsnamnden



STOCKHOLMS STAD 2006-03-30 2
Revisionskontoret

Namndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten

Huvudkriterium

Namndens system for styrning, uppféljning och kontroll bygger pa en helhets-
syn pa den kommunala verksamheten och sakerstaller en andamalsenlig styr-
ning, ett effektivt resursutnyttjande och en tillracklig sékerhet inom ndmndens
organisation och verksamhet.

Delkriterier

e Namnden har ett fungerande system for styrning och uppféljning av eko-
nomi, verksamhet och kvalitet.

e Namnden har faststallt verksamhetsspecifika inriktningsmal, generella ata-
ganden och kvalitetsgarantier i 6verensstimmelse med kommunfullmékti-
ges beslut.

e Namndens forvaltningsorganisation har en tydlig och d&ndamalsenlig for-
delning av ansvar och befogenheter.

e Namnden foljer kontinuerligt och i ett ssmmanhang upp ekonomi, verk-
samhet och kvalitet. Ndmnden analyserar och kommenterar vasentliga av-
vikelser och beslutar om atgarder vid behov.

e Namndens plan- och uppféljningsdokument ger en god bild av ekonomi,
verksamhet och kvalitet samt féljer kommuncentrala direktiv och anvis-
ningar.

e Namnden har ett aktuellt system for intern kontroll som sakerstéller en ef-
fektiv forvaltning och forebygger allvarliga fel och skador.

e Namnden faststéller arligen en internkontrollplan utifran en dokumenterad
vasentlighets och riskanalys. Internkontrollplanen skall vara tydligt kopplad
till vésentlighets och riskanalysen.

e Namnden genomfor internkontrollplanen och vidtar atgarder i de fall det
finns brister i den interna kontrollen.

e Namndens verksamhet foljer gallande lagar, avtal, foreskrifter och beslut.

Namndens delarsbokslut, bokslut och réakenskaper

Huvudkriterium

N&mndens bokslut ar réattvisande. Namndens rékenskaper ar uppréattade
i enlighet med den kommunala redovisningslagen, god redovisningssed och
kommuncentrala regler och anvisningar.

Beddémningsskala/Omdémen: Rattvisande, Ej helt rattvisande eller Ej ratt-
visande
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Bilaga 2

Revisionsrapporter under perioden april 2005 — mars 2006

2005:09 Samverkan i varden av tyngre missbrukare
2005:10 Granskning av stadens sakerhetsarbete — Internt skydd

2005:11 Granskning av upphandlingsverksamheten inom Stockholms
Néringslivskontor AB och Stockholms Visitors Board AB

2005:12 Skolornas arbete for att motverka mobbning och andra former av
krankande behandling

2005:13 Informationsverksamheten inom stadsbyggnadsnamnden
2005:14  Familjevarden i Stockholm — en uppféljning

2005:15 Raéttssakerhet for personer med funktionshinder inom tre
stadsdelsnamnder i Stockholm

2005:16 Insatser for att dka tillgangligheten i kollektivtrafiken

2006:01 Stadens arbete med elever i behov av sérskilt stéd inom grundskolan
—en uppféljning av tidigare granskning

2006:02 Malet 20 000 nya bostader. Hur arbetar staden? Tillgodoses kommunal
service?

2006:03 Underhall av idrottsanlaggningar samt idrottsforeningarnas syn pa
medverkan och inflytande

2006:04  Styckevis och delt — Om varden och omsorgen till multisjuka éldre som bor
kvar i det egna hemmet

2006:05 Kommunstyrelsens uppsiktsplikt Stockholms stad
2006:06 Stadsdelsnamndernas arbete for att minska sjukfranvaron

2006:07 Hammarby Sjostad — en granskning av styrning, kontroll och uppféljning av
Stockholms stads investeringar

2006:08 Rutinerna for debitering av avgifter och uppsagning av plats inom
barnomsorgen

2006:09 Stadsdelsndmndernas insatser for arbetslésa

2006:10 Hemtjanst for aldre — kvalitet och réttssakerhet for den enskilde





