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Tillsammans med stockholmarna for hillbar utveckling —
goda exempel pa samverkan

Avrapportering av uppdrag fran kommunfullméktige 1 Strategi for Agenda
21-arbetet i Stockholms stad 2006

Forslag till beslut

1. Godkédnna metoden att genom beskrivning av goda exempel sprida
erfarenheter fran stadens samverkan for hallbar utveckling.

2. Godkénna redovisningen av uppdraget att beskriva goda exempel pé
Stockholms stads arbete med hallbar utveckling.

3. Uppdra at Miljoforvaltningen att tillsammans med stadens nimnder och
bolagsstyrelser under 2006 beskriva ytterligare goda exempel pa stadens
samverkan for hallbar utveckling.

4. Oversinda sammanstillningen till samtliga nimnder och bolagsstyrelser,
Sveriges ekokommuner, Héllbarhetsradet, Naturvardsverket, Malmo
stad och Goteborgs stad for kinnedom.

Carl-Lennart Astedt Urban Jonsson

Sammanfattning

Stockholms stads forvaltningar och bolag bedriver en rad aktiviteter i
samverkan med stockholmare, foretagare och andra externa aktorer.
Aktiviteter som ger mojlighet till 6kad delaktighet och inflytande samt pa
olika sétt bidrar till att nd mélen i stadens styrdokument.
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I en stor organisation som Stockholms stad dr det viktigt, for
resurseffektivitet och for att nd stadens mal, att ta tillvara erfarenheter fran
dessa aktiviteter. En metod for detta dr att beskriva goda exempel. Goda
exempel fungerar generellt som inspiration att ta till sig av erfarenheter fran
genomforda aktiviteter. Goda exempel kan dven fungera som ett informativt
styrmedel dir beskrivningen betonar viktiga delar i verksamheten, till
exempel att aktiviteten bidrar till att nd en hallbar utveckling 1 Stockholm.

For att strukturerat kunna arbeta med goda exempel har en metod utarbetats.
Metoden bestar av tre delar; att samla in dokumentation, att utvirdera samt
att beskriva och sprida de goda exemplen. Utvérderingen sker med hjélp av
Kriterier for utvirdering av Stockholms stads samverkan for hallbar
utveckling, bilaga 1. I bilaga 2 presenteras fem aktiviteter som har
identifierats som goda exempel med metoden.

Dessa goda exempel tydliggdr hur stadens aktiviteter i samverkan med
stockholmarna bidrar till att uppna mal i stadens budget, 6vriga
styrdokument samt krav fran nationell niva och EU. Dessa exempel lyfter
fram viktiga resultat och erfarenheter som kan anvidndas av ndimnder och
bolagsstyrelser for att 6ka resurseffektiviteten i staden. De visar dven att
stockholmarna kan och vill engagera sig i lokala fragor samt att staden gor
bra och synliga insatser i samverkan med externa aktorer, utver
myndighetsutdvning.

Miljoforvaltningen foreslar att ytterligare goda exempel pa aktiviteter med
samverkan for hallbar utveckling beskrivs under 2006, enligt den framtagna
metoden. Metoden bidrar till att genomfora Strategi for Agenda 21-arbetet 1
Stockholms stad 2006.

Bakgrund

Begreppet hallbar utveckling tar sin utgdngspunkt i en helhetssyn pa
méinniskors och samhiéllens behov, forutsittningar och problem. Den
birande principen ar att de ekonomiska, sociala och ekologiska
dimensionerna integreras — de dr varandras forutsittning och stod — samt
att alla aktorer tar sitt ansvar. Arbetet for en hallbar utveckling pé en lokal
niva som Stockholms stad kraver darfor samverkan mellan stadens
verksamheter och externa aktorer. P4 uppdrag av kommunfullmiktige
genomfor stadens forvaltningar och bolag aktiviteter i samverkan med
stockholmarna. I flera av dem fors hallbarhetsdimensionerna samman,
exempelvis genom Stadsdelsfornyelsen och Stockholm mobilitet. De &r
exempel pa arbete med hallbar utveckling enligt Agenda 21.

Stockholms stad &r en stor organisation, ménga aktorer medverkar och delar
av arbetet sker i projektform. For en resurseffektiv verksamhet i staden &r
det viktigt att dokumentera, utvirdera samt sprida resultat och
arbetsmetoder. Att dessutom tydliggdra verksamhetens koppling till stadens
styrdokument dr viktigt. En metod for detta &r att beskriva goda exempel.

Goda exempel fungerar generellt som inspiration genom att sammanfatta
virdefulla erfarenheter fran genomforda aktiviteter. Goda exempel kan dven
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fungera som ett informativt styrmedel dir beskrivningen betonar viktiga
delar i verksamheten, till exempel att aktiviteten bidrar till att nd mal i
stadens styrdokument. I madnga sammanhang anvénds goda exempel i dessa
syften. Nagon strukturerad metod for att utviardera och beskriva pé vilket
sdtt en aktivitet dr ett gott exempel har dock inte stétt att finna.

Stockholm, Géteborg och Malmo har genom sina respektive Agenda 21-
nitverk ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte kring arbetet med héllbar
utveckling. I samarbetet pagar ett arbete med att sammanstélla lokala goda
exempel som ska bidra till 6verforing av kunskap och erfarenheter mellan
stdderna.

Miljoforvaltningen far regelbundet internationella forfragningar om
beskrivningar av Stockholms arbete med héllbar utveckling. I arbetet med
EU:s temainriktade strategi for stadsmiljo, inom EU:s
miljohandlingsprogram 2002 — 2012, uppmanas stdder och kommuner till
att sprida och anvénda sig av goda exempel pad metoder och dtgarder som dr
sarskilt effektiva for att forbattra stddernas miljo- och livskvaliteter. EU-
kommissionen undersoker dven mojligheterna till att organisera ett system
for utbyte av basta exempel (best practice) fran stdder i EU. Goda exempel
diskuteras dven som metod for att nd mélen 1 EU:s tillvéxtstrategi —
Lissabonstrategin. Tanken ar att de europeiska staderna och kommunerna
ska hjdlpa varandra, bland annat genom erfarenhetsutbyte och férmedling av
goda exempel.

Den 29 maj 2006 antog kommunfullmiktige Strategi for Agenda 21-arbetet
1 Stockholms stad 2006 (Kommunfullméktige dnr 303-5090/2005).
Strategin lyfter fram en for staden gemensam inriktning samt gemensamma
metoder for det lokala arbetet med hallbar utveckling enligt Agenda 21. 1
strategin uppdras bland annat at Miljoforvaltningen att beskriva goda
exempel inom Stockholms stads arbete med hallbar utveckling.

Med goda exempel avses hdr aktiviteter som Stockholms stad driver i
samverkan med externa aktorer. Med aktivitet menas initiativ, verksamhet,
atgird, uppdrag eller projekt. Med externa aktorer menas stockholmare
(invanare i Stockholms stad), ndringsliv, organisationer, foreningar och
hogskolor.

For att strukturerat kunna arbeta med goda exempel har en metod utarbetats.
Metoden bygger pa tre delar:

Samla in

Dokumentation och underlag fran stadens aktiviteter med samverkan for
héllbar utveckling samlas in i samarbete med aktivitetsdgare eller utforare.
En intervju gors med aktivitetsigaren med hjilp av en intervjumall.

Uwvirdera

Aktiviteten utvdrderas med hjélp av Kriterier for utvardering av Stockholms
stads samverkan for hallbar utveckling, bilaga 1. Dessa kriterier gor det
mojligt att systematiskt utvirdera om en genomford aktivitet bidrar till en
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héllbar utveckling 1 Stockholm. Utvirderingen sker i tre steg och har
tyngdpunkt pa det aktiviteten uppnatt, snarare dn vad som var syfte och mal.

Steg 1 visar om aktiviteten bidrar till stadens inriktningsmal samt om
planering och genomforande sker i samverkan med stockholmare eller andra
externa aktorer.

Steg 2 visar vilka dimensioner av héllbar utveckling aktiviteten framst
framjar. Det lokala perspektivet pd hallbar utveckling definieras genom
maélen i Stockholms miljoprogram, forslag till Stockholms
folkhélsoprogram, Plan for jimlikhet, integration och méngfald samt
Naringslivspolitiskt program for Stockholm.

Steg 3 ger en bild av aktivitetens spridningseffekter, resursatgang,
overforbarhet, nytdnkande och samverkan med externa aktorer. Fokus ligger
pa det aktiviteten faktiskt uppnatt, ndgon utvirdering av resultat i
forhéllande till resursinsats gors inte, endast en beddmning om insatsen ar
stor eller liten. Det sammanvigda resultatet presenteras i form av en
poangsumma.

Utvérderingen gors av en person som inte varit delaktig 1 aktiviteten.
Beskriv och sprid

Tredje delen av metoden ér att presentera och sprida det goda exemplet. En
beskrivning av aktiviteten gérs med hjélp av en mall, vilken foljer
strukturen i utvérderingskriterierna. Spridning sker genom tryckt materiel
och genom Stockholms miljobarometer,
www.miljobarometern.stockholm.se.

Under varen 2006 har Miljoforvaltningen latit en extern oberoende konsult
utvirdera 16 av stadens aktiviteter med samverkan for héllbar utveckling.
Kostnaden for detta var ca 70 000 kr.

Uppdraget att beskriva goda exempel inom Stockholms stads arbete med
hallbar utveckling redovisas utifran denna utvirdering i bilaga 2. Dér
beskrivs de fem aktiviteter som fatt bast resultat av de 16 som utvarderats,
baserat pa podngnivan i utviarderingens steg 3. Den podngniva en aktivitet
madste uppna for att beskrivas som ett gott exempel &r preliminér och kan
komma att dndras nér fler aktiviteter utvirderats. Hela materialet presenteras
pa Stockholms miljobarometer.

De aktiviteter som har utvérderats dr hamtade fran stadens ordinarie Agenda
21-arbete, Stadsdelsfornyelsen, LIP (Stockholms lokala
investeringsprogram) och KLIMP (klimatinvesteringprogram) samt
Miljomiljarden.

Arbetet med att samla in underlag frén aktiviteter i staden som sker i
samverkan har skett i samarbete mellan Milj6forvaltningen och stadens
Agenda 21-ndtverk. Framtagning av kriterierna har skett i samarbete mellan
Miljoforvaltningen och Hégerstens stadsdelsforvaltning. I en referensgrupp
har representanter fran Miljomiljarden pa Stadsledningskontoret och
Naturvéardsverket medverkat.



Forvaltningens synpunkter

Stockholms stad bedriver idag aktiviteter i samverkan med stockholmarna.
Dessa aktiviteter ger mojlighet till 6kad delaktighet och inflytande, en
karnfrédga for ett demokratiskt samhélle. Manga av stadens aktiviteter
integrerar dessutom de tre dimensionerna av hallbar utveckling Utifran
dessa aktiviteter kan goda exempel beskrivas for utbyte och lirande mellan
stadens verksamheter, ndgot som lyfts fram som virdefullt i Strategi for
utveckling av Stockholms stad dren 2007-2009 (Kommunfullméktige dnr
111-1863/2006).

I bilaga 2 presenteras fem framgéngsrika och goda exempel pa stadens
aktiviteter dér stockholmarna ar delaktiga. Dessa goda exempel har tagits
fram genom den strukturerade metod som beskrivs ovan.

Beskrivningarna av de goda exemplen ger mojlighet till att

- tydliggora hur stadens aktiviteter i samverkan med stockholmarna bidrar
till att uppnd mal i stadens budget, dvriga styrdokument samt krav frdn
nationell niva och EU

- fora ut viktiga resultat, inspiration och erfarenheter till nimnder och
bolagsstyrelser, mojliggora kontinuitet samt att forstarka kontaktytor for
erfarenhetsutbyte

- oka kostnadseffektiviteten i staden dé aktiviteter med liknande mél och
uppdrag kan ta del av varandras erfarenheter och arbetssitt

- paskynda spridningen av innovativa metoder, savél tekniska som med
inriktning pa okad delaktighet och samverkan

- stodja arbetet 1 staden med att soka externa medel fran t. ex.
Klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP), Lansstyrelsens
naturvardsbidrag, Landstingets Miljoanslag och olika EU-program

- visa att stockholmarna kan och vill engagera sig i lokala fradgor samt
inspirera till att ytterligare bidra till arbetet med héallbar utveckling

- visa att staden gor bra och synliga insatser i samverkan med externa
aktorer, utover myndighetsutovning, och att det finns en bredd i
aktiviteterna

- Oka medvetenheten om att de ekonomiska, sociala och ekologiska
dimensionerna dr varandras forutséttning och stod i arbetet med héllbar
utveckling

- visa stadens kompetens i arbetet med hallbar utveckling for att
synliggdra stadens héllbarhetsprofil”.

Fortsatt arbete

Miljoforvaltningen foreslar att ytterligare aktiviteter utvarderas under 2006
med den framtagna metoden. Nér ca 30 aktiviteter med samverkan for
hallbar utveckling har utvirderats kan sedan en podngniva séttas som maste
nas fOr att en aktivitet ska kunna beskrivas som ett gott exempel.

Arbetet med att identifiera aktiviteter for utvirdering sker i samarbete med
stadens nimnder och bolagsstyrelser. De aktiviteter som beskrivs som goda
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exempel sprids i staden skriftligt och genom Stockholms miljobarometer.
Materialet Gversitts i tillampliga delar till engelska for att fora ut stadens
erfarenheter internationellt och svara upp till inkommande forfrégningar.

En enklare handledning, inklusive en intervjumall, tas fram sa att
utvirderingen kan goras av tjinstemén i staden. Den gemensamma mallen
for beskrivning av goda exempel baserad pé utvdrderingskriterierna
utvecklas vidare.

Metoden att beskriva goda exempel kan vidare bidra till genomforandet av
Strategi for Agenda 21-arbetet 1 Stockholms stad 2006
(Kommunfullméktige dnr 303-5090/2005):

- Beskrivningarna av de goda exemplen kan anvindas for att
kommunicera inriktning och metoder med stadens ndmnder och
bolagsstyrelser.

- Kiriterier for utvéardering av Stockholms stads samverkan for hallbar
utveckling anvidnder Stockholms miljoprogram, forslaget till Stockholms
folkhdlsoprogram, Plan for jadmlikhet, integration och méngfald samt
Naringslivspolitiskt program for Stockholm for att identifiera en
aktivitets bidrag till hallbar utveckling i Stockholm. Dérigenom kan
eventuella malkonflikter eller avsaknad av en héllbarhetsdimension
analyseras 1 stadens verksamheter. Vid eventuella forandringar i stadens
styrdokument kan kriterierna komma att revideras.

- Till arbetet med att utvirdera och redovisa stadens operativa Agenda 21-
arbete kan metoden att beskriva goda exempel bidra med struktur och
systematik.

Kriterier for utvirdering av Stockholms stads samverkan for hallbar
utveckling kan dven anvindas som underlag till att utveckla nyckeltal {or att
folja upp Stockholms stads arbete med hallbar utveckling enligt Agenda 21.
Ett uppdrag att ta fram Agenda 21-nyckeltal ligger idag pé
kommunstyrelsen. (Kommunfullméktige dnr 119-3797/2004). Kriterierna,
och tillhérande intervjumall, kan anvéndas for att hitta kvantifierbara
resultat i aktiviteter dir delaktighet dr ett mal. Att méta delaktighet ar svart
och resurskrdvande, genom kriterierna kan dock en skattning goras.

Slut

Bilagor:

Bilaga 1 Kiriterier for utvirdering av Stockholms stads
samverkan for hdllbar utveckling.

Bilaga 2 Fem goda exempel pa Stockholms stads arbete 1
samverkan for hallbar utveckling.

Bilaga 3 Sammanstillning av utvirderingen av 16 av
Stockholms stads aktiviteter med samverkan for héllbar
utveckling.



