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MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat ar vid en samlad be-
domning tillfredsstallande, men

- finansieringen av avvecklingskostnaderna har inte hanterats
pa ratt satt

- den faktiska tillsynen blev lagre an planerat inom livsmedels-
kontrollen

Styrning, uppféljning och kontroll ar tillracklig

Bokslut och rakenskaper ar rattvisande



Den kommunala revisionen &r fullmaktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Stockholm granskar namnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

| "arsrapporter” fér namnder och “granskningspromemorior” for styrelser sam-
manfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten. Sar-
skilda granskningar som sker under aret publiceras I6pande som "revisionsrap-
porter” och i vissa fall som “promemorior”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestallas fran
revisionskontoret.
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Miljo- och halsoskyddsndmnden

Revisorerna for miljo- och halsoskyddsnamnden har avslutat revisionen av
namndens verksamhet under ar 2007. Kopia pa den revisionsberattelse som
overldamnas till kommunfullméktige bifogas.

Revisorerna dverlamnar och aberopar revisionskontorets arsrapport for miljo-
och halsoskyddsnamnden.

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat &r vid en samlad bedémning
tillfredsstallande. Revisorerna ar dock kritiska till att finansieringen av
avvecklingskostnaderna inte hanterats pa ett satt sa att namnden undvikit
budgetoverskridande.

Revisorerna emotser ett yttrande éver arsrapporten fran namnden senast
2008-06-30.

Stockholm den 2 april 2008

Pa revisorernas vagnar

Bengt Leijon

ordférande
Inger Korsgren
sekreterare
Kopia till

Forvaltningschef Gunnar Séderholm

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se

Besoksadress Hantverkargatan 3 A 1 tr www. stockholm.se/revision.
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REVISIONSKONTORET 2008-04-02

Sammanfattning

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat ar vid en samlad bedémning
tillfredsstallande

Revisionskontoret bedémer att namnden under ar 2007 i huvudsak har natt de av
kommunfullmaktige beslutade malen for verksamheten. Intaktsfinansieringsgra-
den har okat inom tillsynen, men inte upp till den niva som fullméktige sarskilt
pekade ut for livsmedelskontrollen. Den faktiska tillsynstiden blev lagre &n pla-
nerat (-9%). Orsakerna var vakanser inom livsmedeltillsynen. Sérskilda atgarder
har dock vidtagits under aret, for att komma till ratta med problemet.

Namnden har pa ett framgangsrikt satt genomfort en omstrukturering av verk-
samheten i enlighet med fullmaktiges mal och krav pa nettokostnadsminskning
med 29 mnkr. Omstruktureringen m.m. har dock inneburit sarskilda kostnader ar
2007 (7,5 mnkr) som ndmnden inte haft tdckning for i budget.

Revisionskontoret ar kritiskt till att namnden inte férvissat sig om finansieringen
av den avveckling ndmnden beslutat. Ndmnden har inte heller foljt gangse rutin
for att fa en central bedomning och beslut om kompensation fran centrala medel.
Revisionskontoret anser vidare att beslut om avgangsvederlag bor regleras i
namndens delegationsordning. Aven om brister kan konstateras sa anser revi-
sionskontoret vid en samlad beddmning att namnden uppnatt ett tillfredsstéllan-
de resultat.

Styrning, uppfdljning och kontroll &r tillracklig

Namndens mal for verksamhetsomradet 6verensstammer i huvudsak med kom-
munfullmaktiges mal. | verksamhetsplanen for 2008 har ocksa utveckling skett
av hur malen ska utvarderas. Arbetet med den interna kontrollen har vidare ut-
vecklats under 2007 i enlighet med tidigare rekommendationer.

Bokslut och rékenskaper ar rattvisande

Revisionskontoret bedomer att miljo- och halsoskyddsnamndens bokslut och
rékenskaper ar rattvisande.

Rapportforteckning:

Arsrapport 2007 for miljé- och halsoskyddsnamnden (nr 7 april 2008)
Stadens arbete med EU:s normer for partiklar (PM10) och kvavedioxid (nr
5 september 2007)

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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REVISIONSKONTORET 2008-04-02

1 Arets granskning

| denna arsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets
granskning av miljo- och hélsoskyddsnamndens verksamhet avseende ar 2007.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom féljande
omraden:

e Namndens ekonomiska och verksamhetsméassiga resultat
e Namndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten
e Namndens bokslut, delarsrapporter och rakenskaper

Revisionen genomfors i enlighet med kommunallagen och andra tillampliga
lagar samt i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Inriktningen och omfattningen faststalls av de fortroen-
devalda revisorerna i den arliga revisionsplanen. Granskningen har genomforts
med den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
bedémning och ansvarsprévning. Revisionskontorets bedémningskriterier redo-
visas i bilaga 1.

En forteckning Over stadsrevisionens samtliga revisionsrapporter under perioden
april 2007 — mars 2008 redovisas i bilaga 2.

Revisionskontoret har dven foljt upp namndens atgarder med anledning av tidi-
gare revisionsrapporter. Uppfdljningen redovisas under berdrt avsnitt i arsrap-
porten. Resultatet av uppféljningen har vagts in i den samlade bedémningen.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

2 Namndens resultat

| detta avsnitt redovisas om ndmndens resultat ar forenligt med kommunfull-
maktiges mal och budget samt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for
verksamheten. Vidare redovisas om verksamheternas resultat och resurser star i
ett rimligt férhallande till varandra.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att miljé- och hélsoskydds-

namndens ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat for aret ar tillfredsstal-
lande.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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REVISIONSKONTORET 2008-04-02

2.1 Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar féljande budgetutfall och avvikelser for ar 2007.

Mnkr Budget BOKSLUT 2.007 Budget-
2007 Utfall Avvikelse* awvikelse

% 2006

Kostnader 170,8 167,3 3,5 2,0 -0,9
Intakter 88,8 78,2 -10,6 -12,0 3,2
Nettokostnader 82,0 89,1 -7,1 2,3

* - = underskott mot budget
Namnden redovisar ett nettodverskridande jamfort med budget pa 7,1 mnkr.

Kostnaderna uppgar till 167,3 mnkr, vilket &r 3,5 mnkr lagre an budget. Exklu-
deras storre projekt som namnden far bidrag for (miljcbilsprojekt och miljomil-
jarden) uppgick kostnaderna till 134,1 mnkr, vilket &r 5,5 mnkr éver budgeterat.
Overskridandet beror i huvudsak p& den omstrukturering som genomforts, se
vidare nedan. Vad galler tillsynsverksamheten, sa redovisar livsmedelskontrol-
len ett storre dverskott (+3,8 mnkr) p.g.a. vakanser, medan andra omraden redo-
visar Overskridande framst p.g.a. omstruktureringskostnader.

Intakterna uppgar till 78,2 mnkr, vilket ar 10,6 mnkr lagre an budget. Exklude-
ras utfallet fran projekt som namnden far bidrag for (miljobilsprojekt och mil-
jomiljarden) uppgar intakterna till 52,0 mnkr, vilket ar 1,6 mnkr lagre &n budge-
terat. Personalvakanser inom livsmedelstillsynen &r framsta orsaken. Trots per-
sonalvakanser har intaktsbortfallet kunnat begransas, genom att intékterna per
arsarbetare har 6kat inom bade miljétillsynen och livsmedelskontrollen.

I kommunfullméktiges budget 2007 fick namnden ett besparingsbeting pa netto
29 mnkr som skulle uppnas genom effektiviseringar och prioriteringar av kéarn-
verksamheten. En avveckling av namndens Agenda21-arbete pekades ocksa ut.
N&mnden har genomfort prioriteringar av karnverksamheten och produktiviteten
I tillsynsverksamheten har tkat. Verksamheter som inte ar direkta k&rnverksam-
heter har avvecklats. 23 anstéllningar har berérts av omstallning och avveckling.
Hela verksamheter som avvecklats ar Miljocentrum for foretag (MCFF) och
namndens samordningsansvar for Agenda 21.

Forvaltningen har sjalv hanterat 6vertaligheten. Endast en anstélld har verta-
lighetsforhandlats enligt stadens avtal. Personalomsattningen steg under 2007,
vilket har kunnat utnyttjas i omstallningsarbetet. For nagra har 6verenskommel-
ser om avgangsvederlag traffats. Namndens “extraordinara kostnader” uppgar
till 7,5 mnkr, enligt nedan.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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“Extraordinéra kostnader” i MHN:s bokslut Mnkr

Verksamheten MCFF saknade budgetmedel 2007 och av-

vecklades helt forst 2007-11-30 3800

Avgar intakter -1 000

Hyres- och telefonikostnader MCFF fram till 2007-12-31 600
Avgangsvederlag (MCFF) 3 anstallda 1500

Delsumma avvecklingskostnader MCFF 4900
Overtalighetskostnader inom andra verksamheter dar an- 1000

stallda slutat successivt under 2007

Avgangsvederlag; sérskilda skal 1600

Summa “extraordindra” kostnader 2007 7 500

Namnden har under 2007 vid flera tillfallen hemstéllt att kommunstyrelsen ska
tdcka ndmndens overtalighetskostnader for omstrukturering.

| verksamhetsplanen for 2007 hemstallde ndmnden att kommunstyrelsen skulle
finansiera MCFF forsta halvaret i avvaktan pa undersékning om en regional
I6sning for driften. I tertialrapport 1 (T1) redovisade ndmnden ett utfall enligt
budget forutsatt att namnden far tackning for sina 6vertalighetskostnader.
Kommunstyrelsen behandlade inte fragan om évertalighetskostnader i samband
med T1. | T2 hemstallde n&mnden anyo om tackning for omstruktureringskost-
nader. Kommunstyrelsen avslog alla ndmnders begédran om tackning av kostna-
der for Overtalighet, med hanvisning till att ndmnderna uppmanas beakta finans-
avdelningens information nr 112, i vilket ndmnderna ombeds inkomma med en
ansokan till stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning (PAS) for be-
domning. Av Info 112 framgar dock att har avses 6vertaliga som hanterats i
enlighet med stadens kollektivavtal och nar omplacering till annat arbete pagar
vid omstéllningsenheten centralt. Miljoférvaltningen har inte féljt ndmnda kol-
lektivavtal men trott sig ha muntliga I6ften fran stadsledningskontoret om tack-
ning av omstruktureringskostnaderna.

Namnden har den 23 oktober 2007 behandlat 6verlatelse av MCFF pa tva nybil-
dade foretag som tre medarbetare startat for att driva verksamheten vidare i pri-
vat regi. Namnden har ocksa godkant avtal med berdrda foretag som inkluderar
engangsersattningar om 240 tkr. | tjansteutlatandet redovisas ocksa att forvalt-
ningen kommer att traffa 6verenskommelse med berérda om avgangsvederlag
for att dessa ska lamna sina anstéllningar i staden.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Revisionskontorets bedémning och kommentarer

Namnden har pa ett framgangsrikt satt genomfort en omstruktureringsprocess
som motsvarar fullmaktiges krav pa nettokostnadsminskning motsvarande 29
mnkr.

Beddmningen &r att forvaltningens arbetssétt sannolikt inneburit lagre kostnader
for staden, &n om en striktare tillampning skett utifran stadens utvecklingsavtal
for dvertaliga. Processen har dessutom kunnat begrénsas till farre antal personer,
vilket minskat risken for oro i organisationen. Dock finns vissa formella brister.

Omstruktureringen tillsammans med andra sérskilda kostnader (7,5 mnkr) under
2007 har ndmnden inte haft tdckning for i budget. Revisionskontoret &r kritiskt
till att ndmnden inte forvissat sig om medel for den avveckling som ndmnden
beslutat genomfora. Miljoforvaltningen har inte traffat nagon 6verenskommelse
med stadsledningskontoret och personalstrategiska avdelningen om pa vilket
satt man velat genomféra omstruktureringen och tackning av kostnaderna till
foljd av avvecklingen. Enligt revisionskontoret borde detta skett, eftersom man
inte hade for avsikt att folja kollektivavtalet men dnda begara tackning for av-
vecklingskostnaderna. Exempel finns pa att omstéllningsbidrag beviljats dven
om inte stadens utvecklingsavtal for 6vertaliga foljts. Revisionskontoret anser
samtidigt att kommunstyrelsen och stadsledningskontoret inte har hanterat &ren-
det och kontakterna med miljoforvaltningen pa ett klargérande sétt.

Slutligen har beslut om avgangsvederlag om cirka 3 mnkr hanterats som verk-
stallighetsbeslut. Revisionskontoret anser att avgangsvederlag i samband med
anstallnings upphérande bor regleras i namndens delegationsordning.

2.2 Verksamhetens resultat

Mal

Revisionskontoret bedémer att namnden under ar 2007 i huvudsak har natt de av
kommunfullméktige beslutade malen for verksamheten. Skattefinansieringsgra-
den har minskat inom tillsynen, dock inte till den niva som fullmaktige uttryckt
som mal for livsmedelskontrollen for ar 2007 (25%). Av namndens verksam-
hetsberattelse framgar att sjalvfinansieringsgraden var 77%, men da ingar inte
centrala kostnader for verksamhetsstod. Inkluderas dessa kostnader uppgar
sjalvfinansieringsgraden till 60% ar 2007. Vidare bedoms att namnden inte helt
har uppfyllt sina egna mal for verksamheten eller uppnatt den i verksamhetspla-
nen angivna verksamheten. Orsaker till detta ar den svara rekryteringssituatio-
nen inom livsmedelskontrollen under 2007.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Tillsynstiden blev totalt sett 8,9 arsarbetare lagre an planerat (-9%). Det ar fram-
for allt inom livsmedelskontrollen som verksamheten blev mindre &n planerat
(-7,2 arsarbetare eller -16%). Arbetet har koncentrerats till godkannande av nya
agare p.g.a. de manga agarbytena i branschen. Antalet provningar for godkan-
nande blev 50 % fler &n planerat (+ 500). Den riskbaserade reguljara kontrollen
blev déaremot vasentligt mindre an planerat (10 000 timmar eller 40 %). Vakans-
laget inom avdelningen men ocksa kvalitetsbrister i tillsynsregistren ar orsaker
till avvikelsen.

Namndens punktlighetsmal har uppfyllts i relativt hég grad. Inom livsmedels-
kontrollen var maluppfyllelsen nagot lagre. En Néjdkundindex—matning har
genomforts under 2007 avseende miljotillsynen. Ndmnden fick resultatet 67,
vilket &r ett bra betyg och béttre &n i tidigare matningar.

Kommunfullmaktiges uppdrag

De sarskilda uppdrag som fullméktige givit namnden har genomforts eller pagar
i tillfredsstallande grad. Uppdraget att genomfdra en dversyn av tillsynsverk-
samheten har genomforts och motsvarar fullmaktiges krav pa nettokostnads-
minskning ar 2007,

3 Styrning, uppfoljning och kontroll

| detta avsnitt redovisas om ndmnden har ett integrerat system for styrning, upp-
foljning och kontroll som sékerstaller en &ndamalsenlig verksamhet, en god
ekonomisk hushallning och en tillracklig sékerhet inom namndens organisation
och verksambhet.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att miljé- och hélsoskydds-
namndens styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten ér tillracklig.

3.1 Namndens styrning och uppféljning under aret

Namndens lednings- och styrdokument

Revisionskontoret har granskat namndens verksamhetsplan for ar 2007 och gjort
bedémningen att namndens egna mal for verksamhetsomradet i huvudsak anslu-
ter till kommunfullméktiges mal. Malen &r i vissa fall allmént hallna och det
framgar inte alltid hur de ska utvérderas. | namndens verksamhetsplan for 2008
ar det tydligare hur malen ska utvarderas genom kopplingen till indikatorer med
malvarden eller aktiviteter som ska genomfaras. Program- och projektverksam-
heten har i stérre utstrackning an tidigare fatt namndsspecifika mal med angivna

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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aktiviteter som ska genomfdras. Kopplingen mellan ndmndens tillsyn och prov-
ning samt program och projektverksamhet har harigenom blivit tydligare.

Under 2007 har avdelningen for Verksamhetsstod inréttats. Inom avdelningen
finns funktionerna personal, ekonomi, juridik, information, registratur och IT.
For ar 2008 finns en plan for hur effektiviteten i de interna processerna ska ho-
jas. En dversyn pagar av samtliga styrdokument.

Stadsarkivet har riktat kritik angaende namndens hantering av allmanna hand-
lingar. Stadsarkivet gjorde en ombesiktning 2007-11-13. En rad brister konstate-
rades dven denna gang. Namnden anger i verksamhetsplanen for 2008 att stads-
arkivets papekanden ska atgardas.

Namndens uppfoljningsarbete

N&mnden har under 2007 deltagit som pilot i det webbaserade styrsystemet
(ILS). Samtliga enhetschefer har fatt uthildning i systemet och verksamhetspla-
nen for 2008 har tagits fram med hjélp av ILS-verktyget. Uppféljningen av till-
synsplanen har integrerats med 6vrig uppfoljning i ILS-verktyget. Tidredovis-
ningen har setts dver och debiterbar tid ska kunna urskiljas fran dvrig tillsynstid.
Detta for att klara effektiviseringskravet i budget 2008 (-22 mnkr) som ska
genomforas genom att intaktsfinansieringsgraden i tillsynen ska oka.

Namnden har i verksamhetsberéattelsen redovisat jamforelser dver tid for nyckel-
tal avseende objekt med tillsyn och andra uppgifter som ska beskriva utfort till-
synsarbete samt tillsynens resursatgang. Antal objekt med tillsyn har dkat 2007
jamfort med 2006 vad géller miljofarlig verksamhet och livsmedelslokaler. Hal-
soskydd redovisar en nedgang, vilket vid narmare granskning kan bero pa osa-
kerheter kring hur nyckeltalet ska tas fram. Nyckeltalet vad galler livsmedelslo-
kaler ger inte med hansyn till den nya lagstiftningen en réttvisande bild vad gall-
er resursatgang.

Namnden har haft stora vakanser inom livsmedelstillsynen. Under aret har en ny
chef tillsats for avdelningen. Mot slutet av aret vidtogs ocksa I6nemassiga at-
garder for att kunna behalla personal som ar konkurrensutsatt. En sérskild sats-
ning pa ledarskapsfragor, utvecklingsmajligheter och 16nefragor har inletts inom
forvaltningen under 2007 och kommer att fortsétta under 2008.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Namnden har lamnat foljande ekonomiska prognoser under aret.

7(10)
2008-04-02

Mnkr Tertial- Tertial- Bokslut | Avvikelse
rapport 1 | rapport 2 2007 T2 - bok-
(T2)! slut
Drift
Kostnader 169,7 173,3 167,3 6,0
Intakter 87,7 86,1 78,2 -7.9
Nettokostnader 82 87,2 89,1 -1,9

U efter kommunstyrelsens korrigeringar

N&mndens prognos i tertial 2 (netto 83,2 mnkr) var exklusive berdknade om-
struktureringskostnader pa 4 mnkr som namnden begéarde kompensation for fran
centrala medel. Namnden redovisade dock inga atgarder for att undvika det pro-
gnostiserade 6verskridande pa 1,2 mnkr. Inkluderas beraknade omstrukture-
ringskostnader i tertial 2, &r avvikelsen mellan tertial 2 och bokslut -1,9 mnkr
eller 1% i forhallande till budgetomslutningen.

For att kunna analysera prognossakerheten for kostnader och intékter var for sig,
exkluderas den projektverksamhet som namnden far intakter for. Avvikelsen
mellan bokslut och tertial 2 (inklusive omstruktureringskostnader) blir da -3
mnkr pa kostnadssidan och + 1 mnkr pa intaktssidan. Mot den bakgrunden be-
doms prognossakerheten som acceptabel.

Inom projektverksamheten har dock prognossékerheten varit mindre god. Kost-
nader och intékter har blivit vasentligt lagre mellan tertial 2 och bokslut p.g.a.
mindre verksamhet &n planerat.

Revisionskontorets beddmning och kommentarer

Namnden har under de senaste aren fatt kritik fran revisionen pa grund av
bristande verksamhetsuppféljning. Revisionskontoret har efterfragat mer preci-
serade (utvarderingsbara) verksamhetsmal, analyser av den debiterbara tidens
utveckling och jamforelser med andra kommuner. Namnden har i fullméktiges
budget 2007 fatt ett tydligt uppdrag att prioritera karnverksamheten och dka
sjalvfinansieringsgraden. Flera av de synpunkter som tidigare framforts har
namnden nu genomfort eller forberett infor ar 2008, vilket ar mycket positivt.
Ett arbete har ocksa inletts med att jamfora Stockholm stad med andra kommu-
ner i lanet vad galler taxa, resurser, debiterbara timmar etc.

Revisionskontoret ar dock kritiskt till hur namnden hanterat finansieringsfragan
vad géller omstruktureringskostnaderna m.m. se vidare sid 3.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Livsmedelskontrollen har ny lagstiftning som inneburit stora forandringar i ar-
betssatt. Det &r viktigt att nyckeltalen ses éver med hansyn till de férdndrade
arbetssatten inom livsmedelskontrollen.

Sarskilda granskningar
Stadens arbete med EU:s normer for partiklar (PM10) och kvavedioxid

Revisionskontoret har granskat stadens arbete med EU:s normer for partiklar
(PM10) och kvavedioxid (revisionsrapport nr 5 september 2007). Utgangspunk-
ten for granskningen har varit de av regeringen faststallda atgardsprogrammen
for partiklar (PM10) och kvavedioxid fran den 9 december 2004. Granskningen
har omfattat trafik- och renhallningsnamnden, miljo- och halsoskyddsnamnden
och kommunstyrelsen.

Av granskningen framgar att Stockholms stad inte uppfyller alla lagstadgade
krav pa luftkvalitet. Trafik- och renhallningsnamndens arbete med att begransa
halten av partiklar (PM 10) i utomhusluften har 6kat men ytterligare atgarder
behovs. Arbetet med atgardsprogrammet for att minska kvavedioxidhalterna
behover ocksa intensifieras. Vidare behdver kommunstyrelsen noggrant félja
berérda namnders arbete med att né miljokvalitetsnormerna. Aven miljo- och
hélsoskyddsnamnden som tillsynsmyndighet bor mer aktivt folja atgardsarbetet.

Efter granskningens avslutande har kommunfullméktige i budget 2008 tagit upp
att ytterligare atgarder mot partiklar (PM10) och onédig dubbdacksanvandning
ska dvervagas under 2008. Kommunfullméktige har ocksa lagt fast indikatorer
for uppfoljning av miljokvalitetsnormerna for PM10 och kvévedioxid. Malet ar
att lagkravet ska uppnas 2008 och att nivaerna harutdver ska minska till ar 2010.

N&mnden har yttrat sig 6ver rapporten 2007-11-20 och redogjort for sina till-
synsmoten mellan miljéforvaltningen och trafikkontoret. Av yttrandet framgar
ocksa vilken information namnden fatt.

Stadens samordning, uppféljning och kontroll av EU-projekt

Revisionskontoret har granskat stadens samordning, uppfoljning och kontroll av
EU-projekt (promemoria nr 6 november 2007). Den verifierande granskningen
har genomforts genom ett urval av fem pagaende projekt vid kommunstyrel-
sen/stadsledningskontoret, miljo- och hédlsoskyddsnamnden, socialtjanstndmn-
den, tre stadsdelsndmnder som samarbetar kring ett projekt samt stadsbygg-
nadsnamnden.

Granskningsiakttagelserna var att formerna for central uppféljning av EU-

projekt behdver forbattras. En rekommendation var att ndmnderna tydligt bor
reglerar beslut om ans6kan om bidrag i delegationsordningen. Vidare rekom-
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menderades att ndmndernas ekonomiavdelningar ger projektledarna mer stod
vid budgetering av EU-projekt och hur redovisningen bor laggas upp, for att
underlatta rapporteringen till EU. Promemorian har lamnats till kommunstyrel-
sen som yttrat sig den 9 januari 2008.

Revisionskontoret har for verksamhetsaret 2007 lamnat revisionsintyg for
namndens EU projekt avseende Best, Biogasmax och Qcity. Granskningen har
visat att det &r viktigt att ekonomiavdelningen utvecklar stodet till projektledar-
na.

3.2 Intern kontroll

Namndens interna kontroll

Den interna kontrollen omfattar allt i en verksamhets organisation, styrning,
uppfoljning och redovisning som syftar till att sakerstélla en andamalsenlig,
effektiv och korrekt utférd verksamhet. Internkontrollplanen ar ett medel for att
folja upp den interna kontrollen.

Uppféljning av internkontrollplanen for ar 2007 har redovisats i verksamhetsbe-

rattelsen. De aktiviteter som ingatt i planen for 2007 har genomforts. Internkon-

trollplan for 2007 har omfattat kontroller av mer I0pande karaktar och mindre av
kontroller for att testa att den interna kontrollen fungerar.

Infor ar 2008 har internkontrollarbetet utvecklats. Vasentlighets- och riskanaly-
sen som grund for internkontrollplanen har utvecklats och forankrats i lednings-
gruppen. Riskomraden ar intakter, kompetens och arbetsmiljo, fortroende och
anseende, 1T-sékerhet samt 6vriga ekonomiadministrativa rutiner (inkép och
inventarieredovisning). En tydlig internkontrollplan har tagits fram dar det
framgar vilka kontroller som ska utforas, tidpunkter for nar kontrollerna ska
utféras och vem som ar ansvarig.

Revisionskontorets beddmning och kommentarer

Arbetet med interna kontrollen har utvecklats infér ar 2008 i den riktning som
revisionskontoret rekommenderade foregaende ar. Revisionskontoret har i arets
granskning noterat fljande behov av ytterligare utveckling.

Vasentlighets- och riskanalysen bor utvecklas vidare genom att valda riskomra-
dena varderas t ex utifran hog eller 1ag risk och stor eller liten paverkan. Vasent-
lighets- och riskanalysen bor ocksa dokumenteras.

Revisionskontoret har tidigare papekat att namnden behover uppdatera sitt in-
ternkontrollsystem, d.v.s. vilka styrande dokument namnden har for att uppratt-
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hélla en god intern kontroll. Denna rekommendation kvarstar. Ett arbete pagar
inom forvaltningen med att se 6ver samtliga styrdokument.

Funktionalitet och sédkerhet i Agresso

Foregaende ar granskade revisionskontoret funktionalitet och sékerhet i Agres-
so. Vid granskningen framkom bl a att rutinen for tilldelning av behdrigheter
inte till alla delar hade foljts. Faststallda rutiner for behdrighetsuppféljningar
saknades. Vidare framkom vid genomgang av inloggningsstatistik att ett 40-tal
personer med behorighet aldrig loggat in i Agresso.

| internkontrollplanen redovisar namnden atgarder med anledning av revisions-
kontorets granskning. Forvaltningen har skarpt rutinerna for uppdatering av an-
vandare samt tilldelning och borttagning av behdérigheter. Regelbundna behorig-
hetsuppfoljningar har ocksa inforts. Personalen har fatt utbildning och informa-
tion om IT-sdkerhetsrutinerna.

Under 2008 har ett samarbete inletts med socialtjanstnamnden som ska fa upp-
draget att arbeta med namndens IT-strategiska fragor och strukturera upp namn-
dens IT-sékerhetsarbete.

4  Namndens bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas om namndens bokslut och delarsrapport ar rattvisande
samt om rdkenskaperna ar uppréattade i enlighet med den kommunala redovis-
ningslagen, god redovisningssed och stadens regler och anvisningar.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att miljo- och halsoskydds-
namndens bokslut och réakenskaper for ar 2007 &r rattvisande.

| bokslutet har en bokforingsmassig nedskrivning pa 602 tkr gjorts enligt dele-
gation. Fyra utestaende fordringar var dock mellan 18 000 och 25 000 kronor.
De dversteg darmed forvaltningschefens delegationsgréans, som &ar 15 000 kro-
nor. Ett nytt arende kommer darfor att tas upp i namnden under varen 2008.

Delarsrapporten per 2007-08-31 var inte rattvisande p.g.a. av att de arsvisa till-
synsavgifterna (motsvarande 10 mnkr) inte hade periodiserats. Felperiodisering-
en hade inte paverkat prognosen i tertial 2.

Jan-Erik Ek Maria Assarsson
Enhetschef Revisor

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Revisionskontorets bedomningskriterier

Bedomning

For avsnitten 2 Namndens resultat och 3 Styrning uppféljning och kontroll an-

vands féljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig
Inte helt tillfredsstéallande/
Inte helt tillracklig
Oacceptabelt/Oacceptabel

Kriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda

Brister finns som maste atgardas
Vésentliga brister finns som maste atgardas
omgaende

For avsnitt 4 Namndens bokslut och rakenskaper galler féljande beddmningar:

Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Namndens resultat

Bedomningskriterier

Namnden har uppnatt kommunfullméaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som galler for verksamheten. Verksamheternas resultat och re-
surser star i ett rimligt forhallande till varandra.

e Namndens resultat ar forenligt med fullméktiges beslut om mal, uppdrag och

budget.

e Namnden har inom tilldelat anslag uppfyllt sina egna mal for verksamheten
och uppnatt i verksamhetsplanen angiven verksamhet och kvalitet.
e Namndens verksamhet har bedrivits enligt lagar, policydokument, reglemen-

ten, riktlinjer mm.

Arsrapport 2007 Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Styrning, uppfoljning och kontroll

Bedomningskriterier

Namndens system for styrning, uppféljning och kontroll bygger pa en helhets-
syn pa den kommunala verksamheten samt sakerstéller en &ndamalsenlig verk-
samhet och en god ekonomisk hushallning, liksom en tillracklig sékerhet inom
namndens organisation och verksamhet.

Styrning

Namnden har ett andamalsenligt system for styrning med utvarderingsbara
och om mojligt matbara mal som kopplar ihop resurser, prestationer, resultat
och effekter.

N&mndens verksamhetsplan dverensstammer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/utvarderingsbara mal for ekonomi, prestationer och kvalitet
Namnden har en andamalsenlig organisation med en tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter.

N&mnden har ett system for intern kontroll som sakerstaller en effektiv och
rattssaker verksamhet samt forebygger allvarliga fel och skador.

Uppfdéljning

N&mnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

Namndens uppfdéljningsdokument ger en rattvisande och tillférlitlig informa-
tion om ekonomi, verksamhet och kvalitet.

Namnden har fungerande arbetsformer for rapportering av delegationsbeslut
till ndmnden.

Namndens bokslut och rakenskaper

Bedomningskriterier

N&mndens redovisning ar uppréttad i enlighet med lagstiftning och god redo-
visningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stallning.

Namndens bokslut &r rattvisande.
Namndens réakenskaper ar uppréattade i enlighet med den kommunala redo-
visningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar.
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Revisionsrapporter under perioden
april 2007 — mars 2008

Samtliga rapporter finns tillgangliga pd www.stockholm.se/revision

2007:2 S& anvander lararna sin arbetstid
enligt tidméatning under tva veckor i november 2006

2007:3 Stadens flyktingmottagande
2007:4 Uppdraget som bistandshandlaggare inom &ldreomsorgen
"Det ar vi som ska se till att manniskor far ratt hjalp till sa lag

kostnad som mojligt”

2007:5 Stadens arbete med EU:s normer for partiklar (PM10) och

kvéavedioxid
2007:6 Granskning av exploateringsnamndens skydd mot korruption
2007:7 S& anvands stadens lararresurser

enligt granskning pa hogstadiet vid tio grundskolor
2007:8 Stadsbyggnadsndmndens hantering av bygglov och bygganmaélan

2007:9 Kvalitetsarbete inom verksamheten for personer med funktions-
nedsattning

2007:10 Stadens informationssakerhet med avseende pa organisatorisk och
teknisk IT-sdkerhet — sekretessbelagd

2007:11 Underhallsbehov i stadens anlaggningar och fastigheter

2008:1 Stadens sakerhetsarbete
Uppfdljning av tidigare granskning

2008:2 Trafikansvaret i exploateringsprocessen
Granssnitt eller samarbetsytor?
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Promemorior under perioden
april 2007 — mars 2008

2007:2

2007:3

2007:4

2007:5

2007:6

2007:7

Granskning av dvertriddelse av upplaningsram
(Granskningen avser kommunstyrelsen, stadsledningskontoret och
dess enhet for finansstrategi)

Granskning av bokslut 2007-06-30

Alternativa boendeformer for hemlosa
Forstudie med forslag till fortsatt granskning

Fyra stadsdelsndmnders uppfoljning av egen regi respektive upp-
handlad verksamhet for dldre och personer med funktionsnedséttning

Stadens samordning, uppfdljning och kontroll av EU-projekt

Kontroll av 16neutbetalningar via LISA-sjédlvservice
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