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Beskrivning av branschen

Biltvittsbranschen bestar av ett stort antal anldggningar som varierar mycket i storlek. Det kan vara
automattvittar eller manuella tvéttar i ”Gor det sjélv hallar” och verkstéder eller i ndgon annan
anldggning. De finns i regel i anslutning till andra anldggningar som bensinstationer och bilverkstdder
men kan ocksa finnas som separata anldggningar. Antalet arliga tvittar kan variera frdn ndgra hundra,
pa verkstdder och rekonditioneringsanlaggningar, till automattvittar dar upp till 50000 fordon tvéttas
per ar.

I Stockholms stad finns ca 60 biltvittsanldggningar. Av dessa dr 45 storre anldggningar dér fler 4n
5000 fordon tvittas per ar. 15 anldggningar dr mindre tvéttar dér det per ar tvéttas mellan 2000 och
5000 fordon. Mindre tvittar ir ofta manuella tvittar vid t.ex. verkstider, bilvardsanldggningar eller i
garage. Méinga har endast en oljeavskiljare men vissa har dven kompletterande rening.

De storre biltvéttarna &r som regel automattvéttar i anslutning till bensinstationer. Ménga anldggningar
anlitar en leverantdr som tillhandahéller hela tvittsystem med kemikalier, rening och underhall.
Verksamhetsutovare har historiskt oftast varit ndgot av de stérre bensinbolagen men idag ar
utvecklingen att bensinstationen och biltvitten har olika huvudmén. Det senaste exemplet &r Shells
anldggningar dér butik och tvétt nu drivs av franchisetagare for 7-eleven.

For anldggningar som tvittar mer 4n 5000 fordon per ar géller anmélningsplikt enligt férordningen om
miljofarlig verksamhet och hélsoskydd.

Branschens miljopaverkan utgors av utsldpp av metaller, oljeprodukter och organiska &mnen.
Fororeningarna ar till viss del sdsongsbetonade och har sitt ursprung i fordon, déck och fran
tvéttanldggningen och tvittkemikalier. Fororeningar kommer &ven fran vigbelidggningen (asfaltrester)
och végsalt. Mineraloljan som ingar i bilvardsprodukter, som avfettningsmedel och schampoo, kan ha
toxisk verkan pa den biologiska reningen i reningsverken. Metallerna, fraimst tungmetallerna forsdmrar
kvalitén pa slammet.

Bilvardprodukterna har med tiden blivit béttre ur miljésynpunkt. Produkterna gar mot mindre
l6sningsmedelsbaserade till mer vattenbaserade produkter.

Forelaggande om provtagning

Miljoforvaltningen har under 90-talet forelagt bilvardsverksamheter i Stockholm stad att f6lja ett
kontrollprogram. I kontrollprogrammet ingick en arlig dygnsprovtagning pa utgaende renat tvittvatten.
Fram till ar 2004 fanns Naturvardverkets allménna rad (96:1)om fordonstvéttar. Dessa allménna rad
har tidigare varit utgdngspunkten for Miljoforvaltningens tillsyn och innehdll bl.a. riktlinjer for utslapp
av tvittvatten. Efter upphidvandet av de allménna rdden har forvaltningen fort diskussioner med
Stockholm Vatten AB (SVAB) om gemensamma riktlinjer f6r fordonstvéttar. Ndgra gemensamma
riktlinjer har dock inte antagits utan milj6férvaltningen anvénder de rekommendationer som SPI
antagit som en del i utviarderingen av den enskilda fordonstvitten.

Under 2006 och 2007 forelades samtliga anmélningspliktiga biltvittsanldggningar i Stockholms stad
att utfora veckoprovtagning pa utgéende vatten fran reningsanldggningen. Bolagen forelades att utfora
veckoprovtagning under tva olika manader vinterhalvéret 2006/2007. Syftet var att f4 en béttre bild av
hur reningsanlédggningarna fungerar. Milj6forvaltningen bedomde att ett dygnsprov pa det utgdende
renade tvittvattnet inte ger tillricklig information om vilka utsldpp som sker. Aven Svensk
Bensinhandel och Svenska Petroleum Institutet (SPI) har vid tidigare kontakter gjort samma
beddmning. For att en god egenkontroll ska kunna uppnas anser forvaltningen att det krivs
veckoprovtagning. [ veckoprov ingér kvillar och helger vilket ar en fordel dd manga privatpersoner



tvéttar sina bilar dessa tider. Resultaten blir inte heller lika beroende av véder eller andra yttre
omstindigheter som vid dygnsprov.

En stor del (33 av 42) av de verksamheter som forelades i forsta omgéngen har 6verklagat miljé- och
hélsoskyddsndmndens beslut och yrkat att det ska upphéivas. Bolagen har i huvudsak anfort att
riktlinjerna for fordonstvittar har tillimpats som om de utgjorde en generellt bindande foreskrift,
vilket miljoforvaltningen inte har rétt att utfdrda, och att kostnaden for att efterleva kraven i
foreldggandet dr oskilig i forhéllande till miljonyttan.

I samtliga fall har ldnsstyrelsen delat milj6- och hélsoskyddsnamndens bedomning och anser att det
finns miljoméssiga motiv for att utdka verksamheternas egenkontroll. Vidare har lansstyrelsen, vid den
skélighetsavvigning som ska goras, funnit att miljohénsynen overviger de 6kade krav och kostnader
som foreldggandet innebar for bolagen.

Aven miljodomstolen har, i mal nr. M 37-08, gjort bedémningen att nimnden haft ritt att utfirda
foreldggandet inom ramen for tillsynsverksamheten och att bestimmelserna i miljobalken ger stod for
detta. Domstolen anser ocksé att det inte &r orimligt att bolagen far acceptera en hogre kostnad genom
provtagningarna.

Resultat fran provtagningarna

De foreldggande om provtagning som meddelas innefattar krav pd analys av bly, kadmium, krom,
koppar, nickel och zink. Vid ett av provtagningstillfdllena ska &ven prov pa olja tas ut och analyseras
och redovisas som oljeindex.

Av de 42 verksamheter som nu forelades att ta veckoprover har 33 hittills inkommit med provsvar.
Négra har dock endast inkommit med ett veckoprov eller utfort ett av veckoproven utanfor foreskriven
tid. En del av de bolag som &nnu inte inkommit med provresultat har bytt dgare och i samband med
detta forelagts att ta prover vintersdsongen 2009/2010. Négra bolag som har 6verklagat har av
Lansstyrelsen eller Miljodomstolen fatt nya beslut med annan tidsfrist for veckoprovtagning.

Resultaten fran provtagningarna redovisas i tabellen i bilaga 2. De riktvirden som finns i tabellen &r de
som anges av SPI och baseras pa de riktvirden som fanns i Naturvardsverkets nu upphévda allménna
rad 96:1om fordonstvittar.

Resultaten i korthet

Av tabellen framgér att samtliga anlédggningar klarar riktvirdet for kadmium. Detta &r positivt
eftersom kadmium &r en av de prioriterade metallerna for att fa bort ur kretsloppet. Utslépp till
avloppsnitet innebér risk for spridning via reningsverkens slam. Riktvérdet for oljeindex klaras ocksa
med god marginal pa jamforelsevis manga anldggningar. 84 % av anldggningarna klarar riktvardet for
oljeindex. 75 % av anldggningarna klarar riktvéirdet for samlingsparametern bly, krom och nickel.
Storst problem har det varit for anldggningarna att klara riktvérdet for zink, dér motsvarande siffra
ligger pa 29 % .

Vid en jimforelse av provtagningsresultaten mellan de tva olika provtagningsveckorna kan man se att
zink &r den parameter ddr ménga anldggningar 6verskred riktvardet under bada provtagningsveckorna.
45 % av de anldggningar som inte klarade riktvérdet for zink 6verskred riktvirdet under bada
provtagningsveckorna. Motsvarande siffra for oljeindex ar 25 % och for samlingsparametern 14 %.
Det kan kommenteras att dessa procent tal &r ungeférliga eftersom vissa bolag endast utfort ett
veckoprov.



Man kan ocksa utldsa att majoriteten ( 86 %) av de anldggningar som vid en av provtagningsveckorna
overskred riktvardet for nagon parameter, hade genomfort provtagningen under perioden januari till
mars, oavsett vilket ar provtagningen genomforts.

Endast ett fatal anldggningar har klarat samtliga riktvdrden vid bada provtagningarna.

Faktorer som paverkar resultatet

Det &r svart att sdga nagot generellt om varfor vissa anldggningar inte klarar riktvérdena for vissa
parametrar. Svarigheten beror pé att det finns en méngd olika faktorer som paverkar provresultaten.
For att géra en bedomning behdvs ett storre underlag med information om hur provtagningen har
utforts pa den enskilda anldggningen, hur reningsanldggningen skots, médngden kemikalier som
anviands m.m.

Riktvirdet for zink har generellt varit svart for anldggningarna att klara och detta géller inte bara i
Stockholm. Det kan ha flera orsaker, varav en &r att det inte bara &r sjdlva fordonet som é&r kéllan till
zink. Det dr en vanlig metall i bilar men anvénds ocksé i galvaniserade material och kan 16sas ut i
vatten p.g.a. korrosion. Dérfor kan anldggningar med nyinstallerad tvattutrustning med forzinkade
delar ha svart att klara riktvardet. Det kan ocksa tinkas att riktvardet fran borjan sattes 1agt.

Nedan belyses nagra utav de faktorer som kan paverka provresultaten.

Typ av rening

Vilken typ av rening som forekommer pé fordonstvitten kan paverka provresultatet. Det forekommer i
huvudsak tva olika typer av rening hos biltvittarna. Kemisk rening dér partiklar och féroreningar falls
ut med olika kemikalier och biologisk rening dér mikroorganismer bryter ner organiskt material. De
olika typerna av rening kriver olika skotsel. Kemisk rening kraver mer skotsel och kontroll av t ex
kemikaliedosering medan biologisk rening i méngt och mycket skoter sig sjilv. Eftersom den
biologiska reningen &r beroende av en aktiv bakteriekultur dr den ddremot kénsligare for storningar i
form av olja och/eller kemikalier.

Kemikalieforbrukning och vattenforbrukning

Provresultaten kan paverkas av vilka kemikalier och mangden kemikalier som anvénds i
fordonstvitten. Aven vattenforbrukningen och vilket tryck det dr pa hdgtrycksspolningen kan paverka
resultatet.

Dygnsprov eller veckoprov

Generellt sett ar ett dygnsprov mer osékert dn ett veckoprov. Vid dygnsprov far slumpmassiga faktorer
som vaderforhallande vid provtagningen och antal tvittomgangar stor paverkan pa resultatet.
Kemikalieanvidndningen kan ocksé variera kraftigt mellan olika individer som tvittar sina bilar.

Provtagningspunkten
Provresultaten paverkas av var provtagningspunkten sitter. Den ska sitta efter reningen, d.v.s. vid
utsléppet till spillvattnet for att ge en representativ bild av utsléppet till spillvattnet.

Tidpunkt da proverna tas

Fororeningar i tvéttvattnet dr generellt sett som storst under vinterhalvéret. Vagsmutsen ar till stor del
sdsongsbetonad, p.g.a. anvindning av dubbdick och vigsalt. Detta medfor ocksa en storre
kemikalieanvéndning och andra typer av kemikalier 4n p&4 sommarhalvaret.

Vid kortare provtagningar eller vid stickprover paverkas ocksa resultatet av vilken tid pa dygnet som
proverna tas. Tvétt av fordon sker ofta kring lunch och pé eftermiddagen.



Skotsel av reningsanliggningen

En god skotsel och daglig kontroll ar viktigt for att reningen ska fungera optimalt.

Hur férvaltningen jobbar vidare

Bedomning av provresultaten

Da det finns s manga faktorer som paverkar resultatet r det inte helt 1att att utifran analysvarden gora
en samlad bedomning av kvalitén pa en anldggning och egenkontrollen. Inte heller kan man gora en
jamforelse mellan olika anldggningar, mdjligen undantaget anldggningar som ar tekniskt identiska.

For att fa battre underlag for att géra bedomningar kommer forvaltningen att specificera kraven pa
redovisning av provresultaten. Exempel pa vad som bor finnas med ar typ av rening, provtagnings-
punktens placering, vem som utfort provtagningen mm.

Vid beddmningarna méaste ocksé hénsyn tas till analysosékerhet, som kan vara upp till 30 %, och
matosédkerheten vid provtagningen, en faktor som dr svarare att uppskatta.

For den fortsatta beddmningen av provresultaten behover forvaltningen arbeta fram
bedémningsgrunder och klargdra frdgor som; Hur dras gransen? Hur stor felmarginal kan accepteras?
Nér ar det skaligt att gd in och kréva atgérder?

Andra noteringar fran tillsynen hittills

Trots branschorganisationens (SPI) ambition att samtliga anmélningspliktiga anldggningar, senast vid
utgangen av ar 2008, ska ha langre gdende rening 4n oljeavskiljare forekommer fortfarande att sadan
rening inte installerats. Forvaltningen kommer dérfor att uppmana anldggningar som saknar
kompletterande reningssteg att redovisa tidplan for installation av sadant.

Graden av recirkulation av tvittvattnet varierar och det finns stora anldggningar som 6verhuvudtaget
inte ateranvander nagot vatten.

Fortsatt tillsyn

Miljoforvaltningens uppfattning &r att tillsynen av biltvéttar ar fortsatt viktig i arbetet med att
minimera spridningen av fr a metaller. For Bromma reningsverk bedéms vattnet fran biltvétt-
anldggningar std for mellan 2% (nickel) och 10% (zink) av metalltillforseln. Motsvarande siffror for
bly, krom och kadmium &r 8-10%. Da mycket av metalltillférseln har diffust ursprung, fran hushall,
dagvatten etc dr utslépp fran biltvéttar ett av fa bidrag som kan angripas vid killan.

En god skotsel och daglig kontroll ar viktigt for att reningen ska fungera optimalt. Det &r darfor viktigt
att myndighetstillsynen fungerar, dvs att vi &r ute pé tvéttarna och att vi, savél som verksamhetsut-
Ovarna, arbetar upp rutiner.

Tillsynen av branschen har under nagra ar varit eftersatt och det ar viktigt att styra upp tillsynen. I den
tillsynsplan som tagits fram for branschen ar mélséttningen att alla anmélningspliktiga anldggningar,
fler &n 5000 tvittar per ar, ska besokas varje ar. De mindre tvittarna ska besokas var tredje ar, se
bilaga 2. Hittills i &r har 38 inspektioner av bensinstationer/biltvittar genomforts. Antalet tillsynsbesok
i planen for 2009 ar nagot farre &n den l&ngsiktiga ambitionen beroende pé arbete med hantering av
resultat som redovisats fran tidigare provtagning och strategiskt arbete med tillsynsrutiner mm.

Som tidigare angivits dr osdkerheten i dygnsprovtagning mycket stor och forvaltningen anser déarfor att
veckoprover bor foreskrivas generellt for anldggningar som tvittar mer én 5000 fordon per &r. Motivet
ar att verifiera verksamhetsutdvarnas 16pande egenkontroll och skotsel av anldggningen. Bedomningen
ar ocksa att kostnaden for tva veckoprovtagningar (ca 20 000 kronor) inte ar orimligt hdg. Som



tidigare angivits har sévil ldnsstyrelse som miljodomstolen delat denna uppfattning vid prévning av
besvirséarenden.

De anldggningar som byter dgare kommer att fa nya foreldgganden att ta veckoprover, eftersom
kvalitén pa/utslappen fran fordonstvéttar inte bara dr kopplad till sjalva anldggningen utan i stor
omfattning ar beroende av skdtsel och kontroll m.m.

Nér bedomningsunderlaget forbattrats, genom iakttagelser vid tillsyn och redovisning av flera
sdsongers reningsresultat, kan kravet pa provtagning mojligen sénkas. Man kan ténka sig att vil
fungerande anldggningar endast behover ta ett veckoprov och da under perioden januari till mars.
Innan en sédan forandring genomfors ér det viktigt att forvaltningen tydligt kommunicerat
forutsattningarna for att provtagningskraven ska sénkas.

Tillsynen 2009/2010

e Kraven pé redovisning av provtagning preciseras och nimndens forelaggande kompletteras i
enlighet med detta.

¢ Anldggningar som saknar kompletterande reningssteg uppmanas att redovisa tidplan for
installation av sadant.

o Biltvittar som far annan huvudman foreldggs att ta tva veckoprover under kommande
vintersdsong.

e For bensinforsiljning som blir kvar i bensinbolagens regi skapas nya objekt i Ecos och de
klassas in enligt ndmndens taxa och far avgiftsbeslut.

e De anldggningar som redovisat provtagning men inte klarat riktvirdena foreldggs om ny
provtagning under kommande vintersidsong.

e Utvecklat informationsutbyte mellan miljéférvaltningen och Stockholm Vatten, t ex nér det
géller provresultat och planerade inspektioner.

Nar alla anlaggningar redovisat resultat fran tva veckoprovtagningar utvirderas resultaten och beslut
tas om de framtida kraven pa provtagning.



