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GRUNDINFORMATION OM RUTINEN

1.1 Allmént

Livsmedelsverket har i sin vagledning om riskklassificering och berékning av
kontrollavgifter presenterat ett system for erfarenhetsklassning. Systemet upplevs som
omstandligt och svararbetat med poéngberakning utifran olika typer av avvikelser.
Stockholm har i samrad med kontrollmyndigheterna i Géteborg och Malmo tagit fram en
enklare modell for erfarenhetsklassning. Denna modell foljer principerna i
Livsmedelsverkets véagledning for risk- och erfarenhetsklassificering av
livsmedelsanldggningar men poangberakning genomfors inte.

1.2 Syfte

Rutinen ska sakerstélla en réattvis erfarenhetsklassning oberoende av vilken handlaggare
och enhet som handl&gger anléggningen.

1.3 Av vem utférs rutinen

Rutinen utfors av handlaggare, enhetschefer och kvalitetsansvarig pa avdelningen for
livsmedelskontroll.

1.4 Kontaktperson vid problem att utféra rutinen

Kvalitetsansvarig pa avdelningen for livsmedelskontroll.

1.5 System och hjalpmedel fér att utféra rutinen

Ecos.

1.6 Resultat

Anléaggningar dar foretagaren visat bristande formaga att folja lagstiftningen och inte rattat

till bristerna efter uppmaning fran Miljéforvaltningen flyttas upp i erfarenhetsklass.
Anlaggningar som har flyttats upp i erfarenhetsklass blir foremal for kontroll i enlighet
med beslutet. Anldggningar dar foretagaren visat att de foljer lagstiftningen flyttas ned i
erfarenhetsklass.

1.7 Underlag

Resultat fran kontrollen utgor underlag for om anléaggningarnas erfarenhetsklass ska
andras.

1.8 Hur ofta och nar rutinen utférs

Kontroller och beslut om andring av erfarenhetsklass utfors kontinuerligt under aret.
Listor dver anlaggningar som ska ha flera besok under aret tas fram i borjan av varje ar.
Uppféljningar av att objekt inspekterats enligt plan utfors i april, augusti och november.
1.9 Riktlinjer och policys

Arbetsinstruktion for att registrera arenden och héndelser ska féljas.
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RUTINEN STEG FOR STEG

2.1 Oversikt

Grunden i modellen ar

- verksamheter som blir féremal for forlaggande, forbud eller tillfalligt aterkallande av
godkénnandet flyttas upp i erfarenhetsklass,

- verksamheter som har klarat kontrollen utan att bli underkanda under de senaste 12
manaderna och vid minst tva kontrolltillfallen i rad flyttas ned, och

- verksamheter som blir underkanda vid forsta inspektionen men som har atgardat
bristerna efter uppmaning ligger kvar i samma erfarenhetsklass.

2.2 Definitioner

Som kontroll rdknas varje revision eller inspektion dér ett helhets- eller delomddme gjorts
vid anldggningen. Som ”godkand” réknas en kontroll dar omdémet inte &r Underkand.
Definitionen av omddmena Utan avvikelse (visas i Ecos som Godkand eller Utan
anmérkning), Med avvikelse (visas i Ecos som Godké&nd med avvikelse eller Med
anmarkning) och Underkénd gors i Livsmedelsverkets Hjalpreda till Detaljhandel. En
kontroll blir underkand om det finns avvikelser i mer an fyra kontrollomraden eller minst
en allvarlig avvikelse. En allvarlig avvikelse ar en avvikelse avseende ett stélle,
tillvagagangssatt (rutin) och/eller forhallande dar en brist innebar risk att livsmedel ar
skadliga for konsumentens halsa eller att dess redlighet uppenbart dventyras.

| denna rutin menar vi med “klassa upp” att dndra erfarenhetsklassen sa att anlaggningens
avgift och kontrolltid hojs, till exempel fran A till B. Med “klassa ner” menas att
erfarenhetsklassen andras sa att avgiften sanks, till exempel fran B till A.

2.3 Rutinen steg for steg

NYA ANLAGGNINGAR

I samband med godk&nnande eller registrering av en anlédggning tas ett beslut om riskklass
utifran den av foretagaren redovisade verksamheten. Erfarenhetsklassen sétts till A, utom
for animalieanldggningar (853-anlédggningar, producenter med bearbetade animalier samt
kyl- och fryshus med animalier) dar den satts till B. | de fall dar en anldggning har blivit
foremal for ingripande beslut redan innan den &r finns i vara register ska den dock laggas i
en erfarenhetsklass ”hdgre” redan vid det forsta beslutet.

KONTROLLBESOK

Vid kontroll av anlédggningarna ska nar sa ar mojligt en helhets- eller delbedémning anges
pa raden Utlatande/Beslut i Ecos. Anvander man checklistan kommer bedomningen
automatiskt. Om man av nagon anledning inte anvander checklistan kan ofta bedémningen
goras anda. Pa raden for Utlatande/Beslut fors bedomningen in (Utan anmérkning, Med
anmarkning eller Underkand). For anlaggningar dar kontrollerna genomforts i form av
delomdome, framfor allt anlaggningar med arskontrollarenden, kan en sammanfattande
bedomning goras i slutet av aret. Det kan till exempel vara sa att anlaggningen haft
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avvikelser pa fyra eller fler kontrollomraden vid delrevisioner utférda under aret, och
darfor far helhetsomdomet underkand.

Beddmningen registreras som en handelse i Ecos med orsakskoden ANT och
handelserubriken ”Sammanfattande bedémning av kontrollen”. I anteckningsféltet skrivs
en kort motivering till beddmningen.

ANLAGGNINGAR SOM SKA FLYTTAS UPP | ERFARENHETSKLASS

For anlaggningar som varit féremal for ingripande beslut i form av forelaggande, forbud
eller tillfalligt upphavande av godkannande, pa grund av allvarliga avvikelser och/eller att
de inte atgardat avvikelser efter uppmaning, hojer vi erfarenhetsklassen ett steg. Det kan
finnas undantag, till exempel saluférbud som foranletts av RASFF dér det aktuella
foretaget inte har brutit mot lagstiftningen (t.ex. histamin i tonfiskkonserver). Nar det ar
tveksamt om det ingripande beslutet ska leda till &ndrad erfarenhetsklass, stim av i det
enskilda fallet med enhetschef.

Uppflyttningen i erfarenhetsklass gors i samband med att det ingripande beslutet tas.

Genomforande: Ga till registerkortet och dndra erfarenhetsklassen uppat ett steg, till
exempel fran A till B. Ga till arendet och skriv beslutet, anvand mallen for beslut om
hojning av arlig, se till att formulera texten under rubriken Bakgrund sa den passar till
arendet. Beslutet expedieras med information om hur man 6éverklagar.

Observera att vi inte behdver invanta delgivningskvittot pa beslutet om forelaggande
innan vi genomfor héjning av den arliga avgiften, varken for att ta beslutet eller for att
fakturera avgiften.

BEVAKNING AV ATT UPPKLASSADE ANLAGGNINGAR INSPEKTERAS

Det ar hog prioritet pa att de anlaggningar som klassats upp blir féremal for kontroll, detta
av tva anledningar:

1. Dessa foretag har visat pa bristande formaga att félja lagstiftningen och vi maste for
Stockholmarnas sékerhet dvervaka dem.

2. Foretagarna maste ges en rattvis chans att visa att de nu skoter sig sa att de kan fa sin
avgift sankt till normalnivan.

Dessa anlaggningar tas ut pa listor enhetsvis av produktionsstdd. Enhetschefen utser en
ansvarig handléggare per anldggning. | de fall anldggningarna flyttas mellan enheterna &r
det viktigt att informationen om att det &r en uppklassad anlaggning fors fram sa att en ny
ansvarig handl&ggare kan utses. Den ansvarige handlaggaren ser till att anldggningen
besoks under aret, for anlaggningar med mer dn fyra kontrolltimmar ska det forsta besoket
goras under forsta kvartalet sa att ytterligare besok kan goras under andra halvaret. | april,
augusti och november tas listor ut av kvalitetsansvarig dver de anlaggningar som fatt
beslut om uppklassning av erfarenhetsklass infor aret. Listorna skickas till enhetscheferna
som gar igenom att alla blir/har blivit foremal for kontroll.

ANLAGGNINGAR SOM SKA FLYTTAS NED | ERFARENHETSKLASS

| samband med att ett kontroll&rende avslutas gors, for anldggningar som inte ligger i
erfarenhetsklass A, en kontroll av om anlaggningen ska flyttas ned i erfarenhetsklass. Det
galler alltsa nar det finns tva kontroller i foljd dar anlaggningen har fatt omdomet
Godk&nd/Utan anmadrkning eller Godkand med avvikelse/Med anmdrkning, och ingen
kontroll under de senaste 12 manaderna med omdoémet Underkand. I sa fall gar man till
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registerkortet for anlaggningen och andrar erfarenhetsklassen nedat ett steg, till exempel
fran B till A. Sedan gar man tillbaka till sitt kontrollarende och skriver ett beslut om
andrad erfarenhetsklass. Anvand mallen for beslut om arlig avgift och se till att texten
under rubriken Bakgrund anpassas till &rendet.
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