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STYRNING OCH UPPFOLJNING AV MILJOPRO-
GRAMMET

Den centrala styrningen och uppfoljning av miljoprogrammet har
forbattrats genom integreringen i stadens styrsystem (ILS).

En mer samlad uppféljning mot delmélen i miljoprogrammet
behover tas fram. En del ar att uppfoljningen bor vara kommun-
koncernovergripande.

Granskade namnder och bolag tilliimpar i stort faststillda uppfolj-
ningsmetoder.

Bedomningen ir att det pagar ett aktivt miljoarbete vid granskade
nimnder och bolag.
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Den kommunala revisionen dr fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen 1
Stockholm granskar ndimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I arsrapporter” for ndmnder och ”granskningspromemorior” for styrelser sam-
manfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten. Sér-
skilda granskningar som sker under aret publiceras l16pande som revisionsrap-
porter” och i vissa fall som “promemorior”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksé bestillas fran
revisionskontoret.

STADSREVISIONEN
Revisionskontoret
www.stockholm.se/revision

Besoksadress: Hantverkargatan 3 A, 1 tr
Postadress: 105 35 Stockholm
Telefon: 08-508 29 000

Fax: 08-508 29 399
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REVISORSGRUPP 1

Kommunstyrelsen
Fastighetsndmnden

Idrottsndmnden

Milj6-och hilsoskyddsndmnden
Stockholms Stadshus AB

Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB
Skolfastigheter i Stockholm AB

Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet

Revisorsgrupp 1 har den 22 oktober 2009 behandlat bifogade revisionsrapport,
nr 7/2009.

Vi har noterat att fullmiktiges beslut om miljoprogrammet inte ger ett tydligt
besked om hur miljéoprogrammet i sin helhet ska foljas upp. Vi anser att det ar
angeldget att fullméktige far en kommunkoncerndvergripande uppfoljning av
miljoprogrammets delmél ndgon gdng under och efter programperiodens slut.

Vi stéller oss i 6vrigt bakom rapporten och 6verldmnar den till kommun-
styrelsen, fastighetsndmnden, idrottsndmnden, milj6- och hilsoskydds-
ndmnden, Stockholms Stadshus AB, Micasa Fastigheter i Stockholm AB samt
Skolfastigheter i Stockholm AB for yttrande. Yttrande ska ha inkommit till
revisorerna senast den 29 januari 2010.

Pé revisorernas vignar

X’b\w “";E’Gw oA -
engt Akalla Hans Ravelius
Ordfdrande Vice ordférande

Stefan Rydberg

Sekreterare

Kopia:

Stadsdirektoren

Berorda forvaltningschefer
Berorda bolagschefer

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se
Besoksadress Hantverkargatan 3 A 1 tr

DNR 420-131/09

SID 1 (1)
2009-10-22
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Sammanfattning

Revisionskontoret har dversiktligt granskat former for styrning och uppfoljning
mot mélen i stadens nya miljoprogram. En del i granskningen har varit att foku-
sera pd malomradet “Héllbar energianvindning”. Granskningen omfattar kom-
munstyrelsen, Stockholm Stadshus AB, fastighetsndmnden, idrottsndmnden,
milj6- och hidlsoskyddsndamnden, Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB och Skol-
fastigheter i Stockholm AB.

Miljoprogrammets integrering i ILS

Miljéprogrammet har integrerats i stadens system for integrerad ledning och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi (ILS) genom KF:s 19 indikatorer som
tagits fram utifrdn delmélen i miljoprogrammet. Harutdver finns ytterligare 31
indikatorer som de nimnder vilka har fatt ett sirskilt ansvar for delmalen har
faststillt. Den centrala styrningen och uppfoljningen av miljoprogrammet har
hérigenom forbittrats jamfort med tidigare program da uppfoljningen till stora
delar genomfordes utanfor ILS. Integreringen av miljoprogrammet 1 ILS ar &nnu
relativt ny och under granskningen har féljande omraden framkommit dér for-
battringar dr 6nskvirda.

Fullméktiges beslut om miljoprogrammet ger inget tydligt besked om hur milj6-
programmet i sin helhet ska foljas upp. Huruvida stadens reviderade styrmodell
beaktar behoven av en mer samlad uppfoljning av miljéoprogrammet ar ocksa
oklart. Fullmiktige har faststallt miljoprogrammet och de delmal som ingér dar.
Enligt revisionskontoret bor fullméktige fa en uppfoljning mot malen 1 miljo-
programmet nadgon gang under och efter programperiodens slut. Rapporteringen
till fullméktige bor ocksé inkludera hela kommunkoncernen eftersom miljépro-
grammet &r ett stadsovergripande styrdokument. Den arliga ILS-rapporteringen
kan kompletteras med en sadan analys. Det finns uppf6ljningsansvariga ndmn-
der utsedda for respektive delmél som kan bistd KS med denna analys. Underla-
get kommer att finnas redovisat pa olika nivaer i ILS och behdver inte innebédra
att parallella uppfoljningar behover goras for att dstadkomma en sddan redovis-
ning.

Metoder for hur maluppfyllelsen ska métas

Kommunstyrelsen har lagt fast metoder for hur delmalen ska mitas. Enligt revi-
sionskontoret dr det viktigt att metoderna sékerstéller att resultaten sa langt moj-
ligt blir jamforbara mellan olika verksamheter och dver tid. Bland annat nér det
géller uppfdljningen av energiforbrukning finns osékerheter som kommer sig av
bristfélligt dataunderlag samt otydliga definitioner och tillvigagingssitt. Nar det
giller dataunderlaget behdvs forbattringar vid de granskade ndmnderna och sty-
relserna och ett sddant arbete pagér ocksd. Nér det géller definitioner (t.ex. vilka
objekt som ska ingd) och tillvigagangssitt 1 ovrigt kravs komplettering av vag-
ledande texter till indikatorerna. Staden planerar under en tredrsperiod att inve-
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stera 1 mdkr eller mer i energieffektiviseringsdtgarder. Det dr dérfor enligt revi-
sionskontoret angeldget att uppfoljningsmetoderna fortsitter att utvecklas sé att
resultaten av energieffektiviseringarna kan métas och sikerstéllas.

Ansvarsfordelningen mellan central och lokal niva

I enlighet med fullméktiges beslut har styrelsen for Stockholm Stadshus AB
uppmanat bolagen att integrera uppfdljningen av miljoprogrammet inom ramen
for ILS. Koncernledningen har ocksé implementerat de indikatorer som full-
miktige har beslutat i budget ska gélla bolagen. Ddrmed anser koncernledningen
att den har fullgjort sitt uppdrag. Revisionskontoret anser dock att kommunsty-
relsen bor foresld kommunfullmaiktige att fortydliga 1 vilken omfattning bolagen
ska omfattas av dvriga indikatorer avseende miljoprogrammet.

En konsekvens av rddande otydlighet gentemot bolagskoncernen ar att fullmék-
tige genom t ex indikatorn avseende energiforbrukningen (virme och varmvat-
ten) endast far en rapportering fran tva facknamnder eftersom bolagen inte ar
utpekade for denna indikator.

Néamnders och styrelsers metoder for uppfoljning av miljoprogrammet

De granskade ndmnderna tillimpar i stort de faststdllda uppfoljningsmetoderna.
medan bolagen gor det i mindre utstrackning. Bolagen foljer dock direktiven
frén koncernledningen.

Miljoarbetet dr komplext varfor nimnder/styrelser bor ha egna faststillda hand-
lingsplaner/program for sitt arbete utifrdn stadens miljoprogram. Granskade
ndmnder/styrelser har ocksa sddana. Ett utvecklingsomrade &r hur egna pla-
ner/program béttre ska knyta an till ndmndens/styrelsens ILS-rapportering.

Det ar dnnu f0or tidigt att géra nagon beddmning av maluppfyllelsen och hur
genomforandet av miljoprogrammet gér, eftersom ar 2008 ar det forsta aret i
programperioden. Arbetet med att integrera miljoprogrammet i ILS har ocksé
forsenats, varfor en del av indikatorerna inte har haft ndgra malvérden vid in-
gingen av ar 2008 och vissa har fatt médlviarden forst under 2009. I arsredovis-
ningen 2008 var ocksé forsta aret som uppfoljningen gjordes i uppfoljningsverk-
tyget ILSwebb.

Revisionskontoret konstaterar att det pagér ett aktivt miljoarbete vid de grans-

kade nimnderna och styrelserna inte minst inom malomradet Hallbar energifor-
brukning.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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1  Revisionsuppdraget

1.1  Bakgrund och syfte

Revisionskontorets tidigare granskningar av miljoarbetet har visat att nimnder
och styrelser behover sitta upp tydligare mal och ta fram handlingsplaner. Revi-
sionskontoret har ocksa lyft fram att kommunstyrelsen och koncernstyrelsen har
en viktig padrivande roll i det arbetet.

Kommunfullméktige antog den 5 november 2007 ett nytt stadsovergripande
miljoprogram for dren 2008-2011. Kommunstyrelsen (KS) fick samtidigt upp-
draget att utveckla och faststilla uppfoljningsmetoder fér miljoprogrammet och
integrera uppfoljningen i det webbaserade planerings- och uppfoljningsstodet
for stadens integrerade styr- och uppfoljningssystem (ILSwebb). Med uppfol;-
ningsmetoder avses metoder for hur méluppfyllelsen ska métas.

Syftet med granskningen ér att oversiktligt bedoma kommunstyrelsens, kon-
cernstyrelsens, ndgra nimnders och styrelsers former for styrning och uppfolj-
ning mot mélen i stadens nya miljoprogram. En del 1 granskningen har varit att
fokusera pa genomforande och uppfoljning av malomradet Hallbar energian-
viandning”.

1.2 Revisionsfragor
Granskningen ska ge svar pd foljande revisionsfragor:

e Har uppf6ljningen av miljoprogrammet integrerats pé ett indamalsenligt
satt inom ramen for ILS?

e Har KS lagt fast metoder for hur maluppfyllelsen ska métas?

e Finns det en tydlig ansvarsfordelning mellan den centrala och den lokala

nivan?

e Har de nimnder som fatt ett sirskilt uppfoljningsansvar fatt ett tydligt
uppdrag?

e Tillimpar ndmnder och styrelser faststdllda metoder for uppfoljning av
miljoprogrammet?

e Finns det mél/handlingsplaner som stodjer malen i miljoprogrammet?

e Har ndmnderna och styrelserna sédkerstillt sina metoder f6r uppfoljning
av indikatorerna?

e Redovisar nimnderna/styrelserna maluppfyllelse av miljoprogrammet?

1.3 Metod, omfattning och avgransningar
Utgéngspunkten (revisionskriterierna) for granskningen har varit:
e Stadens miljoprogram 2008-2011
e Miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjanster dar maskiner
och fordon ingér (KF 07-11-26)
e Anvisningar rorande ILS

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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e Budget/verksamhetsplaner for 2009 och dvriga handlingsplaner for mil-
joarbetet
e Uppfoljningsrapporter (ILSwebb) och dvriga uppfoljningsdokument

Forutom analyser av olika styrande dokument har intervjuer genomforts med
den centrala ledningens representant for miljofragor 1 staden (stadsledningskon-
toret och koncernledningen) samt vid utvalda ndmnder och styrelser. Intervjuer
har ocksé genomforts med ansvariga for energieffektiviseringsatgarder. Totalt
har 15 intervjutillfallen genomforts (bilaga 1).

Granskningen omfattar den centrala nivdn (kommunstyrelsen och koncernstyrel-
sen), miljo- och hélsoskyddsndmnden som har ett uppfoljningsansvar for ett
stort antal delmal 1 miljoprogrammet samt fastighetsndimnden, idrottsnimnden
och bolagen Micasa Fastigheter i Stockholm AB och Skolfastigheter i Stock-
holm AB (SISAB)). For att ocksa belysa hyresgésternas roll och forutsittningar
1 energieffektiviseringsarbetet har en stadsdelsndmnd (S6dermalm) och utbild-
ningsndmnden valts ut att representera Micasa Fastigheters och SISAB:s hyres-
gaster.

Verifiering av uppfoljningsmetoderna har inriktats mot KF:s indikatorer och dé
framst indikatorerna som &r kopplade till "Héllbar energianvéndning”.
Granskningen har genomforts av projektledare Maria Assarsson och revisor
Orjan Palmqvist. En extern konsult Gunhild Granath fran AFconsult har ocksé
medverkat i granskningen som metodstdd.

2 Stadens miljoprogram

2.1 Miljoprogrammet
Nu géllande miljoprogram antogs av fullmdktige den 5 november 2007. Kom-
munfullmiktige beslot att

1. Stockholms miljoprogram 2008-2011 sdsom stadsovergripande styrdo-
kument inom miljdomrédet, godkinns.

2. Stadens ndmnder ges i uppdrag och Stockholms Stadshus AB ges i upp-
drag att uppmana dotterbolagen att inom det integrerade lednings- och
styrsystemet (ILS) hantera verksamheternas miljofragor, med syfte att
uppnd malen i miljoprogrammet.

3. Stadens ndmnder ges i uppdrag och Stockholms Stadshus AB ges i upp-
drag att uppmana dotterbolagen som i och med detta beslut ges ansvar
for uppfoljning av delmalen, att i samarbete med kommunstyrelsen un-
der hosten 2007 och forsta kvartalet 2008 utveckla och faststilla upp-
foljningsmetoder for respektive delmal.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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4. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att metodméissigt integrera genomfo-
rande och uppfoljning av miljoprogrammets mal i det webbaserade pla-
nerings- och uppf6ljningsstddet for ILS.

5. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att i samrad med stadsbyggnadsndmn-
den och exploateringsndmnden under varen 2008 arbeta fram ett kom-
pletterande kapitel till miljoprogrammet avseende hallbart stadsbyggan-
de.

Styrelsen for Stockholms Stadshus AB har for sin del 2007-12-11 beslutat att
uppmana dotterbolagen inom koncernen Stockholms Stadshus AB att inom ILS

hantera miljofrdgorna, med syfte att uppnd mélen i Stockholms miljoprogram
2008-2011.

Miljoprogrammet bestar av 6 dvergripande mal och 27 delmal. Till delmélen har
KF beslutat om 19 KF-indikatorer och uppf6ljningsansvariga nimnder har be-
slutat om ytterligare 31 indikatorer som ska méata maluppfyllelsen. Harutover
har nimnder och styrelser formulerat egna mal och indikatorer.

I jimforelse med tidigare miljoprogram har antalet delmél reducerats fran 43 till
27. Delmélen i det nya miljoprogrammet har tydliggjorts med avseende pad om
de vinder sig till stadens egna verksamheter eller om staden tillsammans med
andra ska verka for att malen uppnés. Det har dock tillkommit ett stort antal
indikatorer med &rsmal.

Miljoprogrammets delméal och beslutade indikatorer framgar av bilaga 2.

Fullmiktiges beslut om miljoprogrammet innebar ocksé en revidering av sta-
dens styrmodell. Program ska inordnas i budget och uppf6ljning genom indika-
torer och aktiviteter inom ramen for ILS.

2.2 Miljoprogrammets integrering i stadens styrsystem (ILS)
Kommunstyrelsen (KS) fick i uppdrag att metodmaissigt integrera genomforande
och uppfdljning av miljoprogrammets mal i stadens styrsystem ILS. For detta
anvinds det webbaserade planerings- och uppfoljningsstodet ILSwebb.

Stadens miljoprogram f6ljs upp inom ramen for KF:s 6vergripande verksam-
hetsmal ”En héllbar livsmilj6 ska virnas och utvecklas”. Kommunfullméktige
har for sin del genom KF:s indikatorer (19 st) valt ut de omraden som fullmékti-
ge sarskilt vill folja.

De ndmnder som fétt ett sirskilt ansvar for uppfoljning av delmalen har formu-
lerat ytterligare indikatorer for de delméal i miljoprogrammet som inte ticks in

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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av KF-indikatorer (31 st). Berérda ndamnder har faststillt indikatorerna i respek-
tive nimnd.

I &rsbudgeten ska namnder och styrelser faststilla arsmal for KF:s indikatorer
och egna indikatorer. Stadsledningskontoret och koncernledningen ska f6lja upp
mél och genomforande i verksamhetsplanerna och i tertial- och arsrapportering-
en.

2.3 Prioriteringar i fullmaktiges budget 2009

Kommunfullméktiges budget dr 6verordnad och styrande for stadens alla verk-
samheter. Ovriga styrdokument har att forhalla sig till denna. Genom KF:s indi-
katorer har fullméktige prioriterat hur fullméktige vill f6lja upp delmalen i mil-
joprogrammet. Harutover anger ocksé fullmiktige aktiviteter under respektive
ndmnd som ska bidra till maluppfyllelsen. Nar det géller bolagen ger fullmakti-
ge sarskilda dgardirektiv.

De ndmnder och bolag som ingér i denna granskning har alla uppdrag/dgardirek-
tiv att genomfora energieffektiviseringar i fastighetsbestandet. En budgeterad
energibesparing har lagts ut pa berérda ndmnder i fullméktiges budget 2009 men
inte pa berorda bolag. I budget 2008 angavs att forvaltningar och bolag under
perioden 2008-2010 kommer att genomfora energieffektiviseringsinvesteringar
for ca 1 mdkr. Sérskilda medel frdn KF:s satsning ”Stimulans for Stockholm™ 1
budget 2009 innebér att den totala satsningen i energieffektiva l6sningar kan
tidigareldggas.

3 Revisionskontorets iakttagelser och kommentarer

3.1 Den centrala nivan

Miljoprogrammets integrering i ILS

Miljoprogrammet har integrerats 1 ILS genom KF:s indikatorer som tagits fram
utifran delmalen i miljoprogrammet. Den centrala styrningen och uppfoljningen
av miljoprogrammet har hdrigenom forbéttrats. Arbetet med att integrera miljo-
programmet i ILS har dock forsenats i ca 1 ar.

I nimndernas rapportering till KS ar uppf6ljning av arsmalen for KF:s milj6in-
dikatorer en del 1 uppfoljningen mot fullméktiges méal for verksamhetsomrédet
”En hallbar livsmiljo ska vdrnas och utvecklas” Hur nimnder som fétt ett sir-
skilt ansvar for uppfoljning av delmélen (t ex miljo- och hdlsoskyddsndmnden)
kommer att rapportera mot delmalen i miljoprogrammet till respektive ndmnd &r
inte klart &nnu. I KS:s rapportering till fullmiktige &r uppfoljning av drsmélen
for KF:s miljoindikatorer grunden for avstimning mot KF:s mal for verksam-

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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hetsomrédet. Stadsledningskontoret har inte for avsikt att gora ndgon direkt av-
stimning mot delmalen i miljoprogrammet.

Fullmaiktiges beslut om miljoprogrammet ger inget tydligt besked om miljopro-
grammet i sin helhet ska f6ljas upp, annat dn att verksamhetens miljofragor ska
hanteras inom ramen for ILS i syfte att uppnd malen i miljoprogrammet. Samti-
digt dr det oklart enligt revisionskontoret om stadens reviderade styrmodell be-
aktar behoven av en mer samlad uppfoljning av miljoprogrammet. Enligt revi-
sionskontoret bor anda fullmiktige f4 en uppfoljning av om maélen i miljépro-
grammet uppnas. Den arliga ILS-rapporteringen kan kompletteras med en ana-
lys av méluppfyllelsen utifrdn samtliga indikatorer kopplade till delmélen 1 mil-
joprogrammet. Det finns uppfoljningsansvariga nimnder utsedda for respektive
delmal som kan bistd KS med denna analys ndgon ging under och efter pro-
gramperiodens slut. Underlaget kommer att finnas redovisat pa olika nivéer i
ILS och behdver inte innebéra att parallella uppfoljningar behdver goras for att
astadkomma en sadan redovisning.

Vidare skulle enligt revisionskontoret den 16pande rapporteringen av genomfo-
randet av miljoprogrammet till fullmiktige (19 indikatorer) vinna pa en 6kad
fokusering och ett mindre antal indikatorer. Den l6pande uppfdljningen till
fullmdktige bor daremot inkludera hela kommunkoncernen, vilket inte idag &r
fallet.

Metoder for hur maluppfyllelsen ska mitas

KS har lagt fast metoder for uppfoljning av delmélen genom KF:s indikatorer i
uppfoljningssystemet. I ILSwebb finns ocksa definitioner och viss vigledande
text.

KF:s indikatorer dr utformade utifran behovet av en dvergripande uppfoljning
av stadens miljoarbete utifran miljoprogrammet. Centrala indikatorer har 4ven
stor paverkan pé den interna styrningen vid nimnder/styrelser. Behovet av vil
definierade centrala indikatorer ska déarfor inte underskattas, &ven om behovet
inte &r lika stort pd den centrala nivan som den lokala nivin. Det finns darfor
anledning att se dver vilka forbattringar som skulle kunna goras nir det géller
formuleringar och definitioner.

Granskningen har visat att det finns brister 1 tillvigagingssittet for att f6lja upp
vissa av indikatorerna t ex vad géller energianvindning. For elanvdndning rap-
porteras den totala anvdndningen vilket gor att fordndringar av verksamheter
eller ytor paverkar utfallet. Indikatorn for virme och varmvatten redovisas per
kvm, varfor det dr viktigt att precisera vilken yta som ska inga. Att dven fjarrky-
la ska inga bor framga av indikatorns bendmning. Om volymerna riknas fram
genom bokforda kostnader (vilket dr anvisningen i ILSwebb) uppstér fragan om
elkostnaden réknas dubbelt d.v.s. bade i indikatorn for el och i indikatorn for
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viarme och varmvatten eller om kostnaden for eluppvirmning kan separeras fran
de fakturerade elkostnaderna. Andra osdkerheter giller vilken omrékningsfaktor
(priset) som ska viljas eller om vérdena ska vara normalérskorrigerade (vilket
bor vara fallet).

Olika verksamheter och byggnader har olika forutséttningar att genomfora ener-
gieffektiviseringar. Ur ett ndmnds-/styrelseperspektiv bor darfor enligt revi-
sionskontoret indikatorn for virme och varmvatten delas upp pa nimnds-
/styrelsenivd mellan typ av byggnader och anlédggningar for att bittre kunna lig-
ga till grund for mer preciserade energisparmal.

Staden planerar under en trearsperiod att investera 1 mdkr eller mer i energief-
fektiviseringsdtgdrder. Enligt revisionskontoret &dr det av stor vikt att arbetet med
att utveckla uppfoljningsmetoderna for energianvindning fortsétter s att resul-
taten 1 form av minskad energianvindning kan métas och sdkerstillas.

I kommunstyrelsens tertialrapport 1/2009 redovisas att KF:s arsmal for minskad
energianviandning 2009 (minska”) kommer att uppnés. Delmalet i stadens mil-
joprogram dr att energianvandningen ska minska med 10 %. Enligt revisions-
kontoret kan KF:s &rsmal behdva preciseras for att mer sta i samklang med del-
malet 1 miljoprogrammet.

Ansvarsfordelningen mellan central och lokal niva

I enlighet med fullmiktiges beslut om miljoprogrammet har koncernstyrelsen
uppmanat bolagen att integrera uppfdljningen av miljoprogrammet inom ramen
for ILS. Koncernledningen har ockséa implementerat de KF-indikatorer gillande
obligatorisk ventilationskontroll som fullmiktige har beslutat i budget ska gélla
bolagen. Darmed anser koncernledningen att den har fullgjort sitt uppdrag. Re-
visionskontoret anser dock att kommunstyrelsen bor foresla kommunfullmiktige
att fortydliga i vilken omfattning bolagen ska omfattas av ovriga KF-indikatorer
avseende miljoprogrammet.

En konsekvens med rddande uppdelning &r att t ex fullmdktige genom KF-
indikatorern avseende energiférbrukningen (virme och varmvatten) endast far
en rapportering frén tvd fackndmnder eftersom bolagen inte dr utpekade for
denna indikator.

I och med fullmiktiges beslut fick vissa ndimnder (miljé- och hélsoskyddsndmn-
den och négra till) ett sédrskilt ansvar for uppfoljning av delmélen samt att preci-
sera uppfoljningsmetoderna tillsammans med kommunstyrelsen. Enligt revi-
sionskontoret bor KS precisera hur de namnder som fatt ett sdrskilt uppfol;j-
ningsansvar ska avrapportera delmalen inom ramen for ILS.
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3.2 Miljo- och hidlsoskyddsnamnden — En av de naimnder som har
ett sdrskilt ansvar for uppfoljning av delmalen

Milj6- och hélsoskyddsnamnden svarar for ett stort antal av de dvriga indikato-
rerna (25 av 31) som ocksa ligger till grund for att f6lja upp delmélen 1 miljo-
programmet. Namnden foljer flera av dem i sin reguljira verksamhet inom ra-
men for sin tillsyn och miljéovervakning. Namnden har ocksa enligt fullmakti-
ges uppdrag att bista stadens ndmnder och bolag i deras miljoarbete.

Uppfoljningsansvariga nimnders uppdrag
Uppf6ljningsansvariga nimnders uppdrag sdsom det beskrevs 1 fullméktiges
drende om miljoprogrammet 2007 var att utpekade ndmnder
- ges ansvar for uppfoljning av delméalen i miljéprogrammet
- ska under hosten och forsta kvartalet 2008 tillsammans med kom-
munstyrelsen utveckla och faststilla uppf6ljningsmetoderna for re-
spektive delmal.

Milj6- och hélsoskyddsnamnden har i samband med beslut om tertialrapport
1/2008 och tertial 1/2009 faststillt indikatorer for de delmal 1 miljoprogrammet
som namnden har ett eget eller delat uppfoljningsansvar for. Vid ndmndens
sammantrade 2008-12-09 gav ndmnden forvaltningen i uppdrag att tillsammans
med stadsledningskontoret ldgga forslag pa en samlad 16sning f6r uppfoljning
av miljoprogrammet. Vid nimndens sammantrdde 2009-05-12 antog ndmnden
forvaltningens egna forslag till samlad 16sning for uppf6ljning av miljépro-
grammet. Forslaget innebdr att indikatorredovisningen redovisas i MHN:s upp-
foljningsstod "Miljobarometern”. I samband med tertial 2/2009 har indikatorer
som ndmnden &r rapporteringsansvarig for lagts in i ILSwebb. Nagra vérden har
dock inte rapporterats dnnu, vilket ocksé géller 6vriga ndimnder som har fatt ett
sarskilt ansvar for uppfoljning av vissa delmal. Stadsledningskontoret har inte
annu tagit stillning till MHN:s forslag till samlad modell for uppf6ljning av
miljoprogrammet.

Forvaltningen upplever att det finns oklarheter kring hur miljoprogrammet i sin
helhet ska f6ljas upp. Forvaltningen upplever ocksé att det finns oklarheter nir

respektive namnd 16pande ska rapportera vissa indikatorer inom ramen for ILS

och dér samtidigt miljo- och hélsoskyddsndmnden har ett samlat uppfoljnings-

ansvar t ex for indikatorerna avseende energianvandning och miljobilar.

Se revisionskontorets kommentarer under avsnitt 3.1.

3.3 Granskade namnder och styrelser

Granskningen av nimndernas och styrelsernas styrning och uppfoljning mot
maélen i miljoprogrammet framgér av bilaga 3. I det f6ljande sammanfattas iakt-
tagelserna och kommentarerna.
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Néamnders och styrelsers metoder for uppfoljning av miljoprogrammet

De granskade ndmnderna tillimpar i stort de faststdllda uppfoljningsmetoderna
for miljoprogrammet. Miljoarbetets integrering 1 ILS har inneburit att styrning
och uppfdljning av miljoarbetet har stérkts. Kopplingen till tertialrapporteringen
innebér ocksd att nimnderna under éret fir ldmna en prognos pa méluppfyllel-
sen.

Néamnderna har inom ramen for ILS satt upp drsmél for KF:s indikatorer som
ska f6lja upp miljoprogrammet. Ndmndernas drsmal 2009 &r i stort i nivd med
fullméktiges arsmal. Nér det géller "Energianvdndningen for virme och varm-
vatten i stadens byggnader och anldggningar”, innebdr ndmndernas arsmal 2009
inte ndgon minskning jamfort med utfallet for 2008.

Bolagen rapporterar i enlighet med koncernledningens instruktioner miljoarbetet
1 ILS, vilket innebér att dotterbolagens rapportering i ILS &r av betydligt mindre
omfattning d4n ndmndernas rapportering. . Bolagen rapporterar ett fatal KF-
indikatorer, dir bolagen ar sérskilt utpekade (OVK-kontroller). KF:s indikatorer
for t ex energihushallning rapporteras inte av de granskade bolagen men bade
SISAB och Micasa Fastigheter har satt upp egna mél for energibesparing utifrdn
stadens miljoprogram.

Kopplingen mellan egna maldokument for miljoarbetet (handlingsplaner och
program) och ILS-rapporteringen behdver goras tydligare. For delmal i lokala
handlingsplaner som nimnder och bolag viljer att ha utdver de obligatoriska
KF- indikatorerna och som inte beddms strategiskt viktiga att de bor ingd som
egna mal 1 ILS rapporteringen kan ett sitt vara att 1ata dessa ingd i en mer
komprimerad redovisning i1 ILSwebb. Ndmnden/styrelsen kan rapportera vilka
faststéllda miljo- och energiprogram som nidmnden/styrelsen har, antalet delmal
kopplade till stadens miljoprogram samt hur manga av malen som uppnétts for
tidsperioden ifraga.

Maél/handlingsplaner som ska stodja milen i miljoprogrammet

De granskade ndmnderna och bolagen har utdver redovisade mél/aktiviteter
inom ILS, egna separata handlingsplaner for milj6 och energi, vilka nimnden
eller styrelsen har faststéllt (med undantag for fastighetsndmnden). I handlings-
planerna tar nimnderna och bolagen upp mal/aktiviteter utifran sin miljopaver-
kan och stadens miljoprogram. Fastighetskontoret har tagit fram forslag till
handlingsplan for dren 2009-2012, men ndmnden har inte dnnu faststillt planen.
Samtliga mél 1 de egna miljo- och energiplanerna ingér inte 1 ILS. Det dr inte
alltid tydligt vilka mal som har lyfts in i ILS och varfor.

I fraga om energibesparande atgérder ska hyresgist och hyresvérd samverka.
Niér det géller skollokaler anser hyresgésten att det med nuvarande avtalskon-
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struktion dér skolorna bade betalar for verksamhets- och fastighetsel dr det svart
att motivera angeldgna energieffektiviseringar gentemot SISAB. Nir det géller
fastighetskontoret ingar verksamhetsel i hyran i flera av hyresavtalen, vilket inte
ger hyresgisten tillrackligt med incitament for energibesparing. En strdvan bor
enligt revisionskontoret vara att hyresgésten svarar for verksamhetsel medan
hyresvérden svarar for fastighetsel.

Metoder for uppfoljning

Granskningen av uppfoljningsmetoderna har visat att ndgra nimnder/bolag har
kommit ldngre &n andra. Nér det giller energianvdndningen for uppviarmning
och varmvatten har fastighetsndmnden, idrottsnimnden och SISAB en bra ener-
gistatistik. Fastighetsndmndens och idrottsndimndens statistik omfattar dock inte
hela bestidndet. Idrottsndmndens statistik omfattar inte heller fjarrkyla. Micasa
Fastigheter har inga sikerstdllda metoder 4nnu, men arbete pagar. Nar det géller
elforbrukningen uppger fastighetsndmnden och till viss del SISAB att de har
problem med att fa tillfredstéllande statistik fran Fortum.

Det ér en fordel om uppfoljningsmetoderna dr dokumenterade. Idrottsforvalt-
ningen har dokumenterat de flesta av sina uppfoljningsmetoder.

Nér det géller uppfoljning av KF:s beslutade miljokrav vid upphandling av ent-
reprenader och tjanster dér maskiner och fordon ingér, har SISAB inarbetat des-
sa 1 sina upphandlingsrutiner och arbete pagir med att se dver uppfoljningsme-
toderna. Ovriga nimnder och bolag behdver se dver sina upphandlingsrutiner
med avseende pa fullmiktiges beslut.

Niér det géiller maluppfyllelse ar 2008 och hur genomforandet av miljoprogram-
met gar, sa r det for tidigt att gora en sddan bedomning, eftersom ar 2008 ar
forsta aret 1 programperioden och forsta aret for uppfoljning inom ramen for
ILSwebb. For en del av indikatorerna fanns inte heller ndgra mélvirden vid in-
géngen av ar 2008 och vissa har fatt malvirden forst under 2009. Uppf6ljnings-
ansvariga naimnder har inte dnnu rapporterat nagra varden for sina indikatorer.
Revisionskontoret konstaterar anda att det pagar ett aktivt miljoarbete vid
granskade ndmnder och styrelser framfor allt inom méalomradet Hallbar energi-
forbrukning.

De granskade ndmnderna ligger bra till vad géller andel miljobilar, medan mal-
uppfyllelsen ar simre vad géiller andel som gér pé fornybara drivmedel. Léga
virden vad géller den senare indikatorn kan till del bero pa ej tillforlitliga upp-
foljningsrutiner.
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Nér det giller malomrade Hallbar energianvandning redovisar fastighetsnimn-
den, idrottsndmnden och SISAB minskad energianvindning for virme och
varmvatten. Energistatistiken for virme och varmvatten bedéms vara av god
kvalitet vid fastighetsndmnden, idrottsnimnden och SISAB. Vid fastighets-
ndmnden och idrottsndmnden omfattas dock inte hela bestdndet. Micasa Fastig-
heter har inte 4r 2008 haft nagot preciserat energisparméal. De avbrutna EPC-
upphandlingarna' vid fastighetskontoret och Micasa Fastigheter har inneburit att
planerade atgirder har forsenats ett ar eller mer.

N

Mprris (st —
1\//14Assarsson '
Projektledare

Lars-Erik Orsing
Enhetschef

"EPC ir ett samlingsnamn for nya och utvecklade samverkansformer for att genomfora bespa-
ringsfinansierade projekt for energieffektivisering och modernisering av fastigheter.
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Bilaga 1
Intervjuforteckning

I granskningen har f6ljande funktioner intervjuats vid berorda
ndmnder/styrelser.

Stadsledningskontoret
Fornyelseavdelningen; utvecklings- och controllerenheten

Koncernledningen
ILS-ansvariga

Fastighetsnimnden
Miljésamordnare samt bitr. miljosamordnare

Idrottsnimnden
Fastighetschef, miljosamordnare, energihandlédggare m fl

Micasa Fastigheter i Stockholm
Miljésamordnare samt koordinator for energieffektiviseringsprojektet

Skolfastigheter i Stockholm
VD samt Teknik- och miljochef

Miljo- och hélsoskyddsnamnden
Forvaltningschef, handlaggare med ansvar for uppfoljning miljéindikatorerna
samt handldggare vid Energicentrum

Utbildningsndmnden
Chefen for lokalfragor samt handldggare for lokalfragor vid grundskoleavdel-

ningen.

Sodermalm
Lokalsamordnare och stadsmiljosekreterare
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Bilaga 3
Fastighetsnamnden

Inledning

Fastighetsndmnden forvaltar lokaler (forvaltningsbyggnader, kommersiella fas-
tigheter, m fl) som inte naturligt passar in i stadens fastighetsforvaltande bolag.
Totalt handlar det om ca 800 000 kvm, varav ca 410 000 kvm é&r fastigheter med
skyldighet att uppritta energideklarationer. Milj6- och energifragorna ligger
under fastighetsavdelningens driftenhet. For dessa fragor finns en heltidsanstélld
samordnare, en heltid bitr samordnare samt en inhyrd konsult pa 60 %. Funktio-
nen kommer att kompletteras med en energiingenjor under hosten 2009.

Iakttagelser

For KF:s mél ”En hallbar livsmiljo ska vérnas och utvecklas” har nimnden i
verksamhetsplanen for ar 2009 satt upp drsmal for dtta KF-indikatorer som ska
Overvaka malet. Nimnden har ocksa satt upp ett eget mal Vi ska genomfora
satsningar som resulterar i minskad klimatpaverkan och en god inomhusmilj6”.
Namndsspecifika indikatorer och aktiviteter (frimst inom energiomradet) har
tagits fram som ska dvervaka det egna malet. Fullméktige har ocksa i budget
gett nimnden ett sarskilt uppdrag att genomfora energieffektiviseringar i fastig-
hetsbestandet.

Samtliga mal och aktiviteter utifran verksamhetens miljopaverkan och stadens
miljoprogram har inte tagits med 1 ILS, utan finns i separata handlingsplaner for
miljoarbetet. Forslag till handlingsplan f6r miljon for dren 2009 — 2012 har ta-
gits fram och antagits av ledningsgruppen men inte faststéllts av nimnden. En
energistrategi har tagits fram och man berdknar att behandla strategin i nimnden
under oktober 2009. Nir det géller energiplaneringen har nimnden genom en
EPC-upphandling &r 2007 genomfort energikartlaggning, upprittat energidekla-
rationer och forslag pa energisparatgérder (fas 1). Fas 2 (genomforande) har
dock fatt avbrytas p.g.a. att upplégget funnits strida mot lagen om offentlig upp-
handling (LOU).

Revisionskontoret har verifierat uppféljningsmetoderna for ndgra av KF:s indi-
katorer. KF-indikatorn for upphandling av material utan miljoskadliga &mnen
foljs upp genom stickprov (6 stickprov under ar 2008). Revisionskontoret har
noterat att KF:s miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjanster dér
maskiner och fordon ingér, har inte tagits in i nimndens upphandlingsrutiner
annu. KF-indikatorn for el dr baserad pd den totala elmidngd som kontoret {or-
brukar (fastighetsel samt verksamhetsel dér sddan ingar i hyresavtalen). Idag gar
det inte att separera fastighetsel frdn verksamhetsel. Elanvidndning dr baserad pa
omrékning frdn en genomsnittlig fakturerad kostnad till kWh eftersom den stati-
stik som Fortum tillhandahéller p&d webben inte &r tillforlitlig. Eftersom KF-
indikatorn méter den totala elmédngden kan jamforbarheten mellan &ren paverkas

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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av om lokalytan minskar eller 6kar. Jamforelsen paverkas ocksa om abonne-
mang for verksamhetsel fors dver pa hyresgésten. Metoderna for uppfoljning av
elforbrukningen ska ses dver.

For KF-indikatorn for energianvindning for virme och varmvatten (kWh/kvm)
bedomer fastighetskontoret att Fortum levererar en bra statistik (normalarskorri-
gerad ménadsstatistik). Namnden har bra metoder for uppfoljning av energifor-
brukningen for de byggnader dér det finns krav pa energideklarationer (drygt
400 000 kvm). Industrifastigheter, kylrum, ekonomibyggnader rdknas daremot
inte in eftersom de inte anses vara relevanta for indikatorn ifrdga. I redovisning-
en av sitt arsmal for indikatorn har férvaltningen inte angett vilken yta som in-
dikatorn berdknats pa. Jaimforelser bakét i tiden gors och korrigeringar sker for
sadana fordndringar i byggnadsytan som kan péverka jamforelsen. Namndens
mal for ar 2009 ar dock hogre én for ar 2008 d.v.s. 145 kWh/kvm jamf{ort med
118 kWh/kvm. Detta beror pd att det inte fanns tid att korrigera for ytor som
normalt inte brukar rdknas in (se ovan).

Namnden redovisar maluppfyllelse ar 2008 for sex av de atta redovisade KF-
indikatorerna i sin arsredovisning. Energianvéndningen for virme och varmvat-
ten minskade. Maluppfyllelse redovisades inte for elférbrukningen (eftersom
arsmél saknades) och for miljobilar. For aren 2007 och 2008 gjordes separata
miljoredovisningar. I Miljoredovisningen for ar 2007 gjordes en avstimning
mot fastighetskontorets egna miljomal och handlingsplaner. I miljéredovisning-
en for &r 2008 gjordes en uppfoljning mot stadens mal i miljoprogrammet men
utan en tydlig avstdmning mot forvaltningens egna méal/aktiviteter i verksam-
hetsplan for miljoarbetet.

Maluppfyllelsen for ar 2009 kommer att paverkas av att EPC- upphandlingen
har fatt avbrytas. Detta paverkar flera aktiviteter som var planerade 2009. Det
egna malet att anvindning av kopt energi for fastighetsdrift ska minska med 5 %
under ar 2009 forvéntas 4nda uppnas.

Revisionskontorets kommentarer

Némnden tillimpar 1 stort faststdllda metoder for uppfoljning av miljéprogram-
met. Ndmndens integrering av miljoprogramsarbetet i ILS behdver dock stddjas
genom att nimnden faststiller handlingsplanen utifran stadens miljoprogram.
Néamndens mest betydelsefulla miljéaspekter bor ingé i ILS.

Uppfoljningsmetoderna bor forbattras framforallt ndr det géller statistiken for
elanvdndningen. Det dr vidare en fordel om uppfoljningsmetoderna dokumente-
ras.

For att stimulera till energieffektivisering hos hyresgisterna ar det en fordel om
verksamhetselen inte ingdr 1 hyreskontrakten utan betalas av hyresgisterna. Ma-
let for indikatorn for energianviandning avseende virme och varmvatten bor pa
ndmndsniva kopplas till olika typer av lokaler.

KF:s miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjénster dar maskiner och
fordon ingdr bor beaktas 1 namndens upphandlingsrutiner.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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Idrottsnamnden

Inledning

Idrottsndmnden dger och forvaltar anlaggningar pa ca 260 000 kvm. Anldgg-
ningarna bestar av simhallar, idrottshallar samt lokaler vid utomhusbassidngbad,
idrottsplatser och bollplaner. Milj6- och energifrdgorna ligger under fastighets-
avdelningen. For dessa fragor finns en miljosamordnare och en sérskild energi-
handldggare.

Iakttagelser

For KF:s mél ”En héllbar livsmilj6 ska vdrnas och utvecklas” har ndmnden i
verksamhetsplanen for ar 2009 satt upp drsmal tor atta KF- indikatorer som ska
overvaka malet. Fullméktige har ocksé gett nimnden ett sirskilt uppdrag att
genomfora energieffektiviseringar i fastighetsbestdndet. Namnden har som
ndmndspecifikt mil samma mal som fullméktige dvs ”En hallbar livsmiljo ska
varnas och utvecklas”. En ndmndspecifik aktivitet finns angiven innebédrande att
informationsinsatser ska genomforas for att 6ka personalens miljomedvetenhet.

Namndens arsmal for KF:s indikatorer avseende energianvdandningen for 2009
ar samma niva som utfallet var ar 2008. Ndmnden har inte tagit fram nigot
energisparmal 2009 eftersom planerade energieffektiviseringar 2009 ger full
effekt forst 2010. I fullméktiges budget 2009 {6r nimnden finns dock en ned-
dragning av driftbudgeten pa 9 mnkr for energibesparingar, vilket nimnden har
valt att ldgga ut som en generell besparing.

Samtliga mél och aktiviteter utifrdn verksamhetens miljopdverkan har inte tagits
in 1 verksamhetsplanen utan finns i1 separata handlingsplaner. Handlingsplan f6r
idrottsndmndens miljoarbete (som bygger pa stadens miljoprogram) géller for
perioden 2008-2011 och dr antagen av nimnden. En halvtidsuppf6ljning ér pla-
nerad till slutet av 2009. En sérskild energiplan har tagits fram for perioden
2009-2019 1 syfte att uppfylla mélet Hallbar energianvandning i stadens milj6-
program samt att tillgodose ovanstdende sparkrav. Energiplanen innehéller at-
girdsforslag per anldggning. Planen dr antagen av nimnden.

Revisionskontoret har verifierat uppféljningsmetoderna t6r ndgra av indikato-
rerna. For flertalet av KF:s indikatorer finns dokumenterade metoder framtagna.

For KF-indikatorn avseende upphandling av material utan miljoskadliga &mnen
kvarstdr att ta fram metodbeskrivning. Revisionskontoret har ocksa noterat att
KF:s miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjénster dér fordon och
arbetsmaskiner ingdr inte har inarbetats i forvaltningens upphandlingsrutiner.

For KF-indikatorn energianvdndning for virme och varmvatten foljer forvalt-
ningen inte helt den definition som lagts fast och som ocksa inkluderar fjarrkyla.
I 6vrigt bedoms forvaltningen ha bra rutiner for uppfoljning av energianvind-
ningen med uppgifter om kostnader och kWh per anldaggning. Jimforelsevéirden

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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finns dven bakat i tiden for storre anlaggningar med hog energiforbrukning.
Energistatistik hdmtas hos Fortum via webben béde nir det géller el och varme.
Uppgifterna jamfors sedan med vad som faktureras. Forvaltningen gor nor-
malarskorrigeringar i sin egen uppfoljning.

Naér det géller KF-indikatorn for el dr uppfdljningen av elanviandningen uppde-
lad i fastighetsel/kvm (fangas genom uttagsprofilen) och verksamhetsel/kvm.
Forvaltningen bedomer att statistiken ar tillfredstillande.

Nir det giller KF-indikatorn andel fornyelsebara drivmedel i stadens fordon
pagar ett arbete med att sikerstilla uppfoljningsmetoden. Avvikelser finns mel-
lan ndmndens ILS rapportering och miljoforvaltningens rapportering.

Némnden redovisar i sin arsredovisning for ar 2008 maluppfyllelse for tva av
malen for de dtta KF-indikatorerna. Nar det géiller indikatorerna for energian-
vindning avseende virme och vatten samt for elforbrukning har &rsmalen upp-
natts eftersom anvéndningen har minskat ar 2008 jamfort med ar 2007. Som en
forklaring till att inte sex av mélen har uppnatts uppger forvaltningen att en del
av indikatorerna har varit svara att méta som t.ex. andel fornyelsebara drivme-
del, andel av verksamheter som har ett systematiskt arbete for effektiva resor
och transporter, andel ekologiska livsmedel m fl.

Enligt uppgift fortskrider arbetet med energiplanen i stort sett som planerat. At-
girderna avser savil verksamhetsbegransningar (t ex sankt badvattentemperatur)
som energieffektiviseringsatgérder. Men eftersom verksamheten har fordandrats
och utdkats kommer det bli problem med att redovisa energibesparingar.

Revisionskontorets kommentarer

Némnden tillimpar i stort de faststéllda uppfoljningsmetoderna f6r miljopro-
grammet.

Forvaltningen bor 6vervédga hur malen 1 de egna handlingsplanerna kan integre-
ras mer i ILS genom ndmndspecifika mal och indikatorer for de mest betydelse-
fulla omrédena. Inom ramen f6r ILS bor ndmnden ta fram specificerade energi-
sparmal.

Némnden har dokumenterat uppfoljningsmetoderna for en hel del av KF:s indi-
katorer. Ndgra omraden kvarstar.

KF:s miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjdnster dar maskiner och
fordon ingér bor beaktas 1 namndens upphandlingsrutiner.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Inledning

Bolaget forvaltar vard- och omsorgsboenden som stadsdelsndmnderna blockfor-
hyr hos bolaget. Aven externa utforare hyr lokaler av bolaget. Totalt forvaltar
bolaget ca 860 000 kvm. Resurser for att samordna miljoarbetet bestar av en
miljosamordnare och ytterligare en handlaggare inom den tekniska avdelningen.
Harutover finns en sdrskild handlaggare for energifragorna. Bolaget har paborjat
ett arbete med att certifiera miljoarbetet utifrdn ISO standarden 14001.

Iakttagelser

For KF:s mél ”En hallbar livsmiljo ska vérnas och utvecklas” har bolaget i verk-
samhetsplanen for 2009 satt upp drsmal for fyra KF:s indikatorer som ska over-
vaka mélet. For KF:s indikatorer avseende t ex energianvindning (el och virme)
och upphandling saknas drsmal. Styrelsen har satt upp tva egna mal "Minska
miljopéverkan” och ”Forbittra inomhusmiljon”. Till dessa mal kopplas inga
egna indikatorer utan KF:s indikatorer tillimpas avseende miljobilar, OVK-
besiktningar och radonméitning. En bolagsspecifik indikator (aktivitet) ar att
energieffektiviseringsatgérder ska genomforas i 74 fastigheter. Uppgiften ar
dock felaktig, se nedan. Fullméktiges dgardirektiv till bolaget 4r att bolaget ska
“arbeta kontinuerligt med atgirder som bidrar till energieffektivisering”.

Samtliga mél och aktiviteter for bolagets hela miljoarbete ingér inte i ILS utan
finns 1 separata handlingsplaner (program) for miljoarbetet. Styrelsen har fast-
stéllt ett separat miljoprogram for ar 2009 utifran stadens delmal i miljopro-
grammet. | detta finns ett mal som rér minskad energiforbrukning pd 30 % for ar
2009 jamfort med ar 2006. Malet avser dock 34 av totalt 126 fastigheter dér
atgirder planeras under 2009 (vilket inte framgar).

Nér det géller bolagets energisparmal finns ett omfattande energieffektivise-
ringsprogram utifrén en tidigare planerad EPC-upphandling dér fas 1 har ge-
nomforts innefattande energikartliggning och framtagande av energideklaratio-
ner inklusive atgéardsforslag. Styrelsen har sedan valt att genomfora atgarderna i
egen regi. Under perioden 2009 — 2011 ska atgérder vidtas vid 57 fastigheter
motsvarande 277 mnkr.

Béde hyresvdrd och hyresgdst har ett gemensamt uppdrag i staden att minska
energianviandningen. De boende betalar for sin elforbrukning i 14genheten me-
dan hyresvérden star for fastighetselen. Bolaget haller pa att ta fram rutiner for
att ta in verksamhetstider fran restauranger eller liknade lokaler for att anpassa
Oppettider till drifttider sa att virme och fléktar kan anpassas till om verksamhet
pagar eller inte och pa sa sitt spara energi. Vid kontakt med en av hyresgésterna
(Sodermalm) framkom att stadsdelsforvaltningen har en bra dialog med bolaget.
Bolaget genomfor energisparatgarder och forvaltningen har inte tagit upp behov
av egna atgérder.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet



.sTo

-

hﬁ
>

~~

oo

.Swf\

STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2009-10-22

Revisionskontoret har verifierat uppféljningsmetoderna for energisparmalet.
Bolaget har ett eget mal for minskad energianvindning, men uppfoljningsmeto-
der &r inte sdkerstdllda dannu. Bolaget har problem med statistiken fran Fortum
och anvinder dérfor ett manuellt system, dér fastighetsskdtarna ménatligen laser
av méitarna. Ndgon samlad statistik 6ver energianvindningen (el, virme och
varmvatten) per fastighet och totalt finns inte 1 dagsléget. Ett arbete pagar med
att fa en automatisk inldggning av uppgifterna i ett statistikprogram dér ocksa
normalérskorrigerade véarden ska ga att fa fram.

Nar det géller maluppfyllelse och genomforande av miljéprogrammet, sé redovi-
sar bolaget maluppfyllelse 2008 for tvé av de fyra KF- indikatorerna. Bolaget
har uppnéatt KF:s mal vad giller andelen miljobilar. For indikatorn avseende
godkind ventilationskontroll redovisas maluppfyllelse, men arsmalet fanns inte
forran vid arets slut. Uppfoljningen av det egna miljéprogrammet redovisas till
styrelsen 2ggr/ér. Av redovisningen framgar att av 24 mal/aktiviteter har 7 ge-
nomfdrts och ytterligare 7 paborjats. Ovriga har inte paborjats under 2008. En
forklaring till att ndgra av aktiviteterna inte paborjats, r att bolaget valde att
avbryta EPC-upphandlingen och genomfora energieffektiviseringsatgéarderna i
egen regi. Detta kommer enligt bolaget att innebéra att energisparmalet dven for
ar 2009 inte kommer att uppnas.

Revisionskontorets kommentarer

Bolaget tillimpar inte helt de faststdllda uppfoljningsmetoderna for stadens mil-
joprogram. Bolaget behover identifiera vilka KF-indikatorer som bolaget &r be-
rort av och sétta upp arsmaél for dessa. Vidare bor kopplingen mellan egna hand-
lingsplaner med mal/aktiviteter och malen i ILS bli tydligare. Malen for bola-
gets mest betydelsefulla miljoaspekter (t ex energisparmalet) bor ingd 1 ILS-
rapporteringen. Energisparmélet behdver preciseras.

Bolaget har inget mal 4nnu vad avser upphandling, men planerar att lyfta in det-
ta 1 ndsta miljoprogram. KF:s miljokrav vid upphandling av entreprenader och
tjdnster dar maskiner och fordon ingér bor da ocksa beaktas.

Bolaget bor dokumentera sina metoder for uppfoljning. Det dr vidare angeliget
att sdkerstilla metoderna for uppfoljning av energiférbrukning per fastighet och
totalt.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB)

Inledning

Bolaget dger och forvaltar flertalet av Stockholms skolor och forskolor. Totalt
forvaltar bolaget ca 1 700 000 kvm. Bolagets resurser for miljoarbetet finns
inom avdelningen for teknik- och forvaltningsutveckling och bestar av en teknik
och miljochef och tva miljocontrollers. Enligt egen uppgift arbetar bolaget enligt
miljostandarden ISO 14001 men har inga planer pa certifiering. Bolaget anvén-
der balanserade styrkort (BSK) for sin interna styrning av verksamheten.

Iakttagelser

For KF:s 6vergripande mal ”En hallbar livsmiljo ska védrnas och utvecklas™ har
bolaget i verksamhetsplanen for &r 2009 satt upp tre drsmal for KF:s indikatorer
som ska dvervaka malet. Ett av malen ror minskad energianvéndning (-2 %
kWh/kvm BRA), de 6vriga tva ror godkdnd ventilationskontroll. I bolagets ba-
lanserade styrkort finns ocksa motsvarande mal. KF:s dgardirektiv till bolaget ar
att bolaget ska “arbeta kontinuerligt med dtgérder som bidrar till energieffektivi-
seringar”.

Bolagets samtliga mél for miljoarbetet utifran stadens miljéprogram finns inte i
ILS utan i separata handlingsplaner (Miljoprogram 2009-2010 och Energistra-
tegi 2008-2010). Bolagets miljoprogram och energistrategin ér antagen av bola-
gets styrelse. Bolagets miljoprogram for ar 2009 omfattar 21 mél/aktiviteter och
ar baserade pa stadens miljoprogram, bolagets egen bedomning samt omvérlds-
krav. I det egna miljoprogrammet finns KF:s indikator avseende miljobilar och
andelen som gér pa miljoanpassade alternativa branslen. Bolaget planerar att
genomfora ett urval av de energieffektiviseringsatgarder som kommit fram ut-
ifran energideklarationerna.

Bade hyresvdird och hyresgdst har ett gemensamt uppdrag i staden att minska
energianviandningen. Bolaget har ett avtal med utbildningsforvaltningen dér det
framgar att bolaget betalar for uppvarmningskostnader for fjarrvirme medan
skolorna betalar for bdde verksamhets- och fastighetsel samt fastighetstekniska
installationer. Hyresgésterna har ddirmed mojlighet att paverka sin energian-
viandning och didrmed sina kostnader. Bolaget arbetar med att ta in verksamhets-
tider fran skolor och forskolor for att anpassa verksamhetstider (Oppettider,
kvéllsaktiviteter etc.) till drifttider s att virme och flaktar kan anpassas till om
verksamhet pagéar eller inte och pa sa sitt spara energi.

Bolaget ska enligt avtalet ta fram energistatistik frdn Fortum och leverera denna
till hyresgasten. Endast ett fatal av hyresgésterna (skolorna) har hittills efterfra-
gat en sadan statistik. Vid kontakt med utbildningsforvaltningen framkom att
forvaltningen forvéntar sig att bolaget utan anmodan ska ta fram sadan statistik.
Det framkom ocksa att forvaltningen anser sig inte ha tillrdckliga incitament for
att spara energi med nuvarande utformning pa avtalet eftersom skolorna inte har

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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tillrdckliga medel for att finansiera investeringar som kan minska elkostnaden
vad géller fastighetselen (fléktar, fast belysning, etc.).

Revisionskontoret har verifierat uppféljningsmetoderna for energisparmalet.
Den vérmestatistik som Fortum tillhandahaller pa webben ar enligt bolaget bra.
Energianviandningen foljs per fastighet. Den aggregerade redovisningen har vis-
sa ar varit normalérskorrigerad och andra ar inte. Bolaget vill 6verga till att kon-
sekvent anvinda normalarskorrigerade véirden. Enligt bolaget bedoms el-
statistiken som Fortum tillhandahaller som otillfredsstidllande p.g.a. dataproblem
med att omvandla stora méngder indata.

Bolaget har i sina upphandlingsrutiner beaktat KF:s miljokrav vad géller upp-
handling av entreprenader och tjanster dir maskiner och fordon ingar. Bolaget
héller pé att utveckla metoder for uppfoljning av att kraven efterlevs.

Nir det giller mdluppfyllelse 2008, sa redovisar bolaget inom ramen for ILS
endast KF:s indikatorer rorande ventilationskontroll. Dessa mal uppnaddes inte
helt.

Resultatet av uppfoljningen av bolagets miljoprogram redovisas arligen till sty-
relsen och dverlamnas samtidigt till miljoforvaltningen. Av bolagets 22
mal/aktiviteter i miljoprogram 2008-2010 uppnaddes 12 mél under 2008. Malet
som avsag minskad energianvéndning (- 2 % jamfort med 2007) uppnaddes.
Den minskade anvéndningen uppgick till 3,2 %. De mal som inte uppndddes 1
bolagets miljoprogram var bl a uppdatering av bolagets styrande dokument
inom miljdomradet samt utbildningsinsatser for personalen.

Revisionskontorets kommentarer

Bolaget tillimpar inte helt de faststdllda uppfoljningsmetoderna for stadens mil-
joprogram. Bolaget foljer dock direktiven fran koncernledningen. Kopplingen
mellan egna handlingsplaner med mél/aktiviteter och malen i ILS kan goras
tydligare.

Som ett led 1 bolagets arbete med att tillsammans med hyresgésten arbeta med

energieffektivisering bor bolaget i enlighet med ramavtalet med staden ta fram
el-anvindningen per fastighet och totalt och inte enbart till de verksamhetsche-
fer som sarskilt efterfragar denna.

Revisionsrapport nr 7/2009 Styrning och uppfoljning av miljoprogrammet
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