Bilaga 1:7 ILS 2010: Risk & Vasentlighet Naimndens vasentliga processer - 2010 (Miljo- och
halsoskyddsnamnden)

Verksamhetsomrdd | Namndens visentliga

Genomfor . o .
rutinbeskr | s 16p. Sannolikhe |Vdsentlighe | 4y itet
processer
kontroller

Debitering av avgifter Verksamhetssystemet Ja Ja 3 - Méjlig 5 - Mycket
Hé&r handlar det om en och dess manuella allvarlig
teknikrisk att forvaltningens hantering, som bla
verksamhetssystem inte omfattar fakturering och
fungerar optimalt inkl arendehantering, funger
hanteringen av detta. ar inte optimalt.
Foértreonde gentemot 3:e Risk for skadlig publicitet Ja 3 - Méjlig 3 - Kannbar
man och uppmarksambhet.
Mediakontakter.
Hot mot férvaltningens Medarbetare som arbetar Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig
anstéllda. med tillsyn eller kontroll

riskerar att utsattas for

hot i sin tjansteutdvning.
Inventarieredovisning Férvaltningen kan Ja Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig
Férvaltningen mste ta hand  drabbas ekonomiskt av sannolikt
om sin egendom p§ ett forlust av egendom
korrekt sétt. rakenskaperna kan bli

felaktiga.
IT-sakerhet Det finns ett flertal olika Ja Ja 4- 4 - Allvarlig

Sannolikt

risker, allvarligt ar tex
om verksamhetskritiska
system inte fungerar
korrekt, brister i
behdrighetskontrollen
mm

Det finns en stor
osdkerhet betréffande
driftsdkerheten i
samband med
éverg8ngen till Volvo IT.
Osékerhet finns ocks§
betréffande de
ekonomiska
konsekvenserna.



Finns Genomfor
rutinbeskr (s l6p.

Verksamhetsomrdd | Namndens visentliga

Sannolikhe | Vasentlighe

t Aktivitet

(] processer

kontroller

Kompetens/Arbetsmiljo Risken &r framfor allt att 1@ Ja 3 - Mgjlig 5 - Mycket & Arbetsmiljéutbildnin
Férvaltningens hantering av  forvaltningen inte har allvarlig g
rekrytering, utbildning, kompetent och
sjukfrénvaro, arbetsmiljé och motiverad arbetskraft.
16n mm. Verksamhetskritiskt
att det finns kompetent
personal.
Loéneutbetalningar Felaktiga utbetalningar  Ja Ja 3-Mgjlig 3 -Kannbar . Fgrbattring av
Hé&r ing8r personaladmin, tid, Serviceférvaltningen har uppféljningen
bilerséttning, utldgg mm. overtagit
I6nehanteringen.
Lénekostnaderna &r den
storsta kostnaden fér
férvaltningen med ett
mycket hégt antal
transaktioner. Det
méste finnas en bra
kontroll av ansvariga
chefer.
Mutor Risk att férvaltningens Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
Miljéférvaltningens anseende  personal tar emot mutor sannolikt allvarlig

hos allménhet, féretagare
och internt inom staden, &ér
av mycket stor betydelse,
inte minst pga. rollen som
myndighet.

eller anklagas for detta.
Miljéférvaltningen &ér
mycket m8n om sitt
anseende som omutlig
myndighet med h6g
integritet.



Verksamhetsomrdd | Namndens visentliga

e

processer

Upphandling/Inkdp/Faktureri

ng leverantor

Det finns ett omfattande
regelverk for
upphandling/inkép tex
beloppsniv8er,
tillvdgag8ngssétt for
upphandling, ramavtal,
delegation for attest mm.

Felaktig hantering i
forhallande till gallande
regler

Férvaltningen f8r en
onédig arbetsbelastning
genom att fakturaflédet
inte &r optimalt. Den
manuella hanteringen av
fakturor &r stérre &n den
borde vara efter
Serviceférvaltningens
overtagande. Delvis
beror detta p§ bristflliga
bestéllningar, delvis
behdvs en intrimning av
Serviceférvaltningens
arbetssétt.

Finns

Genomfor

rutinbeskr (s l6p.

kontroller
Ja

Sannolikhe | Vasentlighe
t

3 - Mbjlig 4 - Allvarlig

Aktivitet




