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Sammanfatining

Miljoforvaltningen har genomfort riktade kontroller i 269 butiker med manuell hantering
av livsmedel. Vid kontrollerna har fokus varit foretagens mikrobiologiska provtagning
inom systemet for egenkontroll och deras hantering av avvikelser. Totalt har sex olika
systemomraden kontrollerats i samtliga butiker. I vissa butiker har dven offentlig
provtagning av vatten och is utforts och i samband med det har rutiner for rengéring av
kransilar och ismaskin kontrollerats.

I de 269 kontrollerade butikerna har totalt 78 avvikelser konstaterats inom de omraden
som kontrollerats i samtliga butiker. Systemomrédet for rengdring stér for drygt 40
procent av dessa avvikelser medan 30 procent giller mikrobiologisk provtagning.
Fordelningen av resterande avvikelser &r cirka 10 procent for korrigerande atgarder
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respektive skadedjur. Reklamationshantering star for 5 procent medan sparbarhet inte har
givit nigra avvikelser alls.

Av de butiker som kontrollerats har nirmare 60 procent erhallit helhetsomddme godkénd,
drygt 30 procent godkédnd med anmérkning och drygt 10 procent av butikerna har
bedomts som underkinda.

1 93 butiker har 128 prover pa vatten och is tagits ut, 34 av proven var tjanliga med
anmarkning och 3 av dem var otjdnliga. Sett i procentandel ar det cirka 30 procent av
uttagna prov som ¢j bedomts som tjanliga. I 13 av butikerna kunde inte godtagbara rutiner
for vatten redovisas. Nagot samband mellan rutiner for vatten och tillfredstillande
provresultat har inte konstaterats i denna undersdkning.

Mikrobiologisk provtagning &r lagstadgad for vissa livsmedel, bl.a. for malet kott och
kottberedningar. Branschriktlinjen ”Sdker mat i din butik” anger provtagningsfrekvenser
som de flesta butiker med hantering av ratt kétt foljer. Om branschriktlinjerna inte f6ljs
ska ett underlag tas fram som man grundar sin provtagningsplan pa. Annan
mikrobiologisk provtagning inom egenkontrollen kan gélla exempelvis egenproducerad is
eller firdiglagad mat. Aven kontroll av rengdring kan utforas genom mikrobiologisk
analys.

Majoriteten av verksamheterna lever upp till de lagstadgade kraven pa mikrobiologisk
provtagning av malet kott och kéttberedningar. Vid inspektionerna har dock framkommit
att otillfredsstillande analysresultat inte alltid foljs upp pa ett godtagbart sétt. Liknande
brister 1 uppfoljning har konstaterats gillande hantering av avvikelser som upptécks vid
butikens egna kontroller eller av andra parter, exempelvis konsulter och
livsmedelsinspektorer. Avvikelser dtgérdas som regel men dokumenteras inte alltid.
Huvudsyftet med att dokumentera &r att anvinda informationen som grund for att f6lja
upp systemet och beddma om det dr &ndaméilsenligt. Utifran bedomningen kan system
och rutiner revideras och andra relevanta atgarder genomforas. Avsaknad av
dokumenterad hantering och uppfoljning i detta avseende leder till problem vid interna
och externa revisioner av systemet for egenkontroll.

Utover avvikelserna inom den riktade kontrollerna enligt ovan har dven andra avvikelser
konstaterats i vissa verksamheter. Temperaturer, mottagningskontroll och méirkning &r de
omriden som utmérkt sig med flest avvikelser.

Bakgrund

Butikskontrollerna 2009 har huvudsakligen fokuserat pd hur foretagen hanterar avvikelser
samt pa den provtagning som utfoérs inom egenkontrollen. De sex systemomraden som
ingatt vid samtliga kontroller ar korrigerande atgérder som styr hanteringen av avvikelser,
rutiner for mikrobiologisk provtagning enligt faroanalys, rengoring, skadedjur, sparbarhet
och reklamationshantering. De fyra sistnimnda omrédena har valts ut for att se hur
konstaterade avvikelser har dokumenterats och foljts upp. Systemomréade for vatten har
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endast ingatt i de 93 butiker dar prover tagits pa vatten och is. Avvikelser som noterats
vid foregéende inspektioner har ocksa kontrollerats. I en del butiker har &ven andra
omraden fangats upp vid inspektionen, exempelvis tid- och temperaturprocesser och
mottagningskontroll.

Férvaltningens synpunkter

Det dr anmédrkningsvért att avvikelsehanteringen i flera butiker inte dokumenteras och
foljs upp pa ett bra sétt eftersom det ar hér resultatet av interna och externa kontroller kan
summeras och forbéttringsmojligheter identifieras. Detta steg i egenkontrollen &r ett
nddvéndigt verktyg vid internrevision av systemet och genom att inte anvénda det fullt ut
utfors en del moment inom egenkontrollen forgiaves.

Resultatet av provtagning pa vatten och is tangerar resultaten for vattenprovtagning i
skolkdken 2009 da cirka 30 procent konstaterades ha avvikande analysresultat av vatten
vid vérterminens inspektioner. Det samband som tydligt framkom géllande skolkokens
rutiner for vatten och analysresultat har dock inte konstateras i butikerna. Det kan bero pa
att frekvens och metod for rengéring i butikerna inte ar &ndamalsenlig och framforallt att
uppfoljning av dessa moment inte planeras och utfors pa ett effektivt sitt.

Fordelningen av kontrollernas helhetsomdome tangerar foregdende ars butikskontroller
med resultat pa ungefdr 10 procent underkdnda, 30 procent med anmérkning och
resterande 60 procent utan anmarkning. Det kan indikera att myndighetens bedomningar
vid avvikelser r stabilt och att ldget i butikerna inte férsdmrats som helhet.

Vid den riktade kontrollen i 565 livsmedelsbutiker under 2008 lades fokus pa mirkning
och presentation av livsmedel. Markningsbrister frén dessa kontroller kvarstar i flera fall
och indikerar att just mirkningsomrédet upplevs som komplicerat av foretagen. Markning
av livsmedel som producerats och forpackats utanfér Sverige kommer att kontrolleras
under 2010.

Inspektionsfynd utéver de planerade kontrollomradena visar pé avvikelser inom bl.a. tid-
och temperaturprocesser och mottagningskontroll. Det &r illavarslande att grundldggande
forutsittningar for att bedriva en livsmedelsverksamhet inte uppfyller lagstiftningens
krav. Tid- och temperaturprocesser kommer dérfor att ingd vid butikskontroller 2010.

Slut

Bilaga
Bilaga Rapport om riktad kontroll i livsmedelsbutiker 2009 ‘
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