Fragor gemensamma inspektioner — feedback

Fragorna diskuteras gemensamt efter inspektionen. Tank pa att feedbacken ska vara i positiv
anda, men anda vara till for att den huvudansvarige inspektoren ska kanna att han/hon
utvecklas.

Innan besoket

Kom ihag att det cir den huvudansvarige inspektoren som “driver” inspektionen. Anviind
darfor garna en enskild éverlaggning mellan inspektdrerna innan sammanfattningen av
inspektionen presenteras for verksamhetsutvaren.

Vilken typ av kontrollbesok ska goras? Inspektion/revision/uppfoljning?

Vilken typ av verksamhet ror det sig om?

Ar det négot speciellt som kommer att behandlas under besoket?

Hur vill den huvudansvarige inspektdren att den medfoljande inspektoren forhaller sig?
Vad vill den huvudansvarige inspektoren fa ut av kontrollbesoket?

Vad vill den medfdljande inspektoren fa ut av kontrollbesoket?
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Efter besoket
Anvand fragorna for att fa igang en diskussion.
Frégor att besvara for den huvudansvarige inspektdren

1. Vad gick bra? Varfor?
2. Vad gick mindre bra? Varfor?

Fragor att besvara for den medfoljande inspektdren

1. Hur upplevdes kontrollbesoket?

2. Fanns en tydlig agenda/revisionsstig for besdket? Informerades
verksamhetsutdvaren/annan personal pa plats om denna under besokets inledning?

3. Stélldes 6ppna fragor (i motsats till slutna)?

4. Lyssnade inspektoren pa vad verksamhetsutévaren/annan personal pa plats sa och foljde
upp det?

5. Awvslutades besdket med att inspektdren sammanfattade sin beddmning och formedlade
denna till verksamhetsutévaren/annan personal pa plats?




