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Tertialrapport 2 milj6- och
halsoskyddsnéamnden

Férvaltningens férslag till beslut

Milj6- och hilsoskyddsnamnden beslutar:

1. Godkénna forvaltningens forslag till tertialrapport 2 samt dverlamna den
till kommunstyrelsen.

2. Godkénna forvaltningens forslag till omslutningsférédndring med 0,2 mnkr
for 6kade kostnader och intdkter for e-tjdnstprojekten.

3. Godkénna forvaltningens forslag till omslutningsfordandringar for 6kade
kostnader och intdkter for Hallbara Jarva med 0,4 mnkr.

4. Godkinna forvaltningens forslag till omslutningsfordndringar for 6kade
kostnader och intékter for SLB-projekt med 0,8 mnkr.

5. Ansoka om budgetjustering med 440 tkr ur central medelsreserv 2 i
kommunfullméktiges budget for 2012 for kostnader for naturreservat.

6. Ansoka om budgetjustering med 2,0 mnkr for i tertialrapport 2 redovisade
informationsinsatser rorande kemikalier enligt avisering i
kommunstyrelsens drende angéende tertialrapport 1.

7. Forklarar beslutet omedelbart justerat.

Gunnar Soderholm Haéakan Andersson

Forvaltningschef Avdelningschef
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Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Prognosen for nimndens nettoutfall dr att detta kommer att ligga i niva med
budget. I tertialrapport 2 prognostiseras ett nettoutfall om 79,9mnkr vilket ar 2,0
mnkr hogre dn budget pa 77,9 mnkr. I prognosen har dock medriknats kostnader
for aktiviteter avseende information rorande kemikalier, motsvarande 2,0 mnkr,
som ndmnden soker budgetjustering for i tertialrapport 2, enligt avisering i
tertialrapport 1. Intdkterna fran provning av virmepumpstillstdnd berdknas minska
med 1,8 mnkr. Det prognostiserade lagre intékterna fran virmepumpar mots med
en rad atgirder pd bade kostnads- och intdktssidan.

Namndens verksamhetsmassiga méaluppfyllelse bedoms Gverlag bli god eftersom
fa avvikelser kan forutses inom de olika malen.

Bilaga

1. Tertialrapportens blankettset.

Sammanfattande analys

I samband med tertialrapport 2 prognostiseras ett nettoutfall om 79,9 mnkr, vilket
ar 2,0 mnkr mer &n budgeterat vilka motsvarar kostnader for planerade aktiviteter
for information om kemikalier samt 6verford jurist. Den ursprungliga
nettobudgeten enligt kommunfullméktiges budget uppgick till 77,6 mnkr. I drendet
”Avstamning av mal och budget for 2012 6kades budgeten for intdkterna med 1,0
mnkr med hénvisning till nimndens taxedrende vilket sdnkte nettobudgeten till 76,6
mnkr. I beslutet om tertialrapport 1 aterstélldes nettobudgetramen 77,6 mnkr och
dessutom utdkades denna med 250 tkr da medel erhalls fran central medelsreserv
2 for flora och faunainventering samband med inréttandet av nya naturreservat.
Dessutom har i prognosen medréknats 2,0 mnkr for information rérande
kemikalier som enligt avisering i kommunstyrelsens drende ang. tertialrapport 1
ska foreslas tillforas nimnden som budgetjustering i tertialrapport 2. I prognosen
medrdknas inte 440 tkr som ndmnden ansdker om budgetjustering for 1
tertialrapport 2. Dessa medel avser arbete med bade blivande och befintliga
naturreservat som finansieras fran de 5 mnkr som stadsledningskontoret i
tertialrapport 2 foreslar ska utdka de 8 mnkr som sedan tidigare har avsatts for
naturreservaten i central medelsreserv 2.

Intdkterna fran provning av virmepumpstillstaind beréknas minska med 1,8 mnkr.
Det prognostiserade lagre intidkterna frdn virmepumpar mots med en rad atgérder
pa bade kostnads- och intéktssidan. De frigjorda resurserna flyttas Gver till andra
tillsynsomrédden med ldgre grad av sjdlvfinansiering vilket gor det svért att
kompensera for de bortfallna intidkterna. Kompensation maste darfor i huvudsak
uppnds genom kostnadsbesparingar och det dr oklart om de dtgédrderna kan fa
tillracklig effekt redan under 2012.
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Infor tertialrapporten har ett antal risker med mojlig paverkan pa ekonomin
identifierats. EU-revisionen har anmérkningar pa projekten BEST, Biogasmax och
Catalist trots att stadens revisionskontor tidigare godként redovisningarna.
Maximalt kan ett belopp om 3,0 mnkr behdva betalas tillbaka men pa grund av
slutbetalningen pd BEST-projektet berdknas det maximala underskottet till 0,5
mnkr.

Projektet Hallbara Jirva innebér ocksd en ekonomisk risk, da det finns
fordndringar mot projektplanen som maximalt kan medfora att projektet kan
behdva betala tillbaka ca 8,7 mnkr om alternativa investeringar i innovativ
energiteknik inte godkdnns. For miljoforvaltningen finns en risk att behdva
aterbetala som mest cirka 3,0 mnkr.

Némndens verksamhetsmissiga méluppfyllelse bedoms dverlag bli god eftersom
fa avvikelser kan forutses inom de olika malen. Ndmnden har en tydlig inriktning
pa utvecklingsarbete.

Huvuddelen av nimndens verksamhet sorterar under KF:s mal En héllbar
livsmiljo ska vérnas och utvecklas. De ingdende malen kommer i huvudsak att
uppfyllas inklusive de KF:indikatorer som ndmnden har radighet 6ver. Det storsta
omrddet &r tillsynen som i stort sett bedoms komma att utforas enligt plan. I
tertialrapporten lamnas en kort redogorelse for varje tillsynsomrade inkl. de
omrdden som i VP lyftes fram som sdrskilt angeldgna. Hit hor till exempel
tillsynen 6ver inomhusmiljon i férskolor och skolor, tillsynen av kemiska
produkter och mérkning av livsmedel.

Inom ndmndens andra huvudomraden utdver tillsynen, det vill sdga projekt och
programverksamhet och miljodvervakning tyder uppfoljningen ocksa pa att det
finns en god méluppfyllelse. Projekt- och programverksamheten har en
verksamhet som i stort sett 10per pa enligt plan. Hér finns t.ex. aktiviteterna inom
vixthusgasarbetet ddr Stockholm under april lanserades pa ICLEIS:s hemsida som
Member in the Spotlight for the month. Energicentrum kan visa pé flera utforda
eller pagdende aktiviteter for energibesparing vilka typiskt genomfors i samarbete
med stadens bolag och forvaltningar. Flera innovativa tekniker anvinds.

Likasa pagér arbetet inom flertalet andra program och projektverksamheter. Vad
giller projektverksamheten finns en avvikelse framforallt inom projektet Hallbara
Jarva dir det star klart att det planerade vindkraftverket inte kommer att byggas.

Luftovervakningen sker kontinuerligt och planenligt. Systemet bestar av
miétstationer for luftkvalitet, meteorologi, databaser for métdata och utslépp av en
rad fororeningar samt meteorologiska spridningsmodeller som medger mojlighet
till berdkning av luftkvaliteten bdde i1 nuldget och for scenarier bakét och framat i
tiden. Aktuella luftféroreningshalter presenteras i realtid och dagliga prognoser av
luftfororeningshalter rapporteras till tidningar och radio. Férutom uppfoljning av
halter utgor utredningar en stor del av verksamheten. Utredningar genomfors som
en del av avtalet med Stockholm och Uppsala léns luftvardsforbund.
Atgirdsanalyser och konsekvenser av exploatering och infrastrukturprojekt
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dominerar liksom forskningsprojekt med syfte att 6ka kunskapen om
luftféroreningars hélsoeffekter.

Sett utifran miljokvalitetsnormer dr de mest problematiska luftféroreningarna i
Stockholm partiklar i form av PM10 och kvévedioxid. SLB har haft en vésentlig
del i Lansstyrelsens arbete att ta fram underlag for utarbetandet av ett nytt
atgirdsprogram for miljokvalitetsnormer for luftkvalitet.

I érets VP finns ett antal aktiviteter framtagna med anledning av Program for
delaktighet for funktionshindrade. Resultatet av uppfoljningen finns insprangt i
den ovriga uppfoljningen som i huvudsak utgar fran dtagandena.
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

Under detta inriktningsmal ligger merparten av nimndens verksamhet.
Uppf6ljningen visar pa en god maluppfyllelse inom flertalet nimndmal. I nagra
fall forutses mindre avvikelser. Omradet miljo och hélsa framstar som mycket
betydelsefullt for en attraktiv storstad. Nimnden har ett brett spektrum av
verksamheter och ligger ofta 14ngt fram vad géller teknikutveckling och resultat
vilket avspeglar en hog ambitionsniva savél inom staden som inom nimnden som

helhet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Féretag ska valja etableringar i Stockholm framfér
andra stader i norra Europa

.Uppfylls helt

Néamnden bidrar till att Stockholm kan fortsétta att bygga pa sitt goda
anseende pa miljoomradet vilket dr en av stadens konkurrensfordelar liksom
att en vél fungerande tillsyn bidrar till ett foretagsklimat dar lagregler for
miljo och livsmedelshantering géller lika for alla. Inte minst genom e-
tjénsterna utvecklas vél fungerande och effektiva kontakter med foretagen.

Rollen som myndighet ger begriansningar i mdjligheterna att handla upp
verksamheter och att avknoppa. Trots detta har en betydande del av
ndmndens verksamhet kdpts in &ven om detta inte riknas som
verksamhetsentreprenader.

Andel upphandlad 0 % 35% 2012

verksamhet i
konkurrens (alla
némnder)

.Uppfylls helt

www.stockholm.se
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Kommentar:

Miljsférvaltningens roll som tillsynsmyndighet med en helt évervégande andel
myndighetsutévning, ger stora begrénsningar i méjligheterna att upphandla verksamhet.
Flera funktioner och tjanster képs dock av andra férvaltningar i staden eller av externa
foretag. Dessa képta tjanster betraktas inte som upphandling av verksamhet &@ven om de
tillsynes motsvarar mélets intentioner.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli
sjéilvférsérjande

. Uppfylls inte

Forvaltningens arbetsuppgifter dr hogt specialiserade vilket paverkar
forutséttningarna att kunna ta emot sdkande fran Jobbtorget och likasa
ungdomar som soker sommarjobb. Férvaltningen har tidigare haft flera
praktikanter fran FAS 3 och Jobbtorget som arbetet med insortering och
kvalitetssdkring av handlingar 1 forvaltningens arkiv. Detta arbete dr nu
slutfort och forvaltningen har gétt 6ver till elektronisk drendehantering. En
ungdom har kunnat beredas sommarjobb. Indikatorerna nedan beror inte
direkt miljoforvaltningen utan avser samtliga forvaltningar och bolag i
staden.

Antal ungdomar som 2 st dka 2012
fatt sommarjobb i
stadens regi (alla
némnder/bolag)

. Uppfylls inte

Kommentar:
Genom némndens expertbetonade arbete &r det svart att anordna sommarjobb men ett
sommarjobb har kunnat anordnas.

| dialog med Jobbtorg Stockholm ta 20120101 2012-12:31
fram och tillhandahdlla praktikplatser
som passar stadens aspiranter

www.stockholm.se



SID 7 (61)

Kommentar:

Férvaltningen &r positiv att ta emot praktikanter férutsatt att de har en lamplig utbildning
for att arbeta med miljéférvaltningens verksamheter. Kontakter med
arbetsmarknadsférvaltningen har hittills inte lett till praktikplatser.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

.Uppfylls helt

Uppf6ljningen tyder pa en god maluppfyllelse eftersom de ingédende
ndmndmélen i stort sett kommer att uppfyllas. Inom nagra mal finns dock
avvikelser som mestadels beror pa férseningar 1 forhallande till plan, vilka
kan ha flera orsaker. Nedan framgér de KF:indikatorer som avser olika
aspekter pa miljotillstdndet i staden. Nimnden forvéntas uppfylla de
indikatormal som avser de interna forhdllandena. Andra indikatorer avser
forhdllandena i hela staden diar nimnden har begrénsad radighet.

Andel dubbdack 0% tas fram av 2012
. némnden/styrelsen
Uppfylls helt

Kommentar:
Indikatorn avser miljsférvaltningens férhéllanden.

Andel elbilar 8,33 % 8 % 5% 2012
.Uppfylls helt

Kommentar:
Indikatorn avser miljaférvaltningens férhéllanden.

Andel 44,21 % 43 % 43 % 2012

flerbostadsfastigheter
i staden (totalt) som
har radonhalt under
riktvardet 200
Bg/m3 luft

Kommentar:
Under mél 1.3.2 redogérs mer utférligt fér radonvardena. Mélet 43 % ér ett drsmal fér 2012 och
avser flerbostadsfastigheter totalt som &r kontrollerats avseende radon och dérvid visat sig ha

radonvarden under 200 Bg/m3 i %.

www.stockholm.se



v H

sTo

> €

O

.“Tﬁrx

. Andel miljsbilar i 100 % 100 %
stadens bilflotta

Kommentar:
Indikatorn avser miljsférvaltningens férhdllanden.

100 %

100 %
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Aug 2012

Andel miljsbranslen 100 % 100 %
i stadens miljsbilar

Kommentar:
Indikatorn avser miljaférvaltningens férhéllanden.

100 %

tas fram av
namnden/
styrelsen

Halvér 2
2012

Andel relevanta
upphandlingar av varor
och tjanster dar krav
stallts p& att miljé- och
halsofarliga &mnen inte
ingdr

.Uppfylls helt

Kommentar:
Indikatorn avser miljsférvaltningens férhdllanden.

100 %

80 %

2012

Antal dygn &ver
normvardet for
kvavedioxid i luft

. Upptylls inte

Kommentar:

0 dygn

0

2012

Antal dygn 6ver 60 ug/m3 fram till den 31 har varit: 33 st vid Hornsgatan, O st vid Folkungagatan,
15 st vid Sveavégen och 13 st vid Norrlandsgatan. Miljskvalitetsnormen fér dygn fér éverskridas 7
gdnger per &r. Dygnsnormen &r alltsé redan &verskriden p& Hornsgatan, Sveavégen och

Norrlandsgatan.

Antal dygn éver
normvardet fér PM 10 i
[uft

. Uppfylls inte

0 dygn

0

2012
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Kommentar:

Antal dygn 8ver 50 ug/m3 fram till den 31 augusti har varit: 27 st vid Hornsgatan, 32 st vid
Folkungagatan, 19 st vid Sveavégen och 30 st vid Norrlandsgatan. Miljskvalitetsnormen fér dygn
far everskridas 35 génger per &r. Det som skiljer sig mot tidigare &r &r att antalet &verskridanden ar
betydligt lagre p& Hornsgatan och Sveavégen j@mfért med Norrlandsgatan och Folkungagatan.
Detta beror pé att Trafikkontoret kontinuerligt lagt ut dammbindningsmedel och intensifierat stédning
p& Hornsgatan och Sveavéagen under véren. Miliskvalitetsnormen kommer déremot sannolikt inte aft
uppfyllas vid &rets slut d& héga halter dver norm &@ven kan intréffa under hésten &r 2012 om
vagbanan ér torr i samband med anvéndningen av dubbdéck. Dubbdécken sliter p& vagbanan och
det vagdam som bildas &r den dominerande orsaken till héga halter av PM 10.

www.stockholm.se
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Total fosforhalt i sjsar 83 % 83 % 2012
.Uppfylls helt
Kommentar:

Indikatorn visar andelen sjdar dér totalfosforhalten har minskats eller bibehéllits sedan 1990-
talet. | berdkningen jamférs senaste tredrsmedelvérdet med medelvérden under 1990-1999 for
respektive sj6. 18 vattenomr&den ingér. 2011 hade 17 av dem lagre eller oférandrade
fosforhalter jamfért med under 1990+alet (94 %). Det var endast Trekanten som hade hégre
fosforhalt.

Véaxthusgasutslépp per 3,3ton  3,3ton/inv. 2012
stockholmare

.Uppfylls helt

Kommentar:
Uppfsliningen sker i december.

Andel ventilationssystem tas framav 2012
med godkéand n&mnden
obligatorisk

ventilationskontroll (ovk)

i bostader

Kommentar:
Férvaltningen saknar férnérvarande nédvéndiga uppgifter fér att kunna ange ett mélvarde och
avvaktar tills data finns att tillgé.

Ta fram och besluta om 2012-01-01  2012-12-31

n miljshandlingsplan utifrén Stockholms
miljsprogram 2012-2015

Kommentar: Férvaltningen har antagit ett internt miljsprogram som tjanar som
miljdhandlingsplan.

NAMNDMAL:

1.3.1 Genom MHN:s expertkompetens utveckla stadens
miljéarbete och bidra till att malen i Stockholms
miljéprogram och andra program uppfylls och féljs upp.

. Upptylls helt

Bevaka och utveckla MHN:s och stadens intressen i externa miljs- och
natur- och vattenvardssamarbeten.

www.stockholm.se
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Som representant for MHN och Stockholms stad deltar forvaltningen 1 olika
externa samarbetsformer for att utveckla arbetet och bevaka namndens och
stadens milj6- och naturvérdsintressen. Exempel ar bl.a.

- Det forvaltningsdvergripande arbetet med att miljoprofilera Norra
Djurgérdsstaden

- Framtagande av den Grona Promenadstaden

- Vidareutveckling av miljéarbetet i Hammarby sjostad

- Deltagande 1 Naturvardsverkets referensgrupp for nationell fardplan for ett
Sverige utan klimatutslapp 2050.

- Ett regionalt och internationellt samarbetsprojekt inom OECD som i en
regional ekonomisk studie lyfter fram tillvdxt och hallbarhetsindikatorer.

- Fortsatt kommunovergripande vattensamarbete kring Béllstaan. Trafikverket
ingar fran 2012 1 Béllstagruppen.

- Framtagande av 6vervakningsprogram for Igelbdcken i samarbete med 6vriga
kommuner pagar.

- Ett kommundvergripande samarbetet kring Brunnsvikens vattenkvalitet
vidareutvecklas under 2012.

- Under 2012 ska en ny handlingsplan tas fram for Kustvattenvardsforbundet
dér forvaltningen deltar i beredningsgruppen

- Miljo6forvaltningen ingar fran och med 2012 1 Mélarens Vattenvardsforbunds
arbetsgrupp.

- Miljoforvaltningen ingar 1 Naturvardsverkets referensgrupp for nationell
screening av miljogifter

- Medel har beviljats frdn Landstinget miljoanslag for att vidareutveckla en
prototyp till konnektivitetsverktyg -MatrixGreen” som édr ett GIS-baserat
program for att prognostisera grona samband 1 landskapet.

- Inom Tyresans Vattenvardsforbund pagar framtagande av lokalt
atgirdsprogram for Tyresdns avrinningsomrade.

Kemikalieplan

I miljoprogrammets mal Giftfria varor och byggnader finns delmél om att
minska innehéllet av farliga &mnen i upphandlade varor och kemiska produkter
samt i1 byggvaror. | samband med att KF i januari tog beslut om milj6-
programmet konstaterades att frigorna om kemikalier i stadens verksamheter
kréver en grundligare genomgang &n vad som ryms i miljoprogrammet. Darfor
fick MHN 1 uppdrag att ta fram en kemikalieplan, som ska beskriva och
motivera hur staden tar kemikaliehdnsyn inom sina olika verksamheter for att
uppné de aktuella delmélen. Da upphandlingsfragorna ar centrala i detta arbete
(vilket ocksa betonas bl.a. i Kemikalieinspektionens Handlingsplan {for en
giftfri vardag och i Miljomélsberedningens Strategi for Sveriges arbete for en
giftfri miljo) har dessa inledningsvis prioriterats i arbetet. For att i varje
upphandling kunna stilla relevanta och realistiska kemikaliekrav behover ett
upphandlingsverktyg tas fram som stdd for upphandlande organisationer.
Sadana verktyg finns i bruk bade inom den offentliga sektorn och i niringslivet.
Forvaltningen avser att med dessa som grund och med hjélp av en erfaren
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konsult ta fram ett forslag pé verktyg, anpassat till stadens mal och anvéndarnas
behov, i forsta skedet genom att 14ta gora en forstudie om lamplig utformning
av verktyget. Denna insats kan genomforas med medel frdn den extra
tilldelning for kemikaliearbetet som ndmnden ansdker om i samband med
tertialrapport 2.

Bidra till att mé&len i Stockholms miljsprogram uppfylls och féljs upp

En uppfoljning av miljoprogrammet 2008-2011 har genomforts och
avrapporteras i T1 2012. I samband med detta godkédnde MHN f6rvaltningens
forslag pé indikatorer for att f6lja upp delmal i Miljoprogrammet 2012-2015
som MHN har ett utpekat ansvar for. Det nya programmet &r publicerat pa
Miljobarometern och indikatorerna uppdateras kontinuerligt med nya data.

Samla miljaférvaltningens méatdata i en databas fér miljsinformation

Atagandet striicker sig till 2013. Halva 4tagandet uppnés under 2012 d.v.s.
befintlig métdata inventeras. En forstudie inom uppdraget har levererats av
anlitad konsult.

Utveckling av lamplig lagringsmiljé har pébdrjats och slutfors under 2013.

Bidra till stadens internationella miljdarbete

Forvaltningen representerar Stockholms stad i det internationella natverket
Eurocities Environment Forum. KS har beslutat att staden ska utdka sitt
engagemang 1 Eurocities. Forvaltningen har representanter i foljande fyra
arbetsgrupper: WG Water, WG Green Areas, WG Noise, WG Air Quality,
Climate Change and Energi Efficiency. Forumet triffas 3 ggr per ar och
arbetsgrupperna 1-2 ggr per ar frimst for kunskapsuppbyggnad och
erfarenhetsutbyte.

Forvaltningen representerar Stockholms stads energieffektiviserings-, klimat-
och miljobilsarbete i det internationella nétverket ICLEI. Senast deltog
forvaltningen pa ICLEL:s vérldskongress i Belo Horizonte i anslutning till Rio
+20.

Stédja arbetet med miljé- och halsoskyddstillsyn, klimatanpassning,
miljdmal
planhandlaggning mm

Forvaltningen har byggt upp en kunskap om hur det férdndrade klimatet
paverkar Stockholm i form av vattennivaer, temperatur, nederbérd m.m. Denna
kunskap utgor en resurs for baAde MHN och for andra forvaltningar.
Forvaltningen bistar Stadsbyggnadskontoret 1 arbetet med att ta fram en strategi
for att hantera klimatfoérdndringar i den fysiska planeringen. Utstéllningen
”Nordens Venedig” kommer att visas 1 Tekniska namndhuset under tvéa veckor i
september. Ett lunchseminarium kopplat till utstillningen dr inplanerat pa temat
klimatanpassning dir samtliga tjansteman 1 TN &r inbjudna. Vidare tar
Stadsmiljoenheten fram bedomningsunderlag f6r miljé och hélsa till samtliga
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detaljplaner och bistér Stadsbyggnadskontoret att planera en hallbar stad.
Stadsmiljoenheten bistar med erfarenheter och kompetens fréan tillsynsarbetet
av naturreservat i sékerstéllandearbetet av de tre nya reservat som planeras;
Arstaskogen, Alvsjoskogen och Kyrkhamn.

Energirddgivningen har utbildat tillsynspersonal pd Hilsoskyddsavdelningen
och Plan och Milj6 i energibesparingsatgarder i fastigheter.

Miljoanalys hanterar kontinuerligt fragor som kommer in frén allménhet,
kollegor och foretag bl.a. som stdd i tillsynen i arbetet med kemikalier.

I samband med KFs beslut om miljoprogrammet fick MHN i uppdrag att
utveckla en kemikalieplan. En projektorganisation &r under tillséttande och
kontakter har upprittats med bl a SLK och Serviceférvaltningen om medverkan
1 arbetet.

Expertis med inriktning inomhusmiljo stodjer internt andra handléggare i
bostadsarenden och externt vid behov till stadens dvriga forvaltningar.

Stédja férvaltningar och bolag vid upphandlingar

Forvaltningen bistdr med upphandlingsstod nédr behov uppstar.
Serviceforvaltningen har engagerats 1 arbetet med kemikalieplanen.

Utveckla Stockholms kemikalieforum

Den fortsatta utvecklingen av Stockholms kemikalieforum diskuteras med
Svensk handel. Pa grund av personalbyte pa Svensk handel har arbetet vilat
under en tid. En ny kontaktperson dr nu pa plats och arbetet ar aterupptaget.

NAMNDMAL:

1.3.2 Alla flerbostadsfastigheter, skolor och férskolor i
staden ska vara kontrollerade avseende radon och ha
radonvérden under riktvérdet 200 Bq /m3 luft.

Malet omfattar flerbostadshus i Stockholm som kontrollerats avseende radon
och har en radonhalt ldgre d4n 200 Bg/m3, och syftar till en uppfoljning av det
nationella kvalitetsmalet God bebyggd miljé och delmalet God inomhusmiljo.
Uppfdljning sker 1 verksamhetsberittelsen eftersom indikatorerna f6ljs upp per
heldr. Omradet radon tas ocksa upp i en KF-indikator med hanvisning till detta
mal. Den nedanstaende indikatorn 6.2.1 dr mer precist formulerad dn
motsvarande KF-indikator.
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6.2.1 Andel 43 2012
flerbostadsfastigheter i

staden (totalt) som &r

kontrollerade avseende

radon och har

radonvéarden under

riktvardet 200 Bg/m3 luft i

%.

6.2.2. Andel 85 2012
flerbostadsfastigheter i de

kommunala

bostadsbolagen som har

kontrollerats avseende

radon och har

radonvéarden under

rikivéirdet 200 Bg/m3 luft.

6.2.3. Andel forskolor och 75 2012
skolor som har kontrollerats

avseende radon och har

radonvéarden under 200

Bg/m3 luft.

NAMNDMAL:
1.3.3 Battre miljé och hélsa genom ékade effekter av tillsyn

.Uppfylls helt

Under detta mal redogors for tillsynen som helhet vilket innebér att hir tas

SID 14 (67)

samtliga tre ndmndmal som berdr tillsynen upp. Detta for att {4 béttre Gverblick

och sammanhang 1 presentationen av tillsynen. Att separata nimndmal finns
kvar ger mojlighet att uttryckligen ange maluppfyllelse. Under de 6vriga
tillsynsmalen hinvisas till detta mal. For malet Bittre miljo och hilsa genom
okade effekter av tillsynen, ldmnas en mer utforlig redogdrelse som ocksé
omfattar malet Utfora tillsyn motsvarande avgiften.

Bittre milj6 och hilsa genom 6kade effekter av tillsyn: hir redogdrs per
lagstiftningsomréde, ansvarig tillsynsavdelning och omrade/bransch. .

UtfGra tillsyn motsvarande avgiften: Uppfoljning av tillsynstid totalt och i
forhéllande till intdkterna gors i verksamhetsberittelsen.
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Snabb och effektiv service: Tillsynen berdr tusentals verksamhetsutovare i
staden och servicen dr en viktig aspekt. Samtliga punktlighetsmél bedoms
kunna uppnés. Punktlighetsmalen framgér som indikatorer och redovisas under
malet Snabb och effektiv service, nedan.
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Tillsyn enligt miljobalken

7 Kap Miljsbalken, Skyddade omr&den, avdelningen Plan och miljs
Skyddade omraden

Tillsynsarbetet fortgar enligt plan och forvaltningen deltar i
sikerstillandearbetet for Arstaskogen-Arstaholmar.

9 Kap Miljsbalken, Miljsfarlig verksamhet, (miljgskyddstillsyn)
Avdelningen Plan och Miljo
Vig- spar- och flygtrafik

Luft- och bullerfrdgorna roner fortsatt stort intresse frdn Stockholmarna.
Miljokvalitetsnormer for luft 6verskrids pa gator bade vad géller kviavedioxid
och partiklar trots genomforda dtgirder med dammbindning och {f6rsok med
battre stidning. Forvaltningen har 1dmnat synpunkter pa kommande
atgardsprogram for luft. Bullerkartliggning fortgdr men en kritisk aktivitet ar
om nya trafiksiffror kommer att levereras fran trafikkontoret.
Bullerskyddsarbete pagar vid bostdder lings Nyndsvégen och arbetet att
atgirda buller vid stadens skolgérdar har startats upp. Spartrafikbuller vid
Nybodadepan som stor omkringliggande boende ska atgérdas under
sommar/host 2012. Arbetet med bullerisolering av bostdder utsatta for
flygbuller fortgar enl plan.

Energianliggningar

Arbetet har under perioden framst géllt d&ndringar i Fortums anldggningar,
dndringar av energianldggningar hos kommunala bostadsbolag samt nya
biogasanldggningar, bade tillstindsdrenden och anmélningsirenden. Exempel
pa tillsynsdrenden dr importen av avfall frin Neapel till Hogdalenverket samt
flera lackage fran oljekabelnétet.

Exploateringsprojekt

Néamnden har hanterat tillstindsansékningar for Forbifart Stockholm och
Citybanan. Beredning av remiss géllande tillstdndsprovning av Slussen pégar.
Fastighetskontorets bygge av idrottshall vid Engelbrektsskolan har orsakat ett
stort antal klagomal vilket resulterat 1 att namnden forelagt Fastighetsndmnden
att vidta skyddsatgérder. Skyddsatgéarderna har vidtagits.

Motorbanor

Lénsstyrelsen har i januari 2012 avslagit boendes dverklagan av ndmndens
beslut att tillata speedwayverksamhet, mindre &n tio gdnger per ar, pa
Gubbéangens IP. Klubben har haft nskeméal om att fa kora tavlingar 1 maj, men
drog tillbaka sitt 6nskemal. Forvaltningen har godkidnt en anmélan om isracing
pa Gubbéngen IP.
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Trafikdagvatten

Trafikdagvatten fran Lidingdvédgen (40 000 fordon/dygn) leds orenat ut i Lilla
Virtan. Hamnen har i sitt tillstand fatt villkor att rena det dagvatten hamnen
leder ut i ndrheten. Forvaltningen har uppmanat Trafikkontoret att géra en
fordjupad utredning om mojliga tekniker for rening av trafikdagvattnet fran
Lidingdvégen, vilken reningsgrad som kan uppnds samt kostnader for reningen.

Energianvindning i fastigheter

Cirka 30 procent av 50 inspekterade fastighetsdgare bedoms ha utfort de
energieffektiviseringsdtgirder som foreslagits i energideklarationen. De
vanligaste atgirderna dr 6vergang frén olja till bergvérme eller fjarrviarme.
Egenkontrollen vad giller oljehantering i pannrummen é&r fortsatt bristféllig.
Krav pé atgarder har stillts vid samtliga inspektioner. Omfattningen av
inspektioner pa pannrum har blivit mindre 4n vad som ursprungligen planerats
pga att enheten haft ldgre bemanning an planerat. Tillsynen gentemot objekt
med fast arlig avgift har prioriterats men ambitionen dr 6kad aktivitet pa
omrédet under resterande del av &ret.

Hamnen

Miljo6verdomstolens dom med villkor for hamnverksamheten 1 Vartahamnen-
Frihamnen har dverklagats till Hogsta domstolen som den 14 juni 2012 beslutat
att ej meddela provningstillstdnd. Domen har i och med det vunnit laga kraft. I
Miljooverdomstolens dom har hamnen getts utredningsvillkor for buller som
innebdér att hamnen inom ett ar fran lagakraftvunnen dom ska ha utrett
forutséttningarna for att minska buller fran verksamheten till Naturvéardsverkets
riktvdrden for nyetablerad industri. Har pdgar dock ett gemensamt arbete med
Goteborg, Malmé och Helsingborg om nya villkor for bostdder i hamnnéra
lagen. Det arbetet bor kunna utgora ett véisentligt underlag nir de nya
bullervillkoren i Véartahamnen-Frihamnen skall utformas.

Avfallsanliggningar

Verksamheten bedrivs planenligt enligt tillsynsplan. Nedldggningen av
atervinningscentralen i Vanadisberget har inneburit mycket kontakter med
trafikkontoret i samband med att man letar ny plats for AVC. Nagon 16sning
har dnnu inte hittats. Fortsatt relativt manga anmélningar om nya anlédggningar
for mellanlagring/sortering.

Avloppsreningsverk

Fortsatt mycket kontakter med Stockholm Vatten da man fortfarande haller pa
med stora underhallsprojekt. Sannolikt sker ocksd inledande samrdd - infor ny
tillstdndsansokan - senare under dret. De stora nederbordsméngderna under juni
manad innebar ménga braddningar lings nétet.

Bilvard/bensin
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Hosten 2011 forelades biltvéttarna att provta sitt utgadende avloppsvatten. Om
tidigare analyser visat godtagbara fororeningsméngder ska ett veckoprov tas
under vintern 2011/2012, 1 annat fall tva. En utsldppsincident pa en station dér
savdl traditionella drivmedel som gas tillhandahalls har féranlett en utredning
om de olika verksamhetsutovarnas ansvar vid dessa anldggningar.

Grafiker/fotolabb, firg-, kem- och ldkemedel

D4 manga av verksamheterna ar tillstdndspliktiga ldmnar foretagen
miljorapport. Rapporterna har granskats. Efter klagomal har en relativt stor
kemikaliehanterare pétréaffats i Annedal. Ett antal krav kring
kemikaliehantering, -forvaring etc har stdllts och dtgirder har vidtagits.
Verksamheten flyttar under aret.

Kemtvdttar

Verksamhetsutdvaren ldmnar arsrapport bl.a. 6ver 16sningsmedelsforlust.
Besoksintervallet dr vart tredje ar vilket innebdr knappa tjugotalet inspektioner
arligen. Under 2012 har hittills 15 verksamheter besokts.

Kross, betong och asfalt

Den planerade tillsynen bedrivs huvudsakligen under barmarksperioden. En
tillfallig kross vid Engelbrektsskolan har, tillsammans med 6vriga bullrande
byggarbeten, stért manga ndrboende. Staden dr byggherre och har tvingats
erbjuda de boende méjlighet till evakueringsboende. Aven i Arsta finns en
kross som fororsakat klagomal och forvaltningen dérfor kravt dtgirder.

Livsmedelsindustri

En stor del av den planerade tillsynen bedrivs under hosten. Informationsbrev
har skickats till livsmedelsverksamheter dér milj6tillsyn tidigare inte bedrivits.
Det handlar bl.a. om foretag dar Livsmedelsverket utovar livsmedelskontrollen.
Kontakterna har resulterat i ett antal anmédlningar fran verksamheterna.

Oljehamn

Ett flertal av verksamheterna har fatt nya, tidsbegrénsade, tillstind. Tiden har
begrénsats till t.o.m. &r 2030. Foretagens miljorapporter har granskats.

Verkstad och ytbehandlare, inkl U-verksamheter

Tillsyn pdgar rullande under ret. Hittills i &r har mer 65 verksamheter besokts

Avdelningen Hilsoskydd
Enskilda aviopp

Tvé beslut om tillstand for enskilda avlopp och en ansdkan om latrinkompost
har fattats 2012. En forfragan om tillfdllig avloppslosning pa ett léger i
Igelbickens kulturreservat har hanterats

Viarmepumpar
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Antalet ansdkningar om varmepumptillstdnd har minskat kraftigt sedan sista
kvartalet 2011. Fram till sista juli har 336 ansokningar om mindre anldggningar
och 62 ansdkningar om storre anldggningar inkommit. En ans6kan om
sjovarme har handlagts. Avdelningen bedomer att den minskade efterfragan ar
en trend som héller i sig, och prognosen for dret landar pa 575 mindre och 100
storre anldggningar. Resurser fors over fran virmepumpar till andra
tillsynsomraden; frimst kéldmedier och bostadsidrenden. En del av
intéktsbortfallet kommer att kunna kompenseras, men inte allt. Detta eftersom
virmepumpansokningar har en hogre intdktsfinansieringsgrad &n handlaggning
av miljosanktionsavgifter for koldmedie- och bostadsidrenden.

9 Kap Milisbalken, Miljsfarlig verksamhet och héalsoskyddstillsyn
Avdelningen Hilsoskydd
Restaurang och evenemang, alkoholremisser

Fram till juli har 205 alkoholremisser besvarats. Klagomal har inkommit pa
fyra evenemangsplatser (Stadion, Riddarfjdrden, Soderstadion och
Langholmen). Ett nytt arbetssétt har introducerats for en snabbare handlaggning
av sommarstorningar frén restauranger, med en skrivelse som skickas till
verksamhetsutdvare med uppmaning om att installera limiter. Svarsfrekvensen
fran verksamhetsutovarna har varit véldigt hog och det nya arbetsséttet har varit
framgangsrikt. En lista for ”sommarstorningar” har uppréttats med prioriterade
drenden. Handldggarna turas om att ansvara for granskning och inspektioner
under sommaren.

Bassdngbad

Under perioden har tiden dgnats it uppfoljning av pagaende drenden och
overvakning av badvattenkvaliteten. Ca 10-15 % av anldggningarna har stora
brister. Fram till sista juli har 12 inspektioner pa bassédngbad genomforts. Tva
av inspektionerna har inkluderat provtagning pé legionella (negativt resultat).
Under véren har samtal forts med idrottsforvaltningen om att inventera
samtliga idrottsanldggningar avseende framledningstemperaturer pé
varmvattensidan och vriga aspekter som kan innebéra forhojda risker for
tillvixt av legionella.

Bostdder och oldgenhetsdrenden

Avdelningen utreder oldgenhetsdrenden om storningar i bostéder. Fram till och
med juli ménad hade avdelningen 632 pagaende bostadsklagomal. 355 drenden
har avslutats. Stdrningarna &r i nimnd ordning flest for buller, lukt och
fukt/ventilation. Interna utbildningar i buller, apparatanvindning,
handldggningsteknik och juridikfor hantering av bostadsérenden, har héllits for
hela avdelningen. Till hosten planeras utbildning i fukt/ ventilation och
kemiska emissioner.

Fastighetsdgartillsyn
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Forvaltningen fortsédtter med den riktade tillsynen till fastighetsdgare och for
aret ar 116 fastighetsédgare, av kategorin bostadsrittsforeningar valda att
granskas. For ett ar sedan introducerades ett nytt arbetssétt inom
fastighetsédgartillsynen och provades pa en fastighetsdgare med ett stort
fastighetsbestdnd 1 Rinkeby. Enkéter 1dmnades till de boende dér vi fragade om
hur de upplever sin boendemiljo. De enkéter vi fick i retur patalade brister i
form av fukt och mogel, dalig ventilation mm. Efterfoljande inspektioner
bekriftade dessa brister och arbetet att fa fastighetségaren att atgdrda dem gér
langsamt framat. Fastighetsdgaren har nyligen fatt ett foreldggande om att
beskriva hur de ldgenheter som via enkéten inte meddelat brister i
inomhusmiljon eller inspekterats av oss, har en tillfredsstéllande bostadsmil;jo.

Dijurtillstand

Antalet ansokningar om tillstand for att halla fjaderfa har 6kat frén 5 till arets
siffra pa 12 och verkar hinga ihop med den nya, urbana grona vig-trenden.

Direktservice och bostadsdrenden

Under varen har Direktservice (DS) genomlysts med mal att skapa en
effektivare handlaggning. Forslaget som arbetats fram, gar ut pa att
bostadsidrenden kommer att delas ut fran DS till handldggare 1 ett tidigare skede
an idag. Tid kommer dven att omfordelas fran DS till handldggning av
bostadsarenden. Det fordndrade arbetssittet kommer att genomforas fran och
med 1 september.

Nar det giller det dagliga arbetet i DS, har 313 bostadsidrenden pabdrjats varav
hilften via e-tjdnsten. 187 drenden har avslutats i DS till och med juli 2012.
Antalet avslutade drenden under samma period forra aret var 105 vilket innebar
att antalet drenden som avslutats 6kat med ungefdr 78 procent. Detta beror
bland annat pa en forenklad rutin dir fler drenden avslutas utan formellt beslut,
och nér den klagande inte ldngre vidhaller sitt klagomél. Ungefar 1850 e-post
har hanterats i DS vilket innebdr en 6kning med 23 procent. DS har till och
med juli tagit emot ca 3 400 inkommande telefonsamtal och ringt ca 1550
utgdende telefonsamtal.

Forskola/skola

Antalet anmélningsdrenden av nya forskolor/skolor har kraftigt 6kat det senaste
aret. Till och med juli i ar har 45 anmélningar inkommit. Malséttningen &r att
utfora 160 inspektioner under aret. Hittills har 42 inspektioner genomforts
inom den riktade tillsynen. Under hosten kommer aterstdende inspektioner att
genomforas vilket innebér att vi vid &rets slut besokt alla verksamheter sedan
den riktade tillsynen pabdrjades 2006. Antal pagaende tillsynsidrenden ar 244
stycken, varav ca 100 av dem ar uppfoljningsdrenden fran ar 2006 till 2010.
Hostens inspektioner kommer att fokusera én mer pa kemikaliehanteringen 1
forskolor och skolor.

Hygienverksamheter
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Fram till sista juli har 49 st anmélningsidrenden inkommit. 25 inspektioner har
utforts 1 anmélningsdrendena och nio verksamheter har inspekterats inom den
16pande tillsynen. De vanligaste anmérkningarna géller brister i lokalen eller 1
rutiner for att forhindra blodsmitta

Hoga ljudnivder

Tva foreldgganden, varav ett med vite, har gétt ut till de arrangorer som
overskred riktvdrdena vid utforda ljudnivdméatningar under 2011.

Plaskdammar

Av 56 plaskdammar har 52 varit 1 drift under badsidsongen. 9 inspektioner har
utforts. En av dessa var pa en ny damm; Annedal (Bromma), dvriga avsag
16pande tillsyn med prioritet pa plaskdammar i sodra Stor-Stockholm.

Radon

Arbetet med att uppmana fastighetsdgare att méta och atgérda héga radonhalter
16per pa.

Hittills har 4 680 (44 %) av alla 10 585 flerbostadsfastigheter 1 Stockholm
kontrollerats avseende radon och har halter under riktvardet 200 Bq/m3 luft.

Ett omfattande arbete har under varen utforts for att forbereda for lanseringen
av ett nytt arbetssétt, infor kommande métsédsong. Ett stort antal fastighetsdgare
kommer att uppmanas att inom ca 2 ar méta radon i sina fastigheter, atgirda
och rapportera till miljoforvaltningen nér allt &r klart. Det nya arbetsséttet ger
fastighetsédgaren mdjlighet att halla kostnaderna for handlédggningen av ett
radonédrende pé en minimal niva. Det kommer givetvis att stilla hoga krav pa
oss om tydlig information och kommunikation till fastighetségare.

Under varen har bedomningsgrunder for radon i skolor och forskolor tagits
fram genom en noggrann genomgéng av Strdlsdkerhetsmyndighetens (SSM)
metodbeskrivning och Socialstyrelsens komplettering. Oklarheter i dessa
skrifter har klarats ut i kontakter med SSM och Socialstyrelsen. Malet ar att
samtliga skolor och forskolor sa snart som mdjligt ska ha utfort matningar och
ha halter under riktvéardet 200 Bq/m3. Krav kommer att stillas infor
métsdsongen 2012/2013. Hittills har ca 85% av alla forskolor och skolor matt
radon och vidtagit atgérdat dir halterna varit for hoga.

Strandbad

Fram till och med sista juli har 174 strandbadprover utforts vid stadens 29
strandbad. Av dessa var 152 tjénliga, 20 tjanliga med anmérkning och 2
otjanliga. De tva otjdnliga proverna togs vid Smedsuddsbadets bada
provpunkter. Omproven visar pa att det var en tillfdllig fororening av vattnet.

Badsésongen har varit ovanligt bra ur bakteriologisk synpunkt, vilket kan
forklaras av att sommaren préglats av blast och regn vilket ger god
vattenomsittning. Vadret har ocksé gjort att strinderna haft farre besokare
vilket i sig innebér farre kéllor till fororeningar. Ungefar en tredjedel av baden
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saknar vid juli mdnads slut skyltning dér det bland annat ska framg4 vilken
kvalitetsklassning badet har baserat pa de senaste arens provtagning mm.
Hundforbud rader under badsidsongen och skyltning om detta fanns vid juli
maénads slut pa tre fjdrdedelar av alla strandbad.

Stadsdelsforvaltningarna i innerstaden, Bromma sdf, Fortum,
Djurgérdsforvaltningen och Idrottsforvaltningen har bestéllt provtagning av
Miljéforvaltningen. Ovriga verksamhetsutdvare i Soderort och Visterort har
handlat upp provtagningen av en extern konsult, vilket pdverkar det
ekonomiska utfallet jimfort med budget. Miljoforvaltningen har genomfort
provtagning vid tre potentiella nya strandbad vid Bellevueparken, Kristineberg
och Hornsbergs strand, samt gett rad i andra fall dar projektorer och andra har
ambitionen att inrdtta friluftsbad i nybyggda, vattennira omraden.

Aldreboende

Riktad tillsyn p& 10 vard- och omsorgsboenden planeras att utféras under
september - november. Lista ver aktuella verksamheter har uppdaterats och
informationsbrev om kommande tillsyn har skickats ut.

10 Kap Miljgbalken, Férorenade omréden
Avdelningen Plan och Miljo
Krematorier, tandldkare mm

I vanlig ordning har den arliga debiteringen genererat mycket administrativt
arbete da verksamhetsutdvarna i samband med man far faktura meddelar
dgarbyten, nedlaggningar etc. Miljorapporter for krematorierna har granskats.
Knappa 40, av planerade 80-100, tillsynsbesok hos tandldkare har genomforts.

Markféroreningar

Storre efterbehandlingsprojekt som Norra Djurgérdsstaden, Beckholmen
fortgar som planerat och vid Lovholmen startar efterbehandling inom kort.
Mindre men angeldgna efterbehandlingar vid lekytor for barn 1 Nélsta och pa
Sodermalm har genomfGrts. Vinterviken undersoks ytterligare infor
efterbehandling och méanga forfragningar om miljofarliga verksamheter
inkommer. Saneringen av marken nedstroms helikopterplattan pd
Sodersjukhuset har visat sig mer komplicerad @n véntat och pagar fortfarande.

PCB

Hér saknas fortfarande inventeringar for ett litet antal fastigheter. Aktiviteten pa
saneringsomradet &r fortsatt 1&g och det kan befaras att intidkten for omradet blir
lagre &n budgeterat. Fastighetsdgare som har byggnader med laghaltig PCB-fog
har fatt brev med information om kravet pé sanering vid
renovering/ombyggnad/rivning
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14 Kap Miljsbalken, Kemiska produkter
Avdelningen Plan och Miljo
Kemikalietillsyn

Ytterligare ett antal mobelbutiker har besdkts och inom ramen for
storstadssamarbetet har tillsyn av leksaksbutiker genomforts. I leksaksbutikerna
har prover tagits ut och i tva fall har for hoga halter av mjukgdrare pévisats. Ett
50-tal butiker har besokts inom ramen for "svarta flaskor"-projektet, dvs en
kontroll av forpackning, mérkning m.m. av tdndvétska och lampoljor. I ett par
fall har brister som kommer att foranleda atalsanmélan noterats.

Avdelningen Hilsoskydd
Cisterner

145 anmélningar om cistern ur bruk har inkommit sedan arets borjan. Det finns
ca 1 000 cisterner i drift, men siffran sjunker for varje ar beroende pé att
fastighetsédgare overgar till andra uppvarmningskéllor. Under resten av 2012
kommer tillsynen att rikta sig mot cisterner, som skulle ha kontrollerats av dess
innehavare under 2010. Utdver dessa kommer cisterner som ligger inom Ostra
Milarens vattenskyddsomrade att dgnas sdrskild uppmérksamhet.

Kosmetiska och hygieniska produkter/(KoH)

Inom KoH-tillsynen har tva inspektioner genomforts under 2012. Vid
inspektionen hittades tvd produkter innehéllandes det forbjudna dmnet
hydrokinon och foéranledde ett beslut om forsiljningsforbud och dtalsanmélan.
En forundersokning har inletts av dklagare. Den andra inspektionen
aktualiserades efter att en kranskommun varit ute pa tillsynsbesok och hittat
produkter med felaktig mérkning.

Koldmedier

Ungefir 1570 rapporter, frin cal 800 objekt, har inkommit i tid. Arets
inldmning var det forsta verkliga testet pa hur manga som skulle anvidnda den
uppdaterade e-tjansten for koldmedierapportering. Drygt 20 % av alla
inldmnade rapporter gjorde detta via e-tjdnsten. Det &r vi inte ndjda med och vi
kommer fortsatta att arbeta for att h6ja den andelen. Vi tittar just nu pd hur man
pa ett enkelt sétt kan dverfora serviceforetagens egna digitala uppgifter till var
e-tjdnst.

15 Kap Milibalken, Farligt avfall och évrigt avfall
Avfall

Tillsynen é&r inriktad pa hantering av matavfall och hur vi kan fa fler
verksamhetsutdvare att sortera ut avfallet for vidare nyttjande till r6tning.130
inspektioner har genomforts sedan arets borjan.
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AVS

Under en veckas tid kontrollerades dagligen driften av 40 av stadens
atervinningsstationer. Sammanlagt utfordes 280 tillsynsbesok. Syftet med
kontrollerna var att granska FTI:s (Férpacknings- och tidningsinsamligen)
uppfdljningssystem. Hilften av stationerna fick anmérkningar angaende
overfulla behallare eller nedskrapning. Den statliga avfallsutredningen har
nyligen presenterats och foreslar bland annat att insamling av tidningar och
forpackningar ska skdtas av kommunen.

Batklubbar

Hittills under 2012 har 6 verksamheter inspekterats. Av dessa har 5 klubbar fatt
krav pa att atgirda brister. Forvaltningen har dven f6ljt upp drenden med
klubbar som ska redovisa atgérder som gjorts efter 2011 ars inspektioner.

Positivt ar att miljoforvaltningens tillsyn har fatt igang ett kunskapsutbyte
mellan batklubbarna. En klubb hade infor tillsynsbesoket fatt hjdlp av
Heleneborgs BK och dérigenom sékerstéllt att klubben uppfyllde
forvaltningens och miljobalkens krav pa i stort sett alla punkter. Fler batklubbar
har dérefter vént sig till Heleneborgs BK for att i rad och tips efter det att
miljoforvaltningen stillt krav pa batklubbarna.

Bygg- och rivningsavfall

Ett mer organiserat samarbete med stadsbyggnadskontoret (SBK) har initierats.
Motiven &r dels att ldttare hitta 1ampliga rivningsobjekt men dven att samordna
myndigheternas (MHN och SBN) arbete gentemot byggherrarna da bade PBL
och MB ska hantera frdgan om farligt avfall. Omfattningen av tillsynen har
varit ldgre &n planerat under aret bland annat pga. fortsatta svarigheter att fa
reda pd nir rivningarna faktiskt paborjas. Det har 6verenskommits att SBK ska
skriva in att byggherren ska underritta milj6forvaltningen i samband med att
rivning paborjas men detta har inte haft ndgon mérkbar effekt. Forvaltningen
overvager darfor att begira att fa samtligt s fran SBK for att — i ett tidigt skede
— kunna ta direktkontakt med byggherrarna och informera om planerad tillsyn.
Fortsatt och fordjupat samarbete med SBK, t ex genom deltagande i deras
tekniska samrdd, som genomfors i ndrmare anslutning till att sjilva arbetet ska
igng, kan vara ett annat sitt att f4 reda pa nir rivningarna genomfors. Ett annat
grepp ar att granska redan genomforda rivningar utan att inspektera sjilva
rivningsarbetet, dvs. jaimfora uppkomna avfallsméngder och deras hantering
med uppgifter som ldmnats in i samband med rivningslovet sokts.

Strélskyddslagen

Under perioden har tiden framfor allt dgnats at uppfoljning av funna brister hos
de verksamheter som ingick i 2011 ars tillsynskampanj. Ingen av de
inspekterade solarierna under forsta halvan av 2012 hade godkénda ror i
samtliga solariesdngar. En saminspektion med Stralsdkerhetsmyndigheten
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(SSM) har genomf6rts med anledning av tips till SSM . Det visade sig vara
felaktiga ror 1 solariesdngarna.

Smittskyddslagen

Sedan arets borjan har tva fall av misstankt legionella utretts av forvaltningen.
Inget av fallen har kunnat kopplas till ndgon smittkélla. Provtagning har pa
forvaltningens eget initiativ skett i tva simhallar och legionella kunde inte
pavisas.

Lagen om skydd mot internationella hot mot méanniskors
halsa

Andra kvartalet 2012 har 6 saneringsintyg utfardats. Fartygen som besiktigades
uppvisade inga tecken pé avvikelser ombord.

Tobakslagen

Avdelningen har 15 pagdende drenden géllande restauranger med
uteserveringar som bedoms vara fér inbyggda for att tillata rokning. Merparten
av dessa kommer att foljas upp sedan de i hdstas uppmanats att folja
rokforbudet.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen

Utféra riskbaserad kontroll fér att tillse att féretagen tar ansvar fér
saikra livsmedel. Kontrollen ska utféras s& att MHN uppfattas som
trovardig.

Riskbaserad kontroll innebér att kontrolltid ska ldggas pa verksamheter utifran
vilken risk hanteringen innebdr. I risken inkluderas mérkning av och
information om innehall 1 livsmedel. I den reguljira kontrollen sitts storst
fokus pé mikrobiologiska risker i samband med hantering av livsmedel. Under
arets genomfOrs dven insatser som fokuserar pa kemiska risker, exempelvis
genom provtagning av specialkost fri frén allergener i skolkok eller granskning
av verksamma substanser 1 prestationshdjande kosttillskott.

Genom webbenkat efterfragas synpunkter pa hur ndjda verksamhetsutdvarna ar
med bl.a. férvaltningens bemdtande. Funktionshindrade kan da 1dmna
synpunkter efter sina behov.

Planlagd riktad kontroll i projektform
Sérskilda kontrollinsatser 2012

Inom ramen for arlig planerad kontroll genomfors kontroller i projektliknande
form enligt faststilld plan. Projekten avslutas med rapport till MHN.
Rapporterna publiceras ocksa pa stadens hemsida och skickas till
Livsmedelsverket for publicering pa den speciella hemsidan for alla som ar
verksamma inom livsmedelskontrollen i Sverige.
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Mdrkning av livsmedel

En av flera sirskilda kontrollinsatser under aret &r markning av livsmedel inom
kategorin kosttillskott. Kosttillskottsprojektet har hittills visat p brister i
mérkning av och innehéll i preparat vilket resulterat i ett 60-tal foreldgganden
och/eller forbud. Omrédet praglas om komplicerade fradgestillningar och
gransdragningar dér flera preparat visat sig innehéllet otillatna eller
lakemedelsklassade substanser. Arbetet krdver mycket hog grad av
specialkompetens Samarbete sker med bade Livsmedelsverket och
Lakemedelsverket sdvil som andra kommunala myndigheter i syfte att effektivt
utnyttja kompetens och erfarenheter.

Specialkost i skolkok

En viktig insats omfattar provtagning av specialkost i skolkdk med avseende pa
forekomst av allergener. Projektet 10per under hela éaret. De forsta resultaten
fran analyserna visar mycket goda resultat med liten eller ingen forekomst av
allergener i specialkost.

Studentfester

En uppfoljning av 2011 ars projekt Studentfester har genomforts under varen.
Resultatet av drets inspektioner indikerar att det blivit nigot béttre totalt sett.
Forvaltningen bedomer att livsmedelshantering 1 samband med studentfester 1
stort fungerar likvérdigt med 6vrig livsmedelshantering. Avrapporterades i juni.

Riksprojekt

Forvaltningen deltar ocksa i Livsmedelsverkets Riksprojekt 2012 om
Salmonellagarantierna.

Allmén livsmedelskontroll
Behandla och i forekommande fall utreda klagomal

Tidsatgdngen under perioden pekar mot att arets utfall kommer att motsvara
budgeterad tid. Antalet klagomal kan dock komma att 6ka med anledning av e-
tjdnsten Livsmedelsinspektioner. Tjénsten, som blivit mycket vdlbesokt, har
redan efter kort tid visat sig generera ett 0kat antal "tips" om brister av olika
slag i livsmedelshantering. Vanliga exempel ar brister 1 hygien, féorekomst av
skadedjur samt brister i mirkning.

Telefonsamtal fran livsmedelsforetagare och allmdnhet besvaras

Antalet e-post kommer att Overskrida det budgeterade antalet pa 1700. Under
perioden januari-juli har 1384 e-post mottagits vilket motsvarar 81% av
arsmalet. Sedan e-tjansten “Livsmedelsinspektioner” infordes har det skett en
okning av e-post frin allminheten med frdgor och synpunkter. Stéller 6kade
krav pa effektiv hantering av inkommen e-post och kontakt med allmanheten.
E-tjansten har sedan lanseringen 1 april 2012 genererat fler &n 250.000
sidvisningar och 4r manadsvis mycket vilbesokt.
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NAMNDMAL:
1.3.4 Utféra tillsyn motsvarande avgiften.

.Uppfylls helt

For att ge en mer 6verskddlig beskrivning av tillsynsarbetet redovisas samliga
mal som hor till detta under namndmalet "1.3.3 Battre miljo och hélsa genom
okade effekter av tillsynen". Namndmalet bedoms komma att uppfyllas.

NAMNDMAL:
1.3.5 Snabb och effektiv service

.Uppfylls helt

For att ge en mer 6verskadlig beskrivning av tillsynsarbetet redovisas samliga
mal som hor till detta under namndmalet "Béttre miljé och hilsa genom dkade
effekter av tillsynen". Nedan framgar de indikatorer med hjilp av vilka malet
foljs upp. Uppfoljningen i Tert 2 visar pa bra resultat hittills under aret.

Behandla anmélningar 94,6 % 95 % 90 %  Tertial 2
enligt miljebalken inom sex 2012
veckor

Handlaggning av 100 % 100 % 95 % Tertial 2

. vérmepumpansdkningar 2012
ska pé&bérias senast effer 5
arbetsdagar.

. Mi'i('jrqpporfer besvaras 100 % 100 % 100 % Tertial 2
senast 30 juni. 2012
Pabériq prévning av 98,8 % 90 % 90 % Tertial 2
inkomna ansékningar inom 2012

livsmedelskontroll om
registreringar eller
godkénnande inom 14

arbetsdagar.
P&borlq Uh‘edning om 7],4 % 80 % 80 % Tertio| 2
missténkta matférgiftningar 2012

inom ett dygn
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Respons pé k|qgom&| 94 % 95 % 95 % Tertial 2
lémnas och kontakt med 2012
utpekad stérningskélla tas

inom tvé veckor.

NAMNDMAL:

1.3.6 Genom en langsiktig miljéévervakning félja
miljétillsténdet som underlag fér tillsyn, programarbete
samt évrigt miljéarbete

.Uppfylls helt
Samordna och l&ngsiktigt planera miljsférvaliningens miljdévervakning

Miljoforvaltningen samordnar stora delar av stadens miljodvervakning. En
langsiktig Miljoovervakningsplan med forslag till aktiviteter for aren 2013-
2016 kommer att tas fram och presenteras for MHN under hosten. En ny
arsplan tas fram infor VP 2013.

Utveckla och genomféra miljgévervakning inom biologisk méngfald

Arbete med att utveckla miljodvervakningen av biologisk mingfald och
ekosystemtjanster fortgar. Prioriterat under varen har varit avrapportering av
den uppdaterade biotopkartan med férdndringsanalys for stadens biotoper, samt
miljoovervakningsprogram for Igelbdcken och kartlaggning av Stockholms
ekologiska infrastruktur. Samverkan med andra forvaltningar, kommuner och
myndigheter sker inom olika delomréden. I samarbete med Lénsstyrelsen m.fl.
pagér vidareutveckling av konnektivitetsverktyget MatrixGreen.

Utveckla och genomféra miligévervakning inom mark.

Den grundvattenkemiska undersokningen som paborjades 2011 har fortsatt
under varen 2012 med provtagning. Rapportering sker under hosten.

Ett arbete om fororeningshalter kring batklubbars uppstéllningsplatser har
paborjats under varen.

Utveckla och genomféra miljgévervakning inom miljsgifter

Resultat av miljdgiftsdvervakning i Drevviken, Arstaviken och Saltsjon under
2011 rapporterades for MHN i april.

I det regelbundna miljégiftsdvervakningsprogrammet for vatten ingar en arlig
provtagning av fisk i tre vattenomraden: Drevviken, Arstaviken och Saltsjon.
Under 2011 gjordes inga analyser pa fisken, utan den provbankades (frystes in)
pa Riksmuseet for senare analys nir medel finns. Med de extra medel for
kemikaliearbetet som aviserades tertialrapport 1 kan dessa analyser genomforas

www.stockholm.se



SID 31 (61)

under 2012 for att ge ytterligare underlag till prioritering av vilka &mnen som vi
ska fokusera pa i kemikaliearbetet. Utgangsldget &r att samma dmnen som i
undersdkningen 2010 ingér (PCB, PBDE, HBCD och PFOS) men att dven
inkludera ytterligare nagra fluorerade @&mnen (PFOA m fl) eftersom det bor
kunna goras utan nagot stort merarbete/-kostnad.

Utveckla och genomféra miligévervakning inom vatten

Provtagning i enlighet med ett framtaget 6vervakningsprogram for ekologiska
kvalitetsfaktorer genomfors i samarbete med Stockholm Vatten for att fa béttre
underlag for bedomning av ekologisk status i stadens vattenforekomster

Ett samarbete med trafikkontoret och Stockholm Vatten kring provtagning av
trafikdagvatten har inletts.

Genomféra miljsévervakning inom omré&det miljéns inverkan pé
ménniskors hélsa

En metod for klassificering av ljudkvalitet i gronytor har utvecklats i samrad
med konsult. Darmed har dven situationen idag kartlagts. En rapport
levererades 1 juni. Enligt tidplanen tas drende upp 1 MHN efter sommaren.

Uppféliningen genom Trafikbuller och planering avrapporteras hésten
2012.

Visning av métdata pa stadens hemsida dr under utveckling. For tillféllet
avvaktar vi uppgradering av datautrustning. Sammanstillning av historiska
maitdata kommer att goras av SLB 2012.

Smarre justeringar av bullerdatabasen har gjorts under aret, bland annat med
hjilp av konsult. Inga ytterligare konsultinsatser dr planerade. Stockholms stad
kommer att borja anvénda en ny plattform for e-tjanster vilket kan paverka
dven e-tjénsten for buller.

Atgarder fér att minska luftféroreningshalten i staden

Sedan dubbdécksforbudet inférdes har andelen bilar med dubbdéck som kor pa
Hornsgatan minskat frdn ca 65-70 % till ca 30 % 2012. Staten har genom
Transportstyrelsen meddelat dispens for taxibilar till maj 2012. Dispensen har
troligen bidragit till att dubbdacksanvindningen bland taxibilar som trafikerar
Hornsgatan har okat frdn ca 19 % &r 2010 till ca 26 % ar 2012 (ca 11 % av
trafiken pd Hornsgatan utgors av taxibilar). P4 dvriga gator i innerstaden har
andelen bilar med dubbdick minskat till ca 45-50 % vintern ar 2012. Férutom
dubbdécksforbud pa Hornsgatan s& ha Trafik- och renhéllningskontoret under
vintersdsongen 2011/2012 intensifierat stddning och kontinuerligt lagt ut
dammbindningsmedel pa Hornsgatan och Sveavigen. Detta ser ut att ha
medfort lagre halter och antalet 6verskridanden av dygnsnorm é&r farre pa dessa
gator jamfort med tidigare ar. Effekten av atgidrderna utvirderas under
september och oktober dr 2012 av SLB-analys pa Miljoforvaltningen.
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Miljoforvaltningen har aktivt bidragit vid framtagande av Léansstyrelsens
atgdrdsprogram for kvivedioxid och partiklar (PM10). Atgérdsprogrammet var
pa remiss under viren, men aterremitterades till Lansstyrelsen for omarbetning.
Ett nytt forslag till dtgdrdsprogram presenterades den 3 september 2012 och
aterfinns pd Lénsstyrelsens hemsida
(http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/nyheter/2012/Pages/lansstyrelsen-
forslag-till-atgardsprogram-for-battre-luftkvalitet-.aspx).

Staden har fatt det nya forslaget pa remiss och det kommer att behandlas av
Kommunstyrelsen efter remiss till bl. a miljo- och hilsoskyddsnamnden.

Erbjuda férvaltningens expertkompetens inom luftévervakningsomrédet till
externa aktérer

Utredningar utgdr en stor del av SLB-analys verksamhet. SLB-analys har lang
erfarenhet av métningar, métteknik, utslippsdatabaser och modellberdkningar
av luftkvalitet. SLB-analys har &ven hog kompetens vad géller anvéndning av
senaste datateknik for bearbetning av métdata samt utveckling av
berdkningsmodeller. Nya uppdrag och forskningsprojekt bidrar till utveckling
och stindigt vixande kompetens och efterfrdgan av enhetens tjinster &r fortsatt
hog. Fram till augusti ar har ca 15 utredningsuppdrag genomforas framst i
samband med bostadsexploatering och i infrastrukturprojekt. Utdver detta
pagér hélsorelaterade forskningsprojekt for att 6ka kunskapen om
luftféroreningars hélsoeffekter.

Genomféra drift av lokalt system fér lagreglerad kontroll av luftkvalitet i
Stockholm fér miljsférvaltningens rékning.

Lokala métningar pagér kontinuerligt pA Hornsgatan, Sveavégen,
Norrlandsgatan och Folkungagatan. P4 hemsidan presenteras kontinuerligt
aktuell luftkvalitet tillsammans med prognoser for nédsta dygn. Prognoser for
kommande dygn presenteras dven dagligen i radio, DN och SVD. Mitresultat
redovisas dven arligen i en arsrapport och rapporteras dessutom arligen till
dataviarden IVL och Naturvardsverket. Métningarna dr behdvs for uppfoljning
av miljokvalitetsnormer men &r dven av stor vikt for att kunna utreda atgirders
effekter.

Genomféra drift av regionalt system fér évervakning av luftmiljé pé

uppdrag av Luftvardsférbundet i Stockholms och Uppsala lan enligt avtal
for

&r 2012 - 2015.

SLB-analys svarar for driften av det regionala luftovervakningssystemet som
omfattar Stockholm, Uppsala och Gavleborgs ldn. Luftévervakningssystemet
bestar av métstationer av luftkvalitet och meteorologi, databas for métdata och
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utslédpp samt meteorologiska spridningsmodeller som medger mdjlighet till
berdkning av luftkvaliteten bade i nuldget och for scenarier bakat och framat i
tiden. Driften genomfors 1 helt 1 enlighet med géllande avtal

NAMNDMAL:

1.3.7 Uppratthalla en aktuell miljé- och halsoutredning som
kommer till anvéndning vid prioriteringar i
verksamhetsplaneringen.

.Uppfylls helt
Aktualisera, samordna och utveckla miljé- och hélsoutredningen

En aktualisering av Miljo- och hélsoutredningen har genomforts och kommer
att avrapporteras till MHN efter sommaren 2012.

NAMNDMAL:

1.3.8 Genom miljébarometern erbjuda aktuell och
lattillgénglig information om stadens miljésituation och
miljéarbete.

Uppfylls delvis
Kommunicera miljssituationen i Stockholm och stadens miljdarbete via
Miljsbarometern.

Mal och nyckeltal for miljoprogram 2012-2015 har publicerats. Data frén
Miljobarometern har gjorts tillgdnglig via open.stockholm.se. Miljobarometern
var en av fyra finalister i tdvlingen Guldlénken - Sveriges bésta offentliga e-
utvecklingsprojekt och kom pé en hedrande 2:a-plats. Besokarantalet pa
Miljobarometern fortsétter att 6ka och ligger nu pa mellan 3 000 — 4 000 unika
besokare per minad. Arbetet med att uppdatera Miljobarometern med
information om stadens natur och ekosystemtjanster pagar. Utvecklad
information om bostad och hilsa pa miljobarometern flyttas till 2013 p.g.a.
tidsbrist.

NAMNDMAL:
1.3.9 Stadens utslappsmal fér CO2 ekv. ska uppnas.

.Uppfylls helt
Verka fér att nya étgarder som minskar utslappen genomférs i Stockholm

Néamndens uppdrag att ta fram en Féardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm
2050 pagér. Mojliga scenarier for att nd ett fossilbrénslefritt Stockholm 2050
analyseras. Tva seminarier med stadsmiljérddet har genomforts och ett dr
inplanerat, september 2012. Forvaltningen foljer arbetet med att ta fram en
nationell fardplan samt tar in erfarenheter fran dvriga Europa, bl.a. genom
EUROCITIES och ICLEI.
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Félja upp indikatorer ang&ende miljsfordon och férnybara drivmedel

Utvecklingen i lanet sammanstills ménadsvis for personbilar och pagér for
heldret 2011. En detaljerad uppfoljning av stadens egen bilflotta sker halvarsvis
och sammanstélldes senast for 2011. Statistiken har redovisats 1
miljobarometern, pd www.stockholm.se/miljobilar samt dven pa intranitet nér
det géller stadens egna bilar. Darutover har bilansvariga pa alla forvaltningar
och bolag fatt dterkoppling direkt pa sin egen statistik.

Informera némnden om prognoser fér att nd uppsatta mal.

2010 ars vaxthusgasutslapp avrapporterades till MHN i januari 2012.
Avrapporteringen omfattade dven utvecklade berdkningssitt, bl.a. for utslédpp
fran transporter dér nya emissionsfaktorer har inforts i berdkningsmodellerna.
2011 &rs vaxthusgasutsldpp rapporteras till decembernimnden.

Informera boende och verksamma i Stockholm om stadens
energieffektiviserings- och klimatarbete och hur man bidrar till minskad
energianvandning och minskade vaxthusgasutslapp

Inom Klimatsmarta stockholmare har fordjupningstemat klimatsmart
kompetens och grona jobb planerats. Genomfors under hdsten 2012 och varen
2013. Samarbete med stadens gymnasieskolor har inletts for att engagera
malgruppen i omstillningen till ett fossilbrinslefritt Stockholm. Aven
Klimatpakten har engagerats for att skapa Grona sommarjobb 2013. I dvrigt
planeras Stockholms miljohjalte liksom en leksaksbytaraktivitet till julen. Goda
exempel fran stadens klimatarbete har sammanstéllts och kommer att
presenteras varje manad i Halld Stockholmare, samt andra dterkommande
kommunikationskanaler. Klimatsmarta stockholmare i samarbete med
trafikkontoret har deltagit pa Kulturfestivalen - fokus var pa klimatsmarta val
och cykelkultur. I samband med detta genomfordes ett antal stadsvandringar i
NDS under rubriken; ”Fran gasverk till miljostadsdel”. Forvaltningen har
bistatt SLK 1 omarbetningen stadens nya webb med avseende pa klimat- och
energiinformation utifran SLK:s direktiv. En 6kande méngd fragor fran
allménheten om stadens energi- och klimatarbete besvaras. Appen Upptéck
Stockholm har uppdaterats med forbattrad struktur. Talsyntes har sékrats for
anviandning 1 androidversionen. Méjligheten att sékra talsyntes for
iPhoneappen utreds. Klimathandboken Klimatsmart i hemmet med tips pa
enkla klimatatgarder finns numera dven som ljudbok pé biblioteken.

Forvaltningen bistar Klimatpakten, bl.a. med genomforandet av arets
konferens.

Projektledningen av den regionala energiradgivningen sker enligt plan. En ny
webb (www.energiradgivningen.se) med intranét for det regionala arbetet har
byggts upp. Lokalt har energirddgivningen informerat tillsynspersonal om
verksamheten. Tillsynspersonal informerar verksamhetsutovare, framforallt
sma foretag och mindre fastighetséigare, om mdjligheten att fa en timmas fri
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energirddgivning pa plats. Informationen via tillsynen har kraftigt 6kat
efterfragan pa energiradgivning.

Delta i nationella och internationella natverk for klimatarbete

Forvaltningen representerade staden bade pa klimatkonferensen Rio +20 samt
pa ICLEL:s virldkongress i Belo Horizonte som holls i anslutning till Rio +20.
Stockholm stad presenterades under april pa ICLEI:s hemsida som "Member in
the Spotlight for the month". Stockholm har deltagit pa mote i mars i Tilburg,
NL, med Eurocities miljéforums arbetsgrupp for luftkvalitet, klimat och energi
dér arbetet med Stockholms fardplan 2050 presenterades. Stockholms stad m.fl.
kommuner representerar Klimatkommunerna i Naturvérdsverkets arbete med
framtagande av en nationell fardplan for ett Sverige utan klimatutslapp 2050.

Forvaltningen har bidragit med information om stadens energi- och
klimatarbete till OECD:s studie ”Economics of green cities” och London
School of Economics studie Green growth in cities”. Forvaltningen tar
16pande emot internationella grupper som vill ldra mer om stadens energi- och
klimatarbete.

NAMNDMAL:
1.3.10 Energieffektiviseringsmadlet fér Stockholms
verksamheter ska uppnés

.Uppfylls helt

Att genom Energicentrum stédja stadens bolag och férvaltningar i
genomférande av energieffektiviseringsétgérder

Data om energianviandning for 2011 hos alla bolag och forvaltningar har
samlats in och analyseras av Energicentrum i syfte att f6lja upp stadens
energianvindning.

Annu syns i genomslag av de stora investeringar som stadens bolag genomfor
1 syfte att minska energianvandningen. Investeringar i fastighetssektorn dr en
langsam och langsiktig process. Darfér bedoms energianvdandningen vara
ungefdr densamma som forra aret.

Att genom Energicentrum félja stadens energianvéndning

Energicentrum bistar forvaltningar och bolag med energi- och fastighetsteknisk
expertkompetens i storre projekt, bl.a. inom projektet Hallbara Jarva och Norra
Djurgardsstaden. Koldioxidstyrning av ventilation utprovas i en skola for att
forbattra inomhusklimat och spara energi. Andra tekniska atgiarder ar
belysningsstyrning, LED-belysning, solceller och virmeatervinning i
ventilation. Energicentrum har bistatt Familjebostdder i en EU-ans6kan och en
kompletterande ansdkan till VINNOVA. Under varen anordnades ett
energitekniskt seminarium for bostadsbolagen for att férankra stadens
miljoprogram. Utbildning av driftpersonal fortsatter och har utvecklats till att
omfatta dven forvaltare och energicontrollers. En analys av fastighetsekonomi

www.stockholm.se



SID 36 (61)

vid energieffektivisering av fyra svenska miljonprogramsomraden har
genomforts och avrapporterats pa aprilnimnden. Potential och kostnader for
okad solelsproduktion i staden har analyserats och avrapporterats till némnden i
augusti, liksom drifterfarenheter fran befintliga anldggningar for
solelsproduktion.

NAMNDMAL:
1.3.11 Bidra till att staden uppnér mal och genomfér
atgarder enligt Vattenprogrammet.

Uppfylls delvis
Inleda arbetet med att ta fram en &vergripande handlingsplan fér aft
uppnd
en god ekologisk och kemisk status 2021

Arbetet med att ta fram underlag till en handlingsplan {f6r god ekologisk och
kemisk status i alla sjdar och vattendrag har inletts under 2012.
Tillstindsbeskrivningar for alla vattenomraden ska uppdateras.

Ansvar for genomforande av markanvindningskartering foreslas overforas till
Stockholm Vatten.

Pabsrija arbetet med att ta fram en lokal handlingsplan fér férbattirad
vattenkvalitet i Béllstadn

En forstudie och en projektplan for genomforande av arbetet ska tas fram.
Atagandet har inte kommit igdng under forsta halvéret, vilket bland annat beror
pa att arbetet med revideringen av dagvattenstrategin har tagit mer tid dn
beréknat.

Ett nytt 6vervakningsprogram for Béllstadn 2012-2015 har utarbetas 1
samarbete med dvriga kommuner och lansstyrelsen och
overvakning/provtagning har inletts.

Forslag till nytt samarbetsdokument inkl. framtida ansvars- och
kostnadsfordelning mellan ingdende parter det pdgadende kommundvergripande
samarbetet tas fram under aret. En forutséttning i arbetet ar att dvervaknings-
programmet och forstudien for en handlingsplan for Billstaan fardigstélls.

Samordna, félja upp och kommunicera stadens arbete med
Vattenprogrammet

Arbete med uppdatering av vatteninformationen pa Miljobarometern och
stockholm.se sker kontinuerligt.

Revidering av stadens dagvattenstrategi dr forsenad dé oenighet rader inom
staden om ambitionsnivan. Den forvéntas slutforas hosten 2012. Darmed har
ocksa revideringen av Vattenprogrammets overgripande mal behovt forskjutas
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da den dr beroende av att ambitionsnivan i staden for hantering av dagvattnet
klarldggs.

En lagesrapport till KF om vattenprogrammets genomforande inleds under
hosten.
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NAMNDMAL:
1.3.12 Miljokvalitetsnormerna fér omgivningsbuller ska
uppfyllas.

Upptylls delvis

Sprida kunskap till boende och verksamma i Stockholm om méijlighet till
forbattrad ljudkvalitet i Stockholm.

Forvaltningen deltar 16pande 1 utatriktad informationsverksamhet samt
utvecklingsarbete.

Uppfylla férordningen om omgivningsbuller genom en ny
bullerkartlaggning

Forvaltningen deltar 1 den dialog som bedrivs bla via en sdrskild projektplats pa
internet. Dessutom direkt erfarenhetsutbyte med Gbg, Malmo m.fl. kommuner.
I januari holls ett mote 1 arbetsgruppen med sérskilt tema kring
inspiredirektivet.

Begiran om uppgifter angéende vidtagna atgiarder 2011 samt for hela
programperioden har skickats ut till berorda trafikhuvudmén. Arbetet med det
nya atgirdsprogrammet for perioden 2014-2018 startar i host. En
vidareutveckling ér att kommande program innehéller fler konkreta och
uppfoljningsbara atgarder, framforallt vid kéllan.

Projektet pdgar men har blivit forsenat pa grund av 6verklagan vid upphandling
av konsult och att trafiksiffror inte har levererats frin Trafikkontoret.
Avgorande for kartliggning dr om trafikkontoret levererar utlovade
trafikrdkningar for staden. Avvikelseférg gul hirav.

Oka kunskapen om effektiva &tgarder mot buller genom medverkan i
internationella projekt och extern samverkan i &vrigt

Bada EU-projekten fortsétter enligt plan. Forvaltningens huvudsakliga
arbetsinsats kommer att ske under hosten 2012 i Cityhush och varen 2013 for
HOSANNA (projektavslut framflyttat till april 2013) d& projekten ska
utvérderas och avslutas.

Projektmote 1 april. For nidrvarande pagér diskussioner frimst kring
kartldggning, EU-kraven om buller frdn fordon, tysta omrdden och samverkan
med WG luft/klimat/energi.

Upplevelsestudie fore och efter bullerskydd Nynisvégen tillsammans med
Stockholms Universitet pagar.

I ett samarbete mellan stdderna Sthlm, Gbg, Malmd, Helsingborg pagér ett
projekt om bostadsbyggande i hamnnéra lagen med medel fran Delegationen
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for héllbara stidder och i nira samarbete med Konstfack och Tyréns angdende
akustisk design.

NAMNDMAL:

1.3.13 Ar 2015 ska 50 procent av nybilsférséljningen i
Stockholms lén besta av miljébilar (galler personbilar).
Vidare ska 10 procent av nyregistrerade tunga fordon vara
"miljélastbilsklassade". Férsiiljningen av férnybara brénslen
ska uppgaé till 16 procent i Stockholms lén vid utgéngen av
2015.

.Uppfylls helt
Informera om miljébilar och miljdbranslen

Huvudsakliga kanaler har under perioden varit www.stockholm.se/miljobilar,
nyhetsbrevet Miljobilar i Stockholm, www.miljofordon.se, samt medverkan pa
seminarier och konferenser 1 Sverige och utomlands. Informationsspridning har
ocksa skett genom projektspecifika kanaler.

Milj6forvaltningen leder arbetet med www.miljofordon.se (vilket ar ett
samarbete med Malmo Stad) och under perioden har sajten utvecklats for att
under hosten 2012 dven inkludera dldre bilmodeller, fler sokmojligheter och
nya kalkyler.

Fram till juni 2012 gavs tre nr av Miljobilar i Stockholms nyhetsbrev ut.

En film om Stockholms milj6bilssatsningar producerades under perioden (inom
ramen for EU-projektet Catalist).

Stockholm har tilldelats Biofuels Award for sitt arbete med att introducera
biodrivmedel och miljobilar och valdes ut bland dver 1000 tévlande.

Samarbeta med andra aktérer om miljdfordon och térnybara drivmedel

Miljoforvaltningen har deltagit 1 framtagandet av stadens handlingsplan for
okad matavfallsinsamling i syfte att 6ka tillgdngen péd biogas. Biogasarbetet har
dven inkluderat att arrangera ett frukostseminarium om tjénstebilar, taxi och
fordonsflottor i samarbete med Energigas Sverige. Milj6forvaltningen har
deltagit 1 stadsmiljoborgarrddets rundabordssamtal om biogas med branschen.

Den nationella elbilsupphandlingen, som leds av Miljéforvaltningen, har
slutforts. Hittills har deltagande organisationer (296 st) kopt betydligt farre
elbilar &n uppskattat. Darfor har projektet under perioden kontaktat alla
deltagande parter for att efterhdra orsakerna till de fataliga bestéllningarna,
erbjuda hjilp att arrangera provkorningar samt informera om elbilarna, och
praktiska erfarenheter. Pa elbilsupphandling.se har nyhetsrapporteringen 6kat
for att pd alla sdtt uppméarksamma avrop och lanseringar av nya elbilar.
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CleanTruck fortloper i huvudsak enligt plan men farre lastbilar dn beréknat har
bestillts. Darfor har projektet sokt upp tdnkbara bestillare, uppvaktat
leverantorer samt dven 16st det tidigare hindret sé att det nu blir mgjligt d&ven
for leasinguppldgg med EU-stod.

Staden ingar 1 SKL Kommentus Inkdpscentrals drivmedelsupphandling, som
har hallbarhetskrav i enlighet med rekommendationer fran Miljostyrningsradet.
Miljoforvaltningen har under véren givit inkdpscentralen stod for att f6lja upp
kraven gentemot utvalda leverantorer.

Staden (Miljobilar 1 Stockholm) samarbetar med Elbil 2020 som ingar i
initiativet Hammarby 2020 (drivet av boende i Hammarby Sjostad).
Tillsammans forbereder staden, EIbil2020 och flera biluthyrare en satsning dér
stockholmare ska kunna prova elbilar och laddhybrider i upp till en vecka till
reducerad hyra mot att man medverkar 1 uppf6ljning och utvirdering.

Verka f6r en gemensam svensk miljsbilspolitik

Miljoforvaltningen har under perioden samverkat med Miljostyrningsradets 1
samband med uppdatering av miljokrav pa drivmedel.

Miljoforvaltningen har under perioden deltagit 1 Miljostyrningsradets
utvecklingsarbete for att stilla miljokrav vid upphandling av persontransporter.

MHN har godkint MFs ldgesrapport avseende stadens elbilsarbete, dir det
foreslas att staden fortsatt verkar for incitament for supermiljobilar. Dnr 2009-
4321-211.

Se daven 1.3.15

NAMNDMAL:

1.3.14 MHN stédjer aktivt férvaltningar och bolag i deras
arbete for att till 2015: Uppné/Bibehalla 100 % miljébilar i
stadens flotta Tillse att 100 % av alla nya bilar som képs in
till staden ar miljobilar. Stadens biodrivmedels och elbilar
ska till 85 % tankas/laddas med miljébransle.

. Upptylls helt

Bist& férvaltningar och bolag med metodstéd vid rapporteringen av
fordonsinnehav och brénsleanvéndning

Miljobilar 1 Stockholm sammanstéller i samarbete med forvaltningar och bolag
statistik for stadens egna bilflotta. Senaste sammanstillningen (avser helér
2011) visar att 99 procent av alla bilar som staden kopte in var miljobilar. Av
stadens samtliga bilar (féorutom specialfordon) utgjorde miljobilarnas andel 98
procent. De bilar som kan tankas med etanol och biogas tankades under 2011
med dessa brénslen till 84 respektive 71 procent.
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Motsvarande statistik for forsta halvaret 2012 berdknas bli fardig sept-okt
2012.

Erbjuda férvaltningar och bolag information kring miljsbilar och
fernybara

drivmedel.

Radgivning har skett I6pande under perioden, bade per telefon och vid

personliga besok, och ofta med hjélp av underlag fran miljofordon.se.

Fordonsavtalet som géller 16per t.o.m. 2012, dérefter forvintas
raddgivningsbehovet 6ka nagot, pd grund av fornyade upphandlingsregler.

I maj arrangerades ett frukostseminarium tillsammans med
serviceforvaltningen. Det riktar sig mot fordonsansvariga inom staden.

I maj antog Miljoforvaltningen ny policy for miljoanpassade resor.

Upphandling av miljafordon

Under véren har ett arbete paborjats tillsammans med Serviceforvaltning och
stadsledningskontor for att hitta former for kommande
upphandling/fordonsavtal (savél kép som leasing).

Miljoforvaltningen har en elbil och arbetar aktivt for att 1dna ut denna till andra
forvaltningar och bolag som ar intresserade av att kopa elbil.

Miljobilar fungerar som radgivare for fordonsansvariga i staden, bistér t ex med
granskning av offerter och dven i den upphandling av elbilar som genomforts i
samarbete med Vattenfall (se ovan 1.3.13).

Under jan — juni har merkostnadserséttning for 24 nya bilar till staden betalats
ut.

NAMNDMAL:

1.3.15 MHN ska verka fér en skéarpt nationell
miljobilsdefinition

.Uppfylls helt

Verka fér en skarpt miligbilsdefinition fér personbilar samt fér inférande
av
miljdbilsdefinition fér tunga fordon

Miljoforvaltningen tog under varen fram en miljolastbilsdefinition som antogs
av MHN maj 2012 (Dnr 2008-13575-206).

Ett forslag till ny skérpt nationell miljobilsdefinition framtaget av
miljoforvaltningen behandlades av MHN 2011-04-12.
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NAMNDMAL:

1.3.16 MHN ska aktivt samarbeta med andra stader och
aktérer i Europa for att stimulera utbudet av miljéfordon
och miljébréanslen fér stadens medborgare.

.Uppfylls helt
Genomférande av EU-projekt

Ansokningar om nya projekt:

o Smart Cities for energieftfektiviseringsatgarder i flerfamiljshus har
hamnat pé reservlistan. Slutligt besked vintas under varen 2013.

e Fr-EVEU (Smart citylogistik med elfordon) tillsammans med
trafikkontoret, trafikverket region Stockholm, Fortum m.fl. Projektet
koordineras av London och lyder under EU:s sjunde ramprogram.
Projektansokan beviljades sommaren 2012.

EU-projekten CleanTruck, EVUE och Catalist genomfors enligt plan. Clean
Fleets (tidigare ProMotion) om upphandling av miljofordon har beviljats medel
och startar 1 september 2012.

EU-revisionen har, genom en revisionsbyran R 3, foljande anmérkningar pa

ndmndens projekt BEST, Biogasmax och Catalist. I samtliga fall har stadens
eget revisionskontor tidigare godkint redovisningarna mot EU och ett "audit
certificat” d4r numera krav frin EU. Trots detta har nu EU revisionen kommit
fram till vissa anmérkningar:

1. Hur timpriset berdknas. Forvaltningen har rdknat med en modell dir
kostnaderna for personen och OH delas med den produktiva tiden t ex
1370 timmar (timmarna kommer fran forvaltningens tidredovisning i
agresso). EU revisionen vill att timpriset berdknas sa att kostnaderna delas
med allt tid medarbetarna ar pa arbetet dvs ca 1650 timmar. Detta kan
innebédra en forlust pé ca 0,5 mnkr.

2. EU-revisionen godkénner inte att forvaltningen tar upp utlindsk moms frén
resor med t ex hotellndtter eller resor 1 utlandet. De vill gora ett
schablonmaissigt avdrag med ca 4 tkr fOr att rétta till detta. Det stimmer
dessvirre med deras regler ”The following non-eligible costs may not be
charged to the project : a) any identifiable indirect taxes, including VAT or
duties; ...”Forvaltningen har emellertid bara lyckats gora detta for alla
svenska kostnader.

3. EU-revisonen godkénner inte hur forvaltningen redovisat bilbidragen 1
Biogasmax-projektet trots att detta lyfts tidigare med kommissionen och
forvaltningen inte uppfattat att de hade nagra synpunkter. Problemet ar att
merkostnaderna, som de som kdpt fordon redovisat for forvaltningen och
som det betalats ut bidrag for, ligger utanfor férvaltningens redovisning.
Har kan dock en mojlighet vara att forvaltningen i efterhand gor ett natverk
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av dessa kopare. Detta nédtverk kan d& genom en dndring av avtalet med
EU anses vara en partner till projektet varfor detta nitverk dd& kommer
innanfor projektets redovisning. Riskerat belopp ca 2,5 mnkr.

Forvaltningen rdknar dock med en slutbetalning pa BEST-projektet som ska
komma och som berdknas ge ca 2,5 mnkr. Med ett bokfort tidigare underskott pa
BiogasMax-projektet ger detta i vérsta fall en forlust pa ca 0,5 mnkr.

Detta har dven redovisats for namndens revisorer.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas ménga bostéder i Stockholm

.Uppfylls helt

Néamnden bidrar till mélet genom sin expertkompetens inom miljo- och
hédlsoomradet. Avvikelser finns bl.a. betrdffande vindkraftverket inom projekt
Hallbara Jarva men det har varit utom ndmndens kontroll. Ndimnden beddms ha
uppfyllt forvéntningarna pa sin insats inom maélet.

NAMNDMAL:

1.4.1 MHN ska medverka i arbetet med de tre av Kf
beslutade miljoprofilomradena; Norra Djurgéardsstaden, NV
Lilieholmen och miljonprogrammet

Uppfylls delvis

MHN ska bidra med expertkompetens i arbetet med
miljprofilomrédena.

For Norra Djurgardsstaden ingér forvaltningschef i styrgrupp. Vidare deltar
forvaltningen i fokusgrupperna livsstil, kretslopp, byggnader och
klimatanpassning (ordfoérande). Forvaltningen deltar d&ven i grupperna energi
(ordforande) och transporter. Som ordférande for tva av fokusgrupperna ingér
forvaltningen dven i den grupp med miljésamordnare och fokusgruppernas
ordforande som triffas for att stimma av gemensamma frdgor och
overlappningar/ev malkonflikter mellan fragor. Plangruppen pé
stadsmiljoenheten har kontinuerliga genomgangar av planarbetet for att fora
over erfarenheter mellan olika projekt. Erfarenheter fran arbetet med
Gronytefaktorn fors dver till Arstafiltet, dir forvaltningen deltar i en
arbetsgrupp.

Vara projekiledare tér Hallbara Jarva.

Projektet Hallbara Jarva, som forvaltningen driver tillsammans med bla
Svenska Bostdder och med stéd fran delegationen for hallbara stader, har
redovisat vissa forandringar mot projektplanen. Dels kommer det planerade
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vindkraftverket pd 2 MW inte att uppforas efter ett beslut i styrgruppen {for
Jarvalyftet, dels sker d4ven andra dndringar i1 projektet. Detta kan paverka
omfattningen av statsbidraget. Det som nu verkar vara den storsta risken &r att
staden genom miljoforvaltningen maste aterbetala de medel som erhallits for
vindkraftverket. Verket &r i projektplanen kostnadsberéknat till 38 mnkr och
stadsbidraget dr 11,58 mnkr.

Ansvarig delprojektledare for vindkraftverket dr Svenska Bostidder med vilka
forvaltningen har ett samarbetsavtal. Nedan redovisas ndgra av avtalets
punkter:

e Den totala merkostnaden for Svenska Bostdder avseende de
arbetsomrdden som beviljats stod ska uppgé till minst 141,75 mnkr
inklusive mervérdesskatt, fordelat enligt nedan:

-82,0 mnkr for Arbetsomradet Energieffektivisering,
-45,6 mnkr for Arbetsomridet Fornyelsebar energi

- 7,3 mnkr for arbetsomrddet Transporter

-3,9 mnkr for arbetsomradet Okad delaktighet och info.

-3,0 mnkr for arbetsomradet Utvéirdering och uppfoljning

o Svenska Bostédder tilldelas 32,1 mnkr av stodet. Da detta samarbetsavtal
ar undertecknat och Delegationen betalat ut forskottet betalar
miljoforvaltningen ut 75 % av stddet d.v.s. 24 075 tkr. Resterande 25 %
d.v.s. 8 025 tkr betalas ut nér slutrapporteringen ar godkénd av
Boverket.

o Parterna dr medvetna om att om genomforda atgarder visentligen
avviker frdn Delegationens villkor eller om stédet grundar sig pa
oriktiga uppgifter kan Delegationen (efter 2010 Boverket) besluta om
att frdn Staden helt eller delvis kriva tillbaka stodet. Svenska Bostdder
blir da aterbetalningsskyldiga till miljéforvaltningen om och i den
omfattning Svenska Bostdder orsakar att Delegationen, eller senare
Boverket, stiller krav pé aterbetalning fran staden.

Miljoforvaltningen arbetar nu med att tillsammans med Svenska Bostéder, for
att hitta en erséttning for vindkraftverket som delegationen for héllbara stdder
kan godkénna. De menar att ersdttningen maste vara innovativa tekniker for
elproduktion fran hdllbara kéllor. Svenska Bostidder undersoker just nu
mdjligheten att varje hus som renoveras innan 2014 forses med 150 m2
solceller. Det skulle dock inte innebdra samma kostnader som vindkraftverket
hade gjort. Beroende pd om forslaget godkidnns av Boverket eller ej kommer
forvaltningen att bli tvungna att krdva Svenska Bostédder pa hela eller delar av
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det forskott de hittills erhéllit for vindkraftssatsningen dvs 75 % av 11,58 mnkr,
dvs 8,685 mnkr.
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NAMNDMAL:

1.4.2 MHN ska stédja SBN, Expl.N. och TRN med kompetens
inom omradet halsa, miljé och naturvérd fér att méjliggéra
en attraktiv, trygg och vaxande stad

.Uppfylls helt

Bevaka att miljs- och halsofrégor uppmérksammas och integreras inom
den

fysiska planeringen, med sarskilt fokus p& tyngdpunkter som utpekas i

dversiktsplanen

Mycket arbete har lagts pa storre exploateringsomraden som Norra
Djurgardsstaden, Arstafiltet, Albano Brommaplan och Bandhagen. Sedan
tertialrapport 1 har forvaltningen uppréttat 14 underlag fér bedomning av
miljo- och hélsofrdgor samt 30 beslutsdrenden. Arbetet utgér fran faststillda
rutiner och informationsverktyget Hjdlpredan uppdateras och en ny
handledning om klimatanpassning arbetas fram gemensamt med SBK som
fordjupning av OP samt en klimatutstillning planeras.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.5 Framkomligheten i regionen ska éka

.Uppfylls helt

Némnden har deltagit i stadens arbete for en béttre framkomlighet, inte minst
dd genom att frimja miljovénliga transportsétt.

NAMNDMAL:
1.5.1 MHN ska bidra till att framkomligheten 6kar utifrén
den téta stadens miljé- och halsoméssiga férutsattningar.

.Uppfylls helt

Delta i samarbeten och bist& bl.a. TRN och Expl. med miljs- och
halsokompetens i arbetet med ékad framkomlighet

Hallbara transporter tas med i dp-arbeten (i uppstroms arbetet). T ex har vi
drivit hallbara transporter inom planarbetet med Brommaplan (ny bussterminal,
cykelparkering) och Slakthusomradet (dir omgivande tarfiknét natt
kapacitetstak varfor alternativ till biltransporter behdver utnyttjas).
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhéllning

.Uppfylls helt

Miljoforvaltningen bidrar pa flera sétt till uppfyllelsen av detta mal. Det finns
till exempel beredskap att bistd med expertkompetens vid olyckor med miljo-
eller hdlsoanknytning. Likasa inom héilsoskyddstillsynen finns flera omraden
som direkt bidrar till 6kad trygghet och hélsa for invénarna.
Livsmedelskontrollen har en omfattande kontroll av livsmedelsomradet vilket i
hog grad bidrar till trygghet.

Némndens arbete med sarbarhetsscenarios har visat nagra omraden som kan
overvigas for att minska sarbarheten. Dessa har tagits upp 1 indikatorn.

Andel identifierade 33 % 100 % 2012

s@rbarheter som
styrelse/n&mnd avser
forebygga eller
minimera under &ret

.Uppfylls helt

Kommentar:

| 2011 &rs risk- och s&rbarhetsanalys framkom féljande omré&den dér &tgérder kan
overvagas.

* Tekniska namndhusets skalskydd och personalens sékerhetsmedvetande.

* Battre dokumentation av rutinerna som helhet vid upphandling inkl kunskap om IT-
loggarna hos Volvo IT.

* Majliga reservlésningar vad géller IT-leverantér inkl tillgéng till Ecos.

Antal 1 st 46 st 2012
krisledningsévningar i

namnd/bolag pé

ledningsnivé

.Uppfylls helt
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NAMNDMAL:
1.7.1 Bista stadens ledning och évriga férvaltningar med
expertkunskap om hot mot milj6é och hilsa

.Uppfylls helt

I risk- och sarbarhetsarbetet utgés frén forvaltningens sérskilda roll som
expertorgan och att forvaltningen ocksa har en viktig informativ roll. Det &r
relativt sillan det intridffar incidenter dar forvaltningen bistar den Ovriga staden.
Risk- och sarbarhetsbedomningar dr dock hela tiden aktuella vid tillsyn av
manga objekt, t.ex. kemisk industri, oljehamnen m.fl. Livsmedelskontrollen har
varit Rdddningstjénsten behjilplig vid brander i1 butiker och liknande dér
livsmedel har utsatts for rok eller kemikalier.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:

2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras

Néamnden ger bl.a. via stadens webb-plats en mycket bra information vilket
underlattar stockholmarnas val ang. milj6 och hélsa. E-tjansterna har utvecklats
mer och mer och bidragit till béttre service till allménhet och foretagare. Det
senaste tillskottet dr en e-tjanst genom vilken allménheten kan ta del av
inspektionsresultaten fran samtliga livsmedelsverksambheter 1 staden, t.ex.
restauranger och butiker vilket ger en mycket péataglig valfrihet. Inom
personalomradet forvintas nimnden ha fortsatt goda resultat vad géller att vara en
attraktiv arbetsgivare och ha en god arbetsmiljo.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spannande och utmanande arbeten

.Uppfylls helt

Néamnden har genomgaende bra resultat pa personalorienterande
undersdkningar och métningar och det har en hog prioritet att denna positiva
utveckling fortsétter. Mojligheten att rekrytera och behalla duktiga medarbetare
ar av storsta betydelse for en kunskapsorienterad verksamhet som
miljoforvaltningens. Frén den &rliga medarbetarenkédten kommer indikatorerna
som avser att chefer och ledare stéller tydliga krav pa sina medarbetare samt att
medarbetare vet vad som forvéntas av dem 1 deras arbete. Forvaltningen hade
goda resultat 2011 och har som mal att bli battre kommande &r. Forvaltningens
arsmal avser andelen av de svarande pé enkéten vars svar hamnade i den hogsta
kategorin, dvs mellan vérdena 8 — 10.

Aktivt faststalls 2012
Medskapandeindex 2012

Kommentar: Mélsattningen fér férvaltningen kan tas fram férst dé resultaten frén
medarbetarenkéaten f&r 2012 finns tillgangliga.

Andel medarbetare pé 100 % faststalls 2012
deltid som erbjuds 2012
heltid

.Uppfylls helt

www.stockholm.se



SID 50 (61)

Chefer och ledare 75 % faststalls 2012
stéller tydliga krav p& 2012
sina medarbetare
.Uppfylls helt
Medarbetare vet vad 75 % faststalls 2012
som férvantas av dem 2012
i deras arbete
.Uppfylls helt
2,5 % 2,7 % 2,8 % 4,5% Tertial 2

. Sjukfrénvaro (alla
namnder/bolag)

2012

NAMNDMAL:

2.4.1 Miljoforvaliningen ska erbjuda meningsfulla
arbetsuppygifter, en hélsosam arbetsmiljo, ett tydligt och
inspirerande ledarskap och méjlighet till delaktighet och

utveckling

.Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att mélet uppnés. Ett omfattande hélsoarbete bedrivs pa
forvaltningen och manga medarbetare &r aktiva i friskvardsaktiviteter.
Forvaltningen har en mycket 1ag sjukfranvaro och arbetar aktivt med
forebyggande atgirder som hilsosamtal och en generds instillning till
stodjande insatser i samarbete med foretagshilsovarden. Forvaltningen har
under 4ret flera planerade utbildningar for nyanstéllda och chefer, bland annat i
arbetsmiljofrdgor och kompetensbaserad rekrytering.

Miljoforvaltningen har problem med laga hastigheter i systemet Ecos efter
overgangen till Volvo IT. Hér finns dock ett forslag till citrixlosning som infors

fore arsskiftet och som forhoppningsvis loser problemet.

Andel medarbetare
med individuella
utvecklingsplaner.

100%

100  Tertial 2
2012
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Formulera individuella utvecklingsplaner 2012-01-01
fér alla medarbetare
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2012-12-31

Utforma och genomféra 2012-01-01
utbildningsinsats fér nya enhetschefer

2012-12-31
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:

3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
Milj6- och hilsoskyddsndmnden har en hog prioritering av effektivitet och
oversyn av kostnader och intdkter for att f mycket verksamhet ut av sina
resurser. Losningar soks déarfor som bidrar till 6kad kostnadseffektivitet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
.3.1 Budgeten ska vara i balans

I samband med tertialrapport 2 prognostiseras ett nettoutfall om 79,9 mnkr, dvs. en
prognos som ligger i niva med budget. Forvaltningen forutsétter da att budgeten
utdkas med begirda medel om 2 mnkr for information rérande kemikalier. De 440
tkr f6r arbete med naturvardsomraden, som nimnden begir i tertialrapport 2, har
inte lagts in 1 prognosen. Se nirmare redogorelse under rubrik Budgetjusteringar
nedan. De prognostiserade intidkterna for provning av tillstand for virmepumpar
minskar och det finns 6kade kostnader for omstrukturering. Det prognostiserade
intdktsbortfallet mots med en rad atgéarder pa bade kostnads och intiktssidan. Det
finns betydande risker for att ansvarig avdelning inte hinner stdlla om
verksamheten for att kunna kompensera for intdktsbortfallet i ar.

Namndens 100 % 100 %  Tertial 2

budgetfsljsamhet efter 2012
resultatéverféringar
(alla nédmnder)

Néamndens 100% 100 % Tertial 2
budgetfélisamhet fére 2012
resultatéverféringar

(alla némnder)

Upptylls delvis

Kommentar: Prognosen 79,9 omfattar kostnader fér inplanerade insatser fér information
om kemikalier som enligt Ks avisering i tertialrapport 1, om férslag aft némnden ska
erhélla budgetjustering fér om 2,0 mnkr i tertialrapport 2. Med hénsyn tagen till
forvéintade budgetjustering ar budgeten i balans.
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Namndens +/-1% 2012
prognossakerhet T2
(alla némnder)

NAMNDMAL:
3.1.1 Bibehalla en hég intaktsfinansieringsgrad

Uppfylls delvis

Minskningen av intdkterna fran virmepumpansdkningarna resulterar 1 att
sjdlvkostnadsfinansieringsgraden for miljobalken minskar frén 70 % till 68 %.

Uppfoljning av driftbudget

I samband med tertialrapport 2 prognostiseras ett nettoutfall om 79,9 mnkr, dvs. en
prognos som ligger i nivd med budget forutsatt att nimnden erhaller
budgetjusteringen om 2 mnkr for information rérande kemikalier. Prognosen for
bruttokostnaderna for forvaltningen dr 176,0 mnkr medan intékterna berdknas
uppga till -96,1 mnkr. Intdkterna fran provning av virmepumpstillstind beréknas
minska med 1,8 mnkr. Det prognostiserade ligre intdkterna fran virmepumpar
mots med en rad atgédrder pd bade kostnads- och intiktssidan. Det &r svart att 1
nagon storre utstrickning overflytta de frigjorda resurserna till annat tillsynsarbete
som genom andra intékter kan kompensera for bortfallet av bergvirmeintédkterna.
Kompensation maste darfor 1 huvudsak uppnas genom kostnadsbesparingar och
det ar oklart om de atgérderna kan fa tillracklig effekt redan under 2012.

Risker som kan pé&verka ekonomin

Sasom mer detaljerat redogors for under malet 1.3.16 ovan, har EU-revisionen
anmarkningar pa projekten BEST, Biogasmax och Catalist trots att stadens
revisionskontor tidigare godként redovisningarna mot EU. Maximalt beréknas
ndmnden behdva betala tillbaka ett belopp om ca. 3,0 mnkr men eftersom en
slutbetalning pd BEST-projektet om ca. 2,5 mnkr, ska komma, berdknas det
maximala underskottet till ca 0,5 mnkr utdver ett tidigare bokfort underskott pa
BiogasMax-projektet.

Sasom detaljerat redogors for under mélet 1.4.1 finns det vissa fordndringar mot
projektplanen for projekt Hallbara Jdrva som maximalt kan medfora en
aterbetalningsskyldighet om 8,685 mnkr till Boverket. I vad man
miljoforvaltningen behdver svara for en del av aterbetalningen beror pa
uppgorelsen med Svenska Bostdder. Som mest kan forvaltningen behdva betala
tillbaka 3,0 mnkr.
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Nedanstaende tabell visar differensen mellan budget ar 2012 och helarsprognosen

2012.

Utfall
(Mkr) P’°$2"°s B::Igé‘:t helar

2011
Intékter
Plan och Milj6 14,5 15,1 | 14,0
Halsoskydd 19,9 22,1 | 20,2
Livsmedelskontrollen 35,2 346 | 31,8
Summa tillsynsintékter 69,6 71,8 | 66,0
Miljobilar 6,3 6,3 2,8
Klimp, klimatneutrala Stockholmare 0,0 0,0 2,5
Jarva 3,9 3,5 2,8
Miljdanalys 0,6 0,5 1,0
SLB-analys 8,1 7,3 7,5
Energicentrum 0,4 0,4 0,4
E-tjanster 0,2 0,0 1,2
Ovriga intakter 7,0 6,7 5,8
Summa intakter 96,1 96,5 | 90,0
Kostnader
Plan och Miljé 244 | 254 | 25,0
Halsoskydd 28,3 | 28,2 | 27,0
Livsmedelskontrollen 35,2 34,5 | 31,2
Summa tillsynskostnader 87,9 | 88,1 | 832
Miljdanalys 12,9 13,3 | 9,9
SLB-analys 11,7 10,9 | 12,3
Forvaltningsledning 8,5 8,1 7,5
\Verksamhetsstod 16,5 16,5 | 16,5
Ovriga gemensamma kostnader 6,5 6,4 6,8
Miljobilar 16,5 16,1 | 11,1
Klimp, klimatneutrala Stockholmare,
enerrg);irédgivning, Jarva 70 6.5 83
Energicentrum 1,0 1,0 2,8
Ovriga projekt 7,2 7,3 4,0
Finansiella kostnader 0,3 0,3 0,3
Summa kostnader 176,0 | 174,4 | 162,8
Netto -79,9 | -77,9 | -72,8
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En nirmare analys visar:

De prognostiserade tillsynsintikterna ér lagre dn budgeterat vilket framforallt
beror pa vikande efterfrdgan inom varmepumpar och strandbad. Projektintdkterna
oOkar samtidigt som kostnaderna dkar ungefér i samma omfattning. P&
kostnadssidan prognostiseras en minskning av tillsynskostnaderna pga vakanser.
Namndens prognos for nettokostnaderna uppgar till 79,9 mnkr vilket da ocksa
omfattar kostnader for en rad insatser avseende information betrdffande
kemikalier. Enligt avisering i tertialrapport 1 kommer SLK att foresla Ks en
budgetjustering med 2,0 mnkr i tertialrapport 2 for detta andamal.

Delarsbokslutet januari - augusti 2012

Forvaltningens nettoresultat uppgick for perioden januari — augusti till — 56,3
mnkr jamfort med budgeterade -51,9 mnkr. Avvikelsen beror frimst pé att
budgeten dr berdknad med en genomsnittlig intékt varje ménad. P4 en rad omraden
har arbete utforts men dnnu inte fakturerats, till exempel timtillsyn inom
miljobalken, tekniska undersdkningar inom SLB-analys samt for
miljobilsprojekten. Dessa intdkter kommer emellertid att inflyta senare under éret.
En del kostnader ar specifika for sista tertialet, t.ex. avdelningskonferenser,
funktionsmdten och en storre andel av kostnaderna for projekt. Delarsbokslutet
foranleder saledes ingen justering av prognosen.

Omslutningsférandringar

Némnden begér omslutningsforandringar med sammanlagt 1,4 mnkr for 6kade
kostnader och intikter for externt finansierade projekt avseende:

e E-tjénstprojekten 0,2 mnkr
e Hallbara Jarva 0,4 mnkr
e SLB projekt: 0,8 mnkr

Analys av balansrakning

Enligt stadens anvisningar ska balansrdkningen per 2012-08-31 kommenteras mot
balansrdkningen 2011-12-31:

e Inventarier minskade under perioden med 0,2 mnkr.

e Kundfordringarna var 2,2 mnkr ldgre dn vid arsskiftet beroende pa att
fakturering avseende timdebitering inom miljobalken sker sent pa aret.

e Fordringar mot staten och EU 6kade med 0,6 mnkr beroende pa att 6kade
upparbetade kostnader under perioden ger 6kad fordran.

e Ovriga korta fordringar 6kade med 2,3 mnkr beroende pa att moms byggs
upp under aret och bokfors hos SLK forst i december.
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e Forutbetalda kostnader var 3,1 mnkr ldgre dn vid arsskiftet vilket
forklarades av att hyra for tertial 1 2012 da bokforts som forutbetald
kostnad. Nu dr endast hyra for september bokférd som forutbetald kostnad.

e De upplupna intidkterna var 1,5 mnkr lagre &n vid arsskiftet vilket berodde
pd att filen med sista tillsynsfaktureringen for 2011 inte var inlédst i
Agresso. Leverantorsskulderna minskade med 8,9 mnkr vilket forklaras av
att skulden till leverantorer generellt dr 14gre vid tertial 2 &n vid ett
arsskifte.

e Ovriga kortfristiga skulder, vilka frimst bestér av forskott av projektmedel
inbetalda av EU och staten, 6kade med 12,9 mnkr beroende pé
inbetalningar av medel for projekten.

e Forutbetalda intdkter, vilka bestdr av inbetalningar inom fast arlig tillsyn
och livsmedelskontrollen, 6kade med 16,7 mnkr under perioden.
Inbetalningarna inkommer till milj6férvaltningen redan i mars men
periodiseras, dvs. intéktsfors, manadsvis.

e Upplupna I6ner och upplupna sociala avgifter okade med 1,1 mnkr som
berodde pé icke utbetalda l6nehdjningar for 2012.

Budgetjusteringar

Némndens ursprungliga budget enligt kommunfullméktiges beslut uppgick netto
till 77,6 mnkr. I drendet ”Avstimning av mal och budget for 2012 6kades
budgeten for intdkterna med 1,0 mnkr med hinvisning till nimndens taxedrende
vilket sankte nettobudgeten till 76,6 mnkr. I beslutet om tertialrapport 1
aterstdlldes nettobudgetramen 77,6 mnkr och dessutom erholls en utdkning av
budgeten med 250 tkr for flora och faunainventering avseende de nya
naturvardsomradena for vilket medel finns avsatt i central medelsreserv 2. Av de
kompletterande anvisningarna till tertialrapport 2 framgick att dessa avsatta medel
om 8 mnkr utdkades med 5 mnkr som berdrda nimnder kunde anséka om
bjudgetjustering fran. Forvaltningen foreslar nimnden att i tertialrapport 2 ansdka
om ytterligare 440 tkr for arbete med naturreservaten, bade befintliga och nya.
Dessa medel ingér inte i prognosen. Nedan finns ett forslag till nimnden
betridffande anvindningen av dessa tillkommande medel.

I drendet tertialrapport 1 aviseras att stadsledningskontoret avser att foresla
kommunstyrelsen att tilldela MHN ytterligare 2 mnkr, f6r information rérande
kemikalier. Forvaltningen foreslar darfor nimnden att godkdnna nedanstaende
redogorelse for aktiviteter som ska finansieras med denna budgetjustering. Dessa
medel dr medréknade i prognosen som kostnaderna for planerade insatser.
Insatserna dr avsedda att ge en kraftfull 6kning av informationen och
kunskapsuppbyggnaden rorande kemikalier.
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Anvéndning av aviserade medel fér information rérande kemikalier

Okad analyskapacitet for information, prioritering och tillsyn: Namnden far
genom de utokade budgetmedlen mdjlighet att analysera fisk fran Dreviken,
Arstaviken och Saltsjon med avseende pa kemikalier av intresse att prioriterat i
miljoarbetet. Detta ingér normalt i miljoovervakningen men ar 2011 fanns inte
resurser for detta. Fisk har frysts in hos Riksmuséet for senare analys nér resurser
for detta skulle finnas tillgéngliga.

Dessutom dr det av intresse att inkOpa en sk portabel XRF for analys av
grunddmnen i varor for att kunna detektera metaller, t.ex. bly och nickel i
smycken, brom, kadmium mm i varor. Utrustningen kan dven anviandas for
screening av fororenad mark.

Utokad information och stod: Ett verktyg behover utvecklas till stod vid
upphandling for att minska innehallet av farliga &mnen i upphandlade varor.
Namnden avser att med hjélp av en konsult ta fram ett sadant verktyg sarskilt
anpassat till stadens behov. Verktyget ska ge forvaltningar och bolag stdd att stilla
konkreta krav vid upphandling av prioriterade varugruppers innehall av
kemikalier.

Inom livsmedelskontrollen finns behov av utdkade resurser for att 6ka
medvetenheten om eventuella risker med kosttillskott hos malgrupperna samt att
komplettera kontrollerna med information om vilka regler som géller. Detta kraver
tid och informationsinsatser utdver de planerade insatserna.

Inom hilsoskyddsomrédet behdvs en kompetensuppbyggnad vad géller god
inomhusmilj6 och sérskilt dd kunskap om kemiska emissioner. Detta ska bidra till
att forvaltningen effektivare kan driva svérare drenden. Satsningen sker i form av
en internutbildning.

Under hosten planeras en informationskampanj, "Vaga fraga", riktad till
konsumenter. Malet &r att 6ka kundernas kinnedom om den informationsplikt som
handeln har nér det géller kemiska &mnen som finns pa den s.k.
kandidatfoérteckningen, dvs. den lista som upptar &mnen som forvéntas blir
begransade/forbjudna i framtiden. Ambitionen &r att personal fran hela
forvaltningen ska delta i kampanjen - detta for att kunna ticka in s& manga
kopcentrum som mojligt.

Slutligen forelds ocksa med Goteborg som forebild att stodja foretagens
kemikaliearbete och dé sérskilt detaljhandeln. Arbetet bygger pa att genom
information pa webben driva ett projekt motsvarande Goteborgs '8 steg att starta
foretagets kemikaliearbete”. Forvaltningens ambition &r att under detta ar kunna
presentera arbetsmodellen pa stadens hemsida

Utokad och utvecklad tillsyn: En satsning foreslds pd utdkad varutillsyn under

slutdelen av aret som skal omfatta ytterligare leksakshandlare alternativt
mobelaffirer, tillsyn 6ver dem som overlater sérskilt farliga kemiska produkter,
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efterlevnaden av VOC-direktivet 1 farhandeln samt barnytterkldder. Vad giller
barnytterkldderna dr ambitionen att ocksd kdpa in kldder for analys.

Satsningen pa tillsynen foreslas ocksa omfatta en screening av hanteringen av
kemikalier och avfall hos frisorer ddr ménga och troligen stora méangder
kemikalier anvédnds for harfargning. Resultatet ska ligga till underlag for tillsynen
over denna bransch 1 framtiden. Kemikalierna kan trots att de dr godkédnda vara
skadliga for hdlsan och miljon. Kemikalierna spolas ner i avloppet eller sldangs 1
hushallssoporna. Det finns inte langre ndgon riktad tillsyn mot frisdrer utifran att
de inte bedriver stickande eller skdrande verksamhet med risk for blodsmitta. Ett
tillsynsansvar enligt miljobalken kvarstar dock.

Forvaltningen kommer internt att genomfora en stor utbildningsinsats i
inomhusmiljé med fokus pd kemiska emissioner kopplat till fukt och ventilation.
Under véren har redan utbildningar i buller, handldggningsteknik och juridik 1
bostadsdrenden genomforts med gott resultat. Syftet med dessa utbildningar ar att
oka kompetensen i detta komplexa omrade, och ddrmed effektivisera och hoja
kvaliteten 1 handlaggningen.

Slutligen ingér ocksa en satsning péd hanteringen av kemikalier i skolorna.
Kemikalier anviands for stddning och tvitt men det finns ocksé kemikalier i
anslutning till laborationssalarna och dessa forvaras inte alltid pa basta sitt, gamla
kemikalier gallras inte alltid ut och det forekommer att kemikalieférteckning med
sdkerhetsblad saknas. Satsningen innefattar ndrmare tillsyn éver kemikalierna och
intern kunskapsuppbyggnad kring dessa.

Ansdkan om medel for naturreservat

Néamnden foreslds anvidnda tillkommande medlen for att utveckla
rekreationsvirdena i stadens naturreservat och darigenom kunna méta den dkade
anvindningen av de grona omradena. Dessutom foreslas kommunikationsinsatser
for att 6ka allménhetens kdnnedom om naturomridena. De foreslagna
inventeringsatgirderna bor genomforas under hosten 2012 for att kunna komma
till nytta i reservatsprocessen 2012 —2013. Det &r en fordel att
kommunikationsinsatserna kan genomforas samtidigt for att pa sé sétt uppna
fordelen av samverkan med utvecklingen av rekreationsvardena.

Utveckling av rekreationsvdrdena: Miljoforvaltningen ser ett behov av att utveckla
naturreservatens rekreationsvérden for att mota den 6kande anvéndningen.
Insatserna omfattar inventering av befintliga naturomraden samt analys av hur
rekreationsvirdena kan okas i de nytillkommande naturomradena. Det kan gélla
stigutmérkning, information, attraktiva méalpunkter mm. Inventeringarna ska
utgdra underlag for beslut for inrdttande nya naturreservat men om resurserna
ricker, dven bidra till forbittrade rekreationsmojligheter i befintliga naturomraden.
Atgirderna bor genomforas under hdsten 2012 for att komma till nytta i
reservatsprocessen 2012 — 2013 och darfor att det angeléget att komma igdng med
inventering da upphandling &r tidskrédvande.
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Kommunikationsinsatser: Det finns ett angeldget behov av att utdka och forbéttra
informationen till stockholmarna om naturreservaten, dels pa webben och dels i
tryckt form. Arbetet innefattar att 1 bild dokumentera samtliga reservat, samt att se
over, utveckla och forstérka den befintliga textinformationen. Genom dversittning
av informationsblad kan prioriterade malgrupper nas. Sarskilt angeldget ar detta i
de omrdden som grénsar till Jarva kulturreservat och Sitraskogens reservat.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

.Uppfylls helt

Néamnden fortsitter sitt arbete med att effektivisera verksamheten. Bland annat har
en processkartliggning utforts av rutinerna vid anstéllningar och fordndring av
anstillningar vilket ska forenkla och eftektiviseringar verksamheten. Ett forsok
har inletts med att slopa utskicken av namndhandlingar och skota detta helt
elektroniskt med hjélp av lasplattor. Vidare kan ndmnas att overgangen till
elektronisk drendehantering dr genomford och att inférandet av e-arkiv pagar.

Administrationens 19 % minska 2012

andel av de totala
kostnaderna (alla
namnder)

.Uppfylls helt

Antal tavlande i O st tas fram 2012

kvalitetsutmarkelsen av
(alla némnder) némnden

Uppfylls helt

NAMNDMAL:
3.2.1 Effektivisera och héja kvaliteten pé férvaltningens
interna processer

.Uppfylls helt

Kartldggningar av processerna kring anstéllning, avslut, byte av avdelning, byte
av namn m.m. dr avslutad och nya rutiner har inforts som effektiviserar arbetet.

www.stockholm.se

SID 59 (61)



SID 60 (61)

Ett forsok med lasplattor till nimndens gruppledare och ledningsgruppen har
genomforts som syftade till en Gvergang till en helt elektronisk drendehantering
och slopandet av utskick av nimndhandlingar i pappersform. Ndmnden ska
under hosten fatta beslut om genomforande 1 full skala.

En genomgang av forvaltningens texter pd webben med stdd av en intern
informator och en sprakkonsult pagar. Mélet ar att ha enkla tydliga texter som
medborgare och foretagare har litt att ta till sig. Projektet heter Klarsprak.

En processgenomgéang av hilsoskyddsavdelningens kundtjinst (Direktservice)
ar avslutad och genomforandet av bearbetat forslag sker 3 september. Det nya
arbetssittet ska ge ett effektivare arbetssétt i DS och hanteringen av
bostadsdrenden, minska stressen och forbattra arbetsmiljo for inspektdrerna.

E-tjénsten for koldmedierapportering har forst i ar, efter lanseringen forra éret,
haft mgjlighet visa sin fulla potential. Drygt 300 rapporter har inkommit
elektroniskt. Dock kridvs en vidareutveckling for att 6ka anvindningen.

Milj6forvaltningen deltar aktivt vid framtagandet av ett nytt system som ska
ersétta det nuvarande drendehanteringssystemet Ecos tillsammans med
leverantoren och andra kommuner i landet.

Synpunkter och klagomal

Némnden har sedan flera ir en utarbetad rutin for att ta emot anmérkningar och
synpunkter pd det egna arbetet, sd kallade serviceanmérkningar. Tom augusti hade
tre serviceanmérkningar inkommit som samtiga avser tillvigagangssittet och
bedomningar vid handlédggningen av aktuella drenden men dven vissa
serviceaspekter. Vad géller synpunkter och klagomal péd formellt fattade beslut ska
dessa normalt tas upp i1 6verklaganden. Serviceaspekterna kan dock hanteras enligt
denna rutin.

Ovrigt
Aktiviteter till stoéd for programmet fér 6kad delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning

Némnden har tagit fram ett antal aktiviteter till stod for 6kad delaktighet for
personer med funktionsnedsdttning. Inriktningen &r att aktiviteterna ska integreras
1 det Ovriga arbetet 1 form av tillkommande aktiviteter eller att mdjligheten att
ocksa omfatta funktionshindrade beaktas i redan befintlig verksamhet. Nagra
aktiviteter dér det finns resultat framme 1 samband med tertialrapport 2 géller
insatser for allergiker eller andra kdnsliga grupper nér det géller luftkvaliteten.
T.ex. utvdrderas virdet av att lata astmatiker ta del av astmariskkartor som dven
inkluderar prognoser for att kunna styra sin medicinering och planera
utomhusaktiviteter. Dessutom utvirderas effekterna av forsoken att sinka
partikelhalterna pa Hornsgatan och Sveaviégen. Vidare har talsyntes for
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adroidtelefoner sékrats nér det géller tillgdngen till appen Upplev Stockholm. Nu
ska dven mojligheten till talsyntes undersokas for Iphoneappen.
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