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Omorganisation och personalneddragning inom
flyktingmottagningen

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndamnden godkdnner forvaltningens forslag.

Gillis Hammar Margaretha Selin
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Alla nyanlidnda flyktingar 1 Stockholm som omfattas av ”Forordning om statlig
ersittning for flyktingmottagande” har rétt att delta i stadens
introduktionsprogram. Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnick har sedan
decentraliseringen av flyktingmottagandet i Stockholm 2005-01-01 ett gemensamt
flyktingmottagande forlagt till Rigsved i Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning.

Tva statliga utredningar, rorande dels flyktingmottagande och introduktion dels
mottagande av asylsdkande, kan f4 stora konsekvenser for framtida
flyktingmottagande vad giller huvudmannaskap och ansvar. Det &r i februari 2009
inte mojligt att dra nagra slutsatser for stadsdelsndmndernas vidkommande.
Forslagen forvantas komma under viren 2009.

Flyktingstrommen till Stockholm har minskat drastiskt till halften fran januari
2008 till januari 2009, vilket gor en Gversyn av personalstyrka och organisation av
flyktingmottagningen nddvandig. Forslaget innebér en personalminskning och en
omorganisation fran att flyktingmottagningen dr en egen enhet till att bli en del av
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mottagningsenheten. Omorganisationen forutsatter att flyktingmottagningen flyttar
till Slakthusplan 4.

Bakgrund

Alla nyanldnda flyktingar i Stockholm som omfattas av ”Forordning om statlig
erséttning for flyktingmottagande™ har ritt att delta 1 stadens introduktions-
program. Flyktingmottagandet i Stockholm decentraliserades 2005-01-01. Dé gavs
stadsdelsndmnderna ansvar och resurser att svara for introduktionen av nyanldanda
flyktingar. Den stadsdelndmnd dér flyktingen &r folkbokford ansvarar for
introduktionsverksamheten. Stadsdelsndmnden far erséttning i forhéllande till det
antal flyktingar som é&r folkbokforda i stadsdelen. Den tilldelade budgeten utgar
frdn avldsning av prestationer 1 antal kommande flyktingar fran april foregaende
ar.

Enskede-Arsta-Vantdr, Farsta och Skarpnéck har sedan decentraliseringen ett
gemensamt flyktingmottagande forlagt till Ragsved. Kostnader, ansvar och
delegation regleras i en verenskommelse som fornyas varje ar. Kostnaderna for
respektive stadsdelforvaltning bedoms proportionerligt utifrdn hur manga
flyktingar respektive forvaltning beréiknas ta emot under 4ret. Enskede-Arsta-
Vantor ansvarar for utbetalningen av introduktionserséttningen och fakturerar 1
efterskott respektive stadsdelsforvaltning tertialvis.

I och med Jobbtorgens infoérande 2008-01-01 dvergick en del av uppdraget for
introduktionsprogrammet till Jobbtorgsorganisationen. Arbetsmarknadsinsatser
och planering av aktiviteter som syftar till intrdde pa arbetsmarknaden utfors av
Jobbtorgen, dit alla arbetsfora flyktingar hdnvisas. Huvudansvaret for
introduktionsplanen och dvriga insatser samt myndighetsutdvningen ligger kvar
hos stadsdelsndmnderna.

Tvé statliga utredningar rérande dels flyktingmottagande och introduktion dels
mottagande av asylsokande kan fa stora konsekvenser for kommunerna och kan
innebéra stora fordndringar 1 huvudmannaskap och ansvar. Det dr i mars 2009 inte
mojligt att dra nigra slutsatser for stadsdelsndimndernas vidkommande. Forslagen
presenteras under varen 2009.

Flyktingstrommen till Stockholm har minskat drastiskt. Flyktingmottagningen 1
Enskede- Arsta —Vantdr, Farsta och Skarpnick hade som mest 257 hushall som
fick introduktionserséttning i januari 2008. I december samma ar hade hushallen
minskat till 138. I mars beréknas antalet hushéll vara 125. Utover dessa berdknas
10-15 personer/ ménad enbart f4 samhéllsinformation.
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Antalet flyktingar forviantas minska ytterligare under 2009, men det dr mycket
svért att berdkna hur mycket. Omstandigheter i vdrlden, politiska bedomningar
och fordndrad praxis i beslutsprocessen kan hastigt medfora drastiska fordndringar
1 antalet beviljade uppehallstillstind. For nérvarande finns cirka 5 000
asylsokande i Stockholms stad.

Arendet

Nuvarande arbetsuppgifter och bemanning inom flyktingmottagandet
Flyktingenheten bestar idag av 13 anstéillningar.

Tvé receptionister arbetar pd heltid med att boka in nybesok, boka tolkar och ta
emot aviseringar av sekundérflyktingar fran andra kommuner. Darutéver anvinds
receptionen mycket for medborgarkontorsfragor. Personalen i receptionen
behérskar manga sprak, vilket dr en stor tillgang.

En ekonomisamordnare beddmer om personen ska tas emot och om denne
omfattas av flyktingférordningen samt ger information till grupper och enskilda
flyktingar. Funktionen innefattar dven att vara arbetsledare for
ekonomihandléggarna. Statistiksammanstéllningar ur datasystemet FLAI ingar
ocksé 1 arbetsuppgifterna liksom handlaggning av felaktiga utbetalningar (FUT ).

Fyra ekonomihandlidggare ger information om ansdkan och rutiner kring
introduktionsersittning samt allménna villkor och skoter de 16pande
utbetalningarna.

Fyra flyktingsekreterare ger grundliggande samhéllsinformation i grupp och
individuellt till nykomna under en period av 1-2 veckor. Lopande handlaggning
innefattar uppfoljning av jobb- och introduktionsplaner. Alla nykomna &r 1 behov
av stod 1 att fa kontakt med andra myndigheter. Ménga ar ocksa i behov av vard
och rehabilitering, vilket ibland medfor trepartssamtal. For ndrvarande finns fem
flyktingsekreteraranstdllningar men en ar vakant.

Dérutdver finns en enhetschef. Den anstéllningen 4r ocksé vakant.

De anstéllda vid Flyktingenheten har sérskilda ansvarsomraden som innefattar att
delta i ndtverk med andra verksamheter. I Flyktingenhetens verksamhet
handlagger alla anstillda drenden i tre olika datasystem: FLAI, Nérrapp och.
Paraplyet.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom Individ- och familjeomsorgen. Information och
forhandling enligt § 11 MBL sker 12 mars.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Mot bakgrund av det minskade antalet flyktingar och osékerheten i det framtida
flyktingmottagandets omfattning och organisation foreslas en omorganisation och
personalminskning av flyktingmottagandet i Enskede- Arsta — Vantor.

Forvaltningen foreslar att flyktingmottagningen blir en del i mottagningsenheten
for forsorjningsstdd och flyttar fran de nuvarande lokalerna 1 Régsved till
Slakthusplan 4 samt att personalen minskas till tre flyktingsekreterare och tva
ekonomihandlidggare. Foljande atta anstillningar;

en enhetschef, tvd receptionister, tva flyktingsekreterare och tre
ekonomihandldggare avvecklas fran och med 1 april 2009.

Flyktingenheten kommer att inga i mottagningsenheten men behalla sina speciella
arbetsuppgifter. Receptionen pa Slakthusplan 4 dvertar arbetsuppgifterna fran
receptionen 1 Ragsved.

Tre flyktingsekreterare ger grundliggande samhéllsinformation till nykomna samt
l6pande handléggning, stdd i att fa kontakt med andra myndigheter och vid behov
trepartssamtal. Ekonomihandléggarna ansvarar for handldggning av 16pande
utbetalningar, kontroller, statistiksammanstéllningar m.m.. Ansvarsfordelningen av
mottagningens arbetsuppgifter kommer att behova ses dver i samband med
neddragning och flytt.

Forvaltningen kommer att fortsétta driva flyktingenheten tillsammans med Farstas
och Skarpnécks stadsdelsforvaltningar for att skapa forutséttningar for en
kostnadseffektiv och grundlaggande introduktion for flyktingar. Det dr dock
angeldget att noga folja utvecklingen framdver och vid behov revidera
bemanningen for flyktingmottagandet.
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