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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

EKONOMIAVDELNINGEN

Handldggare: Lena Skott Till
Telefon: 08-508 20 032

Sdkerhetsprogram for Stockholms stad — svar pa
remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningens tjénsteutldtande dberopas som svar till kommunstyrelsen.

Gillis Hammar Lena Holmdahl
Stadsdelsdirektor Ekonomichef

Sammanfattning

Forslag till sdkerhetsprogram for Stockholms stad har remitterats till stadsdels-
ndamnden. Syftet med sdkerhetsprogrammet dr bland annat att skapa 6verblick och
samsyn kring mél och ambitioner for stadens sdkerhetsarbete. Programmet
omfattar sdvél vardagssidkerhet som oonskade och extraordindra hdndelser och
ersitter tidigare beslutsdokument om separata delar av stadens sékerhetsarbete.
Forvaltningen stéller sig positiv till att det tas ett samlat grepp kring
sakerhetsarbetet och att antalet styrdokument och mal minskas 1 antal.

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom ekonomiavdelningen.

Bakgrund

Fran och med ar 2007 har staden tagit ett samlat grepp pa stadens sékerhets- och
beredskapsarbete vilket bland annat inneburit att en krisledningsorganisation for
staden har byggts upp och en modell for stadens risk- och sarbarhetsarbete har

utvecklats. Nista steg 1 arbetet dr framtagandet av ett sdkerhetsprogram for staden.
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Syftet &r att forklara stadens helhetssyn pd det samlade sidkerhetsarbetet och att
skapa 6verblick och samsyn kring mél och ambitioner for stadens sdkerhetsarbete
och av vad det innebar.

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till sdkerhetsprogram for Stockholms
stad till stadsdelsndmnden for yttrande senast den 30 juni 2009. Remissen bifogas.

Sdikerhetsprogrammet i korthet

Visionen for sdkerhetsarbetet &r bland annat att uppné faktisk och upplevd sikerhet
och trygghet for alla som bor, verkar och vistas 1 Stockholms stad sa att
méinniskor, verksamhet och foretagande kan fungera och utvecklas i mdjligaste
man dven vid oonskade hdndelser. Sékerhetsarbetet ska inga som en naturlig del
av stadens verksamhet. Staden ska vara rustad infor savél mer vardagliga som
extraordindra hindelser. Framgangsrikt sikerhetsarbete forutsétter en systematisk
uppfoljning och utvirdering vars slutsatser konsekvent tillvaratas.

Overgripande inriktning och mdl for de olika delarna i sikerhetsarbetet foljer
enligt nedan. (Se bifogad remiss for nirmare beskrivning.)
Stadens inriktningsmaél: ’Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och vixande stad
for boende, foretagande och besok”. Kdnnetecknande for stadens sidkerhetsarbete
ar att:

e Stadens sdkerhetsarbete fokuserar pa de forebyggande insatserna

e Minniskors liv och hélsa har hogsta prioritet

e Lidrande genom utbildning och 6vning &r ett kontinuerligt inslag

e Principerna for ansvar, likhet och nérhet géller vid krishantering

Kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet: ’Stockholm ska upplevas som
en ren, vacker och trygg stad”. For att upprétthalla en god sidkerhetsniva maste
staden sékerstilla foljande.

e Forhindra eller minska konsekvenserna av oonskade hindelser och svara
pafrestningar for den som bor, arbetar eller vistats i Stockholms stad samt
for den egna verksamheten och medarbetarna

o Uppritthalla stadens prioriterade ataganden, service och leveranser till de
som bor, arbetar eller vistas 1 Stockholms stad samt inom den egna
verksamheten vid odnskade héndelser

e Ett hogt sdkerhetsmedvetande hos stadens anstéllda
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De tre viktiga delarna i sdkerhetsarbetet &r:
e Det forebyggande arbetet
e Kirishantering, kontinuitet och kriskommunikation
e Utvirdering och ldrande

Nar det géller det forebyggande arbetet anger programmet t.ex. att all verksamhet
i staden ska bedriva ett aktivt och forebyggande arbete sé att olyckor i storsta
mojligaste man forhindras. Stadens planering for skydd mot olyckor fokuserar pé
fyra omréden att utveckla i stadens forvaltningar och bolag: kunskap om
olycksrisker och sarbarhet, planering for hur olyckor ska undanréjas eller minskas
och planering for hur verksamheterna ska hantera konsekvenserna av en olycka,
samt formaga att hantera en olycka om den uppstér. I stadens forebyggande arbete
ingdr dven informationssékerhetsfragor, stadens arbete for att forebygga generell
brottslighet och i1 synnerhet brott mot rikets sdkerhet eller terrorbrott (sédkerhets-
skydd) och personsdkerhet.

I avsnittet om stadens krishantering och kriskommunikation beskrivs principerna
for stadens krishantering (ansvars-, likhets- respektive nirhetsprincipen) vilket
innebdr att krishanteringen endast bor lyftas till en hogre beslutsniva om detta
krévs for samordning och en rationell prioritering av olika dtgirder. Vidare
beskrivs overgripande vilka ansvar och roller som géller vid extraordinéra
hindelser, dvs. krisledningsorganisationen inom staden. Stadsledningskontorets
roll att leda och samordna stadens samlade krishantering beskrivs, bl.a. de olika
funktionerna som finns som stdd for stadens krisledning.

Vidare anges i1 programmet krishanteringens tre ldgen; storning, allvarlig hindelse
samt extraordindr hindelse, och ansvarsfordelningen mellan de olika nivéerna i
staden for respektive ldge, planering for uthallighet och inkallning och uppehélls-
platser som ska finnas pa bade central och lokal niva. Kriskommunikationen ska
medverka till att alla berdrda far en aktuell och korrekt bild av hdndelsen och
stadens ansvar i sammanhanget.

Den tredje viktiga delen i stadens sidkerhetsarbete &r behovet av utvdirdering och
ldrande for att forbéttringsatgédrder ska kunna vidtas kontinuerligt och viktigt i
detta &r risk- och sarbarhetsanalyser, 6vningar etc. och ett systematiskt
forbattringsarbete.

I sdkerhetsprogrammet definieras stadens aktorer, roller och ansvar i
sikerhetsarbetet, pa de olika nivierna i staden, dvs. kommunfullmaktige,
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forvaltningar/bolag, brandforsvar, anstillda etc. Dar framgar exempelvis att
borgarrddsberedningen utgor stadens krisledningsnamnd.

For forvaltningar och bolag ska det finnas en fastlagd plan for sikerhetsarbetet
samt en utsedd sidkerhetssamordnare och informationssékerhetssamordnare. Ett
aktivt forebyggande arbete ska bedrivas utifran risk- och sarbarhetsanalyser samt
skade- och incidentrapporteringar. Uppfoljningar av sdkerhetsarbetet och
krisberedskapen ska ske varje ar. Sdkerhetsarbetet &r en ledningsfraga.
Sakerhetssamordnaren arbetar pa uppdrag av forvaltningschefen och dr den som
haller ihop planering och samordnar det systematiska sidkerhetsarbetet 1
forvaltningen. Vidare beskrivs exempelvis behovet av utbildningar till anstillda
och att 6vningar ska genomforas kontinuerligt.

Avslutningsvis; geografiskt omradesansvar finns pa kommunal, regional och
nationell niva och géller det forebyggande sdkerhetsarbetet, vid krishantering och i
det ateruppbyggande arbetet. Stockholms stad ska verka for inriktning, prioritering
och samordning av tvirsektoriella dtgdrder som kan krédvas vid en krissituation.
Beroende pa stadens storlek finns dven ett geografiskt omrddesansvar inom
respektive stadsdel vilket innebér ansvar for samordning av stadsdelens
tvarsektoriella behov och atgérder.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa att ett helhetsgrepp tas kring stadens sdkerhetsarbete
och att sdkerhetsprogrammet bidrar till en helhetssyn och battre dverblick. Det &r
bra att antalet separata styrdokument minskas liksom antal mal som relaterar till
sdkerhetsarbetet i staden.

Forvaltningen anser, liksom stadsledningskontoret i sitt tjdnsteutldtande, att
programmet kontinuerligt bor forbattras och vidareutvecklas, utifrén de
forandringar som sker i omvérlden och gjorda erfarenheter, risk- och sérbarhets-
analyser, Ovningar, incidentrapporteringar etc.

Det ar viktigt att de riktlinjer som ska komplettera programmet struktureras och
finns tillgdngliga pa ett ordnat vis pa intranétet och att de begrédnsas i antal for att
helhetssynen ska kunna besta.

I stadsledningskontorets tjdnsteutlatande (sammanfattningen) beskrivs att
indikatorer ska finnas angivna, fOr att sdkra vigen mot satta mal och ambitioner.
Forvaltningen kan inte se att dessa finns angivna i sjidlva programmet, utan enbart
1 stadsledningskontorets tjansteutldtande. Forvaltningen anser att forslaget pd
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indikatorer bor processas ytterligare infor budget 2010 d& de mer har karaktéren
av uppdrag eller s.k. aktiviteter, samt att de inarbetas i sjdlva programmet.
Forvaltningen anser ocksa att det dr angeldget att mal, indikatorer etc. integreras sa
langt som mojligt 1 ILS, for att underlétta planering och uppfoljning.

Forvaltningen anser att det i slutet av programmet finns en bra uppstillning av
aktorer, roller och ansvar pé olika nivder inom staden. Under rubriken "Némnder
och bolagsstyrelser” kan dock tillvigagangssittet fortydligas nir det géller
rapportering av nimnders/styrelsers sédkerhetsarbete utifran mal och indikatorer,
och pa vilket sitt sarredovisningen av skadekostnader ska ske. Forvaltningen
saknar hér en koppling till ILS, liksom under rubriken “Forvaltningar och bolag”
dar uppfoljningar ocksa namns.

Forvaltningen bedomer att det kan finnas behov av att forvaltningar och bolag far
stod fran stadsledningskontoret i arbetet med att informera och utbilda anstillda,
utifran behov hos olika befattningar. Forvaltningen anser att det bor framga
tydligare vilka som &r de prioriterade malgrupperna for vilka stadslednings-
kontoret ansvarar for utbildningsinsatser.

Det bor tydliggoras i programmet vilka forvaltningar och bolag som omfattas av
sikerhetsskyddslagstiftningen. Det bor ocksé framga tydligare pa vilket sétt
stadsdelsforvaltningar bor arbeta med sékerhetsskyddsfragor.

Avslutningsvis anser forvaltningen att det ar oklart hur programmet, med
tillhorande mal och indikatorer, kommer att styra sédkerhetsarbetet inklusive
krisberedskapen hos de verksamheter dar kommunen dr huvudman men déar
uppdraget for driften har getts till enskild utforare.

Bilaga
Sakerhetsprogram for Stockholms stad — remiss fran kommunstyrelsen
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