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Till
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd

Rapport om atgéardade avvikelser inom
aldreomsorgen - Finskt Aldrecentrum,
hemtjanstenheterna Arsta och Hégdalen

Forvaltningens forslag till beslut
Rapporten godkénnes.

Britt Marie Kyndel
T.f. Stadsdelsdirektor

Arendets beredning

Kristina Goldring
Aldreomsorgschef

Arendet har utarbetats inom ildreomsorgens ledningsgrupp.
Arendet behandlas i stadsdelsnimndens pensionirsrad 2009-12-11.

Bakgrund

Vid verksamhetsuppfoljning av Finskt Aldrecentrum 2009-02-18 bedomdes att de
avvikelser som dé patalades skulle vara atgirdade 2009-08-31. Enheten fick i
uppdrag att till detta datum komma in med uppgifter som verifierade att detta
genomforts. Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och administrativ
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sekreterare med ansvar for verksamhetsuppfoljningar inom dldreomsorgen besokte
Finskt Aldrecentrum 2009-11-05 och gick da tillsammans med enhetschef igenom
de uppgifter av atgirder som kommit in 2009-08-31.

Vid verksamhetsuppfoljningen av Enskededalens Hemtjanst 2008-12-18
beddmdes att de avvikelser som dé patalades skulle vara dtgdrdade 2009-07-15.
Administrativ sekreterare med ansvar for verksamhetsuppfoljningar inom
dldreomsorgen besokte Enskededalens Hemtjinst 2009-10-27 och gick da
tillsammans med enhetschef och bitr. enhetschef igenom de uppgifter av atgirder
som kommit in 2009-07-15.

Vid verksamhetsuppfoljningen av Arsta Hemtjinst 2008-11-24 bedomdes att de
avvikelser som dé patalades skulle vara atgidrdade 2009-06-15. Administrativ
sekreterare med ansvar for verksamhetsuppfoljningar inom dldreomsorgen besokte
Arsta Hemtjinst 2009-11-10 och gick da tillsammans med enhetschef och bitr.
enhetschef igenom de uppgifter av atgarder som kommit in 2009-06-15.

Férvaltningens synpunkter och férslag
De avvikelser som patalades vid de olika verksamhetsuppfoljningarna och de
atgiarder som vidtagits redovisas 1 bilaga.

Forvaltningen foreslar att rapporten godkénnes.

Bilagor

1. Redovisning av atgirdade avvikelser

2. Uppfoljning av avvikelser utifrdn tidigare genomford verksamhetsuppfoljning
pa Finskt Aldrecentrum

3. Uppfoljning av avvikelser utifran tidigare genomford verksamhetsuppfoljning
pa Enskededalens Hemtjinst

4. Uppfoljning av avvikelser utifrdn tidigare genomford verksamhetsuppfoljning
pa Arsta Hemtjinst

Rapport om &tgérdade avvikelser inom aldreomsorgen — Finskt Aldrecentrum, hemtjénstenheterna Arsta och
Hégdalen
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