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Ärendets beredning 

Ärendet har utarbetats inom äldreomsorgens ledning. Ärendet behandlas i 

stadsdelsnämndens pensionärsråd 2011-01-14 

 

Bakgrund 

Äldreomsorgens ledningsgrupp svarar för uppföljningen av utförarenheterna inom 

äldreomsorgen. 

 

Högdalens vård- och omsorgsboende drivs på entreprenad av Carema Care AB 

sedan 2008-11-17. Verksamheten omfattar totalt 158 platser fördelat på 103 platser 

för personer med somatiska sjukdomar och 55 platser för personer med 

demenssjukdomar. Ledningen består av en verksamhetschef, biträdande 

verksamhetschef och nio gruppchefer. 

 

Verksamhetsuppföljningen utfördes 2010-11-03 av biträdande avdelningschef med 

ansvar för verksamhetsuppföljning inom äldreomsorgen. En genomgång av 

entreprenadavtal och anbud genomfördes tillsammans med verksamhetschef och 

gruppchef för sjuksköterskor och en gruppchef för omsorgspersonal.  
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Förvaltningens bedömning 

Carema Care AB har sedan övertagandet 2008-11-17 utvecklat verksamheten 

utifrån ställda krav i upphandlingen samt egna åtaganden enligt lämnat anbud för 

Högdalens vård- och omsorgsboende.  

 

Bemanningen av sjukgymnast/arbetsterapeut och omsorgspersonal har höjts enligt 

åtagandet. Dock kvarstår vissa delar som behöver åtgärdas för att avtal och 

åtaganden enligt anbud ska uppfyllas helt.  

 

Följande brister ska åtgärdas för att avtal ska uppfyllas helt: 

- Närstånde-/förtroenderåd saknas 

- Planerade vardagsnära aktiviteter saknas  

- Löpande social dokumentation saknas 

- Journaler finns men saknar den lagstadgade journalföringen  

- Vårdplaner för hälso- och sjukvård saknas  

- Rehabiliteringsplaner saknas 

- Funktionsbedömningar saknas 

 

Särskilda åtaganden i anbudet som ej genomförts 

- Utbilda två Silviasystrar (demens) 

 

Arbetet med att avtal och anbud ska uppfyllas helt pågår. Rutiner, arbetssätt- och 

metoder som saknats finns redan helt eller delvis. 

 

Ovanstående avvikelser ska vara åtgärdade senast 2011-02-28. 

 

Förvaltningens förslag 

De avvikelser som fanns vid denna verksamhetsuppföljning kommer att följas upp 

genom besök på enheten. Förvaltningen föreslår att rapporten godkännes. 

 

Bilagor 

Uppföljning av entreprenadavtal och anbud för Högdalen vård- och 

omsorgsboende. 


