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A. Insatser som genomförts med stöd av utvecklingsmedlen för 
kvinnojoursverksamhet ur anslaget för år 2007-2009 

 

1. Förebyggande arbete 



Hit räknas insatser som syftar till att minska antalet nya fall av våldsutsatta kvinnor och insatser för att 

ge stöd i ett tidigt skede. Några exempel är informationsinsatser (foldrar, webb, föreläsningar), 

uppsökande arbete och gruppinriktat arbete för att påverka attityder och värderingar gällande våld i 

nära relation. 
 

 Förebyggande arbete har genomförts 

 
Ange vem/vilka som har genomfört det förebyggande arbetet: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv det förebyggande arbetet: 

Mål: Stadsdelens verksamhet på området kvinnofrid/våld i nära relationer ska vara känd. Informationen ska vara 

lättillgänglig för både allmänhet, utsatta grupper och personal. 

Medel: En kommunikationsplan har antagits av styrgruppen för projektet ht 2010. Planen beskriver hur grupper och 

enskilda ska informeras om stadsdelsförvaltningens verksamhet inom området 

Aktivitet: 

- Broschyr har omarbetats om var  hjälp finns att få för våldsutsatta och med faktainformation om 

kvinnofridsteamets insatser och stöd. Broschyren har spridits till vårdcentraler,barnmorskemottagningar, 

skolor,bibliotek, församlingar, förskolechefer, den öpnna psykiatrimottagningen och BUP. Broschyren har även 

översatts till arabiska och engelska för att ge information även till kvinnor som saknar kunskaper i svenska. 

-På stockholm.se /eav finns information om kvinnofridsteamet och mansmottagningen. Kvinnofridsteamets 

broschyrer finns även där på svenska och översatta till arabiska och engelska. Under januari 2011 låg även en text 

med rubriken "Är du utsatt för våld i nära relation" på hemsidans framsida. 

-annons i lokaltidningen på stadsdelens sida om var hot-och våldsutsatta kan vända sig (jan 2011) 

 

-På intranätet har en flik skapats "Våld i nära relation" (  http://enskede-arsta-

vantor.intranat.stockholm.se/Pages/Default.aspx?id=341140 ) där information om kvinnofridsteamet, 

masnmottagningen, föreläsningar, kurser och utbildningar inom området finns , liksom rutiner mellan grupper inom 

IoF och där den lokala handlingsplanen finns. 

Syftet är att stärka personalens kompetens genom att underlätta kunskapsinhämtande och hitta relevant information 

om det lokala kvinnofridsarbetet . 

- utbildning för fastighetsskötare i Rågsved via Brå är under planering i samarbete med preventionssamordnaren. 

Ansvarig för kommunikationsplanen är kvinnofridssamrodnare i samarbete med stadsdelens informatör. 

 

Mål: Att förebygga våld i familjer genom att erbjuda våldsutövande män insatser. Detta är en viktig del av 

förebyggande arbete för att våldet ska upphöra. 

Medel: En mansmotagning för våldsutövande män (ooch kvinnor) startades i november på BoU/öppenvård. Två 

familjebehandlare kan ta emot våldsutövande män för fem samtal med fokus på våld och att hitta andra alternativ 

Aktivitet:Rutiner för kontakt med mansmottagningen har utarbetats och en broschyr  för information har spridits till 

personal , på EAV:s hemsida och intranät . Information har getts till polisen /familjevåldsenheten Söderort och till 

myndigheter och frivilligorganisationer via  Brå/kvinnofridsmöten. Implementeringsarbetet bland anställda och 

andra myndigheter fortsätter under året då en viktig del för att nå männen  är att ha kunskap om och kunna motivera 

till den hjälp som finns att få. 

Övrigt: Ett kvinnofridskort finns för anställda inom förvaltningen som vägledning i mötet med en våldsutsatt kvinna. 

Detta har  uppdateras under vt 2011. 

 

 
Ange målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken allmänhet och medarbetare i stadsdelen 

 

Om det förebyggande arbetet specifikt riktats till kvinnor med särskilda behov, markera nedan 
vilken eller vilka målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning. 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       



 

2. Stöd- och/eller behandlingsinsatser  

Hit räknas rådgivning, stöd och behandling som inte ges inom ramen för ett boende. Stöd och 

behandling inom ramen för ett boende beskriver du under punkterna 3 och 4.  
 

 Stöd- och/eller behandlingsinsatser har genomförts 

 
Ange vem eller vilka som utfört insatserna: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv stöd- och/eller behandlingsinsatserna:  
Mål: att tillgodose de behov av stöd och skydd en våldsutsatt kvinna har. 

Medel: Kvinnofridsteamet och två kvinnostödjare på deltid. 

Aktivitet: Kvinnofridsteamet vänder sig till våldsutsatta kvinnor i nära relation, även våld i samkönade relationer 

och hedersrelaterat våld . Teamet gör en kartläggning av våld samt riskbedömning. De gör även 

säkerhetsplaneringar , stöd i form av samtal och vid rättsprocess. De tar även beslut om insats i form av skyddat 

boende och tillgodoser akuta ekonomiska behov. Kvinnofridsteamet har en bred språklig kompetens i gruppen ( 

arabiska, persiska,spanska och engelska). 

 

Två kvinnofridsstödjare (familjepedagoger från BoU/öppenvård) arbetar deltid på uppdrag av kvinnofridsteamet. 

De ger praktiskt stöd till den enskilda kvinnan i samband med flytt från bostad, hjälpa till att fylla i blanketter, 

förklara information från olika myndigheter, vara stöd i hemmet, ge råd  kring barnverksamheter etc. Våldsutsatta 

kvinnor med utländsk bakgrund som ej kan språket och saknar eget nätverk är en särskilt utsatt grupp där 

kvinnostödjarna kan vara behjälpliga med viktiga insatser i den uppkomna krisen. Kvinnostödjarna kan även 

hjälpa barnen att hitta ett sammanhang och förståelse av var de befinner sig just nu.. 

 

Barn som har bevittnat våld kan få 3- 5 bearbetande stödsamtal  samt föräldrasamtal  ( enligt Trappanmetoden)  

som insats av BoU/öppenvård. Under 2010 gjordes ett informationsarbete till chefer och personal inom BoU om 

Trappan-metoden  vilket har visat resultat i form av ett ökat antal barn som fick denna insats. Under 2010 hade 

BoU/öppenvård 29  barn  i Trappansamtal . Det första kvartalet 2011 visar att beslut om denna insats ökar vilket 

kommer de barn som bevittnat våld tillgodo (13 insatsbeslut under  jan-mars 2011). 

 

Mansmottagningen startade i novemmber 2010 för att ge stöd ( se punkt 5) till våldsutövande män. Två 

familjebehandlare arbetar en halvdag i veckan och har hittills tagit emot 10 män. 

  
 
Ange målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om insatserna specifikt riktas till kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller vilka 
målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       
 



3. Nytt boende  

Hit räknas start av olika typer av boenden, t.ex. skyddat boende, jourboende och stödboende.  
 

 Nytt boende har startats. 

 
Ange vem eller vilka som driver boendet: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun. 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv det nya boendet och det stöd som erbjuds där: 

      

 
Ange antalet platser i det nya boendet: 

Skriv siffror 

      
 
Ange målgrupp eller målgrupper: 
 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om boendet riktas specifikt till kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller vilka 
målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       

 



4. Utveckling av stöd i befintligt boende  
 

Hit räknas insatser som syftar till att förbättra stödet i befintligt boende. Det kan handla om att utöka 
antalet platser eller förbättra stödet i ett befintligt boende. 
 

 Stöd i befintligt boende har utvecklats 

 
Ange vem eller vilka som genomfört insatserna: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv hur stödet har utvecklats: 

Enskede-Årsta-Vantör har sammanlagt 11 platser i skyddat boende för våldsutsatta kvinnor och deras barn. Från 1 

april får stadsdelen ytterligare 2 platser i en lägenhet. Kvinnofridsstödjarna kan ge praktiskt stöd till den placerade 

kvinnan . Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund är en särskilt utsatt grupp som ofta saknar eget nätverk varför 

de är den grupp som till största delen  erbjuds detta boende.  Många av dessa kvinnor saknar kunskap om samhället 

och vart man ska vända sig för att få hjälp varför ett omfattande praktiskt arbete utgör en stor del av stödet 

. 

En arbetsgrupp med boendesamordnare, bitr.enhetschef för BoU/öppenvård och kvinnofridssamordnare har bildats 

för  att se över rutiner för det skyddade boendet  . En checklista vid inflyttning finns . Det har visat sig att de egna 

skyddade boenndena behöver ses över vad gäller hyressättning och eventuella uppkomna hyresskulder .   

 

Om nya platser inrättats i befintligt boende, ange antalet nya platser: 

Skriv siffror 

2 nya från 1 april 2011  
 
Ange målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om det utvecklade stödet specifikt riktas till kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken 
eller vilka målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       



5. Metodutveckling 

Hit räknas utveckling av nya metoder och arbetssätt, t.ex. utveckling av metoder för arbete med 

våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem eller utveckling av metoder för uppföljning av insatser.  
 

 Metodutveckling har genomförts. 

 
Ange vem eller vilka som har genomfört metodutvecklingen: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv den eller de metoder som utvecklats: 

Mansmottagningen använder sig av sk. VASKA-.samtal. VASKA är en förkortning och står för olika typer av Våld i 

nära relationer, mäns Ansvar för våld, våld i ett Sammanhang, våldets Konsekvenser för kvinnor, barn och män, 

Alternativ på kort och lång sikt. Metoden är inspirerad av Alernativ till vold i Norge. Arbetsgruppen har även tagit 

del av erfarenheter från Johan Fors  som arbetar med våldsutövande män i Rinkeby/Kista. De socialsekreterare som 

arbetar med männen har även deltagit i Länsstyrselsens utbildning "Våld i nära relation - med barnet i fokus" . 

 

För att uppmärksamma barn som har bevittnat våld och säkerställa deras behov av stöd  så inleder kvinnofridsteamet 

utredning på alla barn  från 1 april 2011. På detta sätt uppmärksammas barnets behov på ett snabbare och tydligare 

sätt. Det blir även lättare att motivera männen att , som en del i utredningen om våld i familjen , delta i samtalen på 

mansmottagningen. Kvinnan får stöd och skydd av kvinnofridsteamet . 

 

Ett dokumentationssystem för statistik har utformats med sk. UNO-koder som gör det möjligt att följa upp 

insatserna. 

. 

 
Ange målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om metodutvecklingen specifikt avser kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller 
vilka målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       



6. Inventering 

Hit räknas inventering gällande förekomst av och behov hos våldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat 

våld i en eller flera kommuner .  

 
 Inventering har genomförts. 

 
Ange vem eller vilka som utfört inventeringen:  

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Ange vad som inventerats: 

      

 
Ange målgrupp eller målgrupper: 
(dvs. vilken eller vilka målgrupper som inventeringen har gällt.) 

 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om inventeringen specifikt har gällt kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller 
vilka målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       
 



7. Handlingsplan eller rutiner för arbetet med våld i nära relationer 
Hit räknas upprättande eller revidering av handlingsplan, rutiner, checklistor och liknande dokument.  
 

 Handlingsplan/rutiner har utarbetats 

 
Ange vem eller vilka som har utarbetat handlingsplan/rutiner: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vilken:       

 
Ange handlingsplanens/rutinernas innehåll och vem som fattat beslut om dem: 

Styrgruppen har beslutat att avvakta  revidering av den lokala handlingsplanen i väntan på  att Stockholms stads 

handlingsprogram revideras. 

Mål: Att säkerställa att de  barn som bevittnat våld får det skydd och stöd de behöver. 

Kvinnofridsteamet införde i augusti 2010 rutin att ställa vissa formulerade frågor kring barnets situation till den 

våldsutsatta kvinnan för att höja barnperspektivet så att  BoU/mottagning direkt kunde överföra ärendet till utredning 

utifrån svaren. Svaren på frågorna om barnen, om kvinnans inställning/insikt om våldet och kort om planering 

framåt överfördes sedan via inkommande information till BoU/mottagning. 

Kvinnofridsteamet flyttades över från Enheten för Vuxna till Enheten för Barn och Ungdom/utredning 1 mars 2011 

som ett led i att underlätta samverkan kring barn som bevittnat våld och förenkla rutiner. 

 

 Beslut har tagits av enhetschef för Barn och Ungdom/utredning att utredning ska inledas på barn som har bevittnat 

våld av Kvinnofridsteamet. De remitterar sedan ärdendet vidare till mottagning eller utredningsgrupp på BoU. 

 På detta sätt förkortas handläggningtiden ,  handläggningsprocessen blir tydligare och barnet får sina behov 

tillgodosedda mer skyndsamt. 

Processen att utveckla rutiner fortsätter och en checklista med handläggningsrutiner för ärenden där barn och unga 

varit utsatta för eller upplevet våld i nära relationer kommer att utarbetas  under 2011. 

Mål: Socialtjänsten har rutiner för samverkan och samarbete inom stadsdelsförvaltningen för våldsutsatta kvinnor. 

 Skriftliga rutiner mellan kvinnofridsteamet och de övriga enheterna inom IoF har utarbetats. Dessa är beslutade av 

styrgruppen för kvinnofridssamordning och har implementerats genom att chefer  tagit upp dessa i respektive grupp.  

Rutinerna är även utlagda på intranätet under fliken "våld i nära relation". 

Genom skriftliga rutiner förbättras den interna  samverkan och det blir en tydligare ansvarsfördelning vilket kommer 

de våldsutsatta kvinnorna tillgodo. 

 

 
Ange målgrupp eller målgrupper: 
(dvs. vilka som ska få det bättre med stöd av handlingsplanen/rutinerna) 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken medarbetare inom IoF 

 

Om handlingsplanen/rutinerna inriktas på kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken 
eller vilka målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning. 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       



8. Utbildning 

Hit räknas alla former av utbildningsaktiviteter, allt från enstaka kurser, seminarier och konferenser till 

sammanhållna utbildningar på olika nivåer, inklusive högskolekurser.  

 
 Utbildning har genomförts 

 
Ange vem eller vilka som har ansvarat för att utbildning har genomförts: 
Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Utbildningar 
Ange vilken eller vilka typer av utbildningsaktiviteter som ingått i projektet samt antalet deltagare från socialtjänst 

och frivilligorganisation. Om ni inte vet det exakta antalet deltagare – gör en uppskattning. 

 

 Antal deltagare totalt Antal deltagare från 
socialtjänsten 

Antal deltagare från 
frivilligorganisation 

Kurs, konferens, 
seminarium  

115 85 10 

Studiecirkel 

 
                  

Sammanhållen 
utbildning, exklusive 
högskolekurs 

400 18       

Högskolekurs, ange 

antalet högskolepoäng 

       

                   

Annat , ange vad 
      

 
                  

 
Ange utbildningarnas antal, längd och innehåll:  
1. "Våld i nära relation" - en grundutbildning med Josefin Grände. En heldag vid två tillfällen för personal inom 

IoF. Deltagare från de flesta arbetsgrupper . En mycket uppskattad heldag av deltagarna enligt skriftlig och 

muntlig utvärdering.. 

2. "Hedersrelaterat våld" Aktuell forskning om hur socialtjänst och skola kan känna igen ungdomar som blir utsatta 

eller utsätter andra för hedersrelaterat våld Föreläsaren gav även exempel på  stödinsatser. Föreläsare var Hanna 

Linell/doktorand i socialt arbete.  En halvdag för socialsekreterare, fältassistenter, fridsgårdar och skola. 

3. "Utbildning om hedersrelaterat våld" - att arbeta med hedersrelaterat våld i praktiken. Två halvdagar (med 

möjlighet att välja tre olika kurstillfällen för varje halvdag. Utbildningsdagarna arrangerades i samarbete med 

Skarpnäck-Farsta och Socialtjänstförvaltningen. Inbjudna deltagare från socialtjänst, skola, förskola och 

frivilligorganisationer. 

Föreläsare var personal från Kruton, stadens stöd- och rådgivningscenter och skyddat boende för ungdomar utsatta 

för hedersrelaterat våld. Den andra dagen föreläste även  Hadar Khalil  om egna erfarenheter av ett liv under 

hedersrelaterat våld och förtryck. 

4. "Våld i nära relation - med barnen i fokus" - en fördjupad utbildning från Länsstyrelsen. Arton handläggare från 

alla grupper i BoU/utredning och öppenvård och kvinnofridsteam.  Av dessa går tio handläggare en 

fördjupningskurs under vt 2011. "Våld i nära relation- med fokus på äldre" har påbörjats under 2011  . 

 

Kvinnofridssamordnaren  har anordnat  en utbildning i "Motiverande samtal" i samarbete med Älvsjö och 

Hässelby-Vällingby med inriktning på våld i nära relation. Deltagare är kvinnofridsteam från EÅV och Hässelby-

Vällingby, barnhandläggare från EÅV och handläggare från Älvsjö med kvinnofridsinriktning. Utbildningen är 

planerad under  fyra dagar i april-maj 2011. 18 deltagare varav elva kommer från EÅV. Stadsdelen står för 

lokalkostnaden under utbildningsdagarna.  

 

En viktig fråga framöver är hur stadsdelen tar tillvara och bibehåller den kompetensutveckling som har skett i 

området våld i nära relation.  
 
Ange vilken eller vilka målgrupper som utbildningar har gett ökad kunskap om: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 



 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om utbildningar fokuserat på kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller vilka 
målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning. 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp, ange vilken:       



9. Organisationsutveckling för att bättre kunna möta målgruppens behov  
Hit räknas utveckling på organisationsnivå, t.ex. inrättande av kriscentrum, kvinnofridsmottagning, 
mansmittagning eller liknande.  

 
 Organisationsutveckling har genomförts. 

 
Ange vem eller vilka som genomfört organisationsutvecklingen 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv organisationsutvecklingen:  
Start av mansmottagning i november 2010. Rutiner har utarbetats och implementeringsarbete fortsätter. En 

informationsbroschyr till målgrupp och professionella har utarbetats och spridits. 

Kvinnofridsteamet har flyttats från Vuxengrupp till Barn och Ungdom/utredning för att få samordningsvinster vad 

gäller barn som bevittnat våld. 

 
Ange verksamhetens målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om verksamheten riktas till kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller vilka 
målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       

 



10. Etablering av ny frivilligorganisation  

 
 Ny frivilligorganisation har etablerats 

 
Ange vem eller vilka som har etablerat ny frivilligorganisation: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vem eller vilka:       

 
Beskriv inriktningen på den nya frivilligorganisationens verksamhet: 
      

 

Ange frivilligorganisationens målgrupp eller målgrupper: 
 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om frivilligorganisationen riktas till kvinnor med särskilda behov, markera nedan vilken eller vilka 
målgrupper:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning. 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       

 

 



11. Intern och/eller extern samverkan  
 

 Intern/ och extern samverkan har utvecklats  

 

Ange mellan vilka enheter eller verksamheter samverkan har utvecklats:  

 Samverkan har utvecklats inom kommunen. Ange mellan vilka enheter/avdelningar/förvaltningar 
Olika enheter inom IoF 

 Samverkan har utvecklats mellan kommuner. Ange mellan vilka kommuner Skarpnäck,  Farsta och 

Hägersten /Liljeholmen 

 Samverkan har utvecklats mellan kommun och andra myndigheter. Ange med vilka myndigheter: 
Polisen 

 Samverkan har utvecklats mellan kommun och frivilligorganisation  

 Samverkan har utvecklats mellan frivilligorganisation och andra myndigheter (förutom kommuner) 
Ange med vilka myndigheter:      

 Samverkan har utvecklats mellan andra aktörer, ange vilka:       

 
Beskriv vad aktörerna samverkat om: 
Kvinnofridssamordnaren håller i en grupp med deltagare från de olika grupperna  inom IoF och sedan årsskiftet 

även med representanter från förskola, äldraomsorg och  avdelning för funktionsnedsatta samt 

preventionssamordnare. Samtliga deltagare är handläggare  . "Nätverksgruppen för kvinnofrid i EÅV" är ett forum 

för att diskutera metoder, rutiner och samverkan i kvinnofridsärenden.  

 

Samverkan har skett mellan stadsdelarna Skarpnäck /Farsta om en  gemensam utbildning  tillsammans med  projekt 

"Hedersam" / Stockholms stad vad gäller hedersrelaterat våld och förtryck. 

 Med Skarpnäck, Farsta och Hägersten/Liljeholmen  finns även ett pågående samarbete för att starta och söka 

utvecklingsmedel till en gemensam mansmottagning.  En arbetsgrupp finns med kvinnofridssamordnare och chefer. 

EÅV kommer att vara ägare till projektet och samverkansavtal ska skrivas med de övriga stadsdelarna. 

 

Inom ramen för BRÅ-kvinnofrid anordnades en eftermiddag  i nov 2010 med föreläsning av Västerortspolisen och 

Relationsvåldscentrum i syfte att inspirera till en förnyad samverkan mellan socialtjänst, polisen på 

familjevåldsenheten söderort, andra myndigheter och frivillig organisationer.  Mötet följdes sedan  upp genom att 

kvinnofridssamordnare och kvinnofridsteamet träffade hela familjevåldsenheten på polisen i januari 2011. Vi 

diskuterade där både rutiner för bättre samverkan när det gäller våldsutsatta kvinnor och diskuterade även polisens 

viktiga roll för att motivera/informera våldsutövande män om mansmottagningen i stadsdelen. Aktuella 

telefonlistor utbyttes och man kom överens om hur  kontakten ska ske och följas upp mellan polis och 

kvinnofridsteam.   

Samarbetet med polisen har fortsatt genom initiativ från polisen till samverkansmöten vad gäller våld i nära 

relation/vuxna med inbjudna till  socialtjänsten i hela söderort. Fler möten är inplanerade under vårterminen och 

syftet är att träffas konternueligt för att gemensamt diskutera hur vi kan förbättra och effektivisera vårt samarbete 

beträffande brott i nära relation.  

På Brå-kvinnofridsmöte  i mars 2011 var en expert från Migrationsverket inbjuden för at tala om lagstiftning och 

bedömningar kring äktenskap, anknytning och om kvinnor med begränsat uppehållstillstånd som utsätts för våld. 

Vad händer enl. svensk rätt när förhållandet upphör? En deltagare i Brå-kvinnofrid från brottsofferjouren berättade 

även om det stöd till brottsoffer  som de har möjlighet att ge.Även andra deltagare  berättade om bl.a.  multipla 

brotttsoffer, ny pojkmottagning , erfarenheter från mansmottagningen  och planerad  utbildningsdag för 

fastighetsskötare om våld i nära relation. Mötet gav ny kunskap och värdefull information.  

 
Ange om avtal eller överenskommelse upprättats mellan samverkansparterna:  
 

 Avtal eller överenskommelse har upprättats, ange mellan vilka aktörer samt beskriv kort innehållet i 
avtalet:       
 

 



12. Andra insatser som inte ryms i punkterna 1 – 11 

 
 Andra insatser har genomförts, ange vilka: Information till arbetsgrupper inom IoF, äldreomsorg och 

avdelning för funktionsnedsatta.  

 
Ange vem eller vilka som utfört andra insatser: 

Ett eller flera alternativ kan markeras 

 Kommun 
 Frivilligorganisation 
 Annan, ange vilken:       

 
Beskriv insatserna: Kvinnofridssamordnaren har informerat om projektet på APT-möten på tre äldreboenden, 

på enheten för äldreomsorg/biståndsbedömning och avdelning för funktionsnedsatta. 

 Under projektets första del träffade kvinnofridssamordnaren även alla grupper inom IoF och gjorde då , förutom 

att presentera projektet , även en skriftlig inventering om handläggares kunskap om rutiner, handlingsplan och 

behov av kunskapsstöd. Detta resultat har sedan legat till grund för utarbetande av skriftliga rutiner i mindre 

arbetsgrupper och anordnande av en grundläggande utbildningsdag om våld i nära relation. ( se första 

delrapporten) 

 I "Nätverksgrupp för kvinnofridsarbete inom IoF"  som har haft sju möten under projekttiden har arbetet varit 

inriktat på hur vi bättre kan fånga upp och identifiera våldsutsatta kvinnor. Vi har diskuterat olika generella frågor 

om  våld , i vilka sammanhang de kan användas och även inventerat vilka frågor om våld som ingår i de 

utredningsformulär som används ( DUR, Audit , Dudit ). Vi har även tittat på andra typer av screeningsformulär 

och frågor från "Våga se-fråga och agera". 

 

Dokumentationssystem för statistik och uppföljning av ärenden hos kvinnofridsteamet.  

En excel fil har utformats för att kunna lägga in data kring de kvinnor och de insatser som görs av 

kvinnofridsteamet. Statistiken för 2010 visar att totalt 200 ärenden  har  haft kontakt med kvinnofridsteamet. 

Ärendena har i snitt varit aktuella i 4,2 månader. Ca 60 % har barn - de flesta har ett eller två barn. Sammanlagt har 

ca 150 barn berörts . 10 ärenden har gällt hedersrelaterat våld. 57 placeringar har gjorts av 39 unika individer med 

28 barn. Ca 25 % av ärendena har varit i behov av tolk. 

Dokumentationssystemet  förbättras kontinuerligt. 

 

Kvinnofridskortet för anställda i förvaltningen har förnyats för att spridas till anställda inom förvaltningen. 

 

Kvinnofridssamordnaren har deltagit i olika typer av nätverk för våld i nära relation som "projekt Hedersam", 

länsstyrelsens nätverk , stadens nätverk och nätverk för kvinnofridssamordnare i söderort, norrmalm och botkyrka. 

 

Samordnaren är även med i en referensgrupp för revidering av Stockholms stads handlingsprogram mot våld i nära 

relation. 

 

  

 
Ange målgrupp eller målgrupper: 

 Våldsutsatta kvinnor generellt 

 Barn som bevittnat våld  

 Män som utövar våld 

 Annan målgrupp, ange vilken       

 

Om insatserna specifikt riktas till kvinnor med särskilda behov, markera nedan:  

 Våldsutsatta kvinnor med funktionsnedsättning 

 Våldsutsatta kvinnor med missbruksproblem 

 Våldsutsatta kvinnor med utländsk bakgrund 

 Våldsutsatta kvinnor i samkönade relationer 

 Våldsutsatta äldre kvinnor 

 Våldsutsatta flickor under 18 år 

 Annan målgrupp av våldsutsatta kvinnor, ange vilken:       

 



B. Projektorganisation 

 Projektet har eller har haft en särskild projektorganisation. 

Beskriv projektorganisationen: Projektet kvinnofrid i Enskede-Årsta-Vantör har en styrgrupp som består av 

ledningsgruppen för IoF. Styrgruppen har haft som mål att  träffas ungefär var 6:e vecka tillsammans med 

kvinnofridssamordnaren. På en ledningsgrupp i juni 2010 beslutades att arbetet med kvinnofridsfrågorna 

huvudsakligen skulle ske inom individ -och familjeomsorgen för att i början av 2011 även omfatta de övriga 

verksamhetsavdelningarna. 

Kvinnofridssamordnaren har rapporterat till styrgruppen och vissa beslut har  även fattats där. 

Projektet är organiserat under  BoU/öppenvård . Enhetschefen där  har nära följt projektet och är även deltagare i 

en arbetsgrupp för mansmottagning i söderort. 

Beskriv hur projektorganisationen fungerat. Ange t. ex om roller och mandat i projektet har varit tydliga 
och på vilket sätt projektet varit förankrat i ledningen och i ordinarie verksamhet: Projektorganisationen har 

fungerat som beskrivning ovan  men roller och mandat har inte alltid varit tydliga ( se nedan ).   

 

C Hinder och framgångsfaktorer 

Beskriv hinder och framgångsfaktorer i projektet. Vad har varit särskilt svårt att hantera? Vilka aktiviteter 
har lett till framgångar i projektet? 

 Hinder/svårigheter: Sammanslagningen  av Enskede -Årsta och Vantör 2007 var en omfattande och på många sätt 

komplicerad process  som bl.a. medförde  en  turbulens på både förvaltningsnivå och enhetsnivå vad gäller chefer. 

Många  chefer slutade 2007-2009 och flera  verksamheter  har haft  inhyrda konsulter som chefer. Några 

kvarvarande chefer fick  ansvar för flera chefsområden ( stadsdelsdirektör/ekonomichef och 

personalavdelning/förskola-fritid ). 

Ny chef för Individ och familj började i januari  2010 och  Enheten för Barn och Ungdom/utredning fick sex nya 

chefer i oktober 2010. En ny stadsdelsdirektör började i februari 2011. Bristen på  kontinuitet i chefsleden har 

påverkat arbetet med rutiner och långsiktiga mål framförallt inom enheten för Barn och Ungdom.  Nya chefer är nu 

på plats och möjligheten att långsiktigt utveckla arbetet för att lyfta perspektivet  vad gäller barn utsatta för våld i 

nära relation har förbättrats. 

Implementering av nya arbetssätt och rutiner är  en uppgift som kräver målmedvetenhet och en samsyn  från 

ledningen i organisationen. Det tillfälliga ledarskapet som varit (först 2011 är alla ordinarie chefsposter tillsatta, 

förutom enheten för förskola fritid) de senaste åren har  naturligtvis påverkat förutsättningarna för  utveckling  och 

förankring av rutiner och arbetssätt . 

Kvinnofridsteamet har sedan starten haft en biträdande enhetschef  som delat sin tjänst som halvtids chef på 

socialspykiatrin. Denna  kombination har  medfört svårigheter med styrning och ledning av kvinnofridsteamet . 

Ett annat hinder /svårighet har varit en osäkerhet från ledningsgruppens sida hur kvinnofridsteamet ska organiseras 

och vilken grupp det ska tillhöra. En utredning pågår just nu för att utröna detta . Den väntas bli klar i slutet av 

april. 

Samordnarrollen kan lätt bli oklar och fordrar ett nära samarbete med  en styrgrupp . En del beslut vad gäller 

kvinnofridsfrågor fattas i styrgruppen och andra i ledningsgruppen vilket ibland gjort det svårt att som samordnare 

"hänga med".  

Framgångsfaktorer:Kvinnofridsteamet innebär att stödet till kvinnan har säkrats . Förvaltningens arbete med de 

våldsutövande männen har utvecklats. En mansmottagning har startat på Enheten BoU/öppenvård, rutiner har 

utarbetats för vilka ingångar som finns , broschyrer har tryckts upp för information till både män och personal. Ett 

implementeringsarbete pågår för att de sk. VASKA-samtalen ska vara en del av alla  barnutredningar där våld 

förekommer. 

En kommunikationsplan har antagits där målsättningen är att förvaltningen tillhandahåller lätttillgänlig och tydlig 

information för både allmänhet och personal om var man kan vända sig för stöd och hjälp till våldsutsatta ( 

broschyrer, information på hemsida och på intranätet ). 

I "Nätverksgruppen för kvinnofridsarbete " har ett arbete med att förbättra rutiner mellan enheter och 

kvinnofridsteamet resulterat i skriftliga rutiner för samverkan.  

En kompetenshöjning har skett genom deltagande på utbildningsdagar både i egen, stockholms stads och 

länsstyrelsens regi. 

Den externa samverkan med polisen har systematiserats med regelbundna gemensamma möten tillsammans med 

andra söderortsstadsdelar för att förbättra rutiner och skapa samsyn vad gäller ärenden med våld i nära relation. 

Regelbundna BRÅ/kvinnofridsmöten för samverkan med polis och frivilligorganisationer som även har haft 

kunskapshöjande inslag från deltagare och inbjudna gäster. 

Extern samverkan med chefer och kvinnofridssamordnare från andra söderortsstadsdelar har utvecklats, främst för 

att utröna möjligheter för att skapa en gemensam mansmottagning men där även frågor om organisation och andra 

tänkbara gemensamma projekt vad gäller våld i nära relation diskuteras. Slutsatser från detta första år av projektet 

är att implementeringsarbetet tar tid och att först nu  finns förutsättningar i organisationen att genomföra ett mer 

systematiskt kvinnofridsarbete och en samsyn vad gäller våld i nära relationer. Nu finns även förutsättningar för ett 

utvecklingsarbete vad gäller metoder och en samverkan mellan fler förvaltningar inom söderortsområdet. 

  

 

D. Utvärdering 



 
 Projektet har utvärderats  
 Projektet kommer att utvärderas 
 Projektet kommer inte att utvärderas 

 
Om projektet har eller kommer att utvärderas ange vem som är utvärderare:       

 

E. Resultat 

Vilka resultat kan ni se av projektet (oavsett om ni genomfört en utvärdering eller ej). Har ni t.ex. fått 
kontakt med fler våldsutsatta kvinnor? Ja, vår statistik grundar sig på 2010 och svårt att jämföra då ingen tidigare 

statistik finns 
 

 

F. Kostnader från projektstart och fram till datum för denna 
slutrapport 
Ange endast kostnader för insatser som har genomförts med stöd av utvecklingsmedlen för 

kvinnojoursverksamhet ur anslaget för år 2007/2008 och/eller 2009. 
 

Markera med kryss nedan 
Specificera vad 
pengarna 
använts till 

Belopp  

Kommunal 
verksamhet 

Frivilligorga
nisations 
verksamhet 

Annan  Summa 

Personal, inklusive sociala avgifter 

samordnare samt 

familjepedagogiska 

insatser personal 

,mansmottagningen 

904727 Tkr       Tkr       Tkr 904727 Tkr 

Kostnad för insatser (Alla typer av 

kostnader, fysiska investeringar, 

arvoden till konsulter, 

driftskostnader etc. 
 

Föreläsare, seminarier, 

hyra av lokal 

broschyrer, böcker. 

Intäkt från 

ungdomsstyrelsen med 

11500:-  

46894 Tkr       Tkr       Tkr 46894 Tkr 

Lokalhyra              Tkr       Tkr       Tkr       Tkr 

Inventarier             Tkr       Tkr       Tkr       Tkr 

Administration(telefon,datorer, 
kontorsutrustning mm) 

            Tkr       Tkr       Tkr       Tkr 

Utvärdering             Tkr       Tkr       Tkr       Tkr 

Övrigt kaffe, smörgåsar, frukt 4154 Tkr       Tkr       Tkr 4154 Tkr 

 Summa kostnader 955775 Tkr       Tkr       Tkr 955775 Tkr 

 
 
 
 
 

G. Personal 
Om personal har bekostats av utvecklingsmedlen: Ange antalet tjänster omräknat till heltidstjänster  
samt personalkategori (t.ex. 0,5 tjänst som kvinnofridssamordnare hos kommunen) 
1,65 tjänster ca samordnare för kvinnofrid, två medarbetare från oktober 2010 - februari 2011 och fortfarande som 

arbetar 25-30 % samt familjepedagogiska insatser för 50 % hela projekttiden. 
 
 

H. Finansiering med andra medel än de nu aktuella utvecklingsmedlen 



 

 Projektet har delfinansierats med stöd av andra medel.  
 
Ange vilken typ av medel samt belopp: 

 Andra statliga medel: Ungdomsstyrelsen för hedersrelaterat våld  11500 tusentals kronor 
 

 Kommunens/kommunernas egna medel: .       tusentals kronor 
 

 Medel från samverkanspart:       tusentals kronor 

 

I. Utvecklingsmedel till projekt där frivilligorganisation genomfört 
verksamhet:  

Medlen har använts till: 
 Utveckling av frivilligorganisations verksamhet  
 Stöd till frivilligorganisations ordinarie verksamhet 

 

 

J. Kommunens/kommunernas ordinarie verksamhetsbidrag till 
frivilligorganisationer som stödjer våldsutsatta kvinnor.  

Ange hur mycket kommunen/kommunerna givit i bidrag till frivilligorganisationer som stödjer våldsutsatta 

kvinnor (t.ex. föreningsbidrag eller verksamhetsbidrag). Om det är flera kommuner som deltar i det 

aktuella projektet – redovisa varje kommuns ordinarie verksamhetsbidrag/föreningsbidrag. Statliga 

utvecklingsmedel ska inte räknas med.  

  
2007 (utfall)       tusentals kronor 

 
2008 (utfall)       tusentals kronor 

 
2009 (utfall)       tusentals kronor 

 

 

K. Fortsättning efter projektets avslut 
 

 Projektet kommer att i sin helhet ingå i ordinarie verksamhet efter projekttiden.  
 Delar av projektet kommer att ingå i ordinarie verksamhet efter projekttiden. 
 Det är osäkert om hela eller delar av projektet kommer att ingå i ordinarie verksamhet efter 

projekttiden. 
 Projektet kommer inte till någon del att ingå i ordinarie verksamhet efter projekttiden. 

 

Kommentar: Projektet fortsätter till och med februari 2012. 

 



 

L. Övriga kommentarer  
 

Projektmedel beviljade för ytterligare ett år 2011-03-01 tom 2012-02-28 

 
 

Underskrift  
Ansvarig chef undertecknar med datum och namnunderskrift på pappersutskrift som skickas till 
länsstyrelsen. Slutrapporten skickas även med e-post till länsstyrelsen. 

 
 

………………………………………………………………………………… 

Namnunderskrift samt namnförtydligande 


