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RINKEBY-KISTA STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE
KANSLIAVDELNINGEN SDOI DNR099-ISEI38-2|0(03£;
2008-04-17

SDN 2008-04-23

Handlaggare: Krisztina Buki Till
Telefon: 508 01 600 Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Kvalitetsgarantier for Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Forslag till beslut

1. Staddselsndmnden godkdnner stadsdelforvaltningens forslag till
kvalitetsgarantier for ar 2008.

2. Kvalitetsgarantierna géller frdn och med 2008-01-01 till och med

2008-12-31
Olle Johnselius
Stadsdelsdirektor Verner Stadthagen Hakan Serdén
Administrativ chef Kanslichef
Sammanfattning

Kommunfullmiktiges inriktningsmaél och stadsdelsndmnden mal {for
verksamheterna som angetts 1 verksamhetsplanen och den lagstiftning som
reglerar verksamheterna har varit utgangspunkt for framtagandet av enheternas
ataganden. Dessa ligger som grund for kvalitetsgarantierna for ar 2008.
Verksamheterna har i sitt arbete med att ta fram kvalitetsgarantier utgétt frdn den
egna verksamhetens mal, innehdll och arbetssitt 1 dialog med brukarna.

Bilagor
Samtliga garantier enligt lista pd sidan tvé och tre

Box 7049. Fridtjof Nansengingen 2
Telefon 508 01 000
info@rinkeby-kista.stockholm.se www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 099-180-2008

Kvalitetsgarantier for stadsdelsforvaltningens

verksamheter

Forskola

e Enheten for barn i behov av sérskilt stod
e Akalla norra-enheten

e Akalla s6dra-enheten

e Dalhagsenheten

e Husbygardsenheten

e Kista forskoleenhet

e Askeby/bredbyenheten
e Kvarnlyckans enhet

e Gamlebyplans enhet

e Fyrkloverns enhet

e Trekloverns enhet

Omsorg om personer med funktionsnedsattning och

dldreomsorg

¢ Myndighetsutdvning avseende Omsorg om personer med funktionsnedséttning

och édldreomsorg

Utforarenheter inom omsorg om personer med funktionsnedsittning

¢ Assistansenheten

¢ Kymlinge korttidsboende

e Jarva korttidsboende

e Degerbygrinds och Smultronets korttidstillsyn

e Gruppbostidder omrade 1

e  Gruppbostdder omrade 2

e Gruppbostidder omrade 3

e Gruppbostdder omrade 4

¢ Personlig assistans, ledsagarservice och avlosarservice
¢ Rinkeby-Kista dagliga verksamheter
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Utforandeenheter inom dldreomsorgen

Rinkeby servicehus samt vird- och omsorgsboende
Akalla dldreboenden

Kista dldreboende

Kista servicehus

Oppet hemstod

Social omsorg

Barnenheten i Rinkeby-Kista

Ungdomsenheten i Rinkeby-Kista

Rinkeby-Kista familjevardsenheten — familjeratten
Rinkeby-Kista familjevardsenheten- familjevarden
Rinkeby-Kista familjevardsenheten - kontaktverksamheten
Resursenheten i Rinkeby-Kista

Rinkeby-Kista Kvinnofrid- och boenheten
Rinkeby-Kistamottagningen

Enheten for psykosocialt stod

Kvinnofridsenheten

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgirder

Verksamhetsomrade ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser

Integration, Flyktingmottagande och forebyggande insatser

15.D0C

Rinkeby-Kista flyktingmottagning
Rinkeby-Kista medborgarkontor
Forebyggande ungdomsinsatser
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