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Administrativ chef Kanslichef

Sammanfattning

Forslaget till sdkerhetsprogrammet for staden syftar till att skapa 6verblick och
samsyn om méal och ambitioner for stadens sikerhetsarbete, sdvil vardagssidkerhet
som oonskade- och extraordinéra hdndelser. Programmet fokuserar pa forebyg-
gande arbete, krishantering, kontinuitet och kriskommunikation samt utvirdering
och larande. Det foreslagna sidkerhetsprogrammet stiller hoga krav pd nimnder
och bolag. Varje forvaltning ska ha en fastlagd plan for sdkerhetsarbetet, en séker-
hetssamordnare, en informationssidkerhetssamordnare samt en sdkerhetsskydds-
samordnare.

Stadsdelsforvaltningen anser att det foreslagna sikerhetsprogrammet ger goda
forutséttningar for en stabil sdkerhetsorganisation i1 staden. Forvaltningen vill
framhalla n6dvéndigheten av att aktivt forhéllningssatt till sdkerhetsarbetet och att
medarbetarna har kunskaper och hogt sdkerhetsmedvetandet. Forvaltningen be-
domer att Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har ett vél utvecklat sdkerhetsarbete och
en god beredskap att hantera kriser som svarar upp till sdkerhetsprogrammets méal
och krav.

Bilaga: Kommunstyrelsen 2008-12-15 Sidkerhetsprogram for Stockholms
stad 2009-2012.

Box 7049, 164 07 KISTA. Telefon 08-508 01 00

Besoksadress Borgarfjordsgatan 14 www.stockholm.se/rinkeby-kista
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TJANSTEUTLATANDE
DNR 006-212/2009

Arendets beredning

Detta drende har beretts av kansliavdelningen i samarbete med samordnaren for
brottsforebyggande och sdkerhet.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har till samtliga stadsdelsndmnder och fackndmnder samt till
Stockholms Stadshus AB remitterat Sékerhetsprogram for Stockholms stad 2009-
2012 for yttrande senast den 30 juni 2009.

Sakerhetsprogram for Stockholms stad 2009-2012
Sdkerhetsprogrammet syftar till att skapa dverblick och samsyn om mal och ambi-
tioner for stadens sékerhetsarbete, sdvil vardagssidkerhet som oonskade- och ex-
traordindra héndelser. Stadens nimnder, bolag och andra kommunala verksamhe-
ter omfattas av programmet och ska ha en hog riskmedvetenhet, ett robust siker-
hetstdnkande och en god beredskap att hantera kriser. Stockholms stads storlek
och komplexitet kréver ett starkt delegerat ansvar samtidigt som det dr nddvandigt
med en effektiv stadsdvergripande samordning. Forvaltningar och bolag ska be-
driva sitt sékerhetsarbete utifrdn verksamhetsansvar men ocksa aktivt bidra till att
staden uppnar sitt samlade atagande. Sékerhetsarbetet ska vara en integrerad del 1
det som kdnnetecknar en verksamhet av hog kvalitet.

De tre viktiga delarna i sdkerhetsarbetet ar forebyggande arbete, krishantering,
kontinuitet och kriskommunikation samt utvirdering och ldrande. Det ska finnas
kunskap om olycksrisker och sarbarhet som kan paverka den egna verksamheten.
Det ska finnas planering for hur olyckor ska undanrdjas eller minskas samt plane-
ring for hur verksamheterna ska hantera konsekvenserna av en olycka. Stadens
samlade sékerhetsarbete ska bidra till att bade faktiskt och upplevd sdkerhet och
trygghet uppnas for alla som bor, verkar och vistas i staden. I detta forslag till sé-
kerhetsprogram har tidigare beslut om stadens sékerhetsarbete inarbetats.

Sakerhetsprogrammet dr i forsta hand avsett for stadens krisledande funktioner;
krisledningsndmnd, stadens tjanstemannaledning tillika krisledning, forvaltnings-
och bolagsledningar, stadens sikerhetssamordnare, informationssékerhetsansvari-
ga, sikerhetsskyddsansvariga och informatdrer.

Borgarradsberedningen foreslas utgora krisledningsndmnden, istéllet for som idag
kommunstyrelsen. Krisledningsndmnden fér vid extraordinir hindelse besluta om
prioritering av stadens verksamhet, omfordelning av personal och stingning eller
flyttning av kommunala verksambheter.

For att sdkra malen och ambitionerna for sdkerhetsarbetet foreslas foljande indika-
torer och aktiviteter:
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Indikator for det forebyggande arbetet:

e Sérskilt prioriterade incidenter, olyckor och effekter av intrdffade hindelser
som definierats av respektive forvaltning och bolag ska minska genom att
systematiskt arbeta med att hantera sarbarheter.

Forvaltningar och bolag ska arligen folja upp indikatorn via Stockholms stads sy-
stem for rapportering av skador och incidenter.

e Andel anstédllda som kénner till och har kunskap om det forebyggande sé-
kerhetsarbetet samt ansvar och roller vid krissituationer.
Forvaltningar och bolag ska arligen folja upp indikatorn.

Indikator for krishantering, kontinuitet och kriskommunikation:

e Staden ska ha en vil fungerande och robust krisorganisation som har for-
staelse for, vilja och kunskap att hantera savél mindre som storre krissitua-
tioner.

Indikatorn foljs upp genom att formégan utvirderas av forvaltningar och bolag
arligen, antingen genom 6vning eller utifrén en intréffad verklig kris.

Indikator for utvardering och larande:

e Rutiner och processer ska utarbetas for att forbéttra sdkerhetsarbetet, inklu-
sive risk- och sarbarhetsanalyser, genom att utvirdera intrdffade incidenter
och f6lja forandringar i omvérlden.

Indikatorn foljs arligen upp av forvaltningar och bolag.

Kommunfullmaktiges aktiviteter:

— Utarbeta en arbetsprocess for risk- och sérbarhetsanalys.
Syftet 4r att identifiera och strukturera de arbetssteg som krévs for att skapa en
kvalitativ risk- och sérbarhetsanalys (RSA).

— Utarbeta rutiner for hur incidentrapportering ska utforas i verksamheten.
Syftet dr att tillse att alla typer av incidenter oavsett omfattning fangas upp och att
rutiner skapas for hur rapportering av dessa ska ske.

— Utarbeta en fungerande organisation for sikerhetsarbetet, inkluderat kris-
beredskapen.
Syftet &r att skapa en fungerande organisation, rutiner och dokumentation for det
egna sikerhetsarbetet med koppling till risk- och sarbarhetsarbetet.

— Gora en utbildningsplan for sdkerhetsarbetet.
Syftet ar att ta fram en utbildningsplan dér identifiering skett av vilka funktioner
och vilken utbildning som krévs for att alla ska ha relevant kunskap, veta sin roll
och sitt ansvar i sidkerhetsarbetet.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Stadsdelsforvaltningen anser att det foreslagna sikerhetsprogrammet ger goda
forutséttningar for en stabil sdkerhetsorganisation i staden. Programmet fokuserar
pé forebyggande arbete, krishantering, kontinuitet och kriskommunikation samt
utvdrdering och ldrande. Forvaltningen anser att det &r bra att sédkerhetsarbetet
samlas 1 ett program och att antalet mal begrdnsas och att dessa foljs upp i det
webb-baserade integrerade ledningssystemet, ILS-webben. Det dr angelédget, vilket
ocksé papekas i programmet, att sdkerhetsarbetet anpassas till fordndringar i om-
varlden och utifran de erfarenheter som ndmnder och bolag gor. Forvaltningen vill
framhalla n6dvéndigheten av ett aktivt forhéllningssatt till sdkerhetsarbetet och att
medarbetarna har kunskaper och hogt sdkerhetsmedvetande.

Det foreslagna sakerhetsprogrammet stéller hoga krav pd ndmnder och bolag. Var-
je forvaltning ska ha en fastlagd plan for sdkerhetsarbetet, en sédkerhetssamordna-
re, en informationssékerhetssamordnare samt en sdkerhetsskyddssamordnare. I
programmet slds fast att sdkerhetsarbetet dr en ledningsfraga och att sikerhets-
samordnaren arbetar pd uppdrag av forvaltningsdirektoren. Ett aktivt forebyggan-
de arbete ska bedrivas utifran risk- och sérbarhetsanalyser och skador och inciden-
ter ska redovisas. Pd varje arbetsplats ska det finnas riktlinjer s att alla medarbe-
tare forstar sin roll och sitt ansvar i sékerhetsarbetet. For att 6ka medvetenheten
om sdkerheten och riskerna ska dvningar goras kontinuerligt. Fértroendevalda 1
stadsdelndmnderna ska erbjudas att delta i den omfattning som dr mdjlig och
lamplig.

I Rinkeby-Kista stadsdelsomrdde har forvaltningen och verksamheterna en hog
riskmedvetenhet genom att medarbetarna har kunskap om olycksrisker och sarbar-
het som kan péverka verksamheten. Under varen 2009 har en risk- och sérbarhets-
analys gjorts. I denna har de verksamheter identifierats som har prioriterade ata-
ganden, det vill sédga sddana ataganden som maste genomforas dven i hindelse av
en storre kris/extraordindr hindelse. Det finns ocksa en planering for hur olyckor
ska forebyggas men dven for hur verksamheterna ska hantera konsekvenserna av
en allvarlig storning. For det psykosociala omhéndertagandet finns en krisled-
ningsgrupp med en stédgrupp bestdende av medarbetare inom socialtjinsten,
Svenska Kyrkan, férskolan och skolan. En person dr utsedd for att samordna arbe-
tet.

Stadsdelsforvaltningen bedomer att Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har ett vl ut-
vecklat sikerhetsarbete och en god beredskap att hantera kriser som svarar upp till
sdkerhetsprogrammets mal och krav.
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