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ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 105-58/2009

AVDELNINGEN FOR STRATEGI OCH PLANERING

Handlaggare: Till
Elvy Lindkvist/Marita Akersten Aldrenimnden
Telefon: 08 508 36 212/08 508 36 215 den 17 mars 2009

Rapportering av ej verkstdllda beslut enligt 4 kap | §
socialtjanstlagen, kvartal 4 2008

Forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkinner stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut, kvartal 4 2008.
2. Aldrenimnden dverldmnar stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut till kommunfullméktige.

Gunnel Rohlin

direktor Raili Karlsson
avdelningschef

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h § &r kommunerna skyldiga att anméla alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen som inte verkstillts inom tre ménader.
Kommuner som inte inom skalig tid tillhandahaller bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL som
nagon ér berdttigad till enligt beslut av kommunen, kan av lénsrétten aldggas att betala en
sarskild avgift.

For kvartal 4 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 82 beslut som inte hade
verkstillts inom tre ménader. Under perioden har 22 av dessa beslut verkstillts och 9
drenden har avslutats varfor det vid periodens slut den 31 december 2008 fanns 51 ¢j
verkstdllda beslut att rapportera. Samtliga beslut avser beslut om sérskilt boende och i
samtliga fall har den enskilde valt att vinta pa ett onskat boende, alternativt tackat nej till
erbjudet boende. Ett av besluten har dock felaktigt rapporterats som resursbrist till Lans-

106 64 Stockholm.Telefon 08 508 36 200. Fax 08 508 36 248
Besoksadress Swedenborgsgatan 20 B www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 105-58/2009
SID 2 (5)

styrelsen. Av individrapporten framgar att den enskilde har ett sirskilt 6nskeméal om bo-
ende.

Vid dldrendmndens sammantréde den 16 september 2008 fick dldreforvaltningen i1 upp-
drag att i samband med rapportering av ej verkstillda beslut fortlopande redovisa antalet
overklaganden som gjorts till Lansrétten samt hur manga brukare som fétt bifall pa sina
overklaganden. For 2008 (helér) har stadsdelsforvaltningarna rapporterat totalt 304 domar
avseende dldreomsorgsinsatser varav 78 domar var mot nimndens beslut. 211 av domarna
gillde sarskilt boende och av dessa var 64 mot ndmndens beslut.

Fr.o.m. 1:a kvartalet 2009 kommer redovisning av overklaganden till domstol att ske fort-
l6pande kvartalsvis i samband med rapporteringen av ej verkstéllda beslut.

Bakgrund

Kommunernas rapporteringsskyldighet

Fran och med 1 juli 2006 d4r kommunerna enligt socialtjénstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h §
skyldiga att anmaéla alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen som inte verk-
stillts inom tre manader. Besluten ska rapporteras med personuppgifter till 1ansstyrelsen
och kommunens revisorer. Rapporteringsskyldigheten géller 4ven alla avbrott i verkstal-
ligheten om beslutet inte har verkstillts pa nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet.

Till kommunfullmaiktige ska socialnimnden (eller motsvarande) ldmna en statistikrapport
over hur ménga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. som inte verkstéllts inom tre ma-
nader fran dagen for respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistand dessa
beslut giller samt hur lang tid som forflutit frdn dagen for respektive beslut. Uppgifterna i
rapporten ska vara avidentifierade. Rapportering ska gdras en gang per kvartal.

Sanktionsavgift

Andringen i socialtjinstlagen innebir att en kommun som inte inom skilig tid tillhanda-
héller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som négon ar berittigad till enligt beslut av kommu-
nen, aldggas att betala en sarskild avgift. Detsamma géller om kommunen inte inom ské-
lig tid pé nytt tillhandahaller bistandet efter det att verkstélligheten avbrutits. Sanktions-
avgiften tillfaller staten. Det ldgsta beloppet for en sanktionsavgift dr 10 tkr och det hogsta
1 mnkr. Sanktionsavgift faststélls av ldnsritten efter ansokan fran lansstyrelsen. Nér lidns-
ratten faststéller sanktionsavgiften ska det sédrskilt beaktas hur lang tid dréjsmélet har pa-
gétt och hur allvarligt det i 6vrigt anses vara.

Arendet

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporterat till Lans-
styrelsen, revisionskontoret och dldreforvaltningen avseende kvartal 4 2008, se bilaga 1.
For kvartal 4 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 82 beslut som inte hade
verkstillts inom tre ménader. Under perioden har 22 av dessa beslut verkstillts och 9
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drenden har avslutats varfor det vid periodens slut den 31 december 2008 fanns 51 ej
verkstéllda beslut att rapportera. Samtliga beslut avsag sarskilt boende.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstillda den 31 december 2008
per stadsdelsndmnd, samt om besluten inte verkstillts pa grund av resursbrist. Dessutom
redovisas antalet ej verkstdllda beslut per stadsdelsndmnd vid tidigare rapporteringstillfal-
len kvartal 2 2008 och kvartal 3 2008.

Tabell I. Antal beslut som inte var verkstallda vid redovisningsperiodens slut
per stadsdelsnamnd

SDN 30/6 30/9 3112 Enskilde tackat nej/ Resursbrist
2008 2008 2008 vantar pa onskat bo- 31/12 2008
ende 31/12 2008

Bromma 14 16 11 11 0
Enskede-Arsta-Vantor 2 0 4 4 0
Farsta 3 3 6 5 1
Hagersten-Liljeholmen 6 11 7 7 0
Hasselby-Villingby 0 0 0 0 0
Kungsholmen 6 7 4 4 0
Norrmalm 0 0 0 0 0
Rinkeby-Kista 0 1 2 2 0
Skarpnick 0 1 0 0 0
Skirholmen 0 0 0 0 0
Spanga-Tensta 2 3 1 1 0
Sédermalm 7 5 4 4 1
Alvsjo 1 1 4 4 0
Ostermalm 1 0 8 8 0
TOTALT 41 48 51 50 1*

*Felaktigt rapporterat som resursbrist till Lénsstyrelsen. Av individrapporten framgér att den

enskilde har ett sirskilt 6nskemal om boende.

Under hosten 2008 har Léansstyrelsen infort en webbaserad tjdnst for rapportering av ej
verkstéllda beslut. Efter rapportering till Lansstyrelsen skriver stadsdelsforvaltningarna ut
avidentifierade kopior som skickas till dldreférvaltningen. Tyvirr gér det inte att utldsa av
kopiorna om det rapporterade beslutet avser man eller kvinna vilket ska framgé i den sta-
tistikrapport som ska redovisas till kommunfullmédktige. Detta har papekats for Lénssty-
relsen som ska forsoka atgirda problemet.

Arendets beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Rapportering av ej verkstillda beslut har gjorts
av samtliga stadsdelsnimnder. Aldrenimndens handikapprad (HKR) och Kommunstyrel-
sens pensiondrsrad (KPR) har tagit del av drendet den 10 mars 2009.
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Aldreférvaltningens synpunkter

Antalet beslut som inte verkstillts inom tre manader har dven vid detta rapporteringstill-
félle okat nadgot jamfort med foregédende kvartal. Alla beslut avser beslut om sérskilt bo-
ende och i samtliga fall har den enskilde valt att véinta pé ett 6nskat boende, alternativt
tackat nej till erbjudet boende. Ett av besluten har dock felaktigt rapporterats som resurs-
brist till Lénsstyrelsen. I individrapporten framgar att den enskilde har ett sirskilt dnske-
mél om boende.

Det faktum att den enskilde véljer att vinta pa ett dnskat boende medfor att ménga beslut
inte kan verkstillas inom tre manader. Detta innebér att om den enskilde viljer att vinta
pa ett onskat boende riskerar ansvarig kommun vitesforeldggande enligt socialtjénstlagen.

Riktlinjer for kohanteringssystem

Enligt Stockholms stads riktlinjer for kohanteringssystem inom &ldreomsorgens vérd och
omsorgsboenden (KF 2008-05-12) ska den enskilde alltid erbjudas ett alternativt likvér-
digt boende om det inte finns en ledig ldgenhet att tillgd pa nagot av de boenden den en-
skilde valt. Den enskilde ska ocksa informeras om aktuell k&tid till 6nskat boende. Om
den enskilde valt att vinta pa 6nskat boende men inte kunnat erbjudas en ldgenhet inom
tva manader ska han/hon aterigen erbjudas ett annat boende. I riktlinjerna betonas vikten
av att all information och alla dtgirder som vidtas i drendet ska dokumenteras. Under
forutsittning att handldggning sker enligt de faststéllda riktlinjerna ska inte valfrihetssy-
stemet inom vard och omsorgsboenden medfora att stadsdelsndmnderna riskerar vitesfore-
laggande pa grund av att beslut inte verkstéllts inom skélig tid.

Lagen om valfrihetssystem (LOV)

Samtidigt med att lagen om valfrihetssystem (LOV) inforts 1 januari 2009 har dven vissa
andringar gjorts i socialtjdnstlagen 16 kap. 3 § som innebér att kommunen far avvakta
med att verkstélla bistdndsbeslut om den enskilde sjilv begér detta. Avsikten ar att mdj-
liggora for den enskilde att vélja en specifik utforare, t.ex. ett visst boende, utan att kom-
munen ska riskera en sérskild avgift. Bestimmelsen géller endast verkstéllighet inom
valfrihetssystemet. Fastdn en séarskild avgift inte ska aldggas har av réttssdkerhet inga
andringar gjorts i bestimmelserna som ror rapporteringsskyldighet till lansstyrelsen och
de kommunala revisorerna.

Domar

Vid dldrendmndens sammantrdde den 16 september 2008 fick dldreforvaltningen i upp-
drag att i samband med rapportering av ej verkstillda beslut fortlopande redovisa antalet
overklaganden som gjorts till Lansrétten samt hur ménga brukare som fétt bifall pa sina
overklaganden. For 2008 (helar) har stadsdelsforvaltningarna rapporterat totalt 304 domar
avseende dldreomsorgsinsatser varav 78 domar var mot nimndens beslut. 211 av domarna
géllde sirskilt boende och av dessa var 64 mot nimndens beslut.

Fr.o.m. 1:a kvartalet 2009 kommer redovisning av dverklaganden till domstol att ske fort-
l6pande kvartalsvis i samband med rapporteringen av ej verkstillda beslut.
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Bilagor

1. Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut en-
ligt 4 kap. 1 § socialtjinstlagen (SoL), kvartal 4 2008.

2. Redovisning av domar 2008 (helér).



