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Behandling av personuppgifter i Skolportalen 
  
Barn- och utbildningsnämnden i Tyresö behandlar personuppgifter i Skolportalen, 
kommunens e-tjänst för skola och barnomsorg. Barn- och utbildningsnämnden ansvarar 
för att dessa personuppgifter behandlas på ett korrekt sätt enligt personuppgiftslagen 
(PuL).1 
  
Skolportalen används i förskole- och fritidshemsverksamheten, och de uppgifter 
vårdnadshavaren lämnar sammanställs med de uppgifter som finns i barn- och 
utbildningsnämndens verksamhetssystem. Hanteringen syftar till att kommunen på bästa 
sätt ska kunna handlägga ansökan, tilldelning, uppsägning och debitering av plats i 
förskole- eller fritidshemsverksamheten, samt schemaläggning av plats. 
 

Skolportalen används också i grund-, sär- och gymnasieskolan. I Skolportalen 
sammanställs de uppgifter vårdnadshavare, elever och personal lämnar med uppgifter ur 
barn- och utbildningsnämndens verksamhetssystem. I Skolportalen finns samlad 
information om skolans listor och scheman. I Skolportalen registreras även uppgifter 
om elevernas utvecklingssamtal/IUP (grundskola), studieplaner (gymnasieskola), 
nationella prov, betyg och frånvaro. Syftet är att på bästa sätt kunna erbjuda självservice 
och interaktivitet i kommunikationerna mellan hem och skola samt en effektivare 
administration. För gymnasieskolan gäller att vårdnadshavare har tillgång till 
informationen i Skolportalen till dess eleven uppnått myndighetsålder. 
  
Personuppgifterna kan även komma att användas för intern kontroll och kvalitetssäkring 
samt i kontakter med andra myndigheter, t ex CSN. 
  
Personuppgifterna sparas i Skolportalen så länge behandlingen är aktuell och gallras 
därefter.2    
  
Den registrerade har rätt att en gång per kalenderår begära information om de 
personuppgifter som behandlas hos barn- och utbildningsnämnden. Detta sker genom en 
skriftlig begäran om registerutdrag. Sådan begäran ska vara ställd till barn- och 
utbildningsnämnden3 och vara undertecknad av sökanden. 
  
Den registrerade har rätt att begära att felaktiga uppgifter i Skolportalen ska rättas. 
                                                                                                
Vårdnadshavare anses ha lämnat samtycke till behandlingen av personuppgifter i 
Skolportalen i och med att inloggning i Skolportalen sker. 

                                                 
1 Personuppgifter är alla slags information som direkt eller indirekt kan hänföras till en fysisk person som 
är i livet. Behandlingen av personuppgifter regleras i Personuppgiftslagen (SFS 1998:204) 
2 Gallringsregler för barn- och utbildningsnämndens allmänna handlingar finns i Dokumentplan, fastställd 
av barn- och utbildningsnämnden 20070321. 
3 Barn- och utbildningsnämnden, 135 81 Tyresö 


