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Forslag till beslut
Utbildningsforvaltningen foreslér att utbildningsndmnden beslutar foljande:

Utbildningsndmnden godkanner férvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa
skrivelsen.

Thomas Persson Hakan Edman
Utbildningsdirektor Grundskoledirektor
Sammanfattning

I en skrivelse fran Miljopartiet lyfts en del frdgor om elevernas fysiska och
psykosociala arbetsmiljo i skolan. Fragorna handlar bland annat om hur eleverna
upplever den fysiska och psykosociala arbetsmiljon i skolan, vilket arbete som
sker for att forsoka forbattra denna och hur elevernas frinvaro/nédrvaro kan
kopplas till arbetsmiljon och hur sadan franvarostatistik kan anvéndas i
forbattringssyfte.

Forvaltningen dr enig med skribenterna om att elevernas fysiska och psykosociala
miljo 1 skolan ir ett viktigt och brett omrdde och som ocksa omfattar flera olika
perspektiv. I nimndens verksamhetsberittelse for 2011 konstateras att
virdegrundsarbetet i stadens kommunala skolor gar at rétt hdll &ven om det finns
forbattringsomraden. Forvaltningen menar att det framfor allt sker ett arbete med
elevernas arbetsmiljo lokalt pd skolorna utifran den egna skolans resultat,
utvecklingsomraden och franvarostatistik. Forvaltningen stodjer dock pa olika sétt
skolorna i sitt arbete med att forbéattra arbetsmiljon.
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Arendets beredning
Utbildningsforvaltningens grundskoleavdelning har berett drendet 1 samverkan
med gymnasieavdelningen.

Bakgrund
I en skrivelse fran Miljopartiet lyfts en del frdgor om elevernas fysiska och
psykosociala arbetsmiljo 1 skolan.

I skrivelsen hénvisas till ett av mélen 1 utbildningsndmndens verksamhetsplan
bendmnt ”Samtliga elever 1 stadens kommunala skolor moéter dagligen en god
fysisk och psykosocial arbetsmiljo”. Skribenterna tar upp att i forvaltningens
redogdrelse for resultat inom detta omrade redogors for franvaro och hur skolorna
ska registrera denna och menar att hela malséttningen om skolans arbetsmiljo och
medvetenheten om den fysiska miljons betydelse reduceras till ett sétt att peka ut
enskilda elever som skolkare.

I skrivelsen patalas att fysisk och psykosocial arbetsmiljé dr en mycket bredare
och viktigare fraga och skribenterna vill utifrén detta ha svar pa ett antal fragor. De
5 frdgorna ér foljande:

1. Hur upplever eleverna den fysiska och psykosociala arbetsmiljon i skolan?

2. Vilket arbete sker idag for att forbattra denna? Hur foljs det arbetet upp pa
forvaltningen?

3. Hur ser sambandet ut mellan skolans fysiska och psykiska arbetsmilj6 och
elevernas franvaro/nérvaro 1 skolan?

4. Pa vilket sétt anvinds statistik kring elevernas franvaro/nirvaro i skolan
som en havstang i det frimjande och forebyggande arbetet for en béttre
fysisk och psykosocial arbetsmiljo pa skolorna?

5. Hur ser den faktiska tillgdngen till vuxna inom skolan ut for eleverna?
Inom hur lang tid far en elev 1 Stockholms skolor tréffa personal sdsom en
skolskdterska eller kurator? Finns det alltid ndgon pa plats, samma dag,
samma vecka, samma manad, inte alls?

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen dr enig med skribenterna om att elevernas fysiska och psykosociala
miljo i skolan dr ett viktigt och brett omrade och som ocksa omfattar flera olika
perspektiv. Under det nimndmaél 1 verksamhetsplanen som skrivelsen hénvisar till,
”Samtliga elever i stadens kommunala skolor méter dagligen en god fysisk och
psykosocial arbetsmiljo”, tar ocksa nimnden upp flera olika omréden och
perspektiv som forvaltningen arbetar med. Det handlar alltsé inte enbart om
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frdnvaron. Under detta ndmndmal lyfter bland annat nimnden dven fram insatser
for en 6kad trygghet och studiero, till exempel arbetet med att forebygga och
hantera diskriminering, ndtmobbning, trakasserier och krdnkande behandling. Ett
annat omrade dr samverkan mellan skolan och socialtjdnsten kring elever som far
illa eller som riskerar att fara illa och samverkan kring det brottsforebyggande
arbetet.

Utbildningsndmnden beslutade 2010-03-18 om ett kvalitetsprogram for
elevhilsoarbetet inklusive specialpedagogisk verksamhet i Stockholms skolor
samt lednings- och kvalitetssystem for skolhédlsovarden och
skolpsykologverksamheten. Skolorna arbetar utifran detta program som ska bidra
till att sékra alla elevers rétt till en likvardig utbildning i en god milj6 som frimjar
larande, utveckling och god hélsa.

Utbildningsndmnden har ocksa beslutat om ett tydligt uppdrag till
skolhélsovérden, idag bendmnt elevhilsan, for samtliga kommunala skolor i
Stockholms stad. Detta faststdlldes 2010-05-20 1 drendet ”Redovisning till
Socialstyrelsen av uppdrag till skolhdlsovarden inom omradet barns och
ungdomars psykiska hélsa”. Dér framgér att skolhdlsovarden i samverkan med
ovrig skolpersonal/elevhélsopersonal i1 det forebyggande och hélsofrimjande
arbetet sérskilt ska uppmérksamma elevers psykosomatiska besvér, nedstimdhet,
koncentrationssvérigheter, bristande vilbefinnande inklusive stress och
atstorningar, problemens inverkan pa elevens vardagsliv samt mobbning, tobaks-,
alkohol-/drogbruk.

1. Hur upplever eleverna den fysiska och psykosociala arbetsmiljén i
skolan?
I ndmndens verksamhetsberéttelse for 2011 konstateras att vardegrundsarbetet i
stadens kommunala skolor gér 4t rétt hall. Resultaten foljs bland annat upp genom
brukarundersokningar, elevhilsorapporter och i stadens egna externa
utvdrderingar. Grundskoleelevernas upplevelse av trygghet och trivsel har 6kat
mellan ldséren 2009/2010 och 2010/2011 1 alla genomforda enkéter. En liknande
bild giller dven for gymnasieskolorna, men det dr svérare att uttala sig om dessa
resultatférandringar 1 elevundersokningarna eftersom fragorna och svarsskalorna
har dndrats under de senaste tre aren. Nér det giller indikatorn om trygghet i
skolan har endast svarsskalorna dndrats och &r 2009 gav 84 procent av
gymnasieeleverna hogt betyg pa en tiogradig skala och &r 2011motsvaras det av att
90 procent gav hogt betyg pa en femgradig skala.
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I bade grundskolorna och gymnasieskolorna uppger en stor andel av eleverna att
de inte kan arbeta utan att bli storda. Detta resultat skiljer sig dock at mellan
klasser pa grundskolorna och det &r sdllan som en hel skola har ordningsproblem.
Det ar ocksa en stor andel av grundskoleeleverna som pé fragan om studiero
svarar att den varken &r bra eller dalig. I ssmmanrékningen av resultaten ingar
sadana “varken-eller-svar” i den andel svar som ridknas som negativa. Inom
gymnasieskolan skiljer sig resultaten &t mellan skolorna, fran under 20 procent till
ndstan 90 procent. Infor resultatdialogerna har déarfor forvaltningen forsokt att se
vad som orsakar en sa stor variation och forsokt forsta hur eleverna tolkar fragan.
Det visar sig att gymnasieskolornas resultat fran tre frdgor samvarierar. Har man
hoga vérden pa ”Det dr arbetsro pa mina lektioner”, har man hoga virden pé bade
frigan Undervisningen motiverar mig att vilja l&ra mig mer” och fragan ”Det ar
variation pa arbetssitt pd mina lektioner”.

Folkhélsoinstitutet presenterade 2010 en nationell kartldggning av barns och
ungdomars psykiska hélsa. Samtliga elever i Sverige 1 4k 6 och 9 hade fatt
mojlighet att svara pd en enkit. 172 000 elever deltog. I jimforelse med andra
storstdder, som Goteborg och Malmo, framgar att Stockholm har bra resultat nir
det giller elevernas psykosomatiska besvér, nedstimdhet, koncentrations-
svarigheter, bristande vélbefinnande, problemens péverkan i vardagslivet och
mobbning. Nir det géller alkohol- och tobaksbruk i &k 9 &r daremot resultaten
samre och mer jamforbara med dessa stader.

2. Vilket arbete sker idag fér att férbattra denna? Hur féljs det arbetet
upp pé& férvaltningen?

Forvaltningen foljer upp arbetet med elevernas fysiska och psykosociala
arbetsmilj6 1 brukarundersokningar, elevhilsorapporter, stadens egna externa
utvarderingar, skolornas egna enkéter och i resultatdialoger pa olika nivaer inom
forvaltningen. Framfor allt sker ett arbete med elevernas arbetsmiljo lokalt pa
skolorna utifran den egna skolans resultat och utvecklingsomréden. Skolorna
formulerar dtaganden kring elevernas arbetsmilj 1 sina arbetsplaner och foljer upp
resultaten i sina kvalitetsredovisningar. Kvalitetsredovisningarna utgor ett
underlag vid resultatdialogerna mellan grundskolecheferna/gymnasiecheferna och
skolledningarna. Nér det till exempel géller studiero och att arbeta utan att bli
stord arbetar manga skolor med att analysera resultaten, analysera tolkningen av
fragan och att vidta atgérder utifrén detta. Forvaltningen har identifierat studieron
som ett utvecklingsomrade och arbetar ocksé dvergripande med att fordjupa
analysen av vad som ligger bakom resultaten.
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Forvaltningen stodjer pa olika sitt skolorna i sitt arbete med att forbéttra
arbetsmiljon, bland annat genom att ha tagit fram gemensamma riktlinjer f6r
trygghet och studiero, kompetensutveckling i arbetet med diskriminering och
krankande behandling samt juridiskt stod.

Grundskoleavdelningen har ocksa under 2012 paborjat ett projekt i samarbete med
socialforvaltningen i syfte att ta fram en modell for hur skolorna kan arbeta for att
oka elevers skolnédrvaro.

3. Hur ser sambandet ut mellan skolans fysiska och psykiska arbetsmiljs
och elevernas fr@nvaro/narvaro i skolan?
Sambandet mellan skolans fysiska och psykiska arbetsmiljo och elevernas
franvaro/nérvaro i skolan dr ndgot som den enskilda skolan arbetar med 1 varje
enskilt eleviarende. Det dr den enskilda skolan som behover analysera orsakerna
till franvaron for en enskild elev och sitta in adekvata atgérder for att komma till
ritta med situationen genom att till exempel gora anpassningar i elevens larmiljo.

4. P& vilket satt anvands statistik kring elevernas frénvaro/nérvaro i
skolan som en havsténg i det framjande och férebyggande arbetet
for en battre fysisk och psykosocial arbetsmilj¢ p& skolorna?

Skolorna registrerar elevernas néarvaro och frinvaro digitalt 1 Stockholms
Skolwebb och Fronter vilket gor att skolorna fér statistik 6ver elevfranvaron och
att de kan folja elevernas franvaro over tid. Detta utgdr ett bra underlag for att
synliggdra franvaro och for skolorna att arbeta utifrén.

I juni 2011 genomforde grundskoleavdelningen en unders6kning om elevers
frinvaro. Resultatet visar att frinvaron grovt kan kategoriseras enligt foljande:

Kategori Andel av totalt antal elever
Elever som inte kommer till skolan och som halls hemma av 0,08 %

sina fordldrar

Elever som inte kommer till skolan och vars fordldrar inte far 0,50 %

eleven att ga till skolan

Elever som finns inom skolomrédet som inte gar pa 0,36 %
lektionerna

Elver som akt utomlands med sina fordldrar trots nekad 0,45 %
ledighet

Elever vars foréldrar tror att barnet &r i skolan men uppehéller 0,18 %

sig ndgon annan stans
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Varje skola har analyserat sin franvaro for att kunna vidta atgérder. Utifran
skolans kontinuerliga analys arbetar skolan frimjande och forebyggande utifran
fysisk och psykosocial arbetsmiljo. Rutiner for detta arbete finns i ”Stodmaterial
for samverkan och ansvarsfordelning mellan stadsdelsndmndernas verksamheter
och skolan”.

5. Hur ser den faktiska tillgéngen till vuxna inom skolan ut fér eleverna?
Inom hur l&ng tid fér en elev i Stockholms skolor tréffa personal
s&som en skolskéterska eller kurator? Finns det alltid ndgon pé plats,
samma dag, samma vecka, samma ménad, inte alls?

I stadens kommunala skolor fanns i april 2011:

Personalkategori Antal heltidstjéinster
Skollakare 18
Skolskdoterska 134
Skolkurator 75
Skolpsykolog 46
Léarare med specialpedagogisk kompetens 14
Specialldrare 351

Hur lang tid det tar for att en elev ska fa tréffa olika kategorier av personal inom
elevhilsan skiljer sig 4t mellan skolorna och dr ndgot skolorna organiserar utifran
behov. Behovet beror bland annat pa hur manga elever skolan har och pa
psykosociala forutséttningar. En stor del av elevhéilsoarbetet och stod till elever
genomfors i det dagliga arbetet av ordinarie lédrare.

Férvaltningens forslag
Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkénner
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pé skrivelsen.

Skrivelsen frn Per Olsson (MP) och Ingegerd Akselsson Le Douaron (MP) om
elevernas fysiska och psykosociala arbetsmiljo i skolan.
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