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1. Héagersten-Liljeholmens stadsdel snamnd godkéanner forslag till verksamhetsberéat-
telse med bokslut for 2007.

2. Hégersten-Liljeholmens stadsdel sndmnd begédr hos kommunstyrelsen att ombud-
getera g forbrukade medel med 1,1 mnkr for inférande av ny vardform inom so-
cialpsykiatri.

Maria Mannerholm
Stadsdel sdirektor

Sammanfattning

Namndens verksamhet har bedrivits utifran kommunfullmaktiges 6vergripande inrikt-
ningsma. Namndens mal har i alt vasentligt uppfyllts under ret. Namnden visar for
2007 totalt ett nettounderskott jamfort med budget med 10,5 mnkr fore resul tatdi spositi o-
ner och ett nettounderskott med 4,1 mnkr efter resultatdispositioner. | resultatet efter re-
sultatdispositioner ingick ett underskott med 7,7 mnkr for andag 1, varav 6,4 mnkr avser
Okade omstruktureringskostnader i samband med bildandet av den nya férvaltningen samt
ett dverskott med 3,6 mnkr for andag 2. Investeringsplanen visar ett dverskott med 0,5
mnkr.



Sammanfattande analys av ndmndens verksamhet och ekonomiska utfall .......................... 1

Sammanfattande @NAIYS........c.corireriieiie e 1
NEMNAENS arbEte UNCEN ArL...........cccoovvveeieeeieeeieeeie e 3
Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besok .............c.ccoecvvvvavianiinn. 4
Verksamhet for barn oCh uNgdom ...........ocveiiieii e 4
Kultur och foreningsverkSamhet ..o 5
StadsmiljOVErKSAMNEL .........cceeiee e 6
SamhallSDYGONaAA ........eoieeee e 7
= =0 =00 [ S 8
ArbetsSMarkNadSAGAIAEr ...........ccccueveiiieiiecceceeee et 9
EKONOMISKE DISLANG.........ocviiiiiieieic s 10
FlyKtingmOttagande ..........cooeriiieeece e 12
ValfriReten SKQ OKQ ..............ccccoooevviiiiiieiiieeii ettt 13
FOrskoleverkSamheL ...........ooooiiiii e 13
F A L 1= 41 o (o R 13
St6d och service till personer med funktionsnedsattning..........ccocceveeeveneenieenee. 14
AKLVITEISPIANEN ..o e e e 15
F Y] o] 111 oo TSP 16
SKOLA fOF KUNSKAD ... 16
Grundskola och skolbarnOmMS0Org..........cecerieiirieieee e 16
S S (o = VRSSO 18
FOrskoleverkSamhet ...........ooooeiiieii e 18
HOgre kvalitet i OMSO @EN............ccc.ooocuiieiiiiieiieeeeeee et 20
ALGIrEOMSOIG.......eveeeeceeteieeeeeeete e ettt ee st es sttt es s e st s s s s st s s s anes 21
Stod och service till personer med funktionsnedsattning..........ccocceveveveeceeceeenee. 26
Individ- och familjeomsorg, inkl. sociapsyKiatri ..........cceverveneeneniinierennne 27
Entryg@ 0Ch SNYGE SEA ..ot 32
Individ- och familjeomsorg, inkl. sociapsyKiatri ..........ccceverienenneniineenenne 33
Ren, snygg och trygg ULEMIJO ......ccvveeeiieceee e 34
IMIETJOFTAQOT ...ttt ettt b et e s nebeaas 34
IMEAAIDELAINAL. ...t 34
Ej verkstéldabeslut 0Ch domar .........cccoeeieriiiieiee e 35
QL1 1Ko = aTe 1T ] 1 35
Ekonomisk hushdllning och sGnkt SKQHt .............c.coooiiiiioiiiiiiii e 35
Utfall jamfort med DUAGEL..........ccveeeeiee e 37
Utfall jamfort med prognoser UNAEr Gret..........cocovvveveueieeeeererereeeeeeee e 40
Kostnads- och intaKISULVECKIING ......ecveiieiieeceseee e 42
Analysav balansrakning ..o 44
Effekter och analys av beslutade & garder.............ccoeueveeveeeeeeeceeeceeeeeeee e 45
ProjeKIMETE] ... 45
Projekt med intern fiNanSIENiNg.......cccceveereerecesece e 46

Projekt med extern fiNaNSIENTNG .......cccoveereeienieseee e 46



Stimulansbidrag - utbyggnad av 1oKaler ..., 46

RESUITALENNELEY ..ottt esreenreenneas 46
[NVESEEITNGAL ......eeeeeieeee ettt sttt et e b e beeneesreenaeeneen 438
PEISONEL ......eeciecieceee e et re e e nreenreenneas 49
KommuniKation OCN IT .....coueiiiieee e 49
S =L C= 1 o SRS 50
OVFIGA FEAOVISHINGAT ..., 51
NYCKEITAL ...t eae e sraenreeneens 51
Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag .........cccoveevenieeneenenceeneenienens 51
Bilagor:

1. Uppfdljning av handlingsplan for jamstalldhet och mangfald
Uppfdljning av internkontrollplan 2007
Projektsammanstalining

Stadd edningskontorets blanketter

Nyckeltal

Uppfoljning av kommunfullméktiges mél

Uppfdljning av ska-krav

Bokslut

Protkollsutdrag frén namndsammantréde 2008-02-14

© o NOOA~WDN



¥ H

STo

4

l
.Sw(\

.

R

~
b

(0]

DNR 27-08-101

HAGERSTEN-LILJEHOLMENS
STADSDELSFORVALTNING

Sammanfattande analys av namndens verksamhet
och ekonomiska utfall

Sammanfattande analys

Namndens verksamhet har bedrivits utifran kommunfullmaktiges 6vergripande inrikt-
ningsma och kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradena. Namndens mal har
uppfyllts under aret. Namndens bidrag till att uppfylla kommunfullmaktiges inriktnings-
mal och mdl for verksamhetsomraden beskrivs genom redovisningen av resultat och mal-
uppfyllelse for namndens mal samt uppfoljning av dvriga frégor. Fragor/ verksamhetsom-
raden som efterfrégats specifikt i anvisningarna for verksamhetsberéttel sen och sominte
tacks av redovisningar under resultat och maluppfyllelse for namndens méal eller under
uppfoljning av dvriga fragor aerfinns under rubriken sérskilda redovisningar.

Néamnden visar for 2007 totalt ett nettounderskott jamfort med budget med 10,5 mnkr fore
resultatdispositioner och ett nettounderskott med 4,1 mnkr efter resultatdispositioner. |
nettounderskottet med 4,1 mnkr efter resultatdispositioner ingick ett underskott med 7,7
mnkr for anslag 1, varav 6,4 mnkr avser 6kade omstruktureringskostnader i samband med
bildandet av den nya forvaltningen samt ett 6verskott med 3,6 mnkr for andag 2. Efter
hansyn till de 6kade omstruktureringskostnaderna visar namndens verksamheter ett Gver-
skott med 2,3 mnkr efter resultatdispositioner.

Nettounderskottet bestér av i huvudsak av 6kade kostnader for social psykiatrin, stod och
servicetill personer med funktionsnedséttning, barn- och ungdomsverksamhet inom indi-
vid- och familjeomsorg och omstrukturering. | avvikelsen ingar ocksa minskade kostnader
for ndmnd- och forvaltningsadministration, internranta, avskrivningar, férskoleverksam-
het, kultur- och foreningsverksamhet samt ekonomiskt bistand.

| samband med sammansl agningen av Hagerstens och Liljehol mens stadsdel sforvaltning-
ar den 1 juli 2007 uppstod kostnader for omstrukturering med 9,0 mnkr. Kosthaderna
bestod av tomgangshyror fér de gamla forvaltnings okalerna, dvertalighetskostnader,
flyttkostnader och anpassningskostnader m.m. Stadsdel sndmnden fick en budgetjustering
med 2,6 mnkr for omstruktureringskostnader. Resterande omstruktureringskostnader om
6,4 mnkr har namnden forsokt finansiera med dverskott fran verksamheterna. Efter resul-
tatoverforing har 2,3 mnkr funnits for att técka underskottet for omstrukturering. Ett un-
derskott med 4,1 mnkr finns darmed kvar i bokslutet for & 2007. Under de narmast kom-
mande dren leder omstruktureringen emellertid till vasentligt 1&gre kostnader. Redan 2008
berdknar namnden kunna tillgodogora sig effekterna av omstruktureringen genom lagre
kostnader for i huvudsak administration och lokaler.

Investeringsplanen visar ett dverskott med 0,5 mnkr. Overskottet avser minskade utgifter
for forskjutningar med 0,3 mnkr for mindre investeringar och att investeringarnai
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Botvidsparken gav 0,2 mnkr i [&gre kostnader an ber&knat.

Hégerstens stadsdel snamnd visade for 2006 totalt ett underskott med 1,3 mnkr fore resul-
tatdispositioner. Efter resultatdispositioner redovisades ett Gverskott med 2,5 mnkr. Lilje-
holmens stadsdel snédmnd visade totalt ett Gverskott med 5,7 mnkr. Inga resultatdispositio-
ner gjordes.

Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besék

Forvarvsfrekvensen har okat under &ret och ekonomiskt bistand har minskat. Halverings-
malet for ekonomiskt bistand har uppfyllts. Allabarn som har sokt plats pa kollo har fatt
erbjudande. Ett fordag till gemensam parkplan for Hagersten och Liljeholmen har tagits
fram.

Valfriheten ska 6ka

En forskola har avknoppats under aret. Flera alternativ erbjuds inom forskolan. Informa-
tion har getts om vilkainsatser och olika utférare som finns inom &dreomsorgen och stéd
och servicetill personer med funktionsnedséttning. En korttidsvistel seffritidsverksamhet
for tondringar med funktionsnedséttning har startat pa Fruangens ungdomsgard.

Skola for kunskap

Arbetet med att 6ka andelen elever som lamnar grundskolan med minst betyget godkand i
karnamnena samt utveckla metoder for att varje elev ska uppna laroplanens mal har p&
borjats. Maen om barngruppernas storlek och barnomsorgsgarantin har i huvudsak upp-
fyllts bl.a. genom att 21 nya avdelningar har 6ppnats.

Hogre kvalitet i omsorgen

Projektet Kravmérkt yrkesroll har fortsatt under aret. Den 6ppna tréfflokalen Kravatten
har gett yngre personer inom social psykiatrin sysselsdttning och samvaro. En familjecen-
tral har Oppnatsi Liljeholmen i samarbete med landstinget. Personer med samsj uklighet
(s.k. dubbeldiagnos) har fatt tillgang till ett specidiserat team pa den integrerade beroen-
demottagningen Team Liljeholmsberget.

En trygg och snygg stad

| kvinnofridsprojektet Athena har utsatta kvinnor fétt intensivt och kvalificerat stod.
Trygghetsvandringar har genomfdrts och det brottsforebyggande arbetet har vidareutveck-
lats tillsammans med lokala aktorer.

Ekonomisk hushdllning och sdnkt skatt

Namnden har under 2007 hittat gemensamma lokaler for den nya forvaltningen. Redan
2008 berdknar ndmnden kunnartillgodogora sig effekterna av omstruktureringen genom
|agre kostnader for i huvudsak administration. Den lagre kostnadsnivan beraknas galla
under de ndrmast kommande aren. Vid jamforelse av omstruktureringskostnader med
andra stadsdel snamnder som ocksa har haft sammanslagning av férvaltningar maste beak-
tas att Hagersten-Liljeholmens stadsdel sndmnd har klarat av i stort sett alla omstrukture-
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ringskostnader redan under & 2007. Inom forskoleverksamheten har antal et forskoleom-
raden minskats fran tio till nio vilket véantas ledatill minskade kostnader per barn.

Nimndens arbete under aret

Hégersten-Liljeholmens stadsdel snamnd har bestétt av 13 ledaméter och 13 erséttare en-

ligt foljande:

Ledamoter

Abit Dundar (fp), ordférande
Jan Wallman (s), vice ordférande
Peter Jonsson (m)

Johan Nilsson (m)

Marita Liljeqvist (m)

Anne Wompa (m)

Lars Svéard (m)

Sven Lindeberg (fp)

Annika Johansson (s)

Bjorn Sund (s)

Helena Soderlind Paues (s)
Kjell Marténg (v)

Y lva Wahlstrom (mp)

Ersiittare

Sverker Rudeberg (m)
Louise Astrand (m)
Bengt Lindner (m)
Peter Bacskay (m)
Elisabet Stdlhem (m)
Elisabet Abelsson (fp)
Karaolina Johansson (kd)
Eva Fagerhem (s)

UIf Ekberg (s)

Lowisa Anderzon (s)
Michael Lohf (s)

Carita Stenbacka Tenezakis (V)
Jimmy Mannung (mp)

Stadsdel sndmnden har under 2007 haft 13 ndmndsammantréden. Sammantrédena har varit
Oppnafor allmanheten och inletts med ett dppet forum dar medborgarna varit valkomna
att stallafragor och diskutera med politikernai némnden. Vissa sammantréaden har dven
foregatts av ett sarskilt temainnan det formella sammantradet borjat.

Social delegation

Stadsdel snamnden uts3g en social delegation for handléggning av enskilda drenden som
bestétt av fem ledamoter och fem erséttare. Sociala delegationen har haft 15 sammantra-

den under &ret.

Sociaa delegationen har haft f6ljande sammanséttning:

Ledamaoter

Sven Lindeberg (fp), ordférande
Annika Johansson (s), vice ordférande
Marita Liljeqvist (m)

Anne Wompa (m)

Bjorn Sund (s)

Ersdttare

Johan Nilsson (m)

Elisabet Abelsson (fp)
Karolina Johansson (kd)
Helena Soderlind Paues (s)
Y IlvaWahlstrom (mp)
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Viktiga ndmnddrenden
Exempel pa viktiga namndarenden som handlagts under &ret utdver de ordinarie styr- och
uppfdljningsdokumenten (verksamhetsplan, kvalitetsgarantier, budgetérenden och verk-
samhetsberéttel se) har varit:
- Strukturorganisation for Hagerstens och Liljeholmens stadsdel sférval tningar
- Upphandling av jourverksamhet inom & dreomsorgen, stddning av lokaler, ung-
domsgardar m.m.
- 9detaljplaneforslag for byggande av bostéder i Aspudden, Fruéngen, Grondal,
Véastertorp och Arstadal
- Trafikutredning om Héagerstensvégen — remiss
- Beredskapsplan fér kris och katastrof
2 detaljplanefdrslag for nybyggnation av forskolor, 4 inriktningsérenden for nya
forskolor och 5 genomférandebed ut fér nya forskolor samt utbyggnad och till-
byggnad av befintliga férskolor. Inom foérskolan har totalt 21 nya avdelningar
Oppnat under aret.
- Vé&dgaranti samt riktlinjer for missbruks- och beroendevérd
- Stodboende pa V astertorps hotellhem
- Nytt inriktningsérende om Kastanjens dldreboende och Axelsbergs 5juhem och
servicehus
- Policys och riktlinjer inom & dreomsorgen sasom &dreplan, valfrihetssystem och
nyariktlinjer for bistandshandldggning

Staden ska vara en attraktiv plats for boende,
foretag och besok

Forvarvsfrekvensen har okat under aret och ekonomiskt bistand har minskat. Halverings-
malet for ekonomiskt bistand har uppfyllts. Allabarn som har sokt plats pa kollo har fatt
erbjudande. Ett férdag till gemensam parkplan for Hagersten och Liljeholmen har tagits
fram.

Verksamhet for barn och ungdom

Kommunfullmaktiges mal
e Staden skatillhandahdlla god fritidsverksamhet for barn och ungdomar.
e Kolloverksamhet ska finnas tillganglig under sommarmanaderna.

Nimndens mal
1. Infér sommaren 2007 skaalabarni dldrarna 9-16 &r erbjudas plats pakollo.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

| Hagersten — Liljeholmens stadsdel somrade bor 4238 barn i dldern 9-16 &r. Erbjudande
om kollovistelse har skickats till allai malgruppen. Totalt har 467 barn (Hagersten 217
och Liljeholmen 250) sokt och erbjudits kolloplats. Av de sbkande har 427 ( Hagersten
197, Liljeholmen 230) barn tackat jatill kolloplats. Antalet sokande och som tackat jaftill
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kolloplats & ungefar likamangai & som foregaende &r. Namndens kostnader for som-
markoloniverksamhet uppgick till 581 000 kr.

Uppfdljning av ovriga fragor

Stadsdel sndmnden har tre bemannade parklekar: i Fruangen, V&stertorp och Aspudden,
varav den senare & en djurlek som drivs av privat entreprendr. Av de fem ungdomsgar-
darnadrivs vid &rets slut tvd—i Fruangen och Mal arhtjden— av namnden och de tre Gvri-
ga- i Grondal, Vastberga och Aspudden —av privat entreprendr. Under aret forlangdes
entreprenadavtalet i avvaktan pa den upphandling av driften av fyra av ungdomsgardarna
som paborjadesi oktober 2007. For Grondals ungdomsgérd bedomdes inte ndgon fornyad
upphandling vara aktuell, eftersom bygglovet fér de nuvarande |okal ernainte kommer att
forlangas efter 2008. Fruangens ungdomsgard &r samlokaliserad med Fruangsskolans
resursgrupp och med forvaltningens ungdomsstod. Under aret har en ny verksamhet med
kortidsvistelse for ungdomar med funktionsnedséttning startat pa ungdomsgarden.

Kultur och foreningsverksamhet

Kommunfullmiktiges mal

o Det lokalakulturutbudet i staden ska stérkas och utdkas for att oka tillgangligheten till
kulturen.

e Allabarn och ungdomar i stadsdelsnamndsomradet ska ges méjlighet att uppleva och
géavautdvaolikaformer av kultur.

Namndens mal
1. Utveckladen lokalakulturen i samverkan med kulturndmnden, det fria kulturlivet
och féreningar.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

Det lokala kultur- och foreningslivet har kunnat anska om verksamhetsbidrag och arran-
gorsstod for kulturaktiviteter. Forvaltningen har annonserat om denna majlighet i lokal-
pressen. Bidrag har beviljats 48 lokala fOoreningar/organisationer. M gjoriteten av dessa
verksamheter ar riktade till aldre. Under aret har nyariktlinjer tagits fram for bidragsgiv-
ning till lokalaforeningar och organisationer.

2. Mdlet har uppfyllts.

Forskolorna redovisar i enheternas verksamhetsberéttel ser for 2007 vilka majligheter till
att uppleva och gélva utdva kultur som givits barn i den egna forskolan.

Uppfoljning av dvriga fragor

Forskolornai Hagersten- Liljeholmen arbetar aktivt for att ge alla barn inom verksamhe-
ten majlighet att uppleva och g dva utéva olika former av kultur. Under varen utarbetas

en plan for den fortsatta samordningen av kulturaktiviteter inom verksamheten. Forsko-
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lornaredovisar i verksamhetsberéattel sen for 2007 vilka mojligheter till att uppleva och
gavautéva kultur som givits barn i den egnafdorskolan. Stadsdel ens foreningshidrag ger
madjlighet att erbjuda kulturaktiviteter till barn- och ungdomsverksamhet.

Stadsdel sndmnden har erbjudit medborgarna 1&ttill génglig konsumentvagledning genom
att ha en heltidsanstélld konsumentvéagl edare som funnits tillganglig dagligen. Konsu-
mentvagledaren har under &ret erbjudit sina tjanster till samtliga 9:e klasser inom stads-
delsomradet och varit ute i majoriteten av dessa och informerat om konsumentrattigheter.
Aven andra verksamheter och organisationer har erbjudits information och besok. Kon-
sumentinformation har ocksa givitsi lokaltidningen, genom informationsmaterial tillgang-
ligt i stadsdelens reception samt pa stadsdelens hemsida.

Sarskilda redovisningar

Projektet " Talang dver granser” &r ett samarbete mellan stadsdel sférvaltning, skola och
foreningar, sammanslutning eller organisationer som arbetar med kultur i ndgon form.
Idén & att genom kulturaktiviteter |&ta barn och unga métas 6ver omradesgranser vilket
blir mgjligt om skolorna organiserar métena och foreningarna ordnar aktiviteterna. Ge-
nom projektet starks kontakten mellan skolorna och det lokala foreningslivet som da ges
en god chans att fa fler medlemmar, utokad verksamhet och |éttare att verkai omradet.
Cirka 175 eever har fétt prova pa kulturaktiviteter i skolan. Projektet har under 2007
lockat &tta nya foreningar, som arbetar med olika kulturaktiviteter, till att arbetai omradet.
Stadsdel sférvaltningen samverkar med foreningdivet som initiativtagare, projektéagare
och projektadministratorer.

Stadsmiljoverksamhet

Kommunfullmaktiges mal
e Szkramdjligheternatill lokalt inflytande 6ver angel gna stadsmiljofragor.

Namndens mal
1. Engemensam parkplan for Hagerstens- Liljeholmens stadsdel somréade ska arbetas
fram under & 2007. Innan parkplanen faststalls ska samrad med medborgarna ha
skett.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

Under 2007 togs en parkplan fram for Hagersten — Liljeholmens stadsdel somrade. Planen
behandlades i stadsdelsndmnden i januari 2008. Allménheten har beretts tillfalle att 1&mna
synpunkter pa parkplanen, dels vid ett samradsmate och dels via forvaltningens hemsida
dér fordaget till parkplan har funnits tillgangligt. Forslaget har &ven funnitsi forvaltning-
ens reception for paseende och mgjligheter att |amna synpunkter. Vidare har forvaltning-
ens egna forskoleverksamheter, namndens rad, narpolisen, det lokala forumet for ungdo-
mar "Mediare-Agera’ samt stadsbyggnads- och trafikkontoret givits information om
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planen samt majligheter att |amna synpunkter. Nagra synpunkter har bertrt andra fragor
vilkainte omfattas av parkplanen, t. ex parkeringsplatser.

Ovriga fragor

Ansvaret for gator, stadning och snoréjning overfordes fran stadsdel snamndernartill tra-
fik- och renhalningsnamnden fr.o.m. den 1 januari 2007. Under en Gvergangsperiod han-
terades bygglov, gatuskétsel och markupplatelse av stadsdel snamnden pa uppdrag fran
trafik- och renhdlIningsndmnden samt stadsbyggnadsnamnden.

Sarskilda redovisningar
Skotseln av stadsdelens parker och gronomraden har skotts i enlighet med stadens park-
program och tradplan.

Under 2007 har etapp 1 av upprustning av Johannisdal sparken Malarhéjden genomforts.
Upprustningen fortsétter under 2008 och 2009. Trappa vid klubbacken har renoverats. |
parkleken "Lugnet” har bollplanen belagts med konstgras och projektering for skate-
boardanl&ggning och mer lekutrustning samt grillplats paborjats. Dessa arbeten drivs av
Exploateringskontoret med grénkompensationspengar och fardigstalls under 2008. Bot-
vidsparken i Aspudden har byggts om under 2007 for investeringspengar.

M edborgarnas inldmnade synpunkter beaktas fortlGpande inom den ordinarie verksamhe-
ten. Medborgarnas 6nskemdl 6verskrider dock de ekonomiska medlen varfor stadsdel s-
forvatningen prioriterar inkomna 6nskemal. Sakerhet pa lekplatser och framkomlighet
utmed parkvagar prioriteras hdgt liksom farliga trad som riskerar falla ned.

Samhillsbyggnad

Kommunfullmaktiges mal
1. Forenklastadens egen process. Mdlet &r att halveratiden fran start till fardig de-
taljplan.

| budget 2007 for Stockholms stad anges att planering for kommunala verksamhetsl okal er
och nyaférskolor ar angeléget i arbetet med att 6ka bostadsbyggandet.

Namndens mal

1. Genom information om pagaende planprojekt och som mottagare av synpunkter
pa dessa bidratill en effektivare planprocess.

2. Prognoser fran Utrednings- och statistikkontorets (USK), medborgarnas behov,
den faktiska byggtakten och andra paverkansfaktorer ska analyseras och samman-
taget bilda underlag for utbyggnad av den kommunala servicen.

3. Mark skareserveras for forskolai detajplaner, en inventering av méjliga platser
for paviljonger och méjliga kommersiellalokaler ska genomforas.
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Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har uppfyllts.
Information om planforslag och samradsmaten visas pa forvaltningens hemsida. Inkomna
synpunkter tas emot och redovisas for stadsdel sndmnden i samband med att remissyttran-
den for planforslag behandlas i namnd.

2. Malet har uppfyllts.
Forvaltningen har under aret arbetat med att utveckla sina metoder for att prognostisera
antalet barn for vilka efterfragas forskoleplats. Variabler som ingar i forvaltningens pro-
gnos &r utrednings- och stati stikkontorets befolkningsprognos, uppgifter om nybyggda
bostader och uppskattningar av andelen barni ddern 1 till 5 & som efterfrégar plats. Det
finns ett behov att kontinuerligt utveckla modellen.

3. Madlet har uppfyllts.
| samtliga detd jplanedrenden inom stadsdelen |amnar forvaltningen begéran om loka-
ler/mark till forskola dar efterfrgan sd kraver. | dialog med exploaterings-, stadsbygg-
nadskontoret och byggherrar undersoks sedan méjliga l6sningar for forskolainom respek-
tive planomrade.

Foretagande

Kommunfullmaktiges mal
1. Staden skavaraen attraktiv plats for boende, foretag och besokare.

Namndens mal

1. Stadsdelsnamnden ska utveckla ett partnerskap mellan privata och offentliga ak-
torer med sarskild tonvikt pa att fordjupa och utveckla de s.k. kreativa néringarna.

Kreativa ndringar & ett samlingsbegrepp for tretton olika néringar med den gemensamma
ndmnaren att de har sitt ursprung i individuell kreativitet, kunnande och talang och har
potential att bidratill tillvaxt.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

Under &ret har Hagersten-Liljeholmen stadsdel sforvaltning med stéd av Stockholm Busi-
ness Region tagit fram en EU-ansokan ” Creative Metropoles’, om hur vi kan stimulera de
kreativa néringarnas framvaxt, som lamnatsin till INTERREG IV C programmet. Anso-
kan gors tillsammans med stéderna Riga, Helsingfors, Oslo, Talin, Vilnius, Warzava
inom BaltMet nédtverket samt Birmingham, Amsterdam och Barcelona.

Stadsdelsforvaltningen har darutéver uppmérksammat potentialen i omradet vid Telefon-
plan och de kreativa néringarna samt uppvaktat foretag och presenterat omradets resurser
vid seminarier och moéten i syfte att bilda ett kluster vid Telefonplan. Forvaltningen har
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bjudit in en bred representation med koppling till utvecklingen av Telefonplan och de
kreativa néringarnatill dialog.

Samtligainitiativ har uppfattats som mycket vérdefulla av de representanter som forvalt-
ningen varit i kontakt med. De samlade aktiviteterna har fungerat som en start pa en pro-
cess for att utveckla partnerskap och ett stéd for utvecklingen av de kreativa néringarna.
Som en foljd har bl.a. Stockholm Business Region bed utat att starta ett Visionsarbete for
Telefonplan under 2008.

Utdver arbetet vid Telefonplan har stadsdel sforvaltningen mott foretagsgrupper i Lilje-
holmen, Fruangen, V astberga och V astertorp. Forvaltningen har bistétt foretagsgrupperna
genom att arrangera méten med aktorer som verkar i omradet, samratt om planer och
uppmuntrat foretagen att ta del av stadens utbud och service. Detta har enligt deltagarna
betydligt underléttat kontakterna med Stockholm stad, forbéttrat skotsel av utemiljon i
omradet samt okat trivseln och tryggheten i centrumbildningar.

Arbetsmarknadsatgirder

Kommunfullmaktiges mal

o Okaforvarvsfrekvensen.

e Minska arbetd 6sheten bland ungdomar.
e Okaandelen som arbetar i privat sektor.

Namndens mal
1. Okaforvarvsfrekvensen, sarskilt bland ungdomar, i stadsdelsomrédet

Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har uppfyllts.
Arbetslsheten har minskat i stadsdelsomrédet, bade bland befolkningen som helhet och
bland ungdomar 18-24 &r.

Aldersgrupp Juli 2007, Jamfort med Juli 2007, Juli 2006,
Antal perso- | juli 2006, antal | procent av procent av
ner personer befolkningen befolkningen

16-64 ar 1099 -495 25 3,7

18-24 & 122 -35 25 34

Av de 218 ungdomar som avsl utades fran Jobbcentrum under aret hade 77 fétt arbete och
9 hade borjat studera. Av de resterande avslutades 79 darfor att de uteblivit fran verksam-
heten, for vriga ar avslutsorsaken inte kand.

Under forsta halvaret 2007 kunde 16-18-&ringar som inte gick i gymnasiet eller arbetade
fa hjalp fran Navigatorcentrum (NC) att hittalamplig utbildning eller annan syssel sétt-
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ning. Fran och med den 1 juli 2007 ansvarar uthildningsforvaltningens gymnasiesl uss for
att identifiera och kontakta dessa ungdomar och for att erbjuda dem véagledning, kartlégg-
ning och utbildning. Stadsdelsférvaltningens ansvar for ungdomarna bestar i att informera
foradldrarna om att de & valkomna att ta kontakt med barn- och ungdomsenheten om de
Onskar diskutera situationen.

Uppfoljning av dvriga fragor

Bade arbetsl6sa ungdomar och andra arbets 6sa som anstkt om ekonomiskt bistand har
hanvisats till Jobbcentrum, dér stadsdel sforvaltningarnai sydvast samarbetat med arbets-
formedlingen och andra som kan erbjuda arbete eller insatser som kan ledatill arbete.
Under aret fanns pa Jobbcentrum en studie- och yrkesvagledare med uppdrag att hjélpa
ungdomar till 1dampliga utbildningar.

Jobbcentrum har formedlat kontakt direkt mellan arbetssdkande och privata och offentliga
arbetsgivare med rekryteringsbehov. Samarbete har &ven funnits med bemanningsforetag.

Namndens anslag till arbetsmarknadsatgarder har till storsta delen anvantstill insatser i
form av t.ex. offentligt skyddat arbete (OSA) fér personer med olika dags arbetshinder.
Under dret avslutades nio OSA -anstéllningar pga. att forvaltningen inte kunde técka de
hogre kostnader som uppstod nar arbetsférmedlingen fick minskat anslag for sadana an-
stélningar. Av dem som avslutades har tva fatt annat arbete, 6vriga har annan insats eller
ar arbetd 0sa.

De som hanvisatstill Jobbcentrum har féljts upp genom sinaindividuella handlingspl aner
och genom att en socialsekreterare varit pa Jobbcentrum en halvdag per vecka.

Sarskilda redovisningar

Feriearbeten for ungdomar

Namndens kostnader for feriearbeten for ungdomar uppgick till 354 000 kr. Under aret
har 179 ungdomar haft feriearbete.

Ekonomiskt bistand

Kommunfullmaktiges mal

e Allasomidag &r socialbidragsberoende pa grund av arbetsbrist ska garanteras insats
inom fem dagar.

Nimndens mal
1. Allasomidag & beroende av ekonomiskt bistand pa grund av arbetsbrist ska ga-
ranteras insats inom fem dagar.
2. Behovet av ekonomiskt bistand ska minska och bidragstiden forkortas.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.
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Allasom ansokt om ekonomisk bistand pga. arbetslGshet har fatt tid pa Jobbcentrum inom
fem dagar fran det att personen kontaktat stadsdelsforvaltningen och fore besoket hos
socialsekreterare.

2. Malet har uppfyllts.
| januari 2007 var det 554 hushall i Hagersten-Liljeholmens stadsdel somrade som fick
ekonomiskt bistand. | december 2007 hade antalet minskat med 92 till 462 hushall. Det
totala antalet bidragshushdll under aret var 1 230, en minskning med 269 hushdll jamfort
med ar 2006.

Under 2006 fanns 301 hushall som haft bidrag mer an nio manader. Under 2007 var mot-
svarande siffra 279 hushall. Av dessa langvariga bidragshushdll fick 13 hushdll egen for-
sorjning under 2007 mot 12 under 2006.

Av bidragshushallen i december 2007 var 74 % hushal utan barn. Ensamforadrarna ut-
gjorde 20,5 % av hushdllen och 5,4 % var par med barn.

Bland de hushall som fick ekonomiskt bistand under 2007 fanns varje manad cirka 100
hushdll, som varit beroende av ekonomiskt bistand under fyra ar eller mer. De flestaav
dessa &r personer som ocksa &r aktuella vid forvaltningens vuxenenhet och star 1angt fran
arbetsmarknaden.

Antalet bidragstagare med arbetsl Gshet som forsorj ningshinder minskade under aret med
23 personer, fran 237 per manad ar 2006 till 214 per manad & 2007. Antalet bidragstagare
med forsorjningshinder SFI-studie minskade fran 46 till 12 per méanad.

Medel bidraget per hushdll har minskat fran 6 863 kr per manad under 2006 till 6 759 kr
per manad under 2007. Det total a utbetal da ekonomiska bistandet var under 2007 43,4
mnkr mot 51,5 mnkr under 2006.

Uppfdljning av ovriga fragor

Antalet vuxna personer som & beroende av ekonomiskt bistand har minskat ytterligare
under aret till foljd av ett strukturerat arbetssatt, ett gott arbetsmarknadsl 8ge och ett inten-
sivt samarbete med Jobbcentrum. Malet att halvera antalet bidragstagare jamfort med &r
1999 & nu uppnétt i och med att antalet bidragstagare under 2007 var 49,9 % av 1999 &rs
siffror (jamfort med 55,2 % for staden som helhet).

Forvaltningens huvudsakliga arbete med personer som soker ekonomiskt bistand syftar
till att i samverkan med den enskilde hitta vagar till egen forsorjning.

Pa Jobbcentrum utreds vad personen gjort for att hitta ett arbete och vilket slags arbete
som han/hon kan tanka sig. Den arbetsstkande far ocksa forslag pa arbete eller annan
syssel séttning som personen kan stka omedel bart. Den som inte lyckas fa arbete kan fa
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arbetstraning eller annat som kan hjé pa personen att nérma sig ett intrade i arbete. Den
som behover forbattra sina kunskaper i svenska spraket kan fa sprakpraktik.

Personer som anstker om ekonomiskt bistand pga. psykosociala eller medicinska skl
erbjuds insatser fran andra enheter inom forvaltningen eller frén andra myndigheter. For-
valtningen har ett ndra samarbete med forsakringskassan, arbetsférmedlingen och vard-
centraler i &renden med diffusa arbetshinder samt om personer som fatt avslag pa g uk-
penning eller guk- eller aktivitetsersattning. Under aret har ett nytt samverkansavtal
"Brannsam” tecknats med Forsakringskassan Huddinge. Reglerad samverkan finns &ven
med Forsakringskassan Soder. Forvaltningen har ocksa kontakt med fortroendel akare som
hjalper till med beddmning av lampliga insatser.

Flyktingmottagande

Kommunfullmaktiges mal

e Andeen nyanlanda flyktingar som har arbete inom introduktionsperioden ska dka i
jamforelse med 2006 &rs utgang.

e Andelen invandrare som har praktik/arbete kombinerat med svenskundervisning ska
okai jamforel se med 2006 ars utgang.

Namndens mal

1. Andelen nyanlénda flyktingar som har arbete inom introduktionsperioden ska tka
i jamforelse med 2006 &rs utgang.

Resultat och maluppfyllelse

1. Resultat och maluppfyllelsen & svar att bedoma efter Séttet att redovisa uppgifter
i datasystemet Flykt har andrats.

Under 2006 angavs avslutsorsaken " okand” for 37 % av personerna, medan motsvarande
siffra 2007 endast var 5 %. Detta har inverkat pa évriga siffror, da bade andelen ” 5 avfor-
sorjande’ och andelen "inte §avforsorjande’ okat mellan &ren. Ar 2007 rapporterades 22
personer (29 %) som g alvforsorjande och 51 personer (66 %) som inte galvforsorjande.
For 2006 var siffran for gévforsorjande 10 personer (22 %) och for icke gavférsorjande
19 personer (41 %). Under sommaren 2007 avsl utades ganska manga fran introduktionen
som bodde i Elektravagens genomgangsbostéader. En del var da delvis galvforsorjande.
Andra hade stora hél soproblem och var inte §alvforsorjande.

Uppfdljning av ovriga fragor
Ett intensivt arbete med de personer som har introduktionsersdttning ger dem mojlighet
att komma ut i egen forsorjning och/eller flyttatill permanent boende i annan stadsdel.

Forvaltningens flyktingsekreterare uppréttar individuella introduktionsplaner, som tar
hansyn till behoven av de sérskilda insatser som flyktingen kan hatill f6ljd av t.ex. funk-
tionsnedséttning. Introduktionen innehdller samhallsinformation, hel dagsaktivitetet med
SFI och yrkespraktik genom Jobbcentrum for flyktingarna. De som har sociala eller medi-
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cinska arbetshinder har fétt hjap att komma narmare arbetsmarknaden genom forvalt-
ningens samarbete med fortroendel &kare och kontakter med sjukskrivande |ékare.

Valfriheten ska oka

En forskola har avknoppats under aret. Fler alternativ erbjuds inom forskolan. Information
har getts om vilka insatser och olika utforare som finns inom & dreomsorgen och stdd och
servicetill personer med funktionsnedséttning. En korttidsvistel se/fritidsverksamhet for
tondringar med funktionsnedséttning har startat pa Fruéngens ungdomsgard.

Forskoleverksamhet

Kommunfullmaktiges mal
e Forddrarnas valfrihet ska 0ka genom fler alternativ i barnomsorgen.

Namndens mal

1. Stadsdelsnamnden skaredan under varen 2007 tainitiativ till att skapa alternativa
barnomsorgsformer inom stadsdel en, exempelvis flerfamiljssystem.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

Arbetet med att 6ka foraldrarnas valfrihet vid valet av barnomsorg har pagatt inom stads-
delen under 2007. Foréldrar har erbjudits olika former av barnomsorg, familjedaghem,
flerfamiljssystem, forskolor. S&val privat som kommunala alternativ finns.

Aldreomsorg

Kommunfullmaktiges mal

e Valfriheten for aldre ska tkajamfort med foregaende ar.

e Aldre och deras anhoriga ska fatillgang till béttre information om majligheter och
specifika hjé pinsatser.

Nimndens mal
1. Aldre och anhériga skaféen tydlig och brainformation om & dreomsorgens olika
hjalpinsatser och utforare, sa att den enskilde ges 6kade majligheter att §alv véja

Uppf6ljning av nimndens mal

1. Maet har uppfyllts.

De dldre har informerats om mdjligheten att valja hemtjanstutforare inom kundval smodel -
len. Bl.a. har Bestallarenheten tagit fram en katalog dér hemtjanstutf érarna som de ddre
kan vélja mellan presenteras. Bestdllarenheten har omorganiseratsi fyrateam, samt ett
team med fyra vardplanerare. Detta for att battre kunna mota brukarnas behov och for att
ge Okad tillganglighet. Brukarundersokning/fokusgrupper, for uppfdljning av brukarnas
synpunkter patillganglighet och information, har inte varit mgjligt att genomféra under
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2007 pga. omorganisation och sammansl agningen. Enheten har fokuserat pa att ta fram
rutiner och starta arbetsgrupper for olika utvecklingsomraden, bl.a. att tafram ett gemen-
samt informationsmaterial och samordna rutinerna for informationshanteringen. Den
interna uppfoljningen visar att adreomsorgens samtliga utférarverksamheter har egna
informationsbroschyrer. Visst behov finns av uppdatering i och med sammanslagningen
av forvaltningarna.

Uppfdljning av ovriga fragor

Forvaltningen har under aret i samverkan med landstingets vardcentraler tagit fram en
gemensam informationsfolder, en ABC 6ver vard, omsorg, foreningsverksamhet och
andra forebyggande insatser. Foldern kommer att skickas ut under varen 2008, till alla
ddre 6ver 75 & i stadsdelen Hagersten-Liljeholmen. Samverkan om en gemensam " Ald-
relots” har ocks pagétt. Aldre 6ver 75 & ska kunna ringa ett telefonnummer for informa-
tion, hjalp och service.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning
Kommunfullmaktiges mal

e Valfriheten for funktionshindrade ska tka jamfort med foregaende ar.

Nimndens mal
1. Den enskilde ska ha valfrihet inom ramen for beviljat bistand.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts.

Insats Antal 2007 | varav privat, | Andel privat, | Andel privat
antal 2007 2007 2006

Hemtjénst 115 59 51% 44%

Gruppbostad (L SS) 104 18 17% 20%

Daglig verksamhet 139 31 22% 26%

(LSS

Nér det galler insatsen hjdlp i hemmet har brukaren méjlighet att valja utforare enligt
Stockholms stads kundvalsmodell. Brukare under 65 &r tar ofta aktivabedut i val av utfo-
rare. Halften av alla aktuella klienter valde under december 2007 privata utférare. Insatser
enligt LSS finns framst inom kommunal regi. De flesta privata utforare har profilerat sig
med sarskild spetskompetens som géller forhallandevis snédva malgrupper.

Féarre brukarundersokningar 8n normalt har genomférts under 2007 pga. arbete med sam-
manslagning av forvaltningarna. Planering for mer omfattande undersdkningar som ska
ske under 2008 har dock gjorts under 2007.
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Uppfoljning av dvriga fragor

Forvaltningen har under & 2007 kunnat erbjudainsatser till exempel i form av kontakt-
person, daglig verksamhet, sysselsattning och boendestdd till de funktionshindrade som
ansokt om en s&dan insats.

For att erbjuda basta mdjliga boende for personer som tillhér personkrets 1 och 2 enligt
LSS samverkar stadsdelsforvaltningarnai Hagersten-Liljeholmen, Skarholmen och Alvsj6
i en formedlingsgrupp, som formedlar l[agenheter inom fdrval tningarnas gruppbostéader.
Under 2007 formedlades fjorton | agenheter, varav nio till personer fran Hagersten-
Liljeholmens stadsdel somréde.

Under aret startade en korttidsverksamhet for ungdomar med funktionshinder pa Fruang-
ens ungdomsgard. V erksamheten, som har 6ppet varannan |6rdag, erbjuder olika former
av aktiviteter i grupp for ungdomar med utvecklingsstdrning respektive neuropsykiatriska
funktionshinder. Verksamheten har ront stor uppskattning av bade ungdomarna och deras
forddrar.

Nytillkommet under &ret & ocksa Natverket, en yrkesgrupp med data- och mediainrikt-
ning for personer som har rétt till insatser enligt LSS. Nétverket fungerar &ven som help-
desk och erbjuder datautbildning for personal inom stadsdel sférvaltningen .

Fixargruppen i Midsommarkransen har arbetstagare som med stéd av personal hja per
gamlamed sédana syssor i hemmet som kan innebérarisk for fallolyckor. Verksamheten
har permanentats under 2007. Vid Fruangens yrkesgrupp, som finns pa Fruangsgardens
aldreboende, erbjuds larlingsuppgifter inom hantverks- och vaktméstarsyssor och trans-
porter.

Arbetstagare som vill prova annat an daglig verksamhet f&r hjalp genom Steget framét att
kommaut i praktik pa olika reguljara arbetsplatser.

| samband med att forvaltningen l1&mnade sinalokaler i Véstertorp blev det nddvandigt
ocksa for Glasade gangens dagliga verksamhet att flytta darifran. | vantan pa att de nya
permanentalokalernavid Telefonplan skulle bli fardiga har verksamheten varit tillfalligt
inrymd i ett av forvaltningens servicehus.

Aktivitetsplaner

Tidpunkten fér upphandlingen av de social psykiatriska stddbostéderna &r framskjuten
p.g.a. eventuellt tillkommande stodbostader. Den framtida organisationen maste vara klar
innan konkurrensutséttning 1&ampligen kan géras. Upphandlingen av personliga ombud
kommer att genomfdras av socialtjanstférvaltningen till 2009. Inom gruppbostéderna och
de dagliga verksamheterna behdver organisationen ses éver infor konkurrensutséttning.
Upphandlig av 6vriga verksamheter i aktivitetsplanen fortskrider som planerat.
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Avknoppning

Stadsdel sférvaltningen har bjudit in Fornyel seavdel ningen, kandliet fér avknoppning till
ett chefsforum dér chefer informerades om mal och verktyg for avknoppning. Samtliga
avdelningar har tréffat kontaktpersonen som fangat upp och informerat om aktuella fra-
gor. All personal har bjuditsin till avknoppningskansliets seminarier, starta eget utbild-
ningar och konsultationer via e-post och intranétet. Stadsdel sférvaltningen har uppréttat
forvaltningsrutiner som stod for avknoppningsprocessen. Forvaltningen har vid forfragan
fungerat som stod for intresserade i avknoppningsprocessen.

| Hagersten-Liljeholmens stadsdel sforvaltning har en forskola avknoppats. Namnden har
inte bed utat att avsla nagon avknoppning. Ingen upphandling har avslutats dar medarbeta-
re som bildat féretag lagt anbud.

Intresset fran anstalldai Hagersten- Liljeholmen har visats genom att 41 personer har
deltagit i informationsseminarierna och 15 personer har deltagit i starta eget utbildningar
som avknoppningskangliet har arrangerat.

Skola for kunskap

Arbetet med att 6ka andelen elever som lamnar grundskolan med minst betyget godkand i
karnamnena samt utveckla metoder for att varje elev ska uppna laroplanens mal har p&
borjats. Maen om barngruppernas storlek och barnomsorgsgarantin har i huvudsak upp-
fyllts bl.a. genom att 21 nya avdelningar har dppnats.

Grundskola och skolbarnomsorg

Kommunfullmaktiges mal

e Skolans huvuduppgift ska vara att formedla kunskap.

e Andelen elever som lamnar grundskolan med behdrighet till gymnasiet ska 6ka jam-
fort med foregéende |asir.

e Enomfattande satsning pa lasning ska genomforasi |agstadiet.

e Elevernas kunskaper ska utvérderas tidigare genom prov, skriftliga omdémen och
betyg.

e Skolket i grundskolan ska minskajamfért med féregaende lasar.

e Lérarnas befogenheter att ingripa mot oordning och krankningar ska 6ka och tydlig-
goras.

e Mobbning ska minska genom ett stadsivergripande arbete och likabehandlingsplaner

paallaskolor.

Léararyrkets status och attraktionskraft ska hdjas.

Stockholms stad ska endast tillsvidareanstélla behérigalarare.

Skol pengens andel av grundschablonen ska uppga till minst 70 %.

Alla€elever i skoldr F-6 ska erbjudas en stimulerande och trygg skolbarnsomsorg.
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Namndens mal

1

N

Skolorna ska 6ka andelen elever som [amnar grundskolan med minst betyget
godkand i kdrnéamnena.

Skolorna ska utveckla metoder for att varje elev ska uppna laroplanens mal.
Skolorna ska dokumentera el evernas franvaro sa att elevernas skolk kan redovisas
och foljas dver tid samt tar fram tgéarder for att minska skolket.

Skolorna ska arbeta aktivt och forebyggande mot mobbning for att 6ka elevernas
trygghet och sékerhet inom skolan.

Alla€elever i skolér F-6 ska erbjudas en trygg, saker och stimulerande skolbarns-
omsorg.

Stadsdel sndmnden ska verka for att underldtta Overforingen av ansvaret for skolan
till utbildningsndmnden.

Stadsdel sndmnden ska tillsammans med utbildningsnamnden utarbeta riktlinjer
for att kunna erbjuda forddrar skriftliga omddmen om elevens kunskapsutveck-
ling fr.o.m. arskurs 1 med start hostterminen 2007.

Resultat och maluppfyllelse

Resultat och maluppfyllelsen for grundskola och skolbarnsomsorg slutredovisadesi terti-
arapport 2. Mden for skolan berdknas vara uppfyllda for forsta halvaret da stadsdel s-
ndmnden ansvarade fér grundskol everksamheten.

1

Arbetet med att 6ka andelen elever som lamnar grundskolan med minst betyget
godkand i kdrndmnena samt utveckla metoder for att varje elev ska uppnalaro-
planens mal har pabdrjades inom stadsdelens skolor under forsta halvaret 2007.

Se ovan.

Skolorna paborjade under forsta halvaret arbetet med att utveckla metoder for att
dokumentera elevernas franvaro, minska skolk samt forekomsten av mobbning.

Se ovan.

Skolbarnsomsorgen paborjade arbetet med att skapa tydligare och uppfdljningsba-
rama inom verksamheten. Syftet &r att Oka kvaliteten inom den pedagogiska
verksamheten.

Stadsdel sndmnden arbetade aktivt for att underldtta dverforingen av ansvaret for
skolan till utbildningsnamnden. Stadsdel sférvaltningen bistod utbildningsforvalt-
ningen med sammanstaliningar av olika slag som genomforts i samarbete med
stadsdelens skolor.

Skolorna pabdrjade tillsammans med utbildningsforvaltningen arbetet med att ut-
arbetariktlinjer for att kunna erbjuda foraldrar skriftliga omdémen om elevens
kunskapsutveckling fr.o.m. arskurs 1 med start hostterminen 2007.
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Uppf6ljning av 6vriga fragor

Stadsdelens skolor har arbetat med att formedla kunskap. Sarskilda | ssatsningar har
gjorts sarskilt riktad mot de forsta skoldren, bl.a. med lasutvecklingsscheman (LUS). Sko-
lorna har deltagit i utvecklingsarbete om " natur och teknik for alla’ (NTA), for att 6ka
elevernas intresse inom omradet och locka fler ungdomar att vélja naturvetenskapliga och
tekniska utbildningar i framtiden. Individuella utvecklingsplaner anvands for att folja
elevens utveckling och larande 6ver tid. Skolorna har arbetat hélsofrémjande, for att fore-
bygga och motverka krénkande handlingar och oordning. Samverkan med andra aktorer
med helhetssyn pa barns utveckling och l&arande, ett aktivt arbete bl.a. med att forankra
likabehandlingsplan och att upptécka och stodja barn i behov av sérskilt stdd, har varit
viktiga delar i detta arbete. Samverkan om lokaler har skett mellan utbildningsndmnd och
stadsdel snamnd. Stadsdel sndmnden har underléttat dverforingen av skolans verksamheter
till utbildningsndmnden

Sarskola
Kommunfullmaktiges mal

o Sdrskoledlever ska ha sammarétt att valja skola som andraelever.
e Fler specidlérare ska anstéllas.

e Utbildningen i sirskolan ska vara anpassad till elevens formaga och behov av utma-
ningar.

Nimndens mal
1. Sérskoleelever ska ha sammarétt att vélja skola som andra elever.
2. Sérskolan ska aktivt arbeta for att anpassa utbildningen till den enskilda elevens
forutséttningar och behov av utmaningar.
3. Stadsdelsndmnden ska aktivt arbeta for att anstélla fler specialldrare inom sérsko-
lan.

Resultat och maluppfyllelse

Resultat och maluppfyllelsen for sarskola slutredovisadesi tertialrapport 2. Maden for
sérskolan beraknas vara uppfylldafor forsta halvaret da stadsdel snamnden ansvarade for
grundskol everksamheten.

Uppf6ljning av 6vriga fragor

Ansvaret for sérskola fordes dver till utbildningsnéamnden fr.o.m. 1 juli 2007. Stadsdels-
ndmnden har arbetat for att underl&tta dverforingen av ansvaret for sérskolan till utbild-
ningsnamnden.

Forskoleverksamhet

Kommunfullmaktiges mal

e Antalet barni smabarnsgrupperna (1-3 &) bor som mest vara 14 barn och for de ddre
barnen (4-5 &) som mest 18 barn.

e Andeen férskollérarei barnomsorgen ska tka.
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Namndens mal

1. Stadsdelsnamnden ska erbjuda alla barn forskoleplatsinom tre manader i enlighet
med Stockholms stads platsgaranti.
Antalet barni smabarnsgrupperna (1-3 &r) bor vara som mest 14 barn och for de
ddre barnen (4-5 ar) som mest 18 barn.
Andelen forskolldrare i forskolan ska tka
Forskolorna ska arbeta medvetet med ett aktivt och sprékutveckl ande arbetssitt.
Forskolorna ska arbeta medvetet med att utveckla jamstéll dhetsarbetet.
Forskolorna ska kartlégga risk- och skyddsfaktorer i férskolan for att framja bar-
nens hélsa.

N

SR L <

Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har i huvudsak uppfyllts.
Ett aktivt arbete har bedrivits for att uppfylla malet med att erbjuda forskoleplatsinom tre
manader i enlighet med Stockholms stads platsgaranti trots det storatillskottet pa nya
forskolebarn. Stadsdelen har utdkat sin forskoleverksamhet med 21 nya avdel ningar under
2007 och 211 fler forskolebarn har tillkommit under ret.

| Liljeholmens stadsdelsforvaltning kunde inte platsgarantin hallas for sasmmanlagt 7 barn
under forsta tertialen. Dessa 7 barn fick vanta ytterligare en manad pa plats. | Hagerstens
stadsdel sforvaltning uppfylldes malet under forstatertialen. Under andra tertialen och
tredje tertialen har platsgarantin hallits.

2. Malet har i huvudsak uppfyllts.
Av 188 avdelningar/grupper har 35 grupper haft fler barn &n riktvardet under en period.
Forskolorna arbetar dessutom mycket aktivt med att organisera arbetet med barnen sa att
devistasi &nnu mindre grupper och konstellationer. Avdel ningsbegreppet har utvecklats
sa att byggnader kan utnyttjas flexibelt och effektivare utan att 6ka gruppstorlekarna. Se
sarskild blankett.

3. Madlet har i huvudsak uppfyllts.
Resultat och maluppfyllelsen &r svér att mata efter sammans agningen av stadsdelsfor-
valtningarna som haft olika genomsnittsvérden. Andelen forskollérare var 43 % vid
maéttillfalet, 15 oktober 2007, SCB- statistik. Vid samma méttillfalle uppgick antalet barn
per arsarbetareftill i genomsnitt 5.

4. Madlet har uppfyllts.
Forskolorna visar god Resultat och maluppfyllelse vad géller sprékutveckling. Bedom-
ningen &r baserad pa foraldrars néjdhet, inspektorers omdoémen, egna utvarderingar och
observationer. Arbetet med utveckling och larande har genomsyrat férskolorna och har
bidragit till att framjabarns nyfikenhet och lust att lara. Framgangsfaktorer i analysarbetet
har varit videodokumentation och gemensamma reflektioner dér dokumentation av arbetet
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varit av stor betydelse.

Forskolorna har arbetat medvetet med tydligt uppsattamal anpassade till den egna verk-
samheten for sprékutveckling, utvecklajamstalldhetsarbetet och for att kartlagga risk- och
skyddsfaktorer i forskolan sa att barnens halsa framjas. Uppfdljning och analys av arbetet
har redovisatsi enheternas kvalitetsredovisningar foér 2007.

5. Malet har uppfyllts.
Det finns en forstael se hos personalen for sin egen betydel se som férebild och normgivare
och en vilja att fortsitta utforska forhalningssatt samt utveckla metoder. | en inspektions-
rapport beddmdes personal ens medvetna arbetssdtt som en styrka som motverkar stereo-
typa konsroller, stodjer barns sociala och empatiska formaga. Pedagogernas kunskaper
har tkat genom t.ex. val av litteratur, val av férandringar i den inre miljon och val i for-
hallningssétt. Lekmiljoerna har forandrats och forbattrats utifran béde flickors och pojkars
behov. Personaens forhallningssétt har blivit meratydligt och konsekvent. Utvarderingen
av visar att forskolans laroplan & val omsatt i arbetet pa de olika forskolorna.

6. Malet har uppfyllts.
Forskolorna har manga och brarutiner for att forebygga olyckor samt férebygga skador
och ohélsa. Persona ens medvetenhet om vikten av att arbeta férebyggande har 6kat. Kris-
och katastrof parmar, beskrivningar av rutin finns som samlasi sérskild parm som &r kand
bland personalen och forddrarna. Inspektioner har skett som visat pa styrkor och svaghe-
ter, vilket bidragit till utveckling och forbéttring av milj6 och forhdlIningssétt.

Uppf6ljning av 6vriga fragor

Hagersten - Liljeholmen & nagra av de omraden i staden dar det byggs mest nya bostader
i staden och efterfragan pa barnomsorg har 6kat avsevart under nagra ar. Ny- och utbygg-
nad av forskolor samt att garantera barnomsorgsplats inom garantitid har préglat en stor
del av avdelningens arbete under aret. Stadsdelen har okat sitt forskolebestand med 21
nya avdelningar.

Personalens kompetens sdval chefer som medarbetare har starkts genom olika utbild-
ningsinsatser. Arbetet med att 6ka andelen forskollarare fortgar och lyckas rétt val trots
det stora behovet av ny personal till nya avdelningar.

Forskolorna har arbetat aktivt med att skapa en bra 6vergang till skolan. Tydliga rutiner
finns for forskol ornas arbete som utvérderas och utvecklas genom kvalitetssakring.

Hogre kvalitet i omsorgen

Projektet Kravmarkt yrkesroll och andra kvalitetsprojekt inom dldreomsorgen har fortsatt
eller paborjats under aret. Den dppnatréfflokalen Kravatten har gett yngre personer inom
social psykiatrin syssel séttning och samvaro. En familjecentral har dppnatsi Liljeholmen i
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samarbete med landstinget. Personer med samsjuklighet (s.k. dubbeldiagnos) har fatt till-
gang till ett speciaiserat team pa den integrerade beroendemottagningen Team Lilje-
holmsberget.

Aldreomsorg

Kommunfullmaktiges mal

Kvaliteten i omsorgen ska oka jamfort med foregdende ar.

Den enskilde ska ges stérre inflytande Gver insatsen.

Kvalitetsgarantier for bistandsbedomningen skainforas som syftar till att sakerstélla
att en réttvis och lika bistandsbedémning sker i hela staden.

En vérdighetsgaranti ska arbetas fram.

Livskvaliteten for de aldre inom vard- och omsorgsboenden samt for hemtj anstmotta-
gare ska tka genom att vardagsaktiviteter ges en mer framtrédande roll.

Servicehus ska bevaras som boendeform.

Hemtjansten ska utvecklas for att kunna maéta ett 6kat behov av vard- och omsorgsin-
satser i det ordinédra boendet.

Fler dppna dagverksamheter for samvaro och aktivitet skainréttas

Fler anhorigvardare ska uppleva att de far ett bra stod.

Samarbetet med landstinget ska forbéttras for att oka tryggheten for de dldre.
Utbildningsgraden ska hgjas bland medarbetarna.

Frivilligorganisationernas arbete med dldre ska uppmuntras och utvecklas

Satsningar ska goras for att uppmérksamma matens betydel se for @dres hdlsa och
livskvalitet.

Namndens mal

1. Stadsdelsnamnden ska erbjuda en vard och omsorg som préglas av god kvalitet,
trygghet, réttsdkerhet och 6kad delaktighet.

2. Maéltidssituationen ska utvecklas och delaktigheten i matplaneringen oka.

3. Den kommunala hemtjansten ska utvecklas for att kunna mota varje brukaresin-
dividuella och specifika behov, sa att fler kan bo kvar hemma.

4. Anhdriga ska kannasig trygga och veta att det finns olika former av stodatgarder
for dem nér behov uppstar.

5. Vard- och omsorgsboendena ska kvalitetssikra de férebyggande halso- och §uk-
vardsinsatserna.

6. Personaens kompetens ska 6ka och sérskilt inom omradena kost, demensvéard och
IT.

7. Samarbetet med landstinget ska forbéttras for att oka tryggheten for de ddre.

Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har uppfyllts.

Interna granskningar av vard- och omsorgsboende, servicehus och hemtjanst, har genom-
forts utifran stadens modell for uppfdljning. Enheter har ocksa gjort egna brukarunder-
sokningar for uppfoljning av sina &aganden. Uppfdljningarna visar att &ldreomsorgens
verksamheter hdller en god kvalitet. Omréden som behover utvecklas och dar arbete p&
gdr, &r att forbattra den sociala dokumentationen och genomfdrandepl anerna.

Aktgranskning har genomforts av stadens a dreomsorgsi nspektor, som beddmer att Be-
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stéllarenhetens utredningar ar valskrivna och lattforstaliga. Avslagen visar att de ddre fatt
anstka om vad de 6nskar, vilket tyder pa en hog réttsakerhet. Dokumentationen om
kommunikation och samtycke, samt formuleringar om avslagsbesiut behdver utvecklas.
Rutin for att genomforandeplaner inkommer till Bestdllarenheten fran utférarnainom 15
dagar ska sékerstéllas.

Verksamheterna har arbetat med att de adre och deras anhérigai hégre utstréckning ska
deltai planeringen av insatser, bl.a. genom individuella méten med kontaktpersonen, samt
i upprattandet och uppfdljningen av genomforandepl anen. Enheternainhamtar ocksa och
foljer upp klagomadl och synpunkter for att forbéttra verksamheten och servicen till den
enskilde. Fortroenderad, borad och matrad finns pa flera verksamheter.

Inom adreomsorgen har en kvalitetsgrupp tillsatts med uppdrag att ta fram en modell fér
ledningssystem for kvalitet och sakerhet, samt att se Over viktiga rutiner for verksamhe-
ten.

2. Mdlet har uppfyllts.

Dietisterna och projektsamordnaren har genom nutritionsprojektet utvecklat och féljt upp
de dldres kost och matssituation vid aldreomsorgens verksamheter. Matgrupper har an-
ordnats vid hemtjanst och servicehusen. Inom sérskilda boendeformer har nutritionsbe-
démningar genomfoérts som lett till individuel It riktade kostbehandlingar. Personal har
erbjudits utbildning genom forelasningar och studiecirklar, bl.a. om kost, nutrition, mal-
tidssituationen och livsmedel shygien.

3. Maélet har uppfyllts.
Intern granskning har genomforts vid hemtjansten, enligt stadens modell fér uppfoljning
av utforarei kundvalsmodellen. Hemtjansten haller en god kvalitet.

Ett utvecklingsarbete har paborjats vid en hemtjanstenhet, som innebar en indelning av
hemtjansten i ett omvardnadsteam och ett stodteam. Inom omvardnadsteamet finns spe-
cialiserade team som &r riktade till olika malgrupper, t.ex. ddre med demens, psykiska
problem och missbruk. Organisationen inférs under hosten 2008. Arbetet med att utveckla
den sociala dokumentationen och genomforandeplanernai ParaSol, har pagétt under aret.
Vissatekniska problem har forekommit i ParaSol, som forsvéarat arbetet. Hemtjanstens
personal har deltagit i utbildningar inom Kravmérkt Y rkesroll. Se nedan under punkt 6.

4. Malet har uppfyllts.

Stodet till anhdriga har utvecklats och f6ljts upp genom anhdrigstodsprojektet, som pagatt
sedan 2005. En delrapport har lamnats till Lansstyrelsen. Fr.o.m. varen 2007 har en frivil-
ligsamordnare och kurator anstéllts. Anhdriga har erbjudits att deltai anhdriggrupper.
Individuella stodsamtal, som varit efterfragat, har tillgodosetts av kurator. Uppsokande
verksamhet till dldre par Gver 80 & har ocksa genomforts.

Anhorigvardarna har varit n6jda med insatserna och tycker att det kénnstryggt att det
finns ett nummer att ringatill fér stéd och information om anhérigstdd. Anhdrigatill
demenssjuka har framfort 6nskema om ” coachning”, att det ska finnas en person som
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foljer den anhoriga genom hela vérdkedjan, i kontakterna med sdval kommun som lands-
ting. Anhorigstodsprojektet avser att arbeta vidare med dennafréga. Information och
mingel for ddre och anhdriga har anordnats pa Axel sbergs och Trekantens servicehus.

5. Madlet har i huvudsak uppfyllts.

| den arliga kartl &ggningen som genomforts av medicinskt ansvarig §ukskoterska (MAS)
har hélso- och §ukvardsinsatsernavid vard- och omsorgsboende och servicehus foljts
upp, bl.a. inom de prioriterade omradena fallprevention, nutrition, trycksarsprevention
och utprovning av individuellainkontinenshjél pmedel. Genom ett strukturerat forebyg-
gande arbete kan problem sasom fallskador, naringsbrist, trycksar och inkontinens hos de
aldre forhindras. Rutiner och metoder har faststéllts for det forebyggande arbetet. Kart-
laggningen visar att verksamheterna hunnit olikalangt i arbetet, vilket innebar behov av
utveckling och forbéttringar.

” Inkontinensprojektet” vid Trekantens servicehus har visat pa goda effekter och inneburit
en Okad livskvalitet for de berdrda boende.

Rehabiliteringsenheten har kontrollerat de medicinskt tekniska hjélpmedlen. De ddres
behov av rehabilitering har tillgodosetts.

Vid négra enheter bor arbetet med de prioriterade omrédenaintensifieras.

6. Malet har uppfyllts.

Projektet Kravmérkt yrkesroll har fortsatt under aret. Under 2007 har 372 vardbitra
den/underskoterskor validerats och fatt individuella kompetensutvecklingsplaner. 60
vardpersona kommer att valideras 2008, da ar all vardpersonal validerade. Antal vardper-
sonal som deltagit i olika utbildningar; Demensutbildning 42, vard i livets slut 26, doku-
mentation 122 och |akemedel skunskap 78. Alla chefer har fatt utbildning i metoder och
rutiner som &r till hjdlp vid bl.a. kvalitetssékring, rekrytering och verksamhetsutveckling.

7. Malet har uppfyllts.

Forvaltningen och landstingets vardcentral er inom stadsdelen Hagersten-Liljeholmen har
under aret haft regelbundna méten for planering och uppféljning av de gemensamma pro-
jekten. Se ocksa under rubrikerna valfrihet och utvecklingsprojekt.

Den lokal a samverkansoverenskommel sen kommer att foljas upp under 2008.

Uppfodljning av ovriga fragor

Omorganisation av utforarverksamheten

Fordag till ny organisation fér 8l dreomsorgens utforarverksamheter har tagits fram under
2007. Den nya organisationen géler fr.o.m. 1 januari 2008.
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Utvecklingsprojekt

Hagersten-Liljeholmens stadsdel snamnd har erhdllit 7,2 mnkr i stimulansbidrag frén So-
cialstyrelsen for att utveckla varden och omsorgen om dldre. Forvaltningen har bl.a. i
samverkan med landstingets vardcentraler arbetat i foljande utvecklingsprojekt:

e Rehabilitering, som handlar om att utveckla samarbetet med landstingets hemre-
habilitering, kompetensutveckling for vardpersonal och vardagsaktiviteter, har
paborjats.

e L akemedelsgenomgangar som utfors med Apoteket, |akare, sukskoterska och
vardpersona pa stadsdelens vard- och omsorgsboenden och servicehus. Se nedan.

o Kost och nutrition, dér nutritionsprojekt i Hagersten har utvecklats och utvidgats
till fler verksamheter inom & dreomsorgen. Projektet innehaller bl.a. maltidsgrup-
per sdval inom hemtjansten och som servicehusen, enklare matlagning i hemmet
och kompetensutveckling.

e Forebyggande arbete med gemensam information och en ” Aldrelots’, pagér. Pla-
ner finns att genomfra gemensamma hembesok av bistandshandl dggare och di-
striktsskoterska.

e Det socialainnehdllet med satsning pa motesplatser har under aret utvecklatsi
samverkan med pensionérs- och frivilligorganisationerna. Planering for I T-café
och " Seniorhdsan” har paborjats.

Vid Kastanjens §ukhem provas ett I T-stod for séker [8kemedel sanvandning, som visat sig
vara enkelt, effektivt och sdkert. Inom Hagerstens hemtjanst planeras att testa en mobilte-
lefonildsning for saker nyckel hantering.

Aldreomsorgens Bestillarenhet har deltagit i projekt tillsammans med |andstinget, som
syftat till att utveckla WebCare och vardplaneringen.

Projekt for att utveckla e-tjanster har paborjatsi samverkan med Farsta stadsdel sforvalt-
ning.

Inom ramen for Kravmérkt Yrkesroll har ett projekt startats med webbaserad |8kemedel s-
utbildning for vardpersonal och handdator for registrering av |akemedel for boende i ordi-
nart boende, som har hemsjukvard. Detta sker i samverkan med vardcentral och Lakeme-
delsindustriféreningen, LIF.

Ett projekt for ledarskapsutveckling har startats i samverkan med stéderna Riga, Vilnius
och Liepagja.

Médtesplatser och oppen dagverksamhet

| stadsdelen finns Gppna métesplatser p& Fruangsgarden, Axelsbergs servicehus, K astan-
jens servicehus, Antiktraffen i V astertorps centrum och Hovdingagarden. Arbetet med att
utveckla métesplatser utifrén konceptet ” Seniorhédsan” har paborjats. Aldre 6ver 65 & ska
erbjudas olika former av aktiviteter, tréning och social samvaro.
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Forvaltningen har under aret sett 6ver mojligheterna att utveckla den bistandsbedémda
sociala dagverksamheten. Fr.o.m.1 mars 2008 omvandlas verksamheten till en ppen
dagverksamhet, sd att fler aldres ges mgjlighet att delta.

“Dagkollo”

"Dagkollo” med kortare och langre bussutflykter har anordnas under sommaren och hos-
ten vid ddreomsorgens verksamheter. Utflykterna, som varit mycket uppskattade, har
riktats och anpassats till olika malgruppers behov. Pensionérs- och frivilligorganisationer-
na har deltagit i arbetet.

Servicetjdnster
Stadsdel snamnden har under aret erbjudit servicetjanster till ddre dver 75 ar, enligt sta-
densriktlinjer.

Okade majligheter till utevistelse och kultur

" Promenadmodellen”, som tidigare omfattat ordinart boende utokades under 2007 ven
till servicehusen i stadsdelen. Modellen har erbjudit &dre promenader/utevistel ser utan
foregdende bi stdndsbeddmning och omfattat & dre personer som har bistandsbedémda
hemtjanstinsatser, samt svart att tasig ut pa egen hand. Utforarenheterna har haft vissa
svérigheter att kunna planerain utevistelserna. Mjligheterna for de adre att fa komma ut
har sett olika ut. Projektet avslutades under december 2007 och den ddres behov av pro-
menader bistandsbedoms enligt stadens riktlinjer.

Pa servicehusen har de boende erbjudits olika aktiviteter och kulturella upplevelser, som
bl.a. anordnats av fortroenderaden och pensionérsorgani sationerna.

Planering av vdrd- och omsorgsboenden

Den gemensamma boendepl aneringen med grannstadsdel arna Alvsj 6 och Skérholmen, har
fortgdtt under 2007. | ett nytt inriktningsarende, presenterade forvaltningen en behovsana-
lys med nyaforslag till omstrukturering vid Kastanjens &l dreboende och Axelsbergs sjuk-
hem och servicehus.

Kommunstyrelsen besl 6t den 9 januari att godkénna stadsdel snamndens ansokan om att fa
avvecklaverksamheten i hus 3 och 4 inom Kastanjens servicehus. Stimulansbidrag for
projektering av Axelsbergs §ukhem och servicehus avslogs med hanvisning den adrebo-
endeutredning som pagar i staden.

Ej verkstillda beslut

Av 6 015 beslut hade ddreomsorgen vid rapportering 31 december 11 g verkstallda be-
slut. Dessa berdrde vard- och omsorgsboende samt servicehus dér personernai fréga ons-
kat ett specifikt boende och sagt nej till erbjudanden. Ett g verkstéllt beslut berdrde en
resursbrist avseende tillséttande av kontaktperson. Se sarskild blankett, bilaga 4.
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Avvikelser

Det har inrapporterats 701 avvikel ser, huvudsakligen inom |&kemedel shantering. Medi-
cinskt ansvariga g ukskéterskor har genomgangar med sjukskoterskor och enhetschefer
for att sékerstélla att rutinerna foljs.

Klagomal och synpunkter

De &ldres och anhtrigas klagomal och synpunkter har tagits tillvarafor att utveckla och
forbéttra verksamheten. Synpunkterna har handlat om att utférandet av insatserna varit
forsenade samt svarigheter att n& hemtjansten pa telefon. Onskemal om tydligare informa-
tion har ocksa framforts.

Lex Sarah och Lex Maria

Totalt har 16 Lex Sarah anmélningar gjorts under 2007. Tva avser ordinart boende (hem-
tjansten) och 14 vard- och omsorgsboende inkl. servicehus. Tva Lex Mariaanméningar
har gjortsinom & dreomsorgen.

Externa granskningar

Socia styrelsen och lansstyrelsen har granskat K astanjens demensboende, samt Ljusglim-
ten och Elingérden vid Fruangsgardens vard- och omsorgsboende. Granskningen har varit
inriktad pa kompetensforsorjning och kompetensutveckling, samt granskning av omvard-
nads ournaler och den sociala dokumentationen. En rapport kommer.

Stadens &8l dreomsorgsinspektér har under 2007 startat granskningen av ddreomsorgen i
Hégersten-Liljeholmen.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Kommunfullmiktiges mal
e Kvaliteteni omsorgen ska 6kajamfort med foregéende &r.
¢ Den enskilde ska ges storre inflytande Gver insatsen.

e Kvalitetsgarantier for bistandsbedomningen skainforas som syftar till att sakerstélla
att en réttvis och lika bistandsbedomning sker i hela staden.

Nimndens mal
1. Antalet individuella planer ska 6kai jamforelse med 2006 ars utgang.

Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har uppfyllts.
Allasom har insatser enligt LSS far skriftlig information fran forvaltningen om rétten till
individuell plan, dér det dokumenteras vilka énskemd som personen vill skatillgodoses,
hur det ska gatill och nar uppfdljning ska ske. Vid utgangen av & 2006 hade stadsdelarna
Liljeholmen och Hagersten uppréttat totalt 22 individuella planer i enlighet med 10 §
LSS. | december 2007 hade stadsdelen uppréttat 30 individuella planer for enskilda per-
soner som har insatser genom L SS.
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Uppfdljning av ovriga fragor

Inflytande 6ver de insatser som ges utdvas av den enskilde genom val av utforare och
individuella planer, av grupper av brukare genom brukarrad och av brukarorganisationer
genom stadsdel snémndens handikapprad.

Att brukarnafar den insats de har rétt till sékerstélls genom att forvaltningen noga foljer
forvaltningsdomstol arnas avgoranden i mal som géller tillampningen av lagarna.

De brukarundersokningar och enkéter till anhdriga som forvaltningen brukar gora har inte
kunnat genomféras under 2007 pga. sammansl agningen av forvaltningarna. Kvalitetsarbe-
tet i dennaform kommer dock att &terupptas under 2008.

Individ- och familjeomsorg, inkl. socialpsykiatri

Kommunfullmaktiges mal

Forebyggande och tidigainsatser till barn och ungdomar ska prioriteras

Heml 6shet ska forebyggas och olika stod- och vardboenden ska utvecklas

Alla heml 6sa ska omfattas av tak-Gver-huvudet-garantin

Missbruk ska forebyggas, sarskilt ska nyrekryteringen i ddern 13-25 & motverkas.
Samarbetet mellan individ- och familjeomsorgen och skolan ska stérkas.

For personer med psykiska funktionsnedséttningar ska bostéder i olika former byggas
ut och mdjligheternatill sysselséttning, studier och arbete forbéttras.

Namndens mal

1. Forebyggande och tidigainsatser pA hemmaplan till barn och ungdomar ska prio-
riteras.

2. Heml6shet ska forebyggas genom tidiga insatser.

3. Heml6sa erbjuds tak dver huvudet samt hjalp och stod att klara ett varaktigt bo-
ende.

4. Missbruk ska forebyggas, sarskilt ska nyrekryteringen i dldern 13-25 & motver-
kas.

5. Mdjligheternatill 1dmpligt boende, sysselséttning, studier och arbete fér personer
med psykiska funktionsnedsattningar ska forbéttras.

Resultat och maluppfyllelse

1. Maet har uppfyllts.
P.g.a. sammanslagningen av forvaltningarna &r det svart att fa fram uppgifter om fordel-
ningen mellan olikatyper av insatser for & 2006. Forvaltningen har dock, trots anstrangd
budget, fortsatt satsningen pa att utveckla forebyggande insatser for barn och ungdomar i
form av bl.a. ungdomsmottagning, faltassistenter, forebyggande grupper pa modravards-
respektive barnavardscentral, KOMET-grupper och dppen rad- och stodverksamhet samt
tidigainsatser i form av ungdomssttd, familjebehandling, gruppverksamheter for barn etc.
Medel har ocksa sokts fran lansstyrel sen till projekt med férebyggande och tidigainsatser,
bl.a. till utékat ungdomsstod och till att finnainsatser for barn i svara vardnadstvister.
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Under aret har drygt 100 barn och ungdomar varit placerade for langre eller kortare tids
vard och behandling, varav 57 i familjehem, 29 (huvudsakligen ungdomar) paolika for-
mer av hem for vard och boende (HV B) for behandling pga. framst missbruk och krimina-
litet och 7 i stbdboende for ungdomar. Kortvariga placeringar i endast jourhem har fore-
kommit fér 11 barn och ungdomar.

2. Maélet har uppfyllts.
Under aret har forvaltningen tagit fram nya rutiner for arbetet mot vrakningar. Enligt ruti-
nerna ska forvaltningen, nér nagon riskerar att bli vrakt pga. storningar, ta kontakt med
personen och med hyresvéarden m.fl. for att forsoka hitta ldsningar som gor att en vrak-
ning kan undvikas. Vid behov kan stédinsatser beviljas eller kontakt formedlatstill andra
vardgivare.

Av de 190 anmé ningar med risk for avhysning som finns registrerade under 2007 géllde
33 &enden storningar i boendet och resten bristande hyresbetalningar. Merparten av alla
anmalningar avsdg personer utan barn. | 27 drenden, varav tre gallde storningar, fanns ett
eler flerabarni familjen. Cirka hélften av barnfamiljernavar tidigare kénda vid forvalt-
ningen.

Under aret vraktes fyra personer, samtliga ensamstdende. De som vraktes rorde fall dar
problem funnits lange och inte gatt att |6sa. Personen har da erbjudits annat boende. Upp-
foljningen har skett i varje enskilt &rende.

3. Malet har uppfyllts.
Under 2007 fick 50 personer bistand enligt stadens tak éver huvudet-garanti (TOG). Ingen
ansdkan avslogs. Fem av dem som fick bistand enligt TOG var inte tidigare kanda av
forvaltningen och fick bistand bara for ndgon enstaka natt via direktintag pa ett harbarge
eller viasociajouren.

Merparten av TOG-nétternatasi ansprék av en grupp pa catio personer, som har en
mycket komplicerad problematik, missbruk i kombination med psykisk ohélsa och/eller
neuropsykiatriska funktionshinder. Dessa personer &r svara att nd med andrainsatser och
det behovs ett tétt samarbete med hérbérgesteam, mobilateam, psykiatrin etc. for att pa
sikt foréndra situationen for dem.

De som fétt bistdnd i form av TOG erbjuds kontakt med socialsekreterare for att hitta ett
langsiktigt boende. Under 2007 fick 23 personer sadant boende.

For att béttre kunna stétta dem som inte klarar ett helt eget boende har férvaltningen an-
skt hos kommunstyrelsen om medel till att inrétta ett eget stddboende med kvalificerad
personal. Stodboendet, som ska ha 22 platser, beréknas dppnai borjan av & 2008.
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4. Madlet har uppfyllts.
Personer med begynnande missbruk av alkohol, narkotika eller 1akemedel kan fahjap vid
Beroendemottagningen Liljeholmsberget, som & samlokaliserad med forvaltningens vux-
enenhet. Anméalningar pa unga vuxna, under 25 &r, remitteras ut till en socialsekreterare
som sedan kallar personen till besok viatelefonsamtal eller brev. Ett ndtverk har nu bil-
datsinom forvaltningen dar flera enheter samarbetar for att hitta metoder att arbeta med
ungavuxna.

5. Malet har uppfyllts genom bl.a. projektet Vaxthuset och omstruktureringar inom
social psykiatrins syssel séttningsenhet.

Beviljade insatser 2007 jamfort med 2006

Antal personer December 2007 | December 2006
HVB/séarskilt boende | 43 47

Stodbostader 35 32

Boendestod 108 105

Syssel séttning 81 20

Antalet personer som bor pa hem for vard och boende (HVB) eller sérskilt boende har
varierat under aret. Den totala minskning som skett av placerade pa HV B beror pa att
personer avlidit eller blivit sa fysiskt funktionsnedsatta att de behtvt andrainsatser én
socialpsykiatriska. Antalet nya placeringar pa stadsdel ens egna stodbostader fortsatter att
Oka.

Under dret 2006 var antalet bistandsbedomda beslut hogre framst eftersom forvaltningen
under detta ar hade ett forenklat beslutsforfarande for personer som deltog i verksamheten
"Torsten”. Nagra av dessa personer har under 2007 inte sokt bistand pa nytt, vissa har inte
fatt ansdkan om insatsen beviljad.

Genom projektet Vaxthuset har forvaltningen kunnat 6ka méjligheten till regelbunden
sysselsédttning for ytterligare cirka 17 personer under 35 & inom stadsdelen, vilket inte
framgar av tabellen ovan. Den Oppna tréfflokalen Kravatten har darutéver en méangd be-
sokare som inte regelbundet deltar i verksamheten. Pa Kravatten finns syssel séttning och
mGjligheter att umgas. Till projektet hdr ocksa en hédl socoach, som arbetar med att fa
igang brukarei olika former av motion och friskvard. Vaxthuset drivs med stod av s.k.
Miltonpengar t.o.m. februari 2008 och i samverkan med stadsdelsforvaltningarnai Skér-
holmen och Alvs 6. Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd tar éver verksamheten i or-
dinarie drift efter projektets slut.

Uppfdljning av ovriga fragor

Insatser for barn och ungdom

Det forebyggande arbetet har under aret bestétt av olika delar som riktatstill bade barn,
ungdomar och familjer. For att na familjer i behov av stod sa tidigt om majligt samverkar
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forvaltningen med modravéard, barnavardscentral och de éppna forskolorna. Under histen
2007 Oppnades en familjecentral genom att en 6ppen forskola och tva av forvaltningens
par- och familjeradgivare flyttade till lokaler i andutning till médravard och barnavards-
central i Liljeholmen.

Familjer som onskar stod kan soka sig till par- och familjeradgivarna eller familjebehand-
larna, som &ven erbjuder samarbetssamtal for separerade féréldrar. Stod till forddrar ges
ocksa genom KOMET -programmet samt genom gruppverksamhet for ensamma mammor
och for unga mammor. Under &ret har rekrytering gjorts av projektledare till ett projekt
som ska drivas av medel fran lansstyrelsen, till stod for barn som lever i familjer med
svaravardnadstvister.

Barn som lever i familjer med missbruk erbjuds att deltai gruppverksamheten V agen.
Barn och ungdomar som bevittnat vald i hemmet erbjuds individuella samtal enligt Radda
Barnens " Trappan-modell”. Barn och ungdomar med psykiskt sjuka forddrar kan fahjap
genom gruppverksamheten Kéalan, som bedrivs av Intresseforbundet for schizofreni.

Faltassistenterna arbetar férebyggande bland ungdomar och erbjuder medling med brotts-
offer till ungdomar som begétt brott. PA ungdomsmottagningen i Midsommarkransen kan
ungdomar diskutera fragor som har att géra med halsa, samlevnad och identitetsutveck-
ling. De som behdver insatser erbjuds individuellt utformat bistand i 6ppenvardsformi sin
egen milj6 av forvaltningens ungdomsstodjare. Under aret har forvaltningen genom sam-
verkan med bostadsformedlingen fétt tillgang till tva tréningsl genheter avsedda for ung-
domar som av olika skél inte kan bo i fordldrahemmet. De som bor i tréningslégenheterna
kommer att fa sarskilt st6d genom att |ansstyrel sen beviljat medel till ett projekt med ut-
Okat ungdomsstod.

Om Oppenvardsinsatser inte racker till placeras barnet/den ungei forstahand i familje-
hem. Bristen pa familjehem gor dock att det kan talang tid innan ett |ampligt hem kan
hittas, vilket &r ett alvarligt problem. Familjehemmen erbjuds alltid utbildning, men
framfor allt daktinghemmen &r tyvarr ofta svara att motiveratill att deltai utbildning. Av
de 57 barn som varit placerade i familjehem under aret har &ta barn bott hos familjehems-
foréldrar som har utbildning. Tjugo barn har bott hos déktingar av vilkaingen har grund-
utbildning for familjehem. Manga av de barn som har familjehemsforadrar utan utbil d-
ning har bott i familjehemmen sedan spad dlder. Vid nyplaceringar stélls numerakrav pa
grundutbildning. Att grundutbildning saknas betyder inte att familjehemmen & helt utan
utbildning, utan de har dels handledning, dels méjlighet att deltai seminarier hos stadens
familjehemskonsulter. Allafamiljehem far ocksa stod av forval tningens familjehemssek-
reterare, som ocksa arbetar mycket med att motivera familjehemmen till att genomga
kvalificerad utbildning.
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Under 2007 har forvaltningen utbver det | 6pande drogforebyggande arbetet fortsatt med
de drogférebyggande projekt som inleddes under 2006. Projekten, som bl.a. genomfortsi
samverkan med foraldrar i omradet, drivs med stod av medel fran lansstyrelsen.

Vid sidan av den faktiska samverkan som bedrivs har det arbetats med hur strukturen och
innehdllet i en ny samverkansorganisation for sociatjanst, forskola, skola, polis och fritid
ska se ut. De métesplatser som fannsi Liljeholmen i form av samforum, BUFF-grupp och
konsultativt forum ligger till grund fér dessaliksom de rutiner man haft i Hagersten.

Missbruk

| slutet av ar 2006 flyttade Hagerstens och Liljeholmens vuxenenheter in i nyalokaler
som ocksd inrymmer den landstingsdrivna Beroendemottagningen Liljeholmsberget. Un-
der 2007 har vuxenenheterna slagits samman till en ny enhet, som paborjat arbetet med att
utveckla verksamheten vad géller boende, Gppenvard och sysselséttning. Enheten har
ocksa borjat arbeta tillsammans med forvaltningens barn- och ungdomsenhet fér att pa ett
béttre sétt hjé pa unga vuxna.

Under aret fick forvaltningen i uppdrag av stadsdel snamnden att arbeta efter Socialstyrel-
sens nyutkomna riktlinjer for missbruksvard. Riktlinjernainnebér att utredningar och
insatser ska vila pa evidens och beprévad erfarenhet. Arbetet med att inforariktlinjerna
sker i samarbete med beroendemottagningen.

Med stéd av medel fran lansstyrelsen har forvaltningen arbetat med att utvecklainsatserna
for personer med samsjuklighet (tidigare kallade dubbel diagnoser). Tva boendesttdjare
har anstéllts som tillsammans med en case manager pa beroendemottagningen har bildat
ett samg uklighetsteam. Teamet har arbetat med ca 17 personer som bade har missbruk
och svara psykiatriska funktionshinder. Projektet fortsétter under 2008 och utokas da med
ytterligare en case manager.

Socialpsykiatri

Under aret har fleraforandringar skett inom socialpsykiatrins syssel sittningsenhet. Tréff-
lokalen Ragnvald har flyttat till samma lokaler som studie- och aktivitetslokalen Torsten i
Ornsberg och bildat ToRa, som har béde bistandsbedémd och ppen verksamhet.

Héagergruppen, som har bistandsbeddmd individuel It anpassad syssel séttning, arbetstra-
ning och arbetsrehabilitering, har flyttat till nyalokaler i Frudngen och inlett en samver-
kan med landstinget om ett snickeri.

Vid arsskiftet 2006-2007 infordes ett enhetspris for bistandsprovad sysselséttning inom
socialpsykiatrin. Det innebar en okad valfrihet for brukaren som efter eget 6nskemal kan
valjafritt inom forvaltningens utbud av sysselséttning i egen regi. Syftet & ocksa att ska-
pa storre flexibilitet och 6kade utvecklingsmdjligheter for brukarna.
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Namnden har 36 platser i stodbostéder for personer med psykiska funktionshinder. Samt-
liga lagenheter & av fullgod standard med egna hygienutrymmen och kok. Fér dem som
beh6ver mer eller annan omvardnad an vad som finns pa stodbostaderna koper forvalt-
ningen platser pa olika hem for vard och boende runt omi landet samtidigt som mgjlighe-
ten att hitta andra boenden nérmare hemorten bevakas.

De som utdver sin psykiska ohalsa ocksa har ett missbruk har méjlighet att vanda sig till
det samgj uklighetsteam som beskrivs ovan.

Vuxna 6ver 18 & med omfattande och langvariga psykiska funktionshinder kan fa stod av
personliga ombud fér psykiskt funktionshindrade. Verksamheten finansieras i huvudsak
av statliga medel och drivsi samverkan med grannstadsdel arna och landstinget. Brukar-
och anhdrigorganisationerna RSMH och IFS &r representerade i styrgruppen. Lokalt sam-
verkansavtal finns med landstinget och de tre grannstadsdelarna om personer med psykis-
ka funktionshinder.

Sarskilda redovisningar
Namndens arbete med heml 6shet beskrivs ovan under uppfyllelsen av néamndmalen for
heml Gshet.

Rorliga team

Med stod av medel fran kommunstyrelsen har en boendestodjare under flera &r arbetat pa
halvtid med att stka upp personer som har psykiska problem kombinerat med missbruk.
Boendestddjaren samarbetar nu med de tva boendestéjdare som arbetar i det samsjuklig-
hetsprojekt, som finansieras av medel fran lansstyrelsen. Genom detta har fler personer @n
tidigare kunnat nas och motiverastill kontakter med psykiatrin etc. UtOver sitt arbete med
brukarna har boendesttdjarna ocksa en hel del kontakter med anhdriga.

Missbruk

Forvaltningen har under 2007 arbetat enligt dtaganden i den lokala handlingsplanen for
Stockholms stads Tobaks-, alkohol- och narkotikapolitisk handlingsplan. Inom forebyg-
gande insatser med delomraden tillgénglighetsbegransning och begrénsning av efterfré
gan, tidigainsatser samt vard och behandling har ambitionsnivan varit htg och forvantade
resultat uppnétts.

En trygg och snygg stad

| kvinnofridsprojektet Athena har utsatta kvinnor fétt intensivt och kvalificerat stod.
Trygghetsvandringar har genomforts och det brottsforebyggande arbetet har vidareutveck-
lats tillsammans med |okala aktorer.
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Individ- och familjeomsorg, inkl. socialpsykiatri

Kommunfullmaktiges mal
e Kvinnofrid ska rada béde i hemmen och pa gatorna.

Namndens mal

1. Utvecklastddet till valdsutsatta kvinnor och barn.
2. Utvecklainsatser for vadsutbvande méan.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts genom det arbete som bedrivits inom kvinnofridsprojektet
Athena
2. Mdlet har delvis uppnétts genom det arbete som bedrivits inom Athenaprojektet.

Med stod av medel fran lansstyrel sen bedriver forvaltningen tillsammans med stadsdel s-
forvaltningarnai Skarholmen och Alvs6 kvinnofridsprojektet Athena sedan hésten 2006.
Inom projektet har gjorts en kartlaggning av hur manga kvinnor i omradet som utsatts for
vald i nararelationer. Under varen 2007 anstalldes en kvinnostodjare som arbetar med att
ge praktiskt stod till kvinnorna. Samarbete har utvecklats med Fenix galvhja pscenter sa
att kvinnorna ocksa har majlighet att deltai sjalvhja psgrupper dar.

Insatsernatill stod for barn som bevittnat vald har forstarkts genom att fler medarbetare
har utbildat sig i s.k. Trappansamtal. Under hdsten 2007 genomf érdes utbildningar om
barn som bevittnar vald for narmare 300 personer inom framfor allt forskolan i detre
stadsdelarna.

Under &ret har ocksa diskussioner forts med Manscentrum om att utveckla insatser for att
hjal pa mannen som slér.

| december 2007 beviljade lansstyrelsen medel till fortséttning av projektet under ytterli-
garetva ar, vilket innebér att en projektledare, en kvinnostéjdare och en mansstédjare kan
angtéllas. Déarutbver samfinansierar stadsdel sforvaltningarna ytterligare en kvinnostodjare.

Barn och ungdomar som utsatts for vald utom hemmet erbjuds stod vid stodcentrum for
unga brottsoffer.

Uppf6ljning av 6vriga fragor

| det nya lokala drog- och brottsforebyggande rédet som bildades under 2007 samverkar
forvaltningen, namnden och polis. Radet inventerar problem, prioriterar och ansvarar for
att atgarder genomfors och f6ljs upp. Till rédet & kopplat arbetsgrupper dér samverkan
skett med boende, offentlig och privat verksamhet och det lokala néringslivet i omradet.
Pa stadsdel sniva har arbetet rort brottsférebyggande och trygghetsskapande fragor, t.ex.
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att minska de negativa konsekvenserna av alkoholmissbruk. Under &ret har forvaltningen
fortsatt att ordna s.k. trygghetsvandringar for att inventera sddant som behover dtgardasi

utemiljon for att 6ka trygghet och trivsel samt for att minska risken for brott. | Fruéngen

har ett antal boende tagit dver ansvaret och driver egnatrygghetsvandringar.

Ren, snygg och trygg utemiljo

Fler papperskorgar och sopstéll har satts upp for att underl&tta medborgarnas majligheter
att gbrasig av med sitt skrap. Sondagsstadningen fortsatte sommartid pa sarskilt utsatta
stéllen utéver den ordinarie stadningen pavardagar. Klotter har rapporterats till trafikkon-
toret som ansvarar f6r saneringen.

Stadsdel sférvaltningen har regelbundet rensat buskage och gy intill parkvagarna for 6kad
trygghet. Trafikkontoret ansvarar for belysning men forvaltningen for en fortl6pande dia-
log med 6nskemd och synpunkter for battre belysning dar sa behovs.

Forvaltningen lamnar samtliga forslag pa detaljplaner till Narpolisen for synpunkter ur
brottsforebyggande aspekt.

Miljofragor
Samtliga bilar som foérvaltningen har leasat under 2007 &r miljdbilar.

Medarbetarna

Det totala antalet manadsanstéllda uppgick per den 31 december 2007 till 2067 anstallda,
varav 1874 &r tillsvidareanstallda och 193 har tidsbegransade anstél Iningar. Av dessa ar
290 mén och 1777 kvinnor. Personal kostnaderna uppgick till 899,6 mnkr (2006: 990,8
mnkr).

Sjukfranvaro

Sukfranvaron var i genomsnitt 10,2 % i den nya stadsdel sforvaltningen Hagersten - Lil-
jeholmen. Y rkesgrupper som visat en 6kad sukfranvaro & bl. a. vardbitraden i ddern 30-
39 & 20,1%, véardare i dldern 20-29 &r 14,2 % och personliga assistenter i aldern 30-39ar
11,2%. En betydande del av anstallda som varit helt §ukskrivna har dterkommit och bor-
jat arbeta pa deltid vilket & mycket positivt. Dessvérre redovisas dessa personer som
sukskrivnai statistiken. Ett projekt vars syfte & att minska §ukfranvaron har paborjats i
samverkan med Arbetslivsresurs och de fackliga organisationerna.

Diskriminering
Stadsdel sforvaltningen Hagersten - Liljeholmen har ett pagdende drende for tvisteforhand-
ling. Arendet &r g avgjort.
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Overtalighet

Overtalighet pga. omstrukturering av stadsdel sférvaltningarna Hagersten och Liljeholmen
uppgick under aret som mest till 48 anstéllda. Berdrda grupper var avdelnings- och en-
hetschefer, samordnare, administrativa sekreterare, controllers, administrativa assistenter
och resurspedagoger.

Jamstdlldhets- och mangfaldsplan
Uppfdljningen av namndens jamstalldhets- och mangfaldsarbete redovisasi bilaga 1.

Ej verkstallda beslut och domar

Socia omsorg: Den 31 december 2007 fanns tva beslut om kontaktperson enligt social-
tjanstlagen som inte hunnit verkstéllas. | dessa bdda drenden finns en planering for verk-
stéllighet i borjan av ar 2008.

Aldreomsorg: Vid rapporteringen per den 31 december hade & dreomsorgen 11 g verk-
stéllda beslut av totalt 6 015. Dessa bertrde vard- och omsorgsboende samt servicehus dér
personernai fraga onskat ett specifikt boende och sagt ngj till erbjudanden. Ett g verk-
stallt beslut berdrde en resursbrist avseende tillséttande av kontaktperson.

Se sérskild blankett, bilaga 4.

Tillganglighet

Forvaltningen har sedan flera & en tillganglighetsgrupp for bebyggel seutvecklingen i
Arstadal och Liljeholmen som tréffas regelbundet, minst tva génger per &r. | gruppen in-
gar representanter fran det lokala handikappradet, de tekniska forval tningarna, byggherrar
och deras konsulter samt férval tningens samhéallsplanerare. Gruppen har tillkommit for att
i storre utstrackning kunnatillgodose behov och dnskemdl fran personer med funktions-
nedséttningar vid utformningen av torg- och gatumiljoer.

Inom social psykiatrin har byte skett av lokaler sa att alla sysselséttningsverksamheterna
utom en, Kravatten, fr.o.m. februari 2008 uppfyller kraven patillganglighet for personer
med funktionsnedsattning. En arbetsgrupp inom forvaltningen har f6ljt fragor med an-
knytning till funktionsnedsattning och planerat for forel &sningar om bemdtande m.m. som
ska genomfdras under 2008.

Ekonomisk hushallning och sankt skatt

| utfallet for omstrukturering redovisas namndens kostnader fér sammanslagningen av
Hégerstens och Liljeholmens stadsdel sforvaltningar. Inga motsvarande kostnader eller
intdkter fanns under 2006. Under 2007 hade néamnden 9,9 mnkr i omstruktureringskostna-
der, varav kostnaderna for 6vertalig personal ingar med 3,2 mnkr och de lokalrelaterade
omstruktureringskostnaderna uppgar till 6,8 mnkr. Namnden har redan under 2007 hittat
gemensamma lokaler fér den nya forvaltningen och enbart mindre |okal anpassningar
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kvarstar under 2008. Namnden beréknar inga 6vertalighetskostnader under 2008. Redan
2008 berdknar namnden kunnartillgodogora sig effekterna av omstruktureringen genom
|agre kostnader for i huvudsak administration och lokaler. Den I&gre kostnadsnivan be-
réknas galla under de narmaste aren. Vid jamforelse av omstruktureringskostnader med
andra stadsdel snémnder som ocksa har haft sammanslagning av férvaltningar maste beak-
tas att Hagersten-Liljeholmen har klarat av i stort sett alla omstruktureringskostnader re-
dan under & 2007 dér andra kommer att ha betydande kostnader under kommande &r.

Inom forskol everksamheten har antal et forskoleomraden minskats fran tio till nio vilket
vantas ledatill minskade kostnader per barn.

Kommunfullmaktiges mal
e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Namndens mal

1. Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt sitt inom beslutad
budget.

Resultat och maluppfyllelse

Uppfoljning har skett i manads i manads- och tertialrapporter samt i bokslut och verksam-
hetsberéttelse. Analys av kostnads- och intaktsutveckling och budgethd Ining har gjortsi
manads- och tertialrapporterna samt i bokslutet. Utbildningar har hallitsi prognosarbete.
Malet har i huvudsak uppfyllts Analyser och kommentarer redovisas nedan.
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Utfall jamfort med budget
Budget  Utfall Budget  Utfall Budget  Utfall

(mnkr) kostn. kostn.  Diff. | intdkter intékter Diff. netto netto  Diff.
Anslag 1
Namnd och 62,3 57,7 4,6 -1,3 1,7 04 61,0 55,9 5,1
Individ- o. familjeomsorg 125,5 139,0 -135 -10,1 -15,7 5,6 115,4 123,3 -7,9
varav socialpsykiatri. 42,7 524 97 -5,0 -84 34 37,7 44,1 -6,4
Flyktingmottagande 8,1 7,9 0,2 0,0 -0,1 0,1 8,1 78 0,3
Stadsmiljoverksamhet 24,5 20,4 4,1 -12,2 -78 4.4 12,3 12,6 -0,3

avskrivningar 1,6 1,3 0,3 1,6 1,3 0,3

internrénta 2,4 1,8 0,6 2,4 1,8 0,6
Forskoleverksamhet 343,7 341,4 2,3 -34,7 -350 0,3 309,0 3064 2,6
Skolbarnsomsorg 31,0 27,3 3,7 -6,1 -7,3 1,2 24,9 20,1 4.8
Grundskola 157,3 169,9 -12,6 -9,2 -10,1 09 148,1 159,8 -11,7
Sarskola 4,5 49 -04 -0,2 -0,1 -01 43 48 -05
Aldreomsorg 580,8 567,4 13,4 -86,6 -78,8 -7,8 494,2 488,6 5,6
Stdd o. service personer
m. funktionsnedsattn. 232,2 246,9 -14,7 -63,6 -71,1 7,5 168,6 175,7 -7,1
foreningsverksamhet 17,2 17,0 0,2 -0,3 -06 03 16,9 16,3 0,6
Ovrig verksamhet 53 99 -46 -2,7 -09 -1,8 2,6 9,0 -64
Summa anslag 1 1596,4 1612,7 -16,3 -227,0 -229,2 22| 1369,4 1383,5 -14,1
Anslag 2
Arbetsmarknadséatgarder 17,9 18,2 -0,3 -12,1 -11,6  -0,5 5,8 6,7 -0,9
Ekonomiskt bistand 66,6 62,4 4,2 -1,8 21 03 64,8 60,3 45
varav handldggare 16,7 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0 16,7 16,7 0,0
Summa anslag 2 84,5 80,6 3,9 -13,9 -13,6 -0,3 70,6 67,0 3,6
Summa totalt 1680,9 1693,3 -124 -240,9 -2428 1,9 1440,0 1450,5 -10,5
Uttag/avsattning resultatfond 6,4
Summa efter resultatdisposition -4,1
Omstrukturering -6,4
Summa ndmndens verksamhet 2,3

Namnden visar for 2007 ett totalt nettounderskott jamfort med budget med 10,5 mnkr fore
resultatdispositioner. Andag 1 visar ett nettounderskott med 14,1 mnkr och andlag 2 visar
ett nettodverskott med 3,6 mnkr. Efter resultatdispositioner visas ett nettounderskott med
4,1 mnkr. Efter att hansyn tagits till nettounderskott om 6,4 mnkr for omstrukturerings-
kostnader i samband med sammanslagningen av Hagerstens och Liljeholmens stadsdel s-
forvaltningar redovisar namnden ett nettodverskott med 2,3 mnkr.

Namnd- och forvaltningsadministration visar ett nettodverskott med 5,1 mnkr jamfért
med budget. Overskottet beror huvudsakligen pa minskade lokal- och personal kostnader
till f6ljd av sammansl agningen. Kostnaderna for personal kunde minskas snabbare an vad
som beréknades i verksamhetsplan 2007. Overskottet beror dven pa minskade kostnader
for datasystem till f6ljd av sammansl agningen.

Individ- och familjeomsorgen visar ett nettounderskott med 7,9 mnkr jamfért med budget.
Underskottet beror huvudsakligen pa 6kade kostnader jamfort med budget for insatser
inom sacial psykiatrin. Kommunfullmaktiges tilldelning till social psykiatrin minskades
infor 2007. Verksamheten har under 2007 paborjat anpassningen av kostnadernatill de
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forandrade forutsdttningarna, men inte lyckats fullt ut. Dérutdver finns ett underskott for
barn och ungdom, bl.a. beroende pa kostsamma placeringar och uteblivnaintakter fran
Migrationsverket. Assistansenheten och vuxenenheten som tidigare visat underskott visar
for 2007 en budget i balans. Namnden begér hos kommunstyrel sen att ombudgetera g
forbrukade medel med 1,1 mnkr for inférande av ny vardform inom socia psykiatri.

Flyktingmottagande visar ett nettodverskott med 0,3 mnkr. Overskottet beror i huvudsak
paatt antalet barnfamiljer minskat under sista kvartalet.

Stadsmiljoverksamheten visar ett nettounderskott med 0,3 mnkr. Underskottet beror pa att
namnden i november 6verlamnade intakter for markupplatelser till trafikkontoret. Det var
inte tydligt om regleringen skulle ske vid verksamhetsovergangen. Avskrivningar och
internranta visar ett dverskott med 0,9 mnkr mot budget. Avvikelsen beror pa att en del av
investeringarna inte genomforts enligt plan och att aktiveringarna darmed har férsenats.

Forskoleverksamheten visar ett nettodverskott med 2,6 mnkr fore resultatdispositioner.
Efter resultatdispositioner redovisas ett dverskott med 1,3 mnkr. Overskottet beror pa €j
forbrukade stimulanshidrag som beviljatsi enlighet med de gamlareglerna.

Skolbarnsomsorg, grundskola, obligatorisk sérskola visar ett nettounderskott med 7,4
mnkr fore resultatdispositioner. Underskottet beror pa 6kade kostnader inom resultatenhe-
terna, se resultatenheter nedan. Efter resultatdispositioner redovisas ett underskott med 0,2
mnkr.

Aldreomsorgen visar ett nettodverskott med 5,6 mnkr. Efter resultatdispositioner redovi-
sas ett dverskott med 3,0 mnkr. Overskottet efter resultatdispositioner bestér av g forbru-
kat stimulanshidrag om 0,8 mnkr i samband med ombyggnad av hus C pa Fruangsgardens
servicehus vard- och omsorgsboende, g forbrukat projekteringsmedel om 0,4 mnkr infor
ombyggnad av K astanjens servicehus vard och omsorgsboende, 1 mnkr |&gre kostnader
inom bestallarenheten och 0,8 lagre kostnader inom staben for bl.a. 1&gre administrativa
kostnader till en f6ljd av sammanslagning av forvaltningarna

Antalet bestallda platser inom hel dygnsomsorg ckade fran 568 i november till 575 de-
cember.
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Stod och servicetill personer med funktionsnedséttning redovisar ett nettoundersskott
med 7,1 mnkr fore resultatdispositioner. Underskottet beror pa 6kade kostnader for pla-
ceringar samt pa tkade kostnader inom tva av resultatenheterna, se nedan. Efter resultat-
dispositioner redovisas ett underskott med 4,0 mnkr.

Kultur- och foreningsverksamhet redovisar ett nettodverskott med 0,6 mnkr. Overskottet
beror huvudsakligen pa minskade kostnader for kultur- och féreningsbidrag. Nya, gemen-
sammariktlinjer togs fram under 2007.

Omstruktureringen visar ett nettounderskott med 6,4 mnkr, varav 4,2 mnkr avser lokal-
kostnader och 2,2 mnkr avser kostnader for dvertalig personal. Namnden beviljadesii ter-
tialrapport 1 budgetjustering med 2,6 mnkr for att técka kostnader for tomgangshyror.
Ingen kosthadstéckning har medgivits for 6vrigalokalrel aterade omstruktureringskostna-
der. Namnden fick ersdttning med 0,9 mnkr for att técka bruttokostnaden fér Overtalig
personal om 3,1 mnkr.

Arbetsmarknadsdtgarder redovisar ett nettounderskott med 0,9 mnkr. Underskottet beror
pa okade kostnader for Jobbcentrum och minskade intakter for OSA-anstallningar.

Ekonomiskt bistand redovisar ett nettodverskott med 4,5 mnkr. Overskottet beror pa
minskade kostnader for ekonomiskt bistand till foljd av intensivainsatser samt den gynn-
samma arbetsmarknaden.
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Utbetalt bistand per manad

Mnkr

Jan Feb Mars Apr Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec

Period

Utfall jimfort med prognoser under aret

Sammansl agningen av Hagerstens och Liljeholmens stadsdel sforvaltningar har paverkat
forutséttningarna fér prognosarbetat under 2007. Forvaltningarna hade delvis haft olika
rutiner for prognosarbete och nya gemensamma rutiner har tagits fram. Prognosarbetet har
ocksa paverkats av personaforandringar och saldodverforingar i den nya forvaltningen.

Bokslut  Diff.T2- Diff.T2-

Mnkr T1 T2 2007 bokslut bokslut %
Anslag 1

Kostnader 1595,3 1605,3 1612,7 7.4 0,5%
Intakter -213,0 -228,7 -229,2 -0,5 0,2%
Netto anslag 1 1382,3 1 376,6 1 383,5 6,9 0,5%
Anslag 2

Kostnader 82,2 82,2 80,6 -1,6 -2,0%
Intakter -13,9 -13,9 -13,6 0,3 -1,9%
Netto anslag 2 68,3 68,3 67,0 -1,3 -2,0%
Summa netto 1450,6 1444.9 1450,5 5,6 0,4%

Inom anslag 1 blev kostnaderna 7,4 mnkr hégre och intékterna 0,5 mnkr hogre an vad
som prognostiseradesi tertialrapport 2 vilket ger en nettodkning med 6,9 mnkr. Inom
andag 2 blev kostnaderna 1,6 mnkr 1&gre och intakterna 0,3 mnkr [agre vilket ger en net-
tominskning med 1,3 mnkr. Det totala nettoutfallet for nédmnden var 5,6 mnkr hogre i
bokslutet jamfort med tertiarapport 2, vilket motsvarar en avvikelse pa 0,4 %. | bruttoav-
vikelsernafinns avvikelser till foljd av omslutningsforandringar. Prognossékerheten vari-
erar dock mellan verksamhetsomrédena och prognosarbetet behover i vissafall forbattras.

Inom ndmnd- och férvaltningsadministration fanns en nettoavvikel se med om 3,1 mnkr
prognosi tertialrapport 2. Avvikelsen beror huvudsakligen pa svéarigheter att uppskatta
hur stora kostnadsminskningar ssmmanslagningen skulle ge, bl.a. fannsinga uppgifter om
kostnadsminskningarna for I T-systemen eller i vilken takt dvertaligheten skulle minska.
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Inom individ- och familjeomsorgen blev nettokostnaderna 9,1 mnkr hogre 8n prognosti se-
rat i tertialrapport 2. Skillnaden beror bl.a. pa att det har varit svart for de berorda enhets-
cheferna att fa en god total bild av de sammansl agna verksamheterna. Andra orsaker &r
nya placeringar som tillkommit vid barn- och ungdomsenheten under de sista manaderna
av aret, uteblivnaintakter fran Migrationsverket samt att flera planerade ” hemtagningar”
fran dyrbara placeringar inom social psykiatrin inte kunnat genomforas. K ostnaderna for
boendestod har ocksa 6kat mer an berdknat p.g.a. av att det tillkommit fler brukare med
omfattande behov av insatser. En del av skillnaden kan dock férklaras av att prognoserna
intei allaavseenden har redovisat kostnadsokningarnas storlek.

Inom flyktingmottagande blev nettokostnaderna 2,4 mnkr 18gre &n berdknat i tertialrap-
port 2. Skillnaden beror huvudsakligen pa att fler har kommit i arbete samt att antalet
barnfamiljer minskade under det sista kvartalet.

K apitalkostnaderna blev 0,9 mnkr lagre én beréknat i tertiarapport 2. Skillnaden beror pa
investeringar inte har dutforts och darmed aktiveratsi anldggningsregistret i den takt som
planeratsi verksamhetsplanen fér 2007.

Inom stdd och service till personer med funktionsnedséttning blev nettoavvikelsen 3,1
mnkr hogre 8n prognostiserat i tertialrapport 2. Skillnaden beror i huvudsak pa att en re-
sultatenhets resultat forsamrats ytterligare. Det har varit svart for berérd enhetschef att fa
en korrekt kostnadsbild av den sammanslagna verksamheten.

Nettokostnaderna for omstruktureringen blev 5,2 mnkr hégre 8n prognostiserat i tertial-
rapport 2. Namnden fick inte fick vantad kostnadstackning for dvertalig personal. Dérut-
over blev kostnaderna for flytt och lokalanpassningar hogre an beréknat. K ostnaden for
flytten frén lokalerna pa A rstasngsviagen och Skridskovagen dversteg vasentligt de belopp
som entreprendren angivit. Darutéver var anpassningsbehovet for de nya loka erna storre
an beréknat, bl.a. genom att kompletterande arbeten for el och arkiv maste genomforas.
Déarutbver tillkommer sent kanda kostnader for flytt och |okalanpassningar for utforaren-
heter som tvingades hitta nya lokaler nar forvaltningshuset pa Skridskovagen tomstalldes.

Bokslut  Diff.T2- Diff.T2-

Mnkr ™ T2 2007 bokslut bokslut %
Investeringar

Utgifter 8,8 8,8 8,3 -0,5 -6,0%
Inkomster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Nettoutgifter 8,8 8,8 8,3 -0,5 -6,0%

For investeringar blev utgifterna 0,5 mnkr [&gre &n vad som prognostiseradesi tertialrap-
porterna. Avvikelsen beror painvesteringar som inte genomférts enligt plan och darfor
inte har kunnat aktiveras.
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Atgirder

Enhetschefer och andra berérda medarbetare har under 2007 genomgétt en prognosutbild-
ning och aven fatt utbildning i rapportverktygen ePortfolio och webinfo. Under 2008
kommer utbildningsinsatserna att speciellt inriktas mot de verksamheter déar prognossé
kerheten varit mindre god under aret. Inom individ- och familjeomsorgen och st6d och
servicetill personer med funktionsnedséttning har ett speciellt program lagts upp for re-
gelbunden och omfattande budgetuppfoljning med berérda enhetschefer. Aven inom
ndmnd- och forvaltningsadministration, stadsmilj6 och kultur- och féreningsverksamhet
kommer prognosarbetet att fa 6kad prioritet under 2008. Uppfoljningen i tertialrapporter-
na kommer att skérpas ytterligare, bl.a. genom noggrannare granskningar av enheternas
periodiseringar.

Kostnads- och intdktsutveckling

Namndens totala kostnader har minskat med 190,5 mnkr. | férandringen ingér 196,8 mnkr
for skolbarnsomsorg, grundskola och sérskola som éverlamnats till utbildningsndmnden.
Namndens personalkostnader har minskat med 91,2 mnkr jamfort med 2006. | forand-
ringen ingar minskade personal kostnader med 122,2 mnkr inom skolbarnsomsorg, grund-
skola och sdrskola samt med 6,6 mnkr inom ndmnd- och férvaltningsadministration.

Kostnader Intakter
Utfall Utfall Utfall Utfall

Mnkr 2007 2006 Utv. 2007 2006 Utv.
Anslag 1
Namnd- o. férvaltningsadmin. 57,7 67,3 -9,6 -1,7 -4,3 2,6
Individ- 0. familjeomsorg 139,0 1394 -0,4/ -15,7 -16,0 0,3
varav socialpsykiatri 524 54,1 -1,7 -8,4 -12,1 3,8
Flyktingmottagande 7,9 7,5 0,5 -0,1 -0,0 -0,1
Stadsmiljoverksamhet 20,4 36,1 -157 -7,8 -7,2 -0,6

avskrivningar 1,3 1,2 0,1 0,0 0,0 0,0

internrantor 1.8 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Forskoleverksamhet 3414 307,9 33,4 -350 -27,7 -7,2
Skolbarnsomsorg 27,3 53,2 -259 7,3 -111 3,9
Grundskola 169,9 3353 -165,4| -10,1 -21,6 11,5
Obligatorisk sérskola 4,9 10,4 -5,5 -0,1 -0,2 0,1
Aldreomsorg 567,4 5717 -4,3/ -788 -83,3 4,5
Stdd o. service till personer
med funktionsnedséttning 246,9 2435 34 -711 -66,4 -4,7
Kultur- o. féreningsverksamhet 17,0 17,6 -0,6 -0,6 -0,4 -0,2
Ovrig verksamhet 9,9 0,0 9,9 -0,9 0,0 -0,9
Summa anslag 1 1612,7 1792,7 -180,0 -229,2 -238,3 9,1
Anslag 2
Arbetsmarknadsatgarder 18,2 23,5 -53] -116 -174 59
Ekonomiskt bistand 62,4 67,6 -5,2 2,1 -2,9 0,9

varav handldggare 16,7 16,5 0,2 0,0 -0,3 0,3
Summa anslag 2 80,6 91,1 -10,5 -13,6 -20,4 6,7
Summa stadsdelsnamnd 1693,3 1 883,8 -190,5| -242,8 -258,6 15,8

(- minskade kostnader, dkade intakter. + 6kade kostnader, minskade intakter)



DNR 27-08-101

43 (51)
Personalkostnadsutvecklingen
Utfall  Utfall

Verksamhet (mnkr) 2006 2007 Forandr.
Namnd- och férvaltningsadministration 44,6 38,0 -6,6
Individ- och familjeomsorg inkl. flyktingmottagande 62,7 65,1 2,4
Stadsmiljoveksamhet 3,5 1,8 -1,7
Forskoleverksamhet 230,6 2543 23,7
Skolbarnsomsorg 40,7 20,0 -20,7
Grundskola 208,3 106,8 -101,5
Aldreomsorg 228,6  240,3 11,7
Stdd o. service till personer med funktionsnedsattning 130,7 133,8 3,1
Kultur- och féreningsverksamhet 6,6 6,9 0,3
Omstrukturering 0,0 3,1 3,1
Arbetsmarknadsatgarder 21,1 16,1 -5,0
Ekonomiskt bistdnd 13,4 13,2 -0,2

990,8 899,5 -91,3

Kostnads- och intaktsutveckling inom verksamheterna

Kostnaderna for namnd- och forvaltningsadministration har minskat med 9,6 mnkr, i
minskningen ingdr 6,6 mnkr i minskade personalkostnader i samband med sammansl ag-
ningen. Darutover finns minskade kostnader for lokaler och datasystem i den nyaforvalt-
ningen. Intakterna har minskat med 2,6 mnkr. Férandringen beror huvudsakligen pa
minskade int&kter for nu avlutade K ompetensfonds-projekt.

Kostnaderna for individ- och familjeomsorg har minskat med 0,4 mnkr och intékterna har
minskat med 0,3 mnkr. Kostnaderna for flyktingmottagande har ékat med 0,5 mnkr. In-
takterna har 6kat med 0,1 mnkr.

Kostnaderna for stadsmiljoverksamhet har minskat med 15,7 mnkr, varav 1,7 mnkr avser
personal kostnader. Minskningen beror pa 6verlamningen av ansvaret for gatuskotsel,
snordjning m.m. till annan ndmnd infor 2007. Intékterna har 6kat med 0,6 mnkr.

Kostnaderna for forskoleverksamhet har 6kat med 33,4 mnkr och intdkterna har 6kat med
7,2 mnkr. Forandringen beror i huvudsak pa prestationsforandringar och kostnader for
[6nerorel sen.

Kostnaderna for grundskola, sérskola och skolbarnomsorg har minskat med 196,8 mnkr. |
forandringen ingar bade okningar och minskningar av kostnader och dar minskningarna
beror pa att verksamheterna éverlamnades till utbildningsnamnden vid halvarsskiftet.

Kostnaderna for 8 dreomsorg har minskat med 4,3 mnkr och intékterna har minskat med
4,5 mnkr. Férandringen beror i huvudsak pa minskad forsaljning att vardplatser till andra
stadsdelar. Personal kostnaderna har 6kat med 11,7 mnkr. (")kningen beror pd, forutom
[6nedkningen, att Axelbergs §ukhem 6vergick till kommunal regi fr.o.m. oktober 2006.
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Kostnaderna for stod och service till personer med funktionsnedséttning har 6kat med 3,4
mnkr. Intakterna har 6kat med 4,7 mnkr. Pa bestdllarsidan beror forandringen pa att ett
Okat behov av platser och mer kostsammainsatser. Pa utforarsidan beror forandringen pa
att tva enheter fran f.d. Liljeholmens stadsdelsforvaltning har haft mycket stora underskott
pga. tomma platser, ett extremt kostsamt érende samt hoga lokalkostnader.

Kostnaderna for kultur- och foreningsverksamhet har minskat med 0,6 mnkr, bl.a. till
foljd av minskade kostnader for konsumentvagledning. Intakterna har 6kat med 0,2 mnkr.

| utfallet for omstrukturering redovisas namndens kostnader for sammanslagningen av
Hégerstens och Liljeholmens stadsdelsforvaltningar. Inga motsvarande kostnader eller
intdkter fanns under 2006. Under 2007 hade namnden 9,9 mnkr i omstruktureringskostna-
der, varav kostnaderna for dvertalig persona ingar med 3,1 mnkr och de lokalrel aterade
omstruktureringskostnaderna med 6,8 mnkr. Totat flyttades ca 200 kontorsplatser fran
Arstasingsvagen och Skridskovagen. Darutover avvecklades ca 50 kontorsplatser, De
gamlaforvaltningskontoren sades upp till den 31 december 2007.

Namnden har under 2007 hittat gemensamma lokaler for den nya férvaltningen och enbart
mindre lokalanpassningar kvarstar under 2008. Namnden beréknar inga overtalighets-
kostnader till foljd av sammanslagningen under 2008. Redan 2008 berdknar ndmnden
kunna tillgodogora sig effekterna av omstruktureringen genom |agre kostnader for i hu-
vudsak administration och lokaler. Den lagre kostnadsnivan beraknas gélla under de nér-
maste dren. Vid jamforelse av omstruktureringskostnader med andra stadsdelsnamnder
som ocksd har haft sammanslagning av forvaltningar maste beaktas att Hagersten-
Liljeholmen har klarat av i stort sett alla omstruktureringskostnader redan under & 2007.

Kostnaderna for arbetsmarknadsdtgarder har minskat med 5,3 mnkr. Intékterna har mins-
kat med 5,9 mnkr. | férandringen ingér minskade kostnader och intakter for plus-
anstéllningar, anstallningsstdd och utbildningsvikariat, huvudsakligen till f6ljd av att inga
nya beslut fattats inom dessa atgarder under 2007 och att befintliga anstalIningar succes-
sivt |6per ut. Darutéver ingdr minskade kostnader och intakter for offentligt skyddat arbe-
te (OSA) och minskade kosthader for feriearbetare.

K ostnaderna for ekonomiskt bistand har minskat med 5,2 mnkr, varav 0,2 mnkr avser
minskade personal kostnader. Ovrig férandring i kostnader beror pdintensiva arbetsinsat-
ser samt pa fortsatt minskande behov av ekonomiskt bistand. Intakterna har minskat med
0,9 mnkr.

Analys av balansrikning

Balansomslutningen har minskat med 2,4 mnkr fran ingdende balans 2007 till 106,1 mnkr
i utgdende balans 2007.
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Tillgangar

Anlaggningstillgangarna okat med 7 mnkr vilket motsvarar skillnaden mellan investering-
ar och avskrivningar. Omséttningstillgangarna har totalt minskat med 9,4 mnkr. Kund-
fordringarna har 6kat med 8,7 mnkr, dar storsta delen beror pa 6kade interna kundford-
ringar for fakturor avseende stimulansbidrag, erséttning for obekvam arbetstid, évertid
samt ovriga erséttningar. Darutbver finns en 6kning med 2,2 mnkr for kortfristigaford-
ringar, till storsta delen beroende pa fordringar hos staten och EU for erséttning fran mi-
grationsverket. Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter har minskat med 20,3 mnkr,
dér en bidragande orsak &r att ndmnden inte langre har hyreskostnader for skolorna och de
avvecklade forvaltningsl okalerna.

Skulder

Leverantorsskulderna har minskat med 19 mnkr vilket beror pa att skolverksamheten
overlamnats till utbildningsnamnden. Ovriga kortfristiga skulder har minskat med 6 mnkr.
Minskningen beror paatt kontot for periodisering av projektmedel har forandrats. De
periodiserade projektmedlen redovisas i den sasmmanslagna férvaltningen enbart under
forutbetal da intékter. Upplupna l6ner och sociala avgifter har tkat med 3,6 mnkr eftersom
de centrala anvisningarna for periodiseringar har andrats. Forutbetalda intakter har dkat
med 13,5 mnkr till stérsta delen bestéende av projektmedel. Slutligen har upplupna kost-
nader 6kat med 9,6 mnkr pga. nya rutiner och béttre periodiseringsunderlag.

Effekter och analys av beslutade atgarder

| utfallet for omstrukturering redovisas namndens kostnader for sammanslagningen av
Héagerstens och Liljeholmens stadsdelsférvaltningar. Inga motsvarande kostnader eller
intdkter fanns under 2006. Under 2007 hade namnden 9,9 mnkr i omstruktureringskostna-
der, varav kostnaderna for dvertalig persona ingér med 3,1 mnkr och de lokalrel aterade
omstruktureringskostnaderna uppgar till 6,8 mnkr.

Néamnden har redan under 2007 hittat gemensamma lokaler fér den nya forvaltningen och
enbart mindre lokalanpassningar kvarstér under 2008. Namnden beraknar inga Gvertalig-
hetskostnader under 2008. Redan 2008 beréknar ndmnden kunna tillgodogora sig effek-
terna av omstruktureringen genom lagre kostnader for i huvudsak administration. Den
|&gre kostnadsnivan beraknas gélla under de nérmaste &ren. Vid jamforel se av omstruktu-
reringskostnader med andra stadsdelsnamnder som ocksa har haft sammanslagning av
forvaltningar maste beaktas att Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd har klarat av i
stort sett alla omstruktureringskostnader redan under ar 2007.

Inom forskoleverksamheten har antalet forskoleomréden minskats fran tio till nio vilket
vantas ledatill minskade kostnader per barn.

Projektmedel

Uppgift om de mal eller syften, som finns for de projekt som har varit aktuella under &
2007 redovisasi bilaga 3. Projekt har varit aktuellainom avdelningen for social omsorg,
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adreomsorg och samhalIsplanering. For de projekt som har avslutats under & 2007 fram-
gdr i vilken grad totalbudget har hallits samt hur mal och/eller syfte uppnatts.

Projekt med intern finansiering
Redovisning av projekten sker pa sarskild blankett i bilaga 4.

Projekt med extern finansiering
Redovisning av projekten sker pa sarskild blankett i bilaga 4.

Utvecklingsprojekt/kompetensfondsmedel
Namnden har inte haft nagra utvecklingsprojekt finansierade av resterade medel ur kom-
petensfonden eller mede! fran central medelsreserv.

Stimulansbidrag - utbyggnad av lokaler
Redovisning sker pasarskild blankett i bilaga 4.

Resultatenheter

En utférligare analys av resultatenheternas resultat finns i enheternas verksamhetsberéttel -
ser. Namnden disponerar 6,4 mnkr ur resultatenheternas fonder i bokslut 2007.

Forskola och grundskola

Ett 6verskott om 1,6 mnkr fordes 6ver frén 2006. Till 2008 6verfors ett Gverskott om 2,9
vilket innebar en 6kning av fonden med 1,3 mnkr. Atgérder har vidtagitsinom det férsko-
leomréde som for Gver ett storre underskott till 2008.

Férskoleomraden Budget Resultat Resultat | fond

2007 fran 2006 2007 2008
Vastertorp 25728 7 -81 -74
Malarhéjden 23216 271 180 451
Fruangen 24 227 -9 20 11
Hagerstensasen 24728 1031 289 1236
Axelsberg 25006 315 86 401
Aspudden, avvecklad VP 2008 38 076 0 -7 -7
Grondal 23882 0 -514 -514
Ekensberg 16 950 0 393 393
Midsommarkransen 39 247 0 179 179
Arstadal 23338 0 790 790
Summa forskoleverksamhet 264 398 1615 1335 2 866

For grundskola fordes ett Gverskott med 4,7 mnkr 6ver fran 2006. Under forsta halvaret
disponerades 7,1 mnkr, varav 5,7 mnkr disponerades av nya resultatenheter utan resultat-
fonder. Ett ackumulerat underskott om 2,4 mnkr fordes dver till utbildningsnéamnden. |
skolornas verksamhetsplaner redovisades atgarder for att klara ekonomin inom budget for
hel&ret 2007. Ett mindre underskott berdknades for forsta halvaret. Atgarder har inte vid-
tagitsi tillracklig omfattning for att fa ned kostnaderna under forsta halvaret.
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Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Ett dverskott med 2,2 mnkr férdes éver fran 2006. (")verfb'ringen till 2008 beraknasttill ett
underskott om 0,9 mnkr vilket innebér en minskning av fonden med 3,1 mnkr.

De avvecklade resultatenheterna Liljeholmens gruppbostéder och Liljeholmens dagliga
verksamhet visar ett underskott med totalt 4,2 mnkr. Liljeholmens gruppbostéder visar ett
underskott med 1,4 mnkr. Underskottet fors 6ver till 2008 och kommer da att belasta
namndens resultat. Underskottet beror bl.a. pd htga lokalkostnader for tva nybyggda
gruppbostader samt pa 6kad kostnad pga. storre vardtyngd i ett enskilt drende. Liljehol-
mens dagliga verksamhet visar ett underskott med 2,8 mnkr, varav 1,6 mnkr bel astar
namndens resultat 2007 och 1,2 mnkr kommer att belasta namndens resultat 2008. Over-
foringen till 2008 med 1,2 mnkr motsvarar 5 % av enhetens bruttobudget, vilket &r taket
for overforing av resultatenheters resultat. Underskottet beror framst pa att fem platser
stétt tomma under aret.

Klubbackens barn- och ungdomsboende visar ett underskott med 0,2 mnkr. Underskottet
beror pa att en plats stétt tom under en del av aret. Gruppbostadernai Hagersten har ett
underskott om 0,4 mnkr pga. en tomplats samt 6kad vardtyngd. Bada enheterna har tackt
underskottet av sin fond.

Stod och service till personer m. Budget Resultat Resultat | fond
funktionsnedsattn. 2007 fran 2006 2007 2008
Lilleholmens gruppbostéader, avvecklad VP 34 309 0 -1395 -1 395
2008

Lilleholmens dagliga verksamhet, avvecklad 24 376 0 -2 820 -1 219
VP 2008

Glasade gangens dagliga verksamhet 10 850 545 49 543
Vastertorps dagliga verksamhet 3131 166 161 157
Gruppbostader i Hagersten 19 166 860 -214 646
Klubbackens barn- och ungdomsboende 11 089 622 -369 253
Fruangens yrkesgrupp 1689 0 93 84
Summa 104 610 2193 -4 495 -931
Aldreomsorg

Ett dverskott med 0,2 mnkr férdes éver fran 2006. (")verfb'ringen till 2008 beréknastill 2,8
mnkr, vilket innebar en 6kning av fonden med 2,6 mnkr. De avvecklade resultatenheterna
for over ett nettodverskott med 1,3 mnkr som ianspraktas av néamnden under 2008.

Avveckling av resultatenheterna Angsgarden, Fredrikagérden, Elingarden och Violen
beror pa anpassning av organisation infor kommande upphandling. De avvecklade resul -
tatenheterna organiserasi tva enheter.
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Avvecklingen av Axelshergs servicehus som resultatenhet beror pa den foéreslagna om-
struktureringen av servicehuset. Underskottet pa Axelsbergs servicehus beror pa minskad

bel&ggning.

Fruangsgarden inkl. Ljusglimten redovisar ett Gverskott om 1,3 mnkr som en foljd av
Okade intakter for hogre hemtjanstnivaer samtidigt som personalkostnadernainte har okat
i samma utstréckning genom bl.a. effektivisering av arbetsscheman.

Rehabenhetens underskott for 2007 forklaras av hdgre kostnader for omflyttning av verk-
samhet inom |okal erna pa Fruangsgarden. Denna kostnad tacks genom att minska resultat-
fonden med motsvarande bel opp.

Avvecklingen av Hagerstens hemtjanst som resultatenhet beror pa enheten bedoms inte
kunna hamtaiin tidigare &rs underskott under 2008. Hagerstens hemtjanst har under aret
gjort stora besparingar. Atgérderna som har vidtagits for att f& ned kostnaderna har inte
gett tillracklig effekt under aret.

Aldreomsorg Budget Resultat Resultat | fond

2007 fran 2006 2007 2008
Angsgérden, avvecklad VP 2008 18 194 -233 732 499
Violen, avvecklad VP 2008 18 873 921 949 944
Fredrikagarden, avvecklad VP 2008 18 941 267 596 863
Elingarden, avvecklad VP 2008 18 876 -291 637 346
Fruangsgarden inkl. Ljusglimten 30 341 54 1266 1320
Rehabenheten 11 396 545 -385 160
Hagerstens hemtjanst, avvecklad VP 2008 22 590 -1 025 -375 -1130
Axelsbergs servicehus, avvecklad VP 2008 22070 0 -169 -169
Summa dldreomsorg 161 281 238 3 251 2 833

Investeringar

Investeringsplanen visar ett dverskott med 0,5 mnkr. Overskottet avser minskade utgifter
med 0,3 mnkr for forskjutningar av mindre investeringar och minskade utgifter med 0,2
for investeringarnai Botvidsparken som kunde genomfdrastill en 1agre utgift én berdknat.

Under 2007 har etapp 1 av upprustning av Johannisdalsparken i Malarhéjden genomforts.
Upprustningen fortsétter under 2008 och 2009. Trappa vid klubbacken har renoverats.

| parkleken "Lugnet” har bollplanen belagts med konstgras och projektering for skate-
boardanl&ggning och mer lekutrustning samt grillplats paborjats. Dessa arbeten drivs av
Exploateringskontoret med gronkompensationspengar och féardigstélls under 2008. Bot-
vidsparken i Aspudden har byggts om under 2007 for investeringspengar.

Ett parkprogram for hela staden, Stockholms Parkprogram, handlingsprogrammet 2005-
2009 for utveckling och skétsel av Stockholms parker och natur, godkéndes av Kommun-
fullmékti ge 2006-01-23. Som en fortsattning pa och fordjupning av arbetet med Stock-
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holms parkprogram ska det i varje stadsdel somrade i Stockholms stad tas fram en park-
plan. Parkplanen & en utveckling av det som tidigare kallades gronplaner. For stadsdel s-
omrade Hagersten- Liljeholmen har under 2007 utarbetats en parkplan.

Personal

Kommunfullmaktiges mal
e Staden skavara en modern och attraktiv arbetsgivare.

Nimndens mal
1. Stérka och utveckla medarbetarnas kompetens och darmed verksamhetens kvalitet.

Uppf6ljning av nimndens mal
1. Maet har uppfyllts. Kompetenshdjning och kvalitetsforbattringar har genomforts
under aret och pagar kontinuerligt.

Uppf6ljning av 6vriga fragor

| syfte att stérka chefs- och ledarskapet har gemensamma | edardagar/chefsforum genom-
forts vid 8 tillfallen under & 2007. Ekonomiavdel ningen och administrativa avdelningen
har genomfort utbildningsinsatser i bl.a. prognosarbete och stadens nya arbetssétt i rehabi-
literingsdrenden.

Arbetsplatserna har fortsatt att ta emot studerande och praktikanter. Enheterna har i sina
lokala verksamhetsberéttel ser beskrivit antal och yrkeskategori.

Problemet med att rekrytera forskollarare har kvarstatt under aret. | Gvrigt har ingen storre
rekrytering skett.

Staden har @&nnu inte tréffat ett nytt samverkansavtal. Enheterna har éanda fortsatt sitt arbe-
tei samverkan genom att fortsdtta med arbetsplatstréffar som ett forum fér dialog och
delaktighet.

Kommunikation och IT

Kommunfullmaktiges mal

e Stadsdelsndmnden ska aktivt medverkai att utveckla e-tjanster for att effektivise-
ra den kommunala servicen for medborgare och andra brukare

Nimndens mal
1. Stadsdelsnamnden ska aktivt medverkai att utveckla e-tjanster for att effektivise-
ra den kommunal a servicen for medborgare och andra brukare.
2. Stadsdelsnamnden skall sdkerstélla att samtliga anstélldainom stadsdelen har till-
ganglighet till stadens gemensamma verksamhetssystem.
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Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har uppfyllts. Under 2007 pabdrjade forvaltningen arbetet med att ta fram
projektansokningar for olika e-tjanstprojekt inom forskola, 8ldreomsorg, stadsmil-
jO samt faltforlagt arbete.
2. Mdlet har uppfyllts. En kontinuerlig uppfoljning har skett vid bestall-
ning/installering och vid den dagliga datadriften.

Uppfodljning av ovriga fragor

Utifran rédande resurser har utbyggnaden av I T-tillgangligheten fortsatt under 2007 ge-
nom nydragning av fiber, ADSL, SHDSL och RadioLan. For att hallaen god teknisk niva
i hardvara har uppdatering och nyinvesteringar skett kontinuerligt och behovsinventering-
ar har genomforts. Okad tillganglighet har forutsatt investeringar i datorer, switchar mm.
Med okad tillganglighet och tillampning av I T-system har kraven pa systemanvandare
vaxt, sarskilt de med begrénsad datorvana.

Riskhantering

Kommunfullmaktiges mal
e  Stadsdelsndmnden ska ha god kunskap om risker och sarbarhet, som kan paverka
namndens geografiska omrade och verksamheter.

Nimndens mal
1. Stadsdelsnamnden ska ha god kunskap om risker och sarbarhet inom namndens
geografiska omrade och verksamheter.

Resultat och maluppfyllelse
1. Maet har i huvudsak uppfyllts. Stadsdelsférvaltningen har under 2007 genomfort
en rad aktiviteter i syfte att 0ka riskmedvetandet och kénnedomen om Hégersten-
Liljeholmens beredskapsplan.

Det & framst deltagandet i SAMO07 som har bidragit till att aktualisera och tka kunska-
pen inom forvaltningen. Forbattringsforslagen frén 6vningen har arbetatsin i forvaltning-
ens nya beredskapsplan som behandlades i stadsdel sndmnden den 13 december 2007.
Forvaltningens olika verksamheter har ocksa uppmanats att upprétta eller uppdatera den

| okala beredskapsplanen. Beredskapsplanen, dokumentation fran 6vningen och PowerPo-
int presentationer har lagts ut pa Intranatet for kannedom till alla anstdllda.

En aterkoppling av resultaten fran Gvningen har skett till ndmnd, samordningsgrupp, che-
fer och resurspersoner inom forvaltningen. Forvaltningen har samverkat med grannstads-
delar och dvriga forvaltningar och bolag vid SAMO07 samt deltagit i stadsledningskonto-
rets och sociajourens moten. Under aret har stadsdel sforvaltningen uppréttat en organisa-
tion som stdd for att omvarldsbevaka, hantera och bereda forvaltningens gemensamma
sékerhetsarbete. En planering i syfte att ytterligare forankra den nya beredskapsplanen har
tagits fram och paborjas under det kommande aret.
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Uppfdljning av ovriga fragor

En gemensam internkontrollplan fér Hagersten-Liljeholmens stadsdel sndmnd redovisades
i samband med den justerade verksamhetsplanen fér 2007. Uppféljningen av internkon-
trollplanen redovisasi bilaga 2. Internkontrollplan for 2008 faststélldes av némnden i
samband med verksamhetsplan 2008.

Ovriga redovisningar

Nyckeltal

Nyckeltalen redovisasi bilaga 5. Hagersten och Liljeholmens stadsdel sférvaltningar slogs
samman vid halvarsskiftet. Rattvisande nyckeltal som avser forsta halvaret 2007 och tidi-

gare kan darfor vara svara att berdkna. Forvaltningen har avstétt fran att summeratidigare
inrapporterade nyckeltal i de fall da en summering ger nyckeltal som bedoms som uppen-

bart felaktiga eller missvisande.

Redovisning av kommunfullmdktiges uppdrag
Nedan redovisas kommunfullmaktiges uppdrag.

Servicetjanster till aldre (“fixare”)

Stadsdelsnamnderna har i uppdrag att tillhandahdlla servicetjanster i form av vaktmastar-
service till kommuninvanare som fyllt 75 ar. " Fixartjansterna’ & avgiftsfria och ges max-
imalt sex timmar per & och hushall. | Hagersten-Liljeholmen genomfors servicetjansterna
av "Fixar David", samt "Fixargruppen” som & en daglig verksamhet/yrkesgrupp inom
stéd och servicetill personer med funktionsnedséttning.

Ett Stockholm i varldsklass — Vision 2030 — Strategisk inriktning

Namnden har vid framtagandet av mal for 2007 genom kommunfull maktiges inrikt-
ningsma beaktat intentionernai Vision 2030. Namnden kommer att i framtagandet av
planer, program och policys att utga ifran Vision 2030.

Stockholms Miljoprogram 2008-2011
Namnden har i verksamhetsplan fér 2008 formulerat mal for verksamheternas miljoarbete
och utvecklat och faststallt uppfdljningsmetoder.

Miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjanster
Kommunfullméktige fattade 26 november 2007 beslut om miljokrav vid upphandling av
entreprenader och tjanster. Hagersten-Liljehol mens stadsdel snéamnd har annu inte genom-
fort ndgon upphandling i enlighet med dessa miljokrav. Miljokrav stélldesi den upphand-
ling av stadtjanster som genomférdes tidigare under 2007. Miljoaspekter har beaktatsi
6vriga genomférda och paborjade upphandlingar, t.ex. ungdomsgardar.



