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Nya rutiner for anmalan och handlaggning av
allvarliga missforhallanden enligt SoL och LSS
(Lex Sarah)

Forslag till beslut
1. Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkdnner forvaltningens forslag
till rutiner for anmélan och handldggning av allvarliga missférhallanden
enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Maria Mannerholm Ingrid Widebick Annmarie Sandberg
stadsdelsdirektor avdelningschef avdelningschef
social omsorg dldreomsorg

Sammanfattning

Det har kommit tva nya forfattningar fran Socialstyrelsen. SOSFS 2008:10,
géllande anmaélan av allvarliga misshdllanden, enligt socialtjdnstlagen (2001:453),
14 kap. 2 § SoL (Lex Sarah), som avser omsorger om &dldre personer eller personer
med funktionshinder och SOSFS 2008:11, som giller anmilan av allvarliga
missforhallanden, enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, 24 a § LSS. De tidigare forfattningarna SOSFS 2000:5 (Lex
Sarah) och SOSFS 1996:1 om anmélan av personskada i verksamhet enligt LSS
upphévs.

Forvaltning har uppdaterat och fortydligat de egna rutinerna for anmélan och
handldggning av allvarliga missforhdllanden, utifran Socialstyrelsens nya
foreskrifter och allménna rdd, vilka redovisas i detta tjédnsteutldtande. Rutinerna ér
gemensamma for dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade. All
personal ska informeras om rutinerna och skyldigheten att anmala allvarliga
missforhéllanden.
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Arendets beredning

Arendet har beretts gemensamt av avdelningen for social omsorg och
dldreomsorgsavdelningen, i samrdd med medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS). Stadsdelsndmndens handikapprad och pensionirsrad, samt de fackliga
organisationerna informeras i sedvanlig ordning.

Bakgrund

Det har kommit nya foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2008:10) fran
Socialstyrelsen géllande anmélan av allvarliga misshallanden, enligt
socialtjidnstlagen (2001:453), 14 kap. 2 § SoL (Lex Sarah), som avser omsorger
om dldre personer och personer med funktionshinder. Genom forfattningen
upphédvs Socialstyrelsens tidigare foreskrifter och allmadnna rad (SOSFS 2000:5).

Nya foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2008:11) géller ocksa for anmélan av
allvarliga missforhallanden, enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, 24 a § LSS. Genom forfattningen upphévs Socialstyrelsens
tidigare foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 1996:17) om anmilan av
personskada 1 verksamhet enligt LSS. Forfattningarna tradde i kraft den 10 juli
2008.

Syftet med de nya foreskrifterna och allménna raden ar;

o att bidra till en mer enhetlig tillimpning av bestimmelserna i 14 kap. 2 §
SoL respektive 24 a § LSS,

o att betona vikten av att forhindra att allvarliga missforhéllanden
uppkommer.

Béda foreskrifterna och allmédnna raden &r disponerade sé att kapitel 1-4 &r
gemensamma for kommunal och yrkesmaissigt bedriven enskild verksamhet.
Femte kapitlet giller for kommunal verksamhet och sjétte kapitlet for
yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet.

Det som dr nytt i foreskrifterna och allminna raden ar

o att bade uppgiften att vaka over att enskilda far god omvérdnad, gott stod
och god service samt lever under trygga forhéllanden och skyldigheten att
anmala allvarliga missforhdllanden lyfts fram,

o ett fortydligande av att anmédlningsskyldigheten géller allvarliga
missforhallanden,

o att omedelbara atgérder ska vidtas ndr en anmélan har gjorts,
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o att en anmélan ska utredas skyndsamt och att utredningen ska
dokumenteras,

o att en enskild verksamhet ska informera ndimnden som har beslutat om
insatsen for den enskilde som berdrs av en anmélan om ett allvarligt
missforhallande, och

o attienskilda verksamheter ska dokumentationen av utredningar av
allvarliga missforhdllanden sparas 1 minst tva ar.

Av rutinerna bor det d&ven framga hur den enskilde som blivit utsatt for ett
allvarligt missforhallande ges stod och informeras om anmaélan, utredningen och
beslutet samt vidtagna och planerade atgirder. Vidare ocksa hur de verksamma
som berdrs av en anmélan ska ges stdd och informeras om anmélan, utredningen
och beslutet samt vidtagna och planerade atgarder.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Aldre och personer med funktionshinder ska kunna kiinna sig trygga och veta att
den vérd och omsorg som ges ar sidker och av god kvalitet.

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har sedan tidigare rutiner for Lex
Sarah, som nu har uppdaterats och fortydligas utifran Socialstyrelsens nya
foreskrifter och allmédnna rad. Forvaltningens nya rutiner dr enhetliga och
gemensamma for dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade. All
personal ska informeras om rutinerna och skyldigheten att anméla allvarliga
missforhallanden. Syftet dr att forhindra att ett allvarligt missforhallande upprepas.

De nya rutinerna innebér att en anmédlan om allvarliga missférhdllanden l&dmnas till
berdrd enhetschef, som gor en forsta bedomning och vidtar omedelbara atgarder.
Anmilan och enhetschefens bedomning verldmnas till berord avdelningschef.
Avdelningschef och medicinskt ansvarig sjukskoterska samrader for vidare
hantering och dtgirder i1 drendet. Avdelningschef rapporterar till nimndens sociala
delegation for beslut. Allvarliga missférhallanden som inte atgérdats utan dréjsmal
anmals till ldnsstyrelsen av ndimndens sociala delegation.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens forslag till
nya rutiner for anmédlan och handlaggning av Lex Sarah, enligt bilaga.

Bilaga

Hagersten-Liljeholmens rutiner for anmélan och handldggning av allvarliga
missforhallanden enligt 14 kap. 2 § SoL. och SOSFS 2008:10 samt 24 a § LSS och
SOSFS 2008:11. (Lex Sarah)
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