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stadsdelsndmnd

Ersattningssystem inom socialpsykiatrin -
remissyttrande

Forslag till beslut

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens tjanste-
utlatande och dversidnder det som sitt remissyttrande till kommunstyrelsen.

Maria Mannerholm Ingrid Wideback
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Social omsorg

Sammanfattning

Frén den 1 januari 2010 infor staden ett valfrihetssystem inom socialpsykiatrin vad
giéller boenden med sirskilt stod, stddboende, boendestdd samt sysselsittning och
cirkelverksamhet. Den enskilde ska kunna vélja boende, sysselséttning och cirkel-
verksamhet var som helst i staden. For boendestdd giller valfriheten utforare som
verkar 1 det stadsdelsomrdde dér den enskilde bor. Utforarna far fast ersittning 1
tre nivéer utifrdn den enskildes behov av stdd, utom for studiecirklar dér erséttning
utgar per kurstillfalle. Ersdttningarna ska vara lika for kommunala och privata
utforare. Forslaget innebér inte ndgon forandring av nuvarande resursfordelnings-
system till stadsdelsndmnderna,

Forvaltningen anser att det generellt att positivt for brukarna med valfrihet.
Forvaltningen konstaterar dock att det foreslagna systemet inte ar forenligt med
den valfrihet som brukarna 1 Hagersten-Liljeholmen har idag vad géller syssel-
sattning, vilket &r mycket olyckligt. Det finns ocksd anledning till stark oro for de
ekonomiska konsekvenserna av det nya erséttningssystemet for forvaltningens
egna sysselséttningsverksamheter. Forvaltningen har dirutdver synpunkter pa
enskilda delar 1 forslaget och anser bl.a. att ansvaret for hédlso- och
sjukvérdsinsatser 1 boenden maste klarlaggas.
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for social omsorg. Brukarrddet inom social-
psykiatrin har informerats och ldmnat synpunkter vid sammantrade den 3 juni
2009. Handikappradet har informerats vid sammantridden den 7 maj och den 4 juni
2009. De fackliga organisationerna har informerats vid samradsgrupp den 26 maj
och den 11 augusti 2009.

Bakgrund

Kommunfullmiktige beslot ar 2008 att ett valfrihetssystem ska inforas inom
socialpsykiatrin i enlighet med vad som sedan den 1 juli 2008 géller for
dldreomsorg och sedan den 1 juli 2009 for insatser till personer med funktions-
nedsdttning.

Valfriheten inom socialpsykiatrin omfattar boenden med sérskilt stod, stodboende,
boendestdd samt sysselsdttning och cirkelverksamhet. Trafflokaler ingér inte, utan
forutsétts aven 1 fortsdttningen vara anslagsfinansierade. Systemet ska gélla fran
den 1 januari 2010.

I samarbete med bl.a. stadsdelsforvaltningarna har stadsledningskontoret (SLK)
utrett hur ersattningsmodell, ersittningens storlek, vad som ska ingd i erséttningen
samt hur den enskildes val ska ga till i valfrihetssystemet. SLK:s forslag till
ersittningssystem med tillhorande métinstrument har remitterats till stadsdels-
ndmnderna for synpunkter.

Enligt forslaget ska fasta erséttningar i tre nivaer inforas for boende, boendestod
och sysselsittning. For cirkelverksamhet ska ersiattningen utgé per kurstillfille.
Erséttningarna ska vara lika for kommunala och privata utforare. Nivan bestdmts
efter hur mycket tid som behovs for att ge den enskilde det stod som han eller hon
ar 1 behov av. Den enskilde ska kunna vélja boende, sysselsittning och cirkel-
verksamhet var som helst i staden. For boendestod géller valfriheten utforare som
verkar i det stadsdelsomrdde dir den enskilde bor.

Forslaget innebir inte ndgon fordndring av nuvarande resursfordelningssystem till
stadsdelsndmnderna, utan de kommer att tilldelas medel pa samma sitt som
tidigare och ska sedan betala den beslutade erséttningen till utforarna.

SLK foreslér att socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ska fa i uppdrag att ta
fram rutiner och anvisningar kring resursmitningar och den enskildes val. For
egen del avser SLK att arbeta vidare med valfriheten genom att utveckla ett
system for kvalitet, information och utbildning inom socialpsykiatrin.
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Uppfoljningar av valfrihetssystemet ska goras lopande med borjan 2010. Dé ska
ocksa paborjas en utredning om upphandling enligt lagen om valfrihet (LOV) ska
genomforas inom socialpsykiatrin. Eventuella fordndringar i systemet beslutas 1
samband med budget.

Forvaltningens synpunkter

Inledningsvis konstaterar forvaltningen att valfriheten for brukarna till en borjan
kommer att vara tdimligen begransad, eftersom antalet privata utforare &r litet inom
socialpsykiatrin. De som finns erbjuder huvudsakligen boende med sérskild
service samt boendestdd. Antalet privata stodbostédder och sysselsdttningsverksam-
heter dr mycket begrinsat. Det brukarna kommer att kunna vélja mellan &r séledes
huvudsakligen befintliga kommunala utforare.

Mot denna bakgrund bor gott om tid kunna ges till forberedelser for det nya
valfrihetssystemet, sa att inférandet av det inte ger samma tidsméssiga pafrest-
ningar pé stadsdelsforvaltningarna som de tidigare valfrihetsreformerna. Bistands-
beddmarna maste utbildas, datasystemen maste vara fardiga, information till
brukarna maste finnas och tillrdckligt med tid maste ges for nivibeddmningarna.

Hiilso- och sjukvardsinsatser

I remissen fOrutsitts att hédlso- och sjukvardsinsatser upp till sjukskoterskeniva
ska finnas i det som bendmns boende med sérskild service, men inte i det som
bendmns stodboende. De ersittningsnivaer som foreslas for de bada kategorierna
varierar hogst betydligt.

Forvaltningen konstaterar att fraigan om ansvaret for hélso- och sjukvardsinsatser
1 boenden med sérskild service ldnge har diskuterats i1 staden och att den 16sts pa
olika sitt i olika stadsdelsomraden. Vissa stadsdelsndmnder tillhandahéller sjuk-
skoterska, medan Hégersten-Liljeholmen har avtal med landstinget om att
psykosteamet i Grondal ska ansvara for hélso- och sjukvéarden for dem som
behover hjélp att klara sin medicinering. Nu har signaler kommit om att lands-
tinget vill upphdva detta avtal. Forvaltningen méste dirmed ta stillning till hur
hilso- och sjukvéarden ska ordnas och i vilka kategorier de olika boendena ska
inordnas.

Att klassificeringen av de egna boendena ar korrekt &r av stor betydelse for
enheternas ekonomi. Det dr ocksé viktigt att andra utférare som anlitas ar 1 ritt
kategori sa att kostnaderna for placeringar kan bedomas ritt, siarskilt som ca
hilften av nimndens budget for socialpsykiatri gar till placeringar.

Box 490, 129 04 Hagersten. Telefonvagen 30
Telefon 508 22 000
info@h-l.stockholm.se www.stockholm.se

SID 3 (6)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 266-09-006

Forvaltningen anser att reglerna ska vara likadana i hela staden for hélso- och
sjukvérdsinsatserna i sirskilda boenden. Fragan bor darfor tas upp till diskussion
centralt mellan staden och landstinget s att en generell 6verenskommelse kan
traffas om vilken ansvarsfordelning som ska gélla.

Regler vid avflyttning etc.

Forvaltningen anser att reglerna for ersittning nér brukaren flyttar eller insatsen
avslutas ar roriga och kréver stor observans fran handldggarna for att ersittningen
ska bli rétt. Reglerna behover darfor fortydligas.

Enligt forslaget ska ett system for franvarorapportering inféras inom syssel-
sattningsverksamheterna. Ett sadant system har ldnge efterlysts fran stadsdels-
forvaltningarna och det vilkomnas darfor.

Den enskildes val

Brukarna ska enligt forslaget tacka ja eller nej till erbjudande om plats inom tre
dagar. Forvaltningen anser att den beténketiden &r alldeles for kort med hénsyn till
de svarigheter som manga av socialpsykiatrins brukare har.

Resor

Kostnad for resor till sysselsittningsverksamhet ingér inte i pengen, utan resor ska
precis som idag bekostas av den beslutande stadsdelsnimnden. Om brukarna har
obegrinsad ritt att vélja sysselsdttning oavsett var den ar beldgen finns ddrmed
risk for att forvaltningen kommer att fa utdkade kostnader for turbundna resor
jamfort med idag.

Nivabedomningen

Forvaltningen forstdr forslaget som att bistindsbedémaren ska géra méitningarna
av det stod som den enskilde behdver och utifrdn det besluta om nivan pé den
ersittning som utforaren ska fa. Forvaltningen konstaterar att inplaceringen 1 ritt
nivéd/ritt antal timmar &r av stor betydelse inte bara for den enskilde utan ocksé for
ekonomin hos bestillaren och utféraren. Nivabedomningen kan dérfor leda till
tvistigheter mellan de inblandade parterna. Det synes inkonsekvent med ett sarskilt
beddmningskansli inom stdd och service for personer med funktionsnedsittning
och att ordinarie bistindsbeddmare ska hantera beddmningen inom
socialpsykiatrin.
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Ekonomiska konsekvenser

I det nya systemet ska ersittning till sysselsdttningsverksamheter ges efter den tid
som brukaren deltar i verksamheten. Forvaltningen kdnner stark oro for de
ekonomiska konsekvenserna som detta kan fa for de kommunala syssel-
sattningsverksamheterna.

For narvarande ger forvaltningen ersittning till den socialpsykiatriska syssel-
sdttningsenheten med 6 405 kr per brukare och ménad oavsett vilken insats som
beviljats. Brukaren kan t.ex. bara delta i studieverksamhet ndgon gang per vecka
eller kombinera olika former av sysselséttning utifran intresse och ork. Principen
gor att det ekonomiska dverskott som nagon verksamhet fir kan anvéndas till
delfinansiering av andra sysselsittningsverksamheter inom enheten.

I det nya systemet ges ersittning till cirkelverksamhet med 80 kr per kurstillfélle
om tre timmar inklusive hyra. En brukare som deltar i maximalt antal kurs-
tillfallen (en géng per dag 1 tjugo dagar per manad) genererar dé en ersittning till
verksamheten med 1 600 kr per ménad, alltsd vésentligt mindre dn vad Tora

far idag for en brukare som har studiecirkel som enda insats. For Bruket/Café
Droppen kan konsekvenserna av det nya erséttningssystemet bli att fler brukare
maste tas in for att ekonomin ska klaras.

Huruvida den nya erséttningen 6verhuvudtaget kommer att ricka till att fortsétta
driva de befintliga verksamheterna pa samma sitt som idag gar dnnu inte att
beddma. En omorganisation av verksamheterna kan bli aktuell.

Konsekvenser for brukarna

Som framgar ovan kan brukare idag i Hagersten-Liljeholmen ga pa flera olika
sysselséttningar genom ett och samma bistandsbeslut, vilket 4&r mycket uppskattat
av brukarna. Nagot sddant medges inte i det nya erséttningssystemet. Daremot gar
det bra att kombinera cirkelverksamhet och tréfflokal med en sysselséttning.

Forvaltningen anser liksom brukarradet att det &r viktigt att brukarnas valfrihet
inte begrénsas.

Merarbete for handldiggarna

SLK menar att valfrihetssystemet kommer att innebdra administrativt merarbete
for stadsdelsndmnderna under en 6vergéngsperiod. Forvaltningens bedomning ar
att den dkade arbetsborda som handléggarna far inte kommer att vara tillféllig.
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Idag gors s.k. DUR-utredningar i de drenden dér det bedoms 1dmpligt. Omprov-
ning av insatser gors en gang per ar, utom 1 nya drenden eller dér det av andra
orsaker dr nddvandigt med tétare intervall. Enligt forslaget ska s.k. DUR-
utredningar goras 1 samtliga drenden inom socialpsykiatrin nir insats beviljas.
Insatserna ska sedan omprovas tva ganger per ar med fornyad DUR-utredning vid
varje tillfélle. Varje grundutredning enligt DUR tar ca 1'% timme att genomfora
vartill kommer tid f6r dokumentation.

Var och en av bistdndsbedomarna i Hagersten-Liljeholmen har f6r ndrvarande
ca 65 drenden att handlagga, vilket dr mycket hogt jaimfort med andra stadsdelar
dér drendemédngden kan vara sd ldg som 35 drenden per handldggare. Forvalt-
ningen anser att kade ekonomiska resurser maste ges till att utdka antalet hand-
laggare for att de ska klara den 6kade arbetsborda som valfrihetssystemet ger.

Synpunkter fran brukarradet

Brukarradet inom socialpsykiatrin diskuterade remissen vid ett extra sammantrade
1juni 2009. Bland de synpunkter som framfordes fanns radsla for att brukare ska
fa en sdmre livssituation ndr de som idag gar pa flera sysselsittningsverksamheter
tvingas vilja bara en. Radet menade att det ar viktigt med méngfald eftersom olika
verksamheter passar olika bra for olika manniskor. Samtidigt kan manga brukare
ha svért att orka med att vélja mellan olika alternativ.

Rédet uttryckte oro for vad som skulle hinda med Kravatten och Toras tréft-
lokalsverksamhet, men lugnades av beskedet att dessa verksamheter inte berdrs
av forslaget eftersom nagot bistdndsbeslut inte behovs for trafflokaler.

Vad giller stoddboendet och boendestodet gjorde radet inte ndgot uttalande, bl.a.
beroende pé att forvaltningen hade svart att bedoma konsekvenserna av forslagen.

Avslutningsvis framforde radet att de finns oro bland brukarna for att de social-
psykiatriska verksamheterna ska privatiseras. Brukarradets mening ir att verksam-
heterna ska vara kvar i kommunal regi.

Bilagor
1. Remisshandling
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