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Uppfoéljning av internkontrollplan 2009

Sammanfattning
Forvaltningens redovisning av uppfoljningen av internkontrollplanen fér 2009. Uppfolj-
ningen visade att forvaltningens rutiner och system i huvudsak héller god kvalitet.

Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kap. 7§ har nimnden ansvar for att se till att den interna kontrol-
len ér tillracklig samt att verksamheten bedrivs pé ett 1 vrigt tillfredsstdllande sétt. Enligt
stadens regler for ekonomisk forvaltning ska forvaltningschefen uppritta forslag till in-
ternt kontrollsystem for ndmnden. Det interna kontrollsystemet bestar av rutiner, regler,
anvisningar m.m. Nidmnden ska arligen faststilla en internkontrollplan for att f6lja upp att
det interna kontrollsystemet fungerar. Forvaltningschefen ska se till att en risk- och vé-
sentlighetsanalys genomfors och dokumenteras och med denna som underlag uppritta ett
forslag till internkontrollplan.

Uppfoljning 2009

Internkontrollplan 2009 faststédlldes utifran en risk- och vésentlighetsanalys av ndmndens
visentliga processer och maluppfyllelse for indikatorer. I internkontrollplanen faststélls
vilka omrdden som ska granskas samt ansvaret for att uppfoljningarna genomfors. En-
hetschefen ansvarar for att sdkerstilla att den interna kontrollen ér tillricklig inom sitt
verksamhetsomrade, dvs. att gillande regler, anvisningar och rutiner foljs samt att dessa
finns dokumenterade. Uppfdljningen ska utgora en “’kontroll av kontrollen”. Uppf6ljning-
en har protokollforts och ev. dokumentation fran enhetschefens arbete med att sikerstilla
den interna kontrollen har bifogats protokollet. I vissa fall fattades beslut om sérskilda
atgarder.

Uppfslining utéver internkontrollplan

Stickproven som har genomforts av ekonomiavdelningen och administrativa av-
delningen, omfattar alla rutiner inklusive enheternas arbetsmiljoarbete och framgar
av protokollen. Kontrollerna har gjorts bdde genom besdk pa enheten och genom
systemen.
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Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
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Sjukfrénvaro

Risk

Att sjukfranvaron inte minskar tillrdckligt.

Kontrollmoment

Uppf6ljning av sjukfrénvaron.

Granskade enheter

Administrativa avdelningen

Resultat och atgérder

Forbattringsatgiarderna for att minska sjukfranvaron har genomforts under éret.
Inga ytterligare atgarder behovs. Uppfoljning av sjukfranvaro ingér dven i intern-
kontrollplan 2010. Cheferna foljer stadens rehabiliteringsprocess for sjukskrivna.

Andel av stadens storkdk eller storhushéll i stadens verksamheter som sorte-
rar ut matavfall f6r biologisk behandling

Risk

Utsortering av matavfall kan ej ske av utrymmesskal.

Kontrollmoment

Uppf6ljning av antal enheter som sorterar ut matavfall.

Granskade enheter

Avdelningen for samhéllsplanering

Resultat och atgarder

Utbildning av chefer har skett vid chefsforum dé en extern milj6konsult har informerat
om arbetssitt for utsortering av matavfall.

Atgird: En planering for genomforandet av dversynen av lokaler i samverkan med fastig-
hetsédgare ska borja och uppfoljning kommer att ske under vecka 10 ar 2010.

Andel férnyelsebart drivmedel i stadens egna och leasade etanol- och for-
donsgasfordon

Risk

Redovisningsrisk - att kostnader for fornyelsebara drivmedel inte konteras pa rétt satt.
Kontrollmoment

Kontroll av att enheterna konterar fornyelsebara drivmedel pé rétt sétt.

Granskade enheter

Avdelningen for samhéllsplanering

Resultat och atgérder

Utbildning/information har getts vid chefsforum under medverkan av miljokonsult samt
forvaltningens egna medarbetare fran avdelningen for samhéllsplanering och ekonomiav-
delningen. Darutdver har sirskild information om miljoatgérder, alkolas och andra siker-
hetsdetaljer getts till de enhetschefer som har fordon.
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Atgérd: Behov av fornyad information under ar 2010 finns och ska f6ljas upp i samband
med arsredovisningen for &r 2010.

Andel personer beroende av ekonomiskt bist&nd i férhéllande till befolk-
ningen

Risk

Okat behov av ekonomiskt bistdnd p& grund av 6kad arbetsldshet, och forindrade regler
for socialforsdkringen m.m.

Kontrollmoment

Uppfoljning av antal bidragshushall och kostnaderna for ekonomiskt bistand.
Granskade enheter

Enheten f6r ekonomisk bistdnd

Resultat och atgarder

Uppfoljning av antal bidragshushall och kostnader ekonomiskt bistand sker varje manad.
Kartldggning har gjorts och dokumenterade rutiner for hembesok finns i enheten.

Ingen éatgérd.

Ldneutbetalningar

Risk

Fel i l16neutbetalningar.

Kontrollmoment

Uppf6ljning av 16neutbetalningar.

Granskade enheter

Administrativa avdelningen

Resultat och atgérder

En lone- och ekonomicontroller har anstéllts Dokumenterade rutiner finns och kontroller
gbrs ménatligen. Rutiner for hantering av 1oneskulder har granskats. Ingen atgard.

Attest av fakturor, inkép och bestéallningar och hantering av egna medel och
ekonomisk bisténd.

Risk

Att fakturor inte attestera i tid. Att inkOp och bestéllningar inte sker enligt stadens policy.
Att egna medel eller ekonomiskt bistdnd inte betalas ut i enlighet med géillande regler.
Kontrollmoment

Kontroll av attestrutiner. Uppf6ljning av den planerade utbildningen. Avstdmning av egna
medel gors varje manad.

Granskade enheter

Ekonomiavdelningen samt enheten for ekonomisk bistand

Resultat och atgérder

Inom ekonomiavdelningen har anstillts en 16ne-/ekonomicontroller. Stickproverna kom-
mer att goras av attester mot aktuella attestkort Utbildningar av enhetschefer och andra
har skett enligt plan. Informationsinsatserna har skett under utbildningar, vid chefsforum
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och vid internkontrollbesdk samt via mail. Da avsteg uppticks har kontakt tagits med
direkt ansvarig chef. Enkédtundersdkningen har sammanstéllt och resultat anvinds for
planering av kommande utbildningar. Atgird: Kontroll av attest kommer att foljas upp i
samband med arsredovisning 2010.

Egna medel och ekonomiskt bistind hanteras av enheten for ekonomiskt bistand fran och
med mars 2009. Enheten har 16sning for back-up vid ordinarie personalens frdnvaro och
dokumenterade rutiner. Avstdmning gors varje manad.

Ekonomiprocessen

Risk

Felaktig kontering av ekonomiska transaktioner.

Kontrollmoment

Granskning av kontering och réttning av konton.

Granskade enheter

Ekonomiavdelningen

Resultat och atgérder

Kontoéndringar tas upp pé ekonomimdten. Uppdateringar av kontoplan samt informa-
tionsinsatser gors arligen och 16pande. Respektive controller granskar konteringar i sam-
band med ménadsprognos. Ingen &tgérd.

Lokaler till forskoleverksamhet

Risk

Felbedomning av behovet av forskolelokaler.

Kontrollmoment

Att kontinuerliga avstimningar gors och att prognoser &r tillforlitliga.

Granskade enheter

Foskoleavdelningen och avdelningen for samhéllsplanering

Resultat och atgarder

Det finns kontinuerliga kontakter mellan avdelningar och ett sérskilt planeringsméte varje
manad. Framtagande av prognoser for forskolekd, befolkning och byggande av forskole-
lokaler bedoms vara tillfredstéllande. Dokumentation av rutinerna saknas.

Atgird: Rutinerna ska vara dokumenterade och en uppfoljning kommer att genomforas av
ekonomiavdelningen under vecka 10 ar 2010.

Resekostnader

Risk

Att fakturor har konterats pa fel konto.

Uppféljning

Stickprov slupmaéssigt i Agresso med urval konto 701x januari, februari och mars méanad
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Granskade enheter

Ekonomiavdelningen

Resultat och atgérder

Kontroller utférdes allt Gver 25 tkr per leverantor. Felaktig bokforing réattades. Under maj
ar 2009 har ekonomiavdelningen gétt ut fortydligande information om att vilka kostnader
ska belasta konton 701x. Atgérd: Information insatts om kontering av resekostnader under
ar 2010 och den ska foljas upp 1 samband med &rsredovisningen for ar 2010.

Investeringar

Risk

Att kontering av investeringar belastar driftkostnader eller inte uppgér till ett basbelopp.
Att det inte finns dokumenterade rutiner for maskiner och inventarier.

Uppféljning

Kontering pa IKB 050 maskiner och inventarier.

Granskade enheter

Avdelningen for samhéllsplanering.

Resultat och atgérder

Rutinbeskrivning skickades ut till enheterna under juni ménad. En stor genomgéang inom
forskolans utbyggnadsprojekt gjordes under augusti. Felaktig bokforing rittades. Atgird:
Ekonomiavdelningen och samhéllsplaneringsavdelning ska fortydliga rutinen samt infor-
mationen till enheterna. Rutinen ska f6ljas upp i samband med &rsredovisningen for ar
2010.

Avtalstrohet och bestéallningar

Risk

Att upphandlad leverantdr inte har anlitats och att bestéllningsblanketten inte &r skannad.
Uppfoljning

20 stycken fakturor pa konto 4649 och 47xx i Agresso.

Granskade enheter

Ekonomiavdelningen

Resultat och atgarder

Det fanns ingen bestéllningsblankett skannad med de granskade fakturorna. Detta berodde
pa att upphandlingen var gjort tidigare under aret och leveransen hade skett enligt avtal.
Tre av de tjugo bestéllningar hade gjorts fran en icke upphandlad leverantor. Listan for ej
upphandlade leverantdrer har 6verldmnats till forvaltningens upphandlare. Fortsatt infor-
mation insatser om avtalstrohet och bestéllningar.

Moms
Risk
Att omsorgsmoms ar felaktigt bokford.
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Uppfoljning

20 stycken av fakturor i Agresso med hogsta belopp

Granskade enheter

Ekonomiavdelningen

Resultat och atgérder

Av de tjugo hogsta beloppen pa omsorgsmomsen hittades tva stycken som var felaktiga,
dér f6r mycket moms dragits. Dessutom kontrollerades tio stycken fakturor var av tva
stycken fakturor dir omsorgsmoms ej hade dragits. Atgird: Uppritta rutin for manatliga
stickprovskontroller av omsorgsmomsen. Rutinen ska f6ljas upp i samband med arsredo-
visningen for ar 2010.

Foérskottskassa

Risk

Att enheten har ritt storlek, finns behov av kontanta medel och att redovisning sker konti-
nuerligt

Uppféljning

10 stycken forskottskassor med olika innehavare.

Resultat och atgérder

Behovet av forskottskassor har minskat under aret. Detta beror pa att arets utveck-
ling av Lisa sjilvservice, dir kan man ligga in egna utligg. Ar 2010 planeras de
flesta forskottskassor bytas ut mot kort och granskningen gors samband med detta.
Forskottskassorna och kort ska foljas upp i samband med &rsredovisningen for &r 2010.

Kontering

Risk

Att ekologiska livsmedel inte konteras rétt.

Uppfoljning

Urval i leverantérsnummer i Agresso. Menigo fakturor vid tre tillfdllen och 20 stycken
per tillfille.

Resultat och atgarder

Menigo fakturor kontrollerades av ett sSlumpmassigt urval. 20 stycken fakturor per
ménad maj, augusti och december. Fem stycken av sextio fakturor hade konterats
fel. Felet var att det var for lite konterat pa ekologiska livsmedel. Ingen atgérd.
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Ekonomiavdelningen har tillsammans med administrativa av-
delningen besékt slumpmassigt utvalda enheter och kontrolle-
rat nedanstéende punkter.

| enlighet med stadsdelens rutiner fér systematiskt arbetsmiljdarbete gér en-
hetschefen &rligen igenom stadsdelens policies och rutiner inom arbetsmiljs-
omrédet med medarbetarna.

Uppféljning

Rutinen fungerar enligt rutinbeskrivningen

Granskade enheter

Elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Rutin bedémdes fungera pa étta av de elva granskade enheterna. Tre av tio de en-
heterna pigar information. Information ges till samtliga nyanstéllda och genom-
gangar gors vid APT-mdten samt planeringsdagar. Dokumenten finns pa intranétet.

Enheten har rutiner fér brandskydd som ér kéinda bland medarbetarna.
Uppféljning

Rutinen fungerar enligt rutinbeskrivningen

Granskade enheter

Elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Rutin bedémdes fungera pa tio av de elva granskade enheterna. En av enhet gér
genom rutinen under hosten ar 2009. Information pagar och brandévningar
genomfors samt dokumenterade rutiner finns.

Har enhetschefen f8ljt upp resultaten frén medarbetarenkéten med de an-
stéllda p& enheten?

Har enhetschefen behévt vidta étgarder utifrén medarbetarenkatens resultat?
Uppféljning

Har anstéllda fétt information om resultatet frin medarbetarenkit och har eventuella ét-
gérder vidtagit.

Granskade enheter

Elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Nio av de elva enheterna har foljt upp resultaten fran medarbetarenkiten med de
anstéllda pa sin enhet och sex av enheterna har behdvt att ta dtgirder. Sex av den
elva granskade enheterna hade inte foljt upp resultaten frdn medarbetarenkiten
med de anstéllda pé sin enhet. Fyra av de sex enheterna som inte hade foljt upp
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hade bra resultat och tva av enheterna hade svérigheter pa grund an omorganisa-
tion. Det finns fungerande rutiner. Ingen atgard.

Stadens mal fram till &r 2010 é&r att halvera sjukfrénvaron till 5 %. Kan en-
hetschefen i sitt aktiva arbete med att sénka ohalsan bidra med att n& fram
till detta mél?

Uppféljning

Av det aktiva arbetet med att minska ohélsan

Granskade enheter

Elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Enheterna arbetar aktivt att sinka ohélsa. Tio av elva enheter kan med sitt aktiva
arbete med att sdnka ohéilsan. En av elvaenheter kunde inte med sitt aktiva arbete
med att sdnka ohdlsan. Fortsatt stod 1 rehabiliteringsarbetet fran personalenheten.

Har enheten skriftliga och val kénda rutiner f6r sjukanmélan?

Uppféljning

Att det finns det dokumenterade rutiner.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Samtliga enheter har skriftliga och vél kinda rutiner for sjukanmélan. Inga atgér-
der.

Har enhetschef riktade insatser pé sin enhet fér att séinka ohéalsan 2
Kommentar:

Elva av de elva enheterna har riktade insatser pa din enhet for att sinka ohélsan.
Insatserna var riktade bade enskilt och enhetliga. T.ex. stegtdvling och rokavvinj-
ning som har gett god resultat. Ingen atgéird.

Enheten har en uppdaterad kris- och katastrofparm-/plan som &r kénd bland
medarbetarna.

Uppféljning

Att uppdaterat beredskapspédrm/plan finns.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Uppf6ljningen av kris- och katastrofplanen och att kontinuerliga utbildningsinsat-
ser har genomforts ingar 1 interkontrollplan 2010. Sju av elva enheter hade uppda-
terade parmar som var vél kdnda bland medarbetarna.
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Atgird: Informationsinsatserna om vikten av att ha en uppdaterad kris- och kata-
strofpdrm-/plan ska fortsétta.

Inkép gérs frén upphandlade leverantérer i enlighet med férvaltningens rikt-
linjer och efter kontroll i avtalsdatabasen.

Uppféljning

Ink&p gors enligt riktlinjer.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Uppf6ljning av att enheterna har fungerande rutiner for inkdp och bestillningar
ingér i internkontrollplan 2010. Tio av elva enheter gor sin inkdp hos upphandlade
leverantdrer och en av elva gor delvis.

Atgird: Informationsinsatserna om vikten av att gora inkdp inom ramavtal ska
fortsétta.

Rekvisitionsblanketter anvénds och térvaras i enlighet med férvaltningens
anvisningar.

Uppféljning

Att rutiner f6ljs for anvindning och forvaring av rekvisitionsblanketter.
Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Rutinen efterfoljs delvis i enheterna.

Sex av elva enheter hanterar rekvisitionsblanketter enligt forvaltningens rutiner.
Fyra enheter har inte fungerande arbetssitt och en enhet bestéller elektroniskt.
Forstsatt information till enheterna samt implementering av nya bestillningsblan-
ketter fran serviceforvaltningen.

Ekologiska livsmedel képs in och bokférs pé rétt konto.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Atta av elva enheter koper in ekologiska livsmedel och bokfor pé ritt konto.

Tva av enheterna har inte fatt specificerat inkOpen och en av enheten har sma in-
kop.

Atgirder: Fortsatt informations insatser om vikten den ritta konteringen av ekolo-
gisk livsmedel till enheterna.
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Fakturaadress éndrad hos leverantérer.

Fakturaunderlag t.ex. rekvisitionsblanketter, deltagarlistor och/eller kvitton
mm. &r medskickade till skanning eller férvaras i enheten.

Kontrollmoment

Att regler efterlevs.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Rutinen efterf6ljs enligt i enheterna. Tio av elva enheter har dndrat faktureringsadres-
sen hos leverantdren och forvarar fakturaunderlaget enligt forvaltningens rutin. En av
enhet skickar manuellt fakturor till bankgirocentral med olika kostnads och intékts bérare.
Forstsatt information till enheterna samt implementering av nya bestallningsblan-
ketter fran serviceforvaltningen.

Férskottskassor, andra kontantkassor och kvitton frén underlag fér utbetalning
hanteras enligt férvaltningens rutinbeskrivning.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Forskottskassor hanteras enligt forvaltningens riktlinjer. Nio av elva enheter hante-
rar forskottskassor enligt forvaltningens rutiner och tvé av enheter hade inga for-
skottskassor. Inga atgérder.

Egna medel hanteras i enlighet med férvaltningens rutinbeskrivning.
Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Tvé av enheterna hade egna medels hantering. Hanteringen skedde enligt forvalt-
ningens rutinbeskrivning. Inga anmérkningar gjordes. Inga dtgéirder.

Har enheten motorfordon?

Anvands férnyelsebart drivmedel i etanol- och fordonsgasfordon?

Enheten férvarar nycklar, branslekort och kérjournaler i enlighet med férvalt-
ningens regler.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts
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Resultat och atgarder

Tvé av elva granskade enheter har motorfordon. Bada enheterna leasar bilarna och
den ena dr miljobil. Ingen av enheterna anvinde fornyelsebart drivmedel. Nycklar,
bréinslekort och korjournaler férvarades enligt forvaltningens regler. Informations-
insatserna om vikten av att tanka fornyelsebart drivmedel ska fortsitta. Inga ytter-
ligare &tgérder.

Kanner enheten till férvaltningens resepolicy?

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Alla elva granskade enheter kédnner till forvaltningens resepolicy.
Oftast anvands kommunala fardmedel, cyklar eller personalen gar.
Inga atgérder.

Lénetransaktionslistan signeras varje mé&nad och sparas i tvé &r i enlighet
med férvaltningens rikilinjer.

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgérder

Tio av elva enheter tog ut lonetransaktionslistan varje manad och sparade tva ar
enligt forvaltningens riktlinjer. En enhet borjade folja forvaltningens riktlinjer ef-
ter besoken. Stickprovskontroller av att chefer med personalansvar har attesterat
och arkiverat lonetransaktionslistor enligt férvaltningens rutiner kommer att f6ljas
upp 1 internkontrollplan 2010.

Férekommer &vertid i rimlig omfattning

Férekommer det dvertid &ver 50 timmar per mé&nad eller 200 timmar per &r
i enheten?

Har du skt dispens fér svertid?

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts

Resultat och atgarder

Rutinen bedoms fungera pa granskade enheterna. Ingen atgérd.

Anvéands bevakningslista (utdata) i Lisa sjalvservice fér att kontrollera l6neut-
betalningar?

Granskade enheter

Elva av elva enheter har besokts
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Resultat och atgarder

Enheterna anvinder delvis bevakningslistan och rutinen behdver utvecklas. Atta
av elva granskade enheter anviinder bevakningslista i Lisa sjilvservice. Atta av
elva enheter har 6vertid 1 rimlig omfattning och det forekommer inte Gvertid i tre
av enheterna. Det forekommer inte vertid dver 50 timmar per ménad eller 200
timmar per ar i granskade enheterna och ingen har behovt soka dispens for overtid.

Atgird: Rutiner ska forbittras/utvecklas inom enheterna. Uppfoljning kommer att
ske under ar 2010 och f6ljs upp &rsredovisning 2010.

Uppfoljning av atgarder frén intern kontroll 2008.

Tidsram fér utredningar

Risk

Att utredningstiden for utredningar dverskrids

Uppféljning

Att kontroller har genomforts av att utredningstider hélls och att pdgaende drenden nog-
grant {0ljs upp.

Granskade enheter

Barn- och ungdomsenheten

Resultat och atgérder

Barn och ungdomsenheten gor regelbundet genomgéngar att utredningstiden hélls. Enhe-
ten har utarbetat nya rutiner under aret, men enheten har inte natt dnda fram. Fran och
med forsta november 2009 skall alla utredningar dokumenteras och skrivas enligt BBIC
modellen. Det ir en ny utredningsmodell for att ytterligare strukturera kontrollen. Atgir-
den f6ljs upp arsredovisning 2010.

Dokumentation inom myndighetsutévning

Risk

Brister i journalanteckningar gor att drendets géng inte kan foljas.

Uppfoljning

Att kontroller har genomforts av att dokumentation ar korrekt och att planerade forbatt-
ringsétgirder genomfors.

Granskade enheter

Barn- och ungdomsenheten

Resultat och atgarder

Enheten for barn- och ungdom har utarbetat en blankett som sammanstéills och resultatet
har diskuterats, reflekterat och problematiserats kring férande av journalanteckningar. Det
har gétt bra att folja ett drendets géng. Ingen atgérd.
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Beharigheter till [T-system

Risk

Bristande gallring av behorigheter i forvaltningens IT-baserade system

Uppfoljning

Att regelbundna och dokumenterade behorighetsgallringar har genomforts. IT-enheten har
tagit fram rutiner for att kunna signalera till enhetschefer om att det finns inaktiva system-
anvéndare.

Granskade enheter

Samhéllsplaneringsavdelningen

Resultat och atgarder

Det pagér en stor inventering med hénsyn till dverlimnandet till Volvo-it. Atgird:
Behorighet till IT-system foljs upp arsredovisning 2010.

Inventarier

Risk

Forskingring/misstanke om forskingring/daligt rykte.

Uppféljning

Insamling och granskning av enheternas inventarieforteckningar

Granskade enheter

Samtliga enheter som inte hade ldmnat inventarieforteckning for 2008.

Resultat och atgérder

Kontinuerliga uppfoljningar for inventarieférteckningar gors av ekonomiavdel-
ningen. Senaste uppfoljning av inventarieforteckningar har gjorts den 30 novem-
ber 2009. Den vanligaste bristen &r inkdpspris eller inkdps datum saknas. Enheten
som inte har kommit med inventarieforteckningar eller som har bristfilliga inven-
tarieforteckningar ska upprétta inventarieforteckningar/gora kompletteringar och
lamna materialet till ekonomiavdelningen. Efter avstimningen kommer ekonomi-
avdelningen att kontakta berdrda enheter for komplettering av inventarieforteck-
ning.

Brandskydd, allvarliga hot mot medarbetare/brukade/byggnad

Se genomforda kontroller vid enhetsbesok.

Ekonomiavdelningens férbattringsférslag infor uppfoéljning av
internkontrollplan 2010.
- Tydligare information till enheterna om internkontrollplanen och uppfolj-
ningen.
- Ekonomiavdelningen och den administrativa avdelningen ska tillsammans
utveckla protokollmallen/kontrollpunkterna samt planera besoken mm.
- Besoken ska samordnas av ekonomiavdelningen.



Fortsatt arbete med ndmndens vdsentliga processer
Bilda internkontrollnitverk inom forvaltningen
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Sammanstiéllning av dtgéarder som kommer att féljas upp i

2010
Omréde Atgérd Ansvarig for Ansvarig for
Gtgarden uppféljning
Tidsram for Vil fungerande hand- Barn- och ung- Social omsorg
utredningar laggningsrutiner domsenheten
Brandskydd Att planerade forbétt- Berorda enheter Ekonomiavdel-
Allvariga hot | ringsdtgirder genom- ningen, sam-
mot medarbeta- fors. héllsplanering-
re/brukare/bygg savdelningen
ad och administra-
tion.
IT-sékerhet Regelbundna gallringar | Samhillsplane- Ekonomiavdel-
av behorigheter ska ringsavdelningen | ningen.
genomforas, ta fram ny,
gemensam rutinbe-
skrivning.
Inventariefor- | Uppritta inventariefor- | Berorda enheter Ekonomi-
teckning teckningar/gora kom- avdelningen
pletteringar.
Andel av sta- En planering for genom- | Samhaillsplane- Ekonomi-
dens storkok forandet av 6versynen av | ringsavdelningen | avdelningen
eller storhus- lokaler i samverkan med
hall i stadens fastighetsidgare ska borja
verksamheter och uppfoljning kommer
som sorterar ut | att ske under vecka 10 &r
matavfall for 2010.
biologisk be-
handling
Andel fornyel- | Behov av fornyad infor- | Samhéllsplane- Ekonomiavdel-
sebart drivme- | mation under &r 2010 ring ningen

del i stadens
egna och leasa-
de etanol- och
fordonsgasfor-

don

finns och ska f6ljas upp 1
samband med arsredovis-
ningen for ar 2010.
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Lokaler till Rutinerna ska vara do- Foskoleavdelning- | Ekonomiavdel-
forskoleverk- kumenterade och en upp- | en och avdelningen | ningen
samhet foljning kommer att for samhallsplane-
genomforas av ekonomi- | ring
avdelningen under vecka
10 ar 2010.
Kontering av | Information insatts om Ekonomiavdel- Ekonomiavdel-
resekostnader | kontering av resekostna- | ningen ningen
och moms der. Uppritta rutin for
maénatliga stickprovskon-
troller av omsorgsmom-
sen.
Kontering pa Att kontering av invester- | Ekonomiavdel- Ekonomiavdel-
IKB 050 ma- ingar belastar driftkost- ningen och avdel- ningen
skiner och in- nader eller inte uppgar till | ningen f6r sam-
ventarier. ett basbelopp. Att det inte | hdllsplanering
finns dokumenterade
rutiner for maskiner och
inventarier
Forskottskas- | Att enheten har ritt stor- | Ekonomiavdel- Ekonomiavdel-
sa lek, finns behov av kon- | ningen ningen
tantamedel och redovis-
ning sker kontinuerligt.
Malet &r att antalet {for-
skottskassor ska minska.
Anviénds be- | Rutiner ska forbétt- Administrativa Ekonomiavdel-
vakningslista | ras/utvecklas inom en- | avdelning ningen
(utdata) i Lisa | heterna.
sjalvservice
for att kon-

trollera l6ne-
utbetalningar?




