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PROTOKOLL NR 2/2012

STADSDELSNAMNDENS PENSIONARSRAD SAMMANTRADESDATLN
HAGERSTEN-LILJEHOLMEN 501 4

Protokoll fort vid pensionirsriadets sammantride den 7 februari 2012

Justerat den 7 februari
Godkaént via e-post

Marianne Svensk Eiwor Arthursson

Plats: Forvaltningen, Telefonviigen 30, Besoksrum 1
Tid: KI. 10-12

Nirvarande

Marianne Svensk ordférande PRO
Kerstin Svenson vice ordférande SPRF
Eiwor Arthursson ledamot PRO
Valter Lund ledamot PRO
Lars Asberg ledamot SPF
Rolf Lindquist ledamot SPF
Bertil Wretlund ersittare PRO
Ingrid Eriksson ersittare SPF
Gunnar Carlsson ersittare SPF
Forvaltningen

Ingrid Wideback avdelningschef for social omsorg

Yvonne Goldberg avdelningschef for personalfragor och utforare inom &ldreomsorgen
Anneli Rydstrom sekreterare

Forhinder
Bertil Andersson erséttare PRO

§ 1. Sammantridets 6ppnande
Ordforande hélsade vilkommen till dagens sammantréde och forklarade métet
Oppnat.

Marianne framforde att Kerstin Bergenbrant Olsson hélsade och tackade for
avtackningspresenten fran pensionérsradet och forvaltningen.

Tita Bergquist kommer ocks4 att avtackas.

§ 2. Forslag till dagordning
Dagordningen godkéndes.

§ 3. Utseende av justerare
Marianne Svensk och Eiwor Arthursson utsags att justera dagens protokoll.

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvégen 30
Telefon 08- 508 22 000. Fax 08- 508 22 099
hagersten-lilieholmen@stockholm.se
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Anmélan av protokoll

Pensiondrsradets protokoll 2012-01-24
Protokollet godkindes och lades till handlingarna.

Rddet for funktionshinderfrdagor 2012-01-19
Pensionirsrddet tog del av radets protokoll som lades till handlingarna.

Stadsdelsnimndens protokoll 2012-01-26
Pensionérsradet tog del av stadsdelsndmndens protokoll som lades till handlingarna.

Stadens brukarundersékningar

Pensionérsradet har tagit del av brukarundersokningar géllande kvalitet i vard- och
omsorgsboende och kvalitet i hemtjanst. Nér det géller vard- och omsorgsboende ar
svarsfrekvensen 58%. Manga boende har ocksa fatt hjilp av anhoriga att svara pa
enkéten. Utifran detta perspektiv fragade sig radet vad undersékningarna egentligen
visar.

Pensionérsradet konstaterade att om man ser till resultaten sammantaget for vard-
och omsorgsboende, si har det blivit samre 2011 jamfort med 2010. Kvaliteten i
privata verksamheter dr hogre dn i de kommunala. Samtidigt som
brukarundersokningen visar pa ett sémre resultat 2011 visar kartliggningen som
MAS genomfort pa kvalitetsforbattringar i hélso- och sjukvarden. Hur gér detta ihop,
undrade radet. Radet efterfrdgor ocksa andra viktiga kvalitetsmétt sdsom
personalbemanning, personalens kompetens och personalomsittning.

I enheternas verksamhetsplaner och verksamhetsberéttelser finns uppgifter om detta.
Personalbemanning m.m. f6ljs ocksa upp genom forvaltningens avtals- och
verksamhetsuppfoljning och oanmélda besok.

Yvonne redogjorde ndrmare for resultaten géllande hemtjénsten, bl.a. har brukarnas
upplevelse av trygghet och ndjdhet med maten 6kat. Arsmélen uppfylls dock inte
totalt sett. Inom den egna hemtjénsten varierar resultaten mellan de olika
hemtjanstomradena, dér nigra enheter uppfyller malen vl medan andra inte gor det.
Hemtjénsten ska striva efter en hog och jimn kvalitet, menade Yvonne.
Pensionédrsradet tog upp att det ar bistdndsbeslutet som styr vilken hjdlp den aldre far
och som ocksé paverkar den éldres ndjdhet.

Aktuell information fran stadsdelsforvaltningen

Inspektion pd Frudngsgdrdens vdrd- och omsorgsboende

Aldreforvaltningen har fatt ett kat uppdrag gillande att inspektera och folja upp
dldreomsorgens verksamheter. Ingrid informerade att dldreférvaltningen genomfort
oanmaélda kvalitetsgranskningar pa étta vard- och omsorgsboenden i staden, bl.a. pa
Fruédngsgérdens vard- och omsorgsboende, som drivs pé entreprenad av Carema.
Aldreforvaltningen bedomer att Fruingsgardens vard- och omsorgsboende ir en vil
fungerande verksamhet. Detta gér helt i linje med forvaltningens uppfattning och
som ocksé framkommit i forvaltningens avtals- och verksamhetsuppfoljningar samt
oanmaélda besdk, enligt Ingrid. Fruéngsgardens vard- och omsorgsboende har en
omfattande verksamhet och ledningen har darfor forstarkts med en enhetschef, vilket
innebér att verksamheten nu har tva enhetschefer.



07

§7.

PROTOKOLL NR 2/2012

SAMMANTRADESDATUM
2012:02-

SID 3

Avgifter
Bestillarenheten &dldre har haft manga fragor kring avgifterna.

Tillfdlliga hyresgdster pd servicehus

Yvonne informerade att en forskola kommer att vara tillféllig hyresgést pa
Trekantens servicehus under perioden mars till december, i avvaktan pa nya lokaler i
Arstadal. Forskolan har smé barn mellan 1-2 &r. P4 servicehuset kommer tomma
lagenheter pa plan 3 att anvéndas. P4 viningsplanet bor det en hyresgést som kan
komma att storas, vilket ska 16sas. De boende pa Trekantens servicehus har
informerats om forskolan genom Nyhetsbrev som har skickats ut till alla boende.

Aven pi Axelsbergs servicehus kommer tomma ligenheter pa tva vaningsplan att
tillfalligt anvéndas av en forskola. Det dr forskolan pa Selmedalsviagen 88, som
drabbats av mdgel, troligen kommer lokalerna att rivas. Verksamheten med ca 50
barn maste evakueras och kommer att vara pa Axelsbergs servicehus ldngst till och
med augusti for att sedan flytta till tillfdlliga paviljonger. Under juli ar férskolan
staingd. De boende kommer att informeras, enligt Yvonne.

Ingrid berittade ocksa att gruppbostaden p&d Bandyvégen drabbats av mdgel och att
lokalerna och ldgenheterna ska saneras. P4 gruppbostaden bor det sex personer.
Under saneringen kommer nigra av de boende att tillfalligt bo pd Axelsbergs
servicehus. Personal foljer ocksé med.

Pensionirsrddet undrade hur det blir med Trekantens och Axelsbergs servicehus.
Kommer det att bli trygghetsboende eller ska servicehusen vara kvar? De boende vill
ha svar. Massmedias skriverier gor att de dldre blir &nnu mer forvirrade, menade
pensionérsradet.

Yvonne informerade att diskussioner pagar och att de boende kommer att & besked
sé snart det &r mojligt. Fragan dr komplex. Forvaltningsrétten har faststillt
Arbetsmiljoverkets foreldaggande som innebér att hygienutrymmena pé servicehusen
maste atgirdas innan &rets slut.

Arenden till stadsdelsnimnden 2012-02-09

Arende 4: Verksamhetsberiittelse med bokslut 2011

Pensionirsradet tycker att det dr svart att hitta i verksamhetsberittelsen, var i
verksamhetsberiéttelsen det stdr om dldreomsorgen, och efterfragar dérfor en
innehallsforteckning/ldsanvisning. Forvaltningen tar med sig detta
forbattringsforslag.

Arende 7: Kartliggning av hiilso- och sjukvirdinsatser/kvalitetsindikatorer i
séiirskilda boendeformer

Pensionirsradet hade fragor om likemedelsgenomgangar, bl.a. hur manga boende
som har fatt likemedelsgenomgang, hur ménga som véntar pa att fa
lakemedelsgenomgang samt nér det ska vara klart. Fragorna framfors till medicinskt
ansvarig sjukskoterska, MAS, for svar vid nista sammantréde.
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§ 8. Rapport fran fortroenderiden
Aspuddens fortroenderdd, Marianne Svensk: Den 8 februari halls husmote pa
Hovdingagarden dar verksamheterna (Seniorhélsan, ungdomsverksamheten, PRO
och SeniorNet) som anvénder lokalen tar upp gemensamma fragor, bl.a. har
SeniorNet fatt manga nya deltagare och behdver storre utrymme i lokalen.

Nybohovs fortroenderdd, Marianne Svensk: Fortroenderadet har sopplunch den 22
februari.

Trekantens fortroenderdd, Eiwor Arthursson: Pa métet den 6 februari deltog Laila
Larsen som ar tf. enhetschef pa Trekantens servicehus. Nyhetsbrev, som bl.a.
innehéller information om forskolan som tillféllig hyresgést, har delats ut i alla
brevlador. Den 22 februari halls arsmotet.

Axelsbergs fortroenderdd, Rolf Lindquist: Det blir pasklunch den 30 mars och
midsommarfest den 15 juni.

Fortroenderadet undrar om Seniorhdlsan kommer att vara kvar pa Axelsberg.
Enligt Yvonne sé ska Seniorhélsans verksamhet vara kvar.

Fruiingsgdrdens fortroenderdd, Lars Asberg: Fortroenderadet har mote den 16
februari. Midsommarfest kommer att arrangeras den 20 juni.

§9. Ovriga fragor
Karta éver stadsdelen
Lars undrade om det finns ndgon ny karta 6ver stadsdelen Héagersten-Liljeholmen.
Karta ska ha skickats ut till alla hushall, enligt Anneli. Det finns ocksa kartor vid
receptionen.

Utbildningsdag for raden

Forslag pé nytt datum diskuterades. Rédet foreslog fredagen den 13 april eller den 20
april, kl1.10-14. Anneli aterkommer med besked. Budget, upphandling, uppfdljning
och ev. information/kommunikation/e-tjanster, kommer att tas upp under
utbildningsdagen.

§ 10. Nista sammantride
Nésta sammantrade dger rum tisdagen den 20 mars kl. 10-12 med formote
k1.9.15-10.00. Plats: Forvaltningen, Besdksrum 1 pa plan 9.
Agneta Blomkvist, MAS, deltar.

§ 11. Sammantridet avslutas
Ordforande tackade alla for dagens mote och forklarade dirmed métet avslutat.

Vid protokollet: Anneli Rydstrom



