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Sammanfattning

Betinkandet Hjalpmedel — 6kad delaktighet och valfrihet, SOU 2011:77 frdn
socialdepartementet har remitterats till Stockholms stad. Utredningen foreslar
vissa lagindringar for att 6ka den enskildes inflytande vid val av hjdlpmedel, hur
ett 6kat inflytande och valfrihet kan se ut inom ramen for nuvarande regler och att
en ny lag om valfrihetssystem inom hjalpmedelsforsorjningen ska inforas. Vidare
foreslar utredningen informationsinsatser kring den enskildes inflytande och
huvudménnens ansvar for information. Konsumentprodukter som hjdlpmedel och
Socialstyrelsens riktlinjer behover ses dver. Konsekvenser av forslagen ges samt
forslag pa anslag for utveckling av fritt val av hjdlpmedel.

Forvaltningen delar utredningens olika forslag, men ger synpunkter pa behov och
konsekvenser som kan behdva ses dver.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa avdelningen. De fackliga organisationerna
informeras den 6 mars, funktionshindersrddet den 15 mars och pensiondrsradet
den 20 mars

Bakgrund

Regeringen forordade den 4 februari 2011 en sérskild utredare att lamna forslag pa
olika 16sningar for att infora fritt val av hjdlpmedel, att beskriva och tydliggora hur
ansvaret ska fordela sig mellan forskrivare, brukare och leverantorer samt
analysera och ldamna forslag pd hur forutséttningarna for en 6kad valfrihet ska
kunna forbéttras med utgdngspunkt frén radande ansvarsfordelning mellan
huvudminnen. Aven frigor om service och underhall av hjilpmedel samt
information och atgarder for att stimulera och stddja inférandet av fritt val av
hjélpmedel ingdr. Aven de som inte kan vilja ska ges forutséttningar for ett sa stort
sjdlvbestimmande som mdojligt.

Betinkandet Hjdlpmedel — 6kad delaktighet och valfrihet, SOU 2011:77 ar
utskickat pa remiss fran socialdepartementet till Stockholms stad och 99 andra
remissinstanser.

Remissen har remitterats till stadsdelsndmnderna Bromma, Kungsholmen och
Hagersten-Liljeholmen samt till socialndmnden, dldrendmnden,
stadsledningskontoret, KS funktionshindersrdd och KS pensiondrsrad for yttrande
till kommunstyrelsen senast 30 mars 2012.

Arendet

Utredningens utgdngspunkter

Utgéngspunkter for utredningen dr FN:s konvention om rittigheter for personer
med funktionsnedsittning 1 vilket ingér atagande om bl. a. fraimjande och
genomforande av forskning, utveckling och tillgang till anvindning av ny teknik,
innefattande informations- och kommunikationsteknik samt hjdlpmedel som ar
lampliga for personer med funktionsnedséttning med prioritering av teknik till
overkomligt pris samt utlimnande av tillgdnglig information om hjélpmedel och
andra former av stdd, service och tjdnster.

Vilken produkt eller teknik som helst kan vara ett hjdlpmedel men ofta avses en
sarskild produkt eller annat som kan forbattra funktionstillstdnd hos personer med
funktionsnedséttning. Hjdlpmedelsforsorjningen ér en del av hélso- och
sjukvarden, idag ofta kopplat till medicintekniska produkter och &r en insats i
habiliterings- eller rehabiliteringsprocessen. En del 1 6kad valfrihet kan vara en
vidare syn hjilpmedel.
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Den enskildes inflytande vid val av hjalpmedel

Vard och behandling ska sa langt som mgjligt utformas och genomforas i samrad
med patienten. Nar det finns flera alternativa hjdlpmedel inom sortimentet bor
darfor den enskilde ha mdjlighet att paverka vilket hjalpmedel som ska
tillhandahallas. Tilldng till information dr en forutséttning for detta.

Utredningen foreslér:

- en lagstadgad skyldighet for landsting och kommun infors 1 hélso- och
sjukvérdslagen att ta hinsyn till den enskildes 6nskemaél vid
tillhandahéllande av hjdlpmedel

- att det av patientsikerhetslagen ska framga att hélso- och
sjukvardspersonal ansvarar for att medverka till att den enskilde far
mojlighet att vilja nér det finns flera tillgdngliga hjdlpmedel.

Okat inflytande och valfrihet inom ramen fér nuvarande regler

Lagen om valfrihet (LOV) for habiliterings- och rehabiliteringstjénster ar en
mojlighet att ge hjdlpmedelsanvindarna en storre valfrihet nér det géller
hjdlpmedel. Landsting och kommun maste dd med forfragningsunderlaget stélla
krav pé leverantorerna att de som har behov av hjdlpmedel far tillging till ett
sortiment som ger utrymme for valfrihet.

Landsting och kommun kan 6ka valfriheten inom ramen for det upphandlade
sortimentet och ska kunna erbjuda den enskilde att sjdlv std for medkostnaden som
det innebdr att fa ett ndgot dyrare hjdlpmedel.

InkOpscentraler kan innebéra att kommuner och landsting kan ge
hjdlpmedelsanvindarna tillgang till ett storre urval av hjdlpmedel dar man vid
sdrskilda 6nskemdl som kan anses som behov har mojlighet att frdngd
rangordningen vid avrop fran ramavtal.

Projektet Fritt val av hjdlpmedel med eget 4gande 4r en viktig mojlighet att
erbjuda dem som kan och vill ta ansvar for sina hjdlpmedel 4ven om det har
begransningar. Spridning bor ske till de landsting och kommuner som vill erbjudas
sin hjdlpmedelsanvindare den mdjligheten till valfrihet.

En personlig budget for hjdlpmedel kan ge inflytande och kontroll éver den
enskildes hjdlpmedelssituation bade nir det géller att handla pa rekvisition och att
fa ekonomiskt stéd for sitt hjdlpmedelsbehov.

Utredningen forsléar:
- att Hjalpmedelsinstitutet far i uppdrag att ta fram en handbok for Fritt val
av hjdlpmedel som dverldmnas till egenvérd och eget dgande.

Hjalpmedel - skad delaktighet och valfrihet
Yttrande till kommunstyrelsen



TJANSTEUTLATANDE
DNR 73-2012-1.5.1
SID 4 (8)

- att kommuner och landsting ska ha mdjlighet att utge kompensation for
merkostnader nér en hjdlpmedelsanvindare véljer att limna in ett
hjalpmedel som kdpts inom ramen for Fritt val av hjalpmedel.

- att en forsoksverksamhet med personlig budget for hjdlpmedel bor
genomforas i ndgra kommuner och landsting dér Hjélpmedelsinstitutet
leder projektet.

- att det bor inforas en mdjlighet for kommuner och landsting att utge
ekonomiskt stod for inkdp av hjalpmedel till kommuninvanare med
funktionsnedséttning.

Ett valfrihetssystem fér hjalpmedel

LOV kan anvéndas for att skapa valfrihetssystem om vérdet pd hjélpmedlet &dr
lagre &n virdet pa de tjénster som ar kopplade till tillhandahallandet. Nér det géller
traditionella hjdlpmedelscentraler dr oftast s inte fallet.

Ett valfrihetssystem for hjdlpmedel i form av varukoncession kan ge dkad
tillginglighet till ett storre utbud av hjdlpmedel. Den enskilde
hjdlpmedelsanviandaren har d& mdjlighet att vilja leverantor och/eller produkt och
ersittningen dr bestimd utifran behovsniva. Leverantoren star den ekonomiska
risken och betalning eller hyra kommer direkt fran den upphandlande
myndigheten. Den enskilde kan fi mdjlighet att ldgga till egna medel for ett visst
hjdlpmedel. Om dganderitten stannar kvar hos leverantdren behover inte
huvudminnen ha ndgon verksamhet for att ta emot och ateranvinda hjilpmedel
som dterlamnas.

For de hjdlpmedelsanvéindare som inte vill eller kan vélja hjdlpmedel maste
kommuner och landsting tillhandahalla hjalpmedel dven for dessa, ett s.k.
ickevalsalternativ.

Utredningen foreslar:
- att en ny lag om valfrihetssystem inom hjdlpmedelsférsorjningen ska
inforas som ska tillimpas nér landsting och kommuner beslutar att inféra
valfrihetssystem for hjdlpmedel

Information fér 8kad delaktighet och valfrihet

Information nér det giller mojligheten att vélja och vad man kan viélja ar
nddvindig for att 6ka inflytande och valfrihet. Oppna jaimforelser inom
hjdlpmedelsomradet bor kunna ge ett forbattrat underlag att vilja. Ideella
intresseorganisationer kan dér spela en viktig roll.

De fora som finns, som 1177 och den nationella plattformen Kunskapsguiden, bor
utvecklas och inkludera kunskap om hjdlpmedel.
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Utredningen foreslar:

- att Hjdlpmedelsinstitutet far i uppdrag att genomfora en informationsinsats
om den enskildes inflytande vid forskrivning och val av hjdlpmedel.

- Att landsting och kommuner som infort valfrihetssystem inom
hjalpmedelsforsorjning ska till enskilda hjdlpmedelsanvdndare lamna
information om samtliga leverantdrer som myndigheten tecknat kontrakt
med. Informationen ska vara saklig, relevant, jamforbar, lattforstaelig och
lattillgénglig.

Konsumentprodukter som hjalpmedel

Det finns inga lagliga hinder mot att tillhandahélla konsumentprodukter som
hjdlpmedel. Det 4r kommuner och landsting som bestimmer vilka produkter som
ska kunna forskrivas som hjélpmedel. Hilso- och sjukvarden maste sékerstilla att
de hjdlpmedel som forskrivs dr lampliga och sdkra for anvindarna. Den tekniska
utvecklingen ger utdkade majligheter att kompensera en funktionsnedséttning och
det méste kunna anvéndas inom hjélpmedelsomradet. Fritt val av hjdlpmedel som
overldmnas till egenvard och eget 4gande ger 6kade mojligheter f6r den enskilde
att vilja konsumentprodukter som hjalpmedel.

Utredningen forslar:
- att Hjdlpmedelsinstitutet far i uppdrag att kartldgga vilka
konsumentprodukter som idag anvdnds som ett alternativ till hjdlpmedel.
- att Hjdlpmedelsinstitutet ddrefter genomfor ett projekt for att forsoka oka
tillgdngen till och anvéndningen av konsumentprodukter inom hela
hjidlpmedelsomrédet.

Ansvar, sakerhet och spdrbarhet

Hailso- och sjukvérdspersonal bedomer behov av hjdlpmedel och mdjligheten att
overlimna inkdp av hjilpmedel till egenvard, medverkar vid val av hjdlpmedel
och forskriver hjdlpmedel pa traditionellt sétt. De olika 16sningarna for 6kad
valfrihet innebdr ingen fordndring av hélso- och sjukvérdspersonalens ansvar for
de bedomningar de gor och de atgérder de vidtar. Lokala rutiner och policyer
maéste vara ett stod i arbetet med att tillhandahalla hjdlpmedel. I den foreslagna
handboken f6r Fritt val av hjdlpmedel med eget dgande bor de krav som stills for
att bedoma om val och inkop av hjdlpmedel kan 6verldamnas till egen vard inga
som en viktig del.

Utredningen foreslar:
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- att Socialstyrelsen far i uppdrag att géra en 6versyn av foreskrifterna om
anvindning av medicintekniska produkter i hilso- och sjukvarden med
utgdngspunkt fran den enskildes inflytande, delaktighet och valfrihet nir
det géller tillhandahallande av hjdlpmedel.

Olika system fér olika hjalpmedel

I betankandet tas lampligheten med alternativen for 6kad valfrihet upp nér det
giller hjdlpmedelsomradena rorelsehjalpmedel, horselhjdlpmedel, synhjidlpmedel,
kognitiva hjdlpmedel, ortopedtekniska hjdlpmedel och hjdlpmedel {6r barn. Vissa
hjidlpmedel passar mer eller mindra bra nér det géller valfriheten och eget dgande.
Landsting och kommuner maste bedoma pa vilket satt det ar lampligt att 6ka
valfriheten for de hjdlpmedel som hjdlpmedelsanvdndarna erbjuds.

Konsekvenser av férslagen

Forslagen om att landsting och kommuner ska vara skyldiga att lata enskilda vélja
mellan de hjdlpmedel som finns tillgéngliga kan i viss man inverka pa den
kommunala sjdlvstyrelsen men anses forsumbar och innebéar inga 6kade kostnader
for huvudmaénnen.

De olika frivilliga 16sningarna for 6kad valfrihet inom ramen for ett upphandlat
sortiment och Fritt val paverkar inte den kommunala finansieringsprincipen.
Valfrihetssystem enligt LOV ér ett sitt att 1ata ersédttningen f6lja patientens val och
oOkar inte kostnaderna for tjansterna eller hjdlpmedlen.

Att ge kompensation for merkostnader ndr ndgon véljer att ldmna in ett eget dgt
hjalpmedel utifran Fritt val 4r en frivillig 16sning och medfor inga kostnader i och
med att dessa hjédlpmedel ersitter de hjdlpmedel som annars skulle ha kopts in.
Forslaget om valfrihetssystem inom hjdlpmedelsforsorjningen ska vara frivilligt
for landsting och kommuner och fir dérfor inga konsekvenser enligt den
kommunala finansieringsprincipen.

Ett valfrihetssystem for hjdlpmedel innebir ytterligare mdjligheter for bade stora
och sma foretag att fa leverera hjalpmedel.

En viktig utgangspunkt for valfrihet for den enskilde ar tillgdngen till ett bra
beslutsunderlag och sdkerstdllandet av att ocksa den som inte kan eller vill gor
nagot val far sina behov tillgodosedda pa ett bra sitt.

Anslag tér utveckling av fritt val av hjglpmedel
Utredningen forslar att:
- Hjalpmedelsinstitutet tilldelas medel till insatser enligt utredningens
forslag.
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- kommuner, landsting och Sveriges kommuner och landsting (SKL) bor fa
mojlighet att ta del av stimulansmedel for valfrihetssystem inom
hjalpmedelsforsorjningen.

- Kammarkollegiet bor fa medel for att ta fram vigledning avseende
valfrihetssystem inom hjdlpmedelsforsorjningen och de 6kade kostnaderna
for valfrihetswebben.

- Konkurrensverket bor fa utokat anslag for tillsynen av den foreslagna
lagen om valfrihetssystem inom hjalpmedelsforsorjningen.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen anser att betdnkandet d4r genomarbetat men tar inte upp
konsekvenserna for brukare, kommuner och landsting 1 ett ldngre tidsperspektiv.
Det innehaller ménga olika forslag som kréver ett stort fortsatt arbete dar
konsekvensanalyser for hjdlpmedelsansvdndarna, forskrivarna och huvudméannen
behover genomforas.

Forvaltningen delar utredningens syfte att delaktighet och valfrihet dr viktiga
omréden att utveckla inom hjidlpmedelsomradet for funktionshindrade.
Forvaltningen delar asikten att inforandet av en lagstadgad skyldighet for
landsting eller kommun att ta hinsyn till den enskildes 6nskemal vid
tillhandahallande av hjédlpmedel och att hilso- och sjukvardspersonalens ansvar for
att medverka till att den enskilde far mojlighet att vilja, dr viktigt och bra. Det ger
en storre tyngd och fokus pa hjdlpmedelsomradet for personer med
funktionshinder.

Forskrivarens kompetens dr av central betydelse for en vilfungerande
hjalpmedelsforskrivning oberoende av process. En kontinuerlig
kompetensutveckling inom hjdlpmedelsomradet &r av stor vikt och speciellt nér
nya hjdlpmedel och/eller rutiner introduceras. Forskrivarprocessen bor ses dver for
att underldtta och starka forskrivaren i sin bedomning av bland annat egenvérd Det
ar viktigt att forskrivaren kénner trygghet i sin beddmning. Utbildning och stod for
implementeringen behdvs. Vid Hjdlpmedelinstitutets arbete med framtagande av
en handbok bor representanter for forskrivare fran sérskilt boende finnas med.

Att dka inflytande och valfrihet inom ramen for nuvarande regler dir man kan
behdva dndra vissa delar i1 lagarna kan vara den basta 16sningen for flertalet av
hjidlpmedelsanvéindarna, for forskrivarna och huvudménnen. For de
hjalpmedelsanvédndare som inte vill eller kan vélja hjdlpmedel blir
ickevalsalternativet integrerat. Hjdlpmedelsanvéndare som vill och dnskar dga sitt

Hjalpmedel - skad delaktighet och valfrihet
Yttrande till kommunstyrelsen

SID7(8)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 73-2012-1.5.1

hjalpmedel kan gora det via Fritt val eller mojligheten till personlig budget for
hjalpmedel. Visningsmiljoer av leverantorer bor dven med detta alternativ vara en
mojlighet.

Fordelar vid varukoncession kan vara utbudet av hjdlpmedel, men for att det ska
vara ett alternativ for hjdlpmedelsanvéndaren behdver konsekvenser i ett langre
perspektiv analyseras. Det kan avse hjdlpmedelsanvdndare med manga olika typer
av hjdlpmedel, hjdlpmedelsanvindare i1 glesbyggd, hjdlpmedelsanvandare 1 sérskilt
boende, eller om det ska finnas manga olika system for hjdlpmedel. Extra viktigt
att fa stod och hjélp att hitta ritt produkt dr det for nya hjédlpmedelsanviandare och
dldre personer. Erfarenhet av hjdlpmedel kan vara viktigt for att se och forsta sina
behov.

For de kommuner och landsting som infor fritt val med eget dgande kan en vidare
utredning behdvas for att se dver konsekvenserna i ett lingre perspektiv. Det egna
dgandet med ansvar for hjdlpmedlet kan fa konsekvenser for individen vid
exempel flytt till sérskilt boende. Ansvaret vid eget dgande att anmaéla brister hos
hjalpmedIet till Likemedelsverket kan behdva ses over.

For delaktighet och valfrihet dr information nédvéndig. Ménga av
hjdlpmedelanvindarna bade yngre och dldre har funktionsnedséttningar som inte
gbr det mojligt att ta del av de informationssystem som ges forslag pa. Har behovs
fortsatt arbete hur man nér att informera den gruppen av hjdlpmedelsanvindare.

Bilaga
1. Sammanfattning av remiss av hjdlpmedel — 6kad delaktighet och valfrihet
(SOU 2011:77).

Hela remissen finns att 1dsa pA www.insyn.stockholm.se
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