STo

%.—.
Lo

TN

SKARHOLMENS STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE
INDIVID OCH FAMILJ DNR ].5.]/02%210(]6(;

2010-02-17
Handliggare: L. Frej Till

Skarholmens stadsdelsndmnd

Riktlinjer fér samverkan mellan skola och social-
ticinst fér barn/ungdomar som far illa eller riske-

rar att fara illa - Remiss fran kommunstyrelsen dnr 325-
2740/2009

Foérslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden beslutar att som sitt yttrande till kommunstyrelsen Gver-
lamna detta tjénsteutlatande.
2. Omedelbar justering

Skéarholmen den & mars 2010

Britt-Marie Stenborg
Tf. stadsdelsdirektor

Lena Thorson
Avdelningschef
Individ och familj

Bakgrund

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen (SAF) och utbildningsférvaltningen har
utarbetat forslag till riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjénst for
barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa. Kommunstyrelsen har begért
stadsdelsndmndens yttrande med anledning av forslaget, bilaga 1.

SAF och utbildningsforvaltningen har haft i uppdrag att kartligga brister i samverkan

mellan skola och socialtjénst och ta fram konkreta forslag till nya arbetsformer och
stadsgemensamma riktlinjer. Till arbetsgruppen bestdende av tjdnstemén fran bada
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forvaltningarna har funnits en referensgrupp med representanter for grundskolan,
gymnasieskolan, elevhélsan och stadsdelsforvaltningar.

Forslaget till riktlinjer omfattar samverkansformer, samverkansomraden och samver-
kansoverenskommelse mellan stadens skolor och stadsdelsnimndernas verksamheter.
Inom nédgra samverkansomrdden behdvs mer detaljerade anvisningar for hur samver-
kan ska ske och arbetsgruppen kommer under forsta kvartalet 2010 att ta fram stédma-
terial avseende sekretessfragor, utredningsansvar, barn/unga med insatser fran skola
och socialtjinst, dverging forskola-skola, korttidstillsyn och elever med funktionsned-
sédttning. For att kunna f6lja upp resultatet av en samverkansdverenskommelse foreslas
dven att en eller flera indikatorer tas fram.

Sammanfatining av &rendet

Det ér vél belagt 1 forskning och av erfarenhet att barn utvecklas mest gynnsamt om
alla vuxna runt barnet samverkar. Det dr ocksé belagt i forskning att bra utbildning &r
en av de viktigaste faktorerna for att barn ska fa en god uppvéxt och ett bra vuxenliv.

Lagstiftning

Bestdmmelser om samverkan och samarbete finns i flera lagar vars verksamhetsomra-
den géller barn och ungdomar, 1 férvaltningslagen, socialtjanstlagen (SoL), lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och skollagen. Flera myndigheter
och ndmnder har saledes ansvar for att samverka 1 frdgor som rér barn/ungdomar som
far illa eller riskerar att fara illa. For att uppnd en god samverkan krévs att de olika
verksamheterna arbetar aktivt for att skapa och vidmakthalla kunskap om varandras
verksamheter.

I Stockholm finns ett stort utbud av kommunala och fristdende skolor och manga ele-
ver gar inte 1 skolan 1 sin ndrmilj6. For att samverkan mellan skola och stadsdels-
ndmnder ska fungera krévs en likartad struktur bade pa dvergripande niva och indi-
vidniva. Skolorna kan 1 annat fall riskera att forhalla sig till 14 stadsdelsforvaltningars
olika samverkansstrukturer. For att socialtjdnsten ska kunna fullgora det yttersta an-
svaret for barn som far illa finns en anmélnings- och uppgiftsskyldighet (SoL kap 14
§ 1) for verksamheter som berdr barn och unga t.ex. skolan. Det ar darfor betydelse-
fullt att alla har god kunskap om varandras ansvar, skyldigheter och befogenheter.

Brister i samverkan

Nya former f6r samverkan har varit aktuellt sedan skolorna 6vergick fran stadsdels-
ndmnderna till utbildningsndmnden den 1 juli 2007. Mgjligheten att vélja skola och
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etableringen av friskolor har aktualiserat behovet av nya samverkansformer eftersom
manga barn inte gar i skolan 1 sitt niromrade. Samverkan mellan fristaende skolor och
stadsdelsndmnderna saknas liksom med gymnasieskolorna, bade fristdende och kom-
munala. Ett omradde som behdver utvecklas dr samverkan med de fristdende skolorna.

SAF:s och utbildningsférvaltningens férslag

Samverkan mellan skola och socialtjdnst m.fl bor utgé fran “Strategi for samverkan
kring barn och ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa” (Socialstyrelsen) och de
framgangsfaktorer som dér identifierats for samverkan. Av strategin framgar att en
god samverkan fOrutsétter styrning, struktur och samsyn. Strategin konstaterar att
styrning dr det mest centrala och att den politiska och administrativa ledningen aktivt
maéste ta stdllning for samverkan. Stabil samverkan kriver ocksa struktur for att dver-
brygga skilda regelsystem, ett gemensamt mal och en definierad malgrupp.

Alla skolor inom stadsdelsforvaltningens omrade, kommunala och fristdende grund-
skolor och gymnasier, ska delta i samverkan. Skolorna samverkar pa dvergripande och
forebyggande niva med den stadsdelsforvaltning dér skolan ligger och pé individniva
med den stadsdelsforvaltning dér eleven ér folkbokford.

Malsittningen dr att samverkan ska ske pa ett likartat sitt 6ver hela staden. Som en
gemensam basnivd/miniminiva foreslas ett antal samverkansomrdaden, som samman-
fors i en samverkansdverenskommelse. Overenskommelsen ér utformad som en struk-
tur for vilka frdgor som ska avhandlas, vilka mdten som ska forekomma och hur ofta.
Arbetsgruppen foreslar, for att uppnd hogre kvalitet, att &ven polis och det lokala fore-
ningslivet ska vara representerat i ett overgripande samverkansforum. Samverkans-
overenskommelser bor tecknas med bade kommunala och fristdende skolor och gym-
nasier inklusive sédrskolan.

Féreslagna samverkansomrdden

De samverkansomradden som beskrivs 1 forslaget dr samarbete 1 generella fragor, dver-
géng forskola- skola/sdrskola, barn och ungdomar som far illa, barn och ungdomar i
behov av sirskilt stod, barn/ungdomar med insatser, brotts- och drogférebyggande
arbete, sikerhetsarbete, uppfoljning. Utforlig beskrivning finns i remissens bilaga 1.
Den 6vergripande samverkan som beskrivs under rubriken ”samarbete 1 generella fra-
gor” dr en forutsittning for hela samverkansstrukturen.

Skéarholmens organisation f6r samverkan

I samband med att skolan 6verfordes till utbildningsforvaltningen blev behovet av
organisation for samarbetet inom och utom stadsdelen aktuellt. Ett forslag till struktur

www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.5.1/082-2010

togs fram, vilket forankrades hos samtliga chefer i stadsdelens verksambheter, hos che-
fen for utbildningsforvaltningen och de fackliga organisationerna.

Sedan hosten 2007 finns en struktur for samverkansforum 1 Skédrholmens stadsdelsfor-
valtning, beslutad av stadsdelsnimnden. Deltagare i samverkansfora ér socialtjinst,
forskola, skola, fritid, polis, landsting. Aven fristdende skolor och forskolor ingar.
Samverkansfora finns i varje stadsdelsomrade for barn i aldrarna 0-11 och 12-19 ér.
Dessutom finns ett overgripande samverkansforum for chefer och en styrgrupp besté-
ende av avdelningschefen for forskolan, avdelningschefen for individ och familj, en
rektor och narpolischefen. Se bilaga 2.

Under 2009 genomfordes 3 1samverkansfora inklusive dvergripande for chefer. Upp-
foljningar har gjorts 1 form av fokusgrupper och enkiter. Foregdende ars uppfoljning
visade att utvecklingen gatt framét. T.ex. har aterkoppling fran samverkansfora till
verksamheterna tagit form. Rutiner for anméilan frén forskola/skola och fritid till soci-
altjinsten har utarbetats. Under 2010 gor forskare vid Orebro universitet en vetenskap-
lig processutvirdering av hur samverkan mellan berdrda aktorer fungerar och om
samverkansmodellen bidrar till en battre kvalité pa samverkan. Utvérderingen berak-
nas vara klar i maj.

En lokal samverkansdverenskommelse, som géller fran 2010, har traffats mellan
stadsdelsforvaltningen, utbildningsforvaltningen, landstinget, polisen och fristdende
forskolor och skolor, se bilaga 3. For innevarande &r har samverkansforum valt som
utvecklingsomrédde att 6ka fordldrasamverkan och fordldradialogen.

Férvaltningens kommentarer och synpunkter

I Skédrholmen finns sedan nagra ar tillbaka en vil fungerande modell for samverkan
med olika verksamheter inom och utom forvaltningen - socialtjanst, forskola, skola,
fritid, polis, landsting. Det finns ett 6vergripande samverkansforum for chefer och en
styrgrupp. En skriftlig samverkansoverenskommelse har gjorts och giller fran 2010.
Samverkansvinsterna har vid uppfoljning beskrivits utifran effektivitet, forbattrade
handléggningsrutiner, utvidgat niatverk och 6kad kunskap om andra verksamheters
arbete. Att fa till stind verkningsfull samverkan &r en ldngsiktig process och det finns
fortfarande omrdden som brister och behdver forbattras.

Forvaltningen ar positiv till den struktur och grundtanke som presenteras i forslaget

till riktlinjer f6r samverkan. Vi vill dock understryka vikten av att en samverkansorga-
nisation forutom socialtjinst, forskola och skola dven bor omfatta fritidsverksamheter,
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landstinget och polisen. Strdvan mot en gemensam helhetssyn och samordning av in-
satser fran alla som moter barn och ungdomar i sina verksamheter bor vara i fokus for
samverkansarbetet. Forvaltningen delar uppfattningen om att styrning dr viktigt och
att cheferna har en nyckelroll i detta ssmmanhang.

Forslaget framhaller att samverkan med de fristdende skolorna behdver utvecklas och
att verenskommelser ska tecknas dven med dessa och med kommunala gymnasiesko-
lan. Vi instdmmer 1 detta. I Skdrholmen inbjods fran starten alla fristaende forskolor
och skolor till samverkansforum och finns dven med i samverkansdverenskommelsen.
Erfarenheten hittills &r att vissa deltar i samverkansfora, andra i mindre omfattning
eller inte alls. Anledningen kan vara att intresset for lokal samverkan inte dr lika stort
fran fristdende skolor, eftersom ménga elever inte kommer fran naromradet utan fran
andra delar av staden. Daremot tar skolorna ofta initiativ till samarbete nir det ror
sdrskilda hiandelser i omrddet. Gymnasiet dr ocksa inbjudna till samverkansforum och
fér del av protokollen, men har hittills inte deltagit.

Av forslaget framgér att arbetsgruppen ska ta fram detaljerade anvisningar i form av
stodmaterial for vissa samverkansomraden, vilket ar utmairkt. I stadsdelsforvaltningen
finns skriftliga rutiner och handlingsplaner t.ex. angdende dvergéng forskola-
grundskola, anmaélan fran skolan till socialtjansten, sekretess m.m. Vi har regelbundna
moten for tidig samverkan i form av Internt forum (samordning av stadsdelens olika resurser
for barn och unga med stora hjilpbehov) och en lokal BUS-6verenskommelse. Vi har dven
ett aktivt lokalt Bra, som leds av stadsdelsndmndens ordférande. Eftersom utarbetade
rutiner sannolikt finns i minga forvaltningar ser vi gdrna att SAF och utbildningsfor-
valtningen i detta sammanhang samrader med stadsdelarna.

Sammanfattningsvis stodjer forvaltningen forslaget till riktlinjer som struktur och bas-
niva for samverkan, vilken ger utrymme for lokala variationer. Forvaltningen ser inga
hinder att anpassa nuvarande organisation till de féreslagna riktlinjerna och inforliva
delar som saknas eller behover forbattras. Vi delar uppfattningen om att det ar viktigt
med en likartad struktur for samverkan inom staden.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden som sitt yttrande overldamna tjansteutla-
tandet till kommunstyrelsen.

Bilagor

Bilaga 1 Remiss fran kommunstyrelsen

Bilaga 2 Organisationsoversikt for samverkansforum i Skérholmen
Bilaga 3 Skédrholmens lokala samverkansoverenskommelse
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