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Aktiv rehabilitering - slutrapport

Sammanfattning

Skarholmens sdf har beviljats projektmedel med 0,6 mkr for arbetet med att sdnka
sjukfranvaron. Huvuddelen av medlen styrdes till projektet Aktiv rehabilitering av
langtidssjukskrivna inom verksamhetsomriddena Aldreomsorg och Forskola ge-
nom Previa (440 tkr).

Syftet med projektet Aktiv rehabilitering for langtidssjukskrivna ar

- att bidra till att sjukfranvaron totalt minskar

- att utbilda chefer 1 stadens rehabprocess och genom projektets olika aktiviteter fa
ett 1drande kring hur forvaltningen framdver ska arbeta med rehabilitering.

Det 6vergripande malet, nir projektet avslutas 2010-03-31, dr att ha kommit till ett
avslut med 9 av de 15 langtidssjukskrivna som ingar 1 projektet. De medarbetare
dér avslut dnnu inte uppnétts ska ha en pagéende plan for avslut av sjukskriv-
ningen. Vi kan konstatera att mélet har uppnatts. Darutover har en medarbetare
atergdtt i arbete pa 50%.

Malgrupp for rapporten

Rapporten ér en slutrapport till styrgruppen for projektet i Skdrholmen och till
staden, personalstrategiska avdelningen, som beviljat medlen.

Bakgrund

Skédrholmens sdf hade sedan lange forsokt komma till rdtta med de ldngtidssjuk-
skrivna medarbetarna utan att det egentligen givit ndgra méarkbara resultat. Staden
gick 1 samband med verksamhetsprogram 2009 ut med ett erbjudande till forvalt-
ningar med hog sjukfranvaro om att kunna anska om medel for projekt som syf-
tade till att minska sjukfrdnvaron. I det sammanhanget tog Skiarholmen kontakt
med foretagshélsovéarden, Previa och en projektplan togs fram.
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Ekonomi

Skérholmens sdf beviljades projektmedel med 0,6 mkr for arbetet med att sdnka
sjukfrdnvaron. Huvuddelen av medlen styrdes till projektet Aktiv rehabilitering av
langtidssjukskrivna inom verksamhetsomridena Aldreomsorg och Férskola ge-
nom Previa (440 tkr).

Utover projektmedlen har en investering for genomforande av arbetsformégeut-
redningar gjorts av respektive enhet (28 tkr per deltagare/14 st).

Tidplan
2009-04-01 —2010-03-31
Projektets malséttning och syfte

Malet for projektet var
e att ha kommit till avslut med 9 av de 15 langtidssjukskrivna som ingatt i
projektet
e de medarbetare dér avslut d&nnu inte uppnatts ska ha en pagaende plan for
avslut av sjukskrivningen

Avslutskriterier har formulerats enligt nedan:
Atergdng i hel eller deltidsarbete hos nuvarande arbetsgivare utan stod, ej
sjukskriven resterande tid
Atergdng i hel eller deltidsarbete hos nuvarande arbetsgivare med stdd, ej
sjukskriven resterande tid
Overgang till hel- eller deltidsarbete hos annan arbetsgivare
Sjukersittning tillsvidare
Arendet tas 6ver av Skirholmens sdf efter avslutade insatser i projektet

Effektmal ar att

- antalet langtidssjukskrivna minskar

- tydliga processer kring arbetet med sjukskrivna medarbetare skapas

- arbetsgivarens och medarbetarens ansvar 1 rehabiliteringsarbetet tydliggors

Projektorganisation
Foljande roller och ansvar har ingatt 1 projektet:

- Projektledare, projektledning for projektet
- Projektgrupp, sdkerstilla att planerade aktiviteter genomfors



- Rehabsamordnare, sikerstilla att medarbetarens handlingsplan f6ljs
- Styrgrupp, ta formella beslut kring strategiska fragor
Rollerna finns definierade och namngivna i bif projektplan.

Projektets genomforande

* Rehabsamordning av 15 langtidssjukskrivna medarbetare vid fyra arbetsenheter
inom dldreomsorg och forskola. En beteendevetare vid Previa har varit samord-
nare och kontaktperson for de 15 sjukskrivna medarbetarna. Syftet har varit att
sakerstdlla att varje enskilt rehabdrendes handlingsplan {6ljs fram till avslut.

Ett urval av deltagare gjordes i samverkan mellan enhetschefen, HR-strateg och
Previa. Erbjudandet skulle omfatta l&ngtidssjukskrivna inom dldreomsorg och for-
skola dér sjukfrdnvaron &r som hogst. Projektet skulle inte omfatta medarbetare
som vid projektets start hade en tidsbegridnsad sjukerséttning som gick ut senare
dn 2010-03-31, medarbetare som starkt motsatte sig att delta i projektet, med-
arbetare som stod i begrepp att fa en varaktig sjukersittning eller annat avslut.

Upptakten for deltagarna var en medarbetarinformation som gavs i tva grupper.
Informationen syftade till att ge en allmén information om projektet och att pre-
sentera representanterna frin Previa samt att beskriva rehabprocessen.

* Chefscoachning av berorda chefer (8st). Syftet har varit att handleda och stotta
den enskilde chefen i sitt rehabiliteringsansvar. Cheferna delades in i tre grupper,
en grupp for forskolecheferna, en grupp for Sitra vard- och omsorgsboende och en
grupp for Varbergs sjukhem, alla med medarbetare som deltog i rehabsamord-
ningen. Chefscoachningen omfattade sex coachningstillfdllen, vardera om tvi
timmar. Samma beteendevetare som hade rollen som rehabsamordnare var ocksé
coach for cheferna.

* Utbildning av samtliga chefer 1 Skiarholmen 1 rehabprocessen. Syftet var att
sdkerstilla kompetensnivan hos berdrda chefer samt att informera allmént om
projektet. Innehall var bl. a arbetsgivarens roll och ansvar i rehabprocessen
(stadens), rehabiliteringskedjans (forsékringskassans) praktiska konsekvenser for
medarbetare och arbetsgivare, rehabiliteringsmetodik, framgéangsfaktorer for det
goda arbetet, tidiga signaler pé ohélsa och verktyg for att uppticka dem, sjuk-
skrivningskonsekvenser for individ, grupp och organisation samt organisationens
rehabiliteringspolicy. Utbildningen genomfordes i tvd grupper, en halv dag per
grupp. Fackliga representanter inbjods ocksa att delta. Anslutningen var hog, cirka
75% av cheferna deltog och tre fackliga representanter.
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* Formellt har inte arbetsformdgeutredningar ingatt i projektet men har varit en
projektforutsittning for det resultat som uppnétts. Arbetsformageutredningarna
finansierades av forvaltningen utanfor projektet. 14 arbetsformageutredningar
genomfordes, en deltagare avslutades innan arbetsformdgeutredningen var genom-
ford.

En arbetsformégeutredning &r en systematisk kartlaggning av personens arbets-
formaga, dvs. resurser och begrinsningar. Utredningen utmynnar i ett skriftligt
utlatande som ligger till grund for planering av atgéirder vid ett rehabmote.
Beddmningen gors ur olika perspektiv och av fyra kompetenser inom foretags-
hélsovarden:

Kartldggningssamtal — rehabsamordnare

Medicinsk beddmning — foretagsliakare

Utredning av fysisk formaga + funktion — foretagssjukgymnast/ergonom
Psykosocial utredning — psykolog/beteendevetare

Arbetsgivaren far ett bra beslutsunderlag for att kunna ta stéllning till
o om medarbetaren kan aterga till befintligt arbete
o om medarbetaren beddms kunna utfora annat arbete hos arbetsgivaren
o om det ej finns ldmpliga arbetsuppgifter for medarbetaren inom
forvaltningens verksamhet

Modten i projektet

Utover uppstartsmote har projektgruppen triffats fem ginger och styrgruppen har
tréffats tre gdnger. Under projektets gang har det varit en 10pande kontakt mellan
projektgruppens medlemmar.

Resultat

Att komma till ett avslut med 9 av de 15 ldngtidssjukskrivna - de medarbetare dir
avslut dnnu inte uppndtts ska ha en pdagdende plan for avslut av sjukskrivningen
Malet uppnéddes, att komma till ett avslut med 9 av de 15 langtidssjukskrivna.
Dérutover har en medarbetare atergatt 1 arbete pa 50%.

Fyra anstéllda har dtergatt 1 arbete (en pa 50%), en anstélld har slutat pd egen
begiran, for en anstédlld pagar central omplacering, for tre medicinsk rehabilite-
ring, tva anstédllda har fatt forlingd sjukerséttning/sjukskrivning, for fyra anstillda
har arbete utifran personens arbetsféormaga inte funnits i staden och uppsdgnings-
period pagar. Forutséttningar har delvis dndrats under projektets gang, det har bl a
visat sig vara mojligt att tidsbegrénsade sjukersittningar forlangs.

SID 4 (6)



Faktisk drendehanteringstid under projektet var nio manader. Tiden frén att den
anstillde registrerats hos Previa fram till avslutande rehabmote har varit:

4 anst : 1 man

4 anst : 2 man

1 anst : 2,5 man

3 anst : 3 min pga av sommaruppehall

1 anst : 3,5 man pga av sommaruppehall

1 anst : 4 man pga avbokningar och pdgaende utredning av annan aktor

1 anst : har inte genomgatt hela arbetsformageutredningen

Att bidra till att sjukfranvaron totalt minskar
Sjukfrdnvaron har under 2009 minskat fran 12,3% till 9,8%.

TBydliga processer kring arbetet med sjukskrivna medarbetare skapas - att fa ett
ldrande i organisationen — arbetsgivarens och medarbetarens ansvar i rehabilite-
ringsarbetet tydliggors

Arbetet med att komma tillrdtta med den langa sjukfranvaron har pagatt intensivt
och ett strukturerat arbetssétt har utvecklats i samarbete med foretagshélsovirden
och forsdkringskassan. Vi kan konstatera att rehabiliteringsprocessen fungerar vil
men att den maste erdvras genom konkret tillimpning.

Utbildning av chefer i rehabprocessen

Majoriteten av deltagarna som besvarade en enkit 1 anslutning till utbildnings-
tillfillena anség att utbildningen tillférde kunskap som var tillimpbar i den egna
vardagen.

Sex chefscoachningstillfdllen var inplanerade for de berérda cheferna (8 st)under
hela projektperioden. Allteftersom de berdrda 15 deltagarna kom till ett avslut
upphorde behovet for ndgra av cheferna och de inbokade tiderna fick tas 1 ansprak
av de chefer som hade fortsatt behov.

Erfarenheter fran projektet

I Skdrholmen har vi inte haft ndgot behov av att ta fram sérskilda dokument eller
processbeskrivningar utdver vad som ingér i1 stadens rehabiliteringsprocess. Vi kan
konstatera att rehabiliteringsprocessen fungerar vdl men att den méste erdvras
genom konkret tillimpning.

PA-strategerna har blivit sdkrare 1 sin roll som vigledare i1 rehabiliteringsarbetet
och cheferna har pa si sétt ocksa kunnat axla sin roll pa ett engagerat och bra sitt.
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Det ar viktigt att den handlingsplan som beslutats om pa rehabiliteringsmote ge-
nomfors och att drendet gér till ett avslut. Chefen har hér ett huvudansvar med stod
av HR-strateg.

Partnerskapet mellan Skdrholmen och Previa har utvecklats 1 det gemensamma

projektarbetet. En bra grund for fortsatt gott samarbete har skapats mellan fore-
tagshélsovarden, Forsakringskassan och arbetsgivaren i fortsatta forsok att fore-
bygga och minska sjukskrivningar.

For Skirholmens sdf, arbetsgruppen

Eva Bastling, personalchef
Eva Gren, HR-strateg
Thomas Rundgren, HR-strateg

Styrgruppen har godként slutrapporten 2010-03-24

Bilagor
Projektplan Aktiv rehabilitering av langtidssjukskrivna inklusive bilagor




